


 
แบบรายงานสรุปการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต 

สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
เมื่อวันพฤหัสบดทีี่ ๑๒ กุมภาพันธ ๒๕๖๙ ระหวางเวลา 13.00 - 16.00 นาฬิกา  

ณ สํานักงานเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทมุธาน ี
 

 
๑. การเขารวมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต 

 สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลไดเขารวมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือเสริมสรางเครือขาย
คุณธรรมและยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบ ภายใตกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกัน
การทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ นําโดย นางสาวแกวเกศร ถาวรพันธ รองเลขาธิการ
วุฒิสภา เปนหัวหนาคณะ พรอมดวยนายเจษฎา ชํานาญปา ผูอํานวยการสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล
และบุคลากรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี 12 กุมภาพันธ 2569 ระหวางเวลา 
13.00 - 16.00 นาฬิกา ณ สํานักงานเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี 

 การจัดกิจกรรมในครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพ่ือสรางเครือขายแลกเปล่ียนเรียนรูในการขับเคล่ือน
องคกรดานความโปรงใสและการตอตานการทุจริต มุงหวังใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูองคความรู 
และนําองคความรูมาวิเคราะห สังเคราะห และนํามาปรับใชประโยชนกับสํานักอยางเปนรูปธรรม 
เพ่ือรวมกันขับเคล่ือนการสรางสังคมคุณธรรม โดยมีบุคลากรของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลเขารวม 
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูฯ จํานวน ๓ คน ไดแก 

 1) นางสาวชัชสรัล  ย้ิมศรีใส   ผูบังคับบัญชากลุมงานบริหารทั่วไป  
 2) สิบเอก ยรรยง  โสรัตน  นักทรัพยากรบคุคลชํานาญการพิเศษ  
 3) นางสาวณีรนุช  คงทอง  เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
 

 สํานักงานเทศบาลนครรังสิต นําโดยรอยตํารวจเอก ตรีลุพธ ธูปกระจาง นายกเทศมนตรี
นครรังสิต พรอมคณะผูบริหารและบุคลากรใหการตอนรับและบรรยายสรุปในหัวขอ ดังตอไปนี้ 

  - รอยตํารวจเอก ตรีลุพธ ธูปกระจาง นายกเทศมนตรีนครรังสิต บรรยายสรุป หัวขอ 
“Rangsit Smart City” : เทศบาลนครรังสิตมุงเนนการขับเคล่ือนนโยบาย “เปล่ียนแปลงนครรังสิต  
เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีกวา” โดยไดพัฒนากลยุทธ “Smart City” เนนการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ดิจิทัล เชน ปญญาประดิษฐ (AI) เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน พรอมการบริหารภาครัฐ 
ใหมีความอัจฉริยะและโปรงใส 

  - นางสาวบุญญฤทธิ์ ภูระยา  หัวหนาฝายยุทธศาสตรและแผนงาน กองยุทธศาสตร 
และงบประมาณ เทศบาลนครรังสิต  บรรยายสรุป หัวขอ “การแลกเปล่ียนเรียนรูดานการยกระดับการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ” : เทศบาลนครรังสิตมีแนวคิดวา 
การประเมิน ITA  คือ “เครื่องมือตรวจโรค” ที่ทําใหทราบสถานะความเปนจริงขององคกรในหลายมิติ  
เชน ความสุจริต การเปดเผยขอมูล (Open Data) ความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน และอืน่ ๆ ซึง่จะนําขอมูล
ไปสูการวางแผนปองกันการทุจริตเชิงรุกและเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน อันจะทําใหประชาชน 
เกิดความพึงพอใจและลดเรื่องรองเรียนที่อาจจะเกิดขึ้นใหนอยลง 
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๒. องคความรูท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต 
 จากการเขารวมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกันการทุจริตในครั้งนี้ สามารถสรุป 
สาระสําคัญขององคความรูท่ีไดรับ ดังนี้ 
 ๑) ดานการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) 
 จากมุมมองท่ีมองวา การประเมิน ITA  คือ “เครื่องมือตรวจโรค” ที่ทําใหทราบสถานะ 
ความเปนจริงขององคกรในหลายมิติ เชน ความสุจริต การเปดเผยขอมูล (Open Data) ความเปนธรรม
ความโปรงใสในการปฏิบัติหนาท่ี การไมเลือกปฏิบัติ การปองกันและจัดการผลประโยชนทับซอน  
การอํานวยความสะดวกแกประชาชนผูรับบริการอยางเทาเทียม และอื่น ๆ เมื่อทราบขอมูลแลวจะ
นําไปสูการวางแผนปองกันการทุจริตเชิงรุกเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน สรางความพึงพอใจใหกับ
ประชาชน และลดเรื่องรองเรยีน เพ่ือมุงสูการเปนองคกรธรรมาภิบาล โดยขับเคล่ือนมาตรการที่เกีย่วของ
อยางเปนระบบ จริงจัง และตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม ดังนี้ 
  ๑.๑) นโยบาย No Gift Policy มีการประกาศเจตนารมณไมรับของขวัญและของกาํนลั
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาที่ เพ่ือสรางความเชื่อมั่นและความโปรงใส 
  ๑.๒ )  ระบบรองเรียนทุจริตออนไลน  (e-Complain) พัฒนาชองทางแจงเหตุ 
ผานเว็บไซต (e-service.rangsit.org) เพ่ือคุมครองขอมูลสวนบุคคลของผูแจงเบาะแสไวเปนความลับ 
  ๑.๓) การพัฒนาบุคลากร โดยจัดโครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและการตอตาน
ทุจริตอยางตอเนื่อง เพ่ือยกระดับศักยภาพของบุคลากรท้ังในประเทศและตางประเทศ เ 
  ๑.๔) การสรางการมีสวนรวมของประชาชน โดยจัดทีมงานลงพ้ืนที่ชี้แจงหลักเกณฑ 
การประเมิน ITA ใหประชาชนไดรับทราบ เพ่ือสนับสนุนใหเกิดความโปรงใสในกระบวนการทํางาน
รวมกัน 
 จากการวิเคราะหขอมูล และกําหนดมาตรการในการขับเคล่ือนเรื่องดงักลาวอยางเปนระบบ 
จริงจัง และตอเนื่อง เปนปจจัยสําคัญท่ีสนับสนุนใหเทศบาลนครรังสิตไดรับคะแนนการประเมิน ITA  
สูงถึง ๙๙.๗๐ คะแนน อยูในระดับ “ผานดีเย่ียม” และไดรับรางวัลเกียรติยศ ITA AWARDS 2025  
ในฐานะหนวยงานที่มีผลการประเมินสูงสุดในประเภทกลุมเทศบาลนคร และองคกรปกครองสวนทองถิ่น
รูปแบบพิเศษ 
 
 ๒) ดานการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Rang Smart City) 
 เทศบาลนครรังสิตใหความสําคัญกับการพัฒนากลยุทธ “Smart City” เนนการใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล เชน ปญญาประดิษฐ (AI) เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  
พรอมการบริหารภาครัฐใหมีความอัจฉริยะและโปรงใส โดยใชเครื่องมือดานดิจิทัล City Data Platform 
(CDP) เก็บขอมูลระดับเมืองและนํามาวิเคราะหผล นําไปสูการวิเคราะหเพ่ือตอยอด ขยายผลการพัฒนา
เมืองทั้งระบบ และยังใชเปนเครื่องมือในการสรางการมีสวนรวมกับภาคเอกชน ประชาชน และภาคสวน
ตาง ๆ และพัฒนานครรังสิตใหเปนเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยูเพ่ือชาวนครรังสิต ในฐานะ “Rangsit Smart 
City” พรอมท้ังจัดทํา “แผนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน” ควบคูกับ “แผนพัฒนาระบบขอมูลและ 
ความปลอดภัย” 
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  “แผนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน”  
  - โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล : City Data Platform and Intelligent Operation Center 
Smart CCTV  เสาแจงเหตุฉุกเฉิน SOS+ Environment Sensor  กลองวัดระดับน้ํา  สถานีวัดคุณภาพ
อากาศ  จุดบริการสัญญาณอินเทอรเน็ต  ศูนยบริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Smart 
Governance) 
  - โครงสรางพ้ืนฐานเชิงกายภาพ : ระบบไฟฟาบริการสาธารณะ เทศบาลจัดระบบไฟฟา
อัจฉริยะ ถนน ซอย มีโครงการปรับปรุง/กอสราง/ซอมแซมถนน อํานวยความสะดวกดานการจราจร  
การใชเสนทางสัญจรภายในพ้ืนที่  โครงการความรวมมอืการนําสายไฟฟาลงพ้ืนดิน  
  “แผนพัฒนาระบบขอมูลและความปลอดภัย” 
  - Data Catalog : ขอมูลประชากร ขอมูลส่ิงสาธารณูปโภค ขอมูลกลุมเปราะบาง  
ขอมูลการจัดเก็บรายได การจัดเก็บคาธรรมเนียม คาใบอนุญาตการจดทะเบียนพาณิชย ขอมูลขยะ 
คุณภาพของน้ํา คุณภาพอากาศ ปริมาณฝุนละออง ปริมาณน้ําฝน 
  - Data Exchange : การจะเชื่อมโยงขอมูลจากพ้ืนท่ีอื่น ๆ ในอนาคต โดยใหสามารถ
ใชกลไก รูปแบบของการเชื่อมโยงขอมูล (Data interconnect) การแลกเปล่ียนขอมลู (Data Exchange) 
ผาน API 
  - Data Governance : การกําหนดขั้น ตอนการทํางานผสมผสานการใชนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีมาใชในการบริการประชาชน อํานวยความสะดวกรวดเร็ว อยางท่ัวถึง ปลอดภัย ประหยัดเวลา 
การจัดการขอมูลการตรวจประเมินจากภายในและภายนอก (ITA - OTA) 

 เทศบาลนครรังสิตนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชเปนโครงสรางพ้ืนฐาน 
ในการพัฒนาเมือง ภายใตเปาหมายการเปนเมืองนาอยู ทันสมัย และย่ังยืน โดยเนนลักษณะการพัฒนา
เมืองอัจฉริยะที่ครอบคลุมทุกมิติ ประกอบดวย ) ดาน ดังนี้ 

 (1) Smart Environment (ส่ิงแวดลอมอัจฉริยะ) คือ เมืองท่ีคํานึงถึงผลกระทบ 
ท่ีมีตอส่ิงแวดลอมและสภาวะการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยใชเทคโนโลยีเขามาชวยบริหาร 
จัดการอยางเปนระบบ เชน การจัดการน้ํา การดูแลสภาพอากาศ การบริหารจัดการของเสีย  
และการเฝาระวังภัยพิบัติ ตลอดจนเพ่ิมการมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

 (๒) Smart Living (การดํารงชีวิตอัจฉริยะ) คือ เมืองท่ีมีการพัฒนาส่ิงอํานวย 
ความสะดวก โดยคํานึงถึงหลักอารยสถาปตย (Universal Design) ใหประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพ
ชีวิตที่ดี มีความปลอดภัย และมีความสุขในการดํารงชีวิต 

 (๓) Smart People (พลเมืองอัจฉริยะ) คือ เมืองท่ีมุงพัฒนาองคความรู ทักษะ 
และส่ิงแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรูตลอดชีวิต ลดความเหล่ือมลํ้าทางสังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจน 
เปดกวางสําหรับความคิดสรางสรรคและการมีสวนรวมของประชาชน 

 (๔) Smart Governance (การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ) คือ เมืองท่ีพัฒนาระบบ
ขอมูล (Big Data) และระบบบริการภาครัฐ เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย 
ในการเขาถึงขอมูลขาวสารของภาครัฐ โดยมุงเนนความโปรงใสและการมีสวนรวม และมีการปรับปรุง
อยางตอเนื่องผานการประยุกตใชนวัตกรรมบริการ 
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 (๕ )  Smart Economy (เศรษฐกิจอัจฉริยะ) คือ เมือง ท่ีใช เทคโนโลยีดิ จิทัล 
เ พ่ือสรางมูลคาเพ่ิมในระบบเศรษฐกิจและบริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เชน  
เมืองเกษตรอัจฉริยะ เมืองทองเที่ยวอัจฉริยะ เปนตน 

 (๖) Smart Mobility (การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ) คือ เมืองที่มุงเนนพัฒนา
ระบบจราจรและขนสงอัจฉริยะ เพ่ือขับเคล่ือนประเทศโดยเพ่ิมประสิทธิภาพและความเชื่อมโยง 
ของระบบขนสงและการสัญจรท่ีหลากหลาย เพ่ิมความสะดวกและความปลอดภัยในการเดินทาง 
และขนสง รวมถึงเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

 (๗) Smart Energy (พลังงานอัจฉริยะ) คือ เมืองที่สามารถบริหารจัดการดานพลังงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ สรางความสมดุลระหวางการผลิตและการใชพลังงานในพ้ืนท่ี เพ่ือสรางความมั่นคง 
ทางพลังงานและลดการพ่ึงพาพลังงานจากระบบโครงขายไฟฟาหลัก 
 จากแนวคิดดานการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Rang Smart City) ดังกลาวแสดงใหเห็นถึง 
การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล เพ่ือนํามาวิเคราะหและกําหนดแนวทางการพัฒนาท้ังระบบ 
ครอบคลุมการพัฒนาในมิติตาง ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน พรอมการบริหารภาครัฐ 
ใหมีความอัจฉริยะและโปรงใส สรางการมีสวนรวมจากภาคเอกชน ประชาชน และภาคสวนตาง ๆ 
อยางเปนรูปธรรม 
 
 ๓) ดานทัศนคติและความมุงม่ันในการเสริมสรางความโปรงใสและการตอตานการทุจริต 
 จากผลการพัฒนานครเทศบาลรังสิตใหเปนเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยูเพ่ือชาวนครรังสิต  
ในฐานะ “Rangsit Smart City” สะทอนใหเห็นถึงการมีทัศนคติและความมุงมั่นของผูบริหารเทศบาล
นครรังสิตในการเสริมสรางความโปรงใสและการตอตานการทุจริต โดยการยอมรับการเปล่ียนแปลง 
ดานเทคโนโลยีดิจิทัลและปญญาประดิษฐ ปรับตัวใหเทาทันการเปล่ียนแปลง ศึกษาเรียนรูควบคูกับ
หนาท่ีความรับผิดชอบ และประยุกตใชเพ่ือสรางนวัตกรรมของนครเทศบาลรังสิตอยางเปนระบบ 
เพ่ืออํานวยความสะดวกและใหบริการประชาชน ตลอดจนใชเทคโนโลยีเพ่ือชวยสรางความโปรงใส 
ใหเกิดขึ้นในขั้นตอนหรือการใหบริการตาง และยังชวยลดความเส่ียงท่ีจะเกิดการทุจริตในกระบวนการ
ตาง ๆ ซึ่งตองดําเนินการพรอมกันในทุกมิติ ทุกระบบ สงผลใหกระบวนการทํางานมีความชัดเจน 
โปรงใส และมีประสิทธิภาพ ประชาชนไดรับบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว และเปนธรรม ซึ่งสามารถประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดขึ้นไดอยางเปนรูปธรรม ทั้งนี้ เพ่ือสรางความพึงพอใจใหประชาชน สะทอนใหเห็นถึง
ทัศนคติและความมุงมั่นของผูบริหารในการเสริมสรางความโปรงใสและการตอตานทุจริต ยกระดับ
ประสิทธิภาพภาครัฐและความเชื่อมั่นของประชาชน  
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๓. การนําองคความรูมาประยุกตใชในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลสามารถนําองคความรูจากการแลกเปล่ียนเรียนรูดังกลาว 
มาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 (๑) ผูอํานวยการสํานักใหความสําคัญและมีการมอบนโยบายเพ่ือกระตุนและเนนยํ้าอยาง
สม่ําเสมอใหบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลปฏิบัติงานทุกขั้นตอนใหเปนไปดวยความโปรงใส 
เปนธรรม และปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ พรอมท้ังบรรจุเรื่องนี้ไวในวาระการประชุมของสํานักพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลทุกครั้ง เพ่ือติดตามผลการดําเนินการในเรื่องดังกลาวอยางจริงจังและตอเนื่อง 
 (๒) ศึกษา วิเคราะห และนําเทคโนโลยีดิจิทัลหรือปญญาประดิษฐ (AI) มาประยุกตใช 
และสรางนวัตกรรมการดานการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือสรางความโปรงใส
และเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ เนื่องจากสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล
มีภารกิจโดยตรงดานการพัฒนาบุคลากรดวยการฝกอบรมภายในองคกร การสงบุคลากรเขารวม 
การฝกอบรมหรือสัมมนากับหนวยงานภายนอก การสงบุคลากรเดินทางเขารวมโครงการพัฒนาบุคลากร 
ณ ตางประเทศ และการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม เชน การนําเทคโนโลยีหรือปญญาประดิษฐ (AI)  
เพ่ือสราง Chatbot เพ่ือตอบคําถามหรือใหบริการขอมูลไดทันทวงทีและเทาเทียม การใชเทคโนโลยี 
หรือบริการของ Google เพ่ือสรางชองทางในการรับสมัครผูสนใจเขารับการคัดเลือกในหลักสูตรการ
ฝกอบรมที่มีการกําหนดโควตา การรับเรื่องรองเรียนหรือขอเสนอแนะดานการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 (๓) จัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจ สรางความตระหนักรู และรณรงคเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได และการปองกันทุจริตใหกับบุคลากรสํานักพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือเนนยํ้าใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานดวยความโปรงใส 
ตรวจสอบได และมีความรูเทาทันตอสถานการณทุจริตในปจจุบัน 
 (๔) สนับสนุนการยกระดับวัฒนธรรมองคกรสุจริตโปรงใสใหเขมแข็งและย่ังยืน โดยมุงเนน 
การปลูกฝงคานิยมใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
ตรวจสอบได ตลอดจนไมทนหรือไมนิง่เฉยตอการทุจริตทุกรูปแบบ เชน การประกาศนโยบาย No Gift Policy 
และนํามาใชในการปฏิบัตดิานการพัฒนาบุคลากรในทุกขั้นตอนอยางจริงจัง 
 (๕ ) เปดเผยขั้นตอนการปฏิบัติงานดานการพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน โปรงใส 
และตรวจสอบได โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานและมีการประกาศใชหรือเผยแพรตอสาธารณะ 
ในชองทางที่เขาถึงได รวมทั้งมีการทบทวนหรือปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 (๖) บรรจุหัวขอวิชาเกี่ยวกับการเสริมสรางความโปรงใสและการปองกันการทุจริตไวใน 
ทุกหลักสูตร หรือโครงการดานการพัฒนาบุคลากรท่ีสามารถดําเนินการได หรือการจัดหาหลักสูตร  
e-Learning เพ่ือเปนการเนนยํ้าหรือสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับความโปรงใสและการตานทุจริต 
ใหกับบุคลากรอยางท่ัวถึง ตลอดจนการจัดฝกอบรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสใหแกบุคลากร
ทุกคนทุกระดับอยางสม่ําเสมอ 
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๔. ภาพประกอบ 

            
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

  
 

 

 

  



- ๗ - 
 

 


