
องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (MORAL CREDIT) ของส านักประชาสัมพันธ์ ปี 256๙ ก 

 

 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (MORAL CREDIT) ของส านักประชาสัมพันธ์ ปี 256๙ ข 

 

 
 

ตามที่แผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม  
ความ โปร่ งใสและป้ องกั นการทุ จริตของส านั กประชาสัม พันธ์  ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 256๙ ได้ก าหนดให้ส านัก ด าเนินกิจกรรม “การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit)” 
และจัดท าองค์ความรู้ที่ได้จากการจัดกิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรร่วมกันขับเคลื่อน
ภารกิจด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และป้องกันการทุจริตของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
สร้างจิตส านึกการมีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักการให้ การเสียสละ เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
องค์กร ร่วมกันผลักดันและขับเคลื่อนไปสู่การเป็นสังคมอุดมคุณธรรม ตามเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
แห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ซึ่งสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้รับไปเป็นต้นแบบในการ
ส่งเสริม สนับสนุน จูงใจให้บุคลากรท าความดี และเชิดชูบุคลากรที่ท าความดี เพ่ือเป็นขวัญและ
ก าลังใจ รวมทั้งร่วมกันพัฒนาเป้าหมายขององค์กรให้บรรลุประสิทธิผล  

ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม และด าเนินการตามแผนส่งเสริม 
สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรมความโปร่งใส และป้องกันการทุ จริต  
ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปี 256๙ ให้บรรลุเป้าหมาย จึงได้ก าหนดกิจกรรม “การสร้าง
ระบบเครดิตความดี (Moral Credit)” ขึ้น โดยน ากรอบแนวคิดเกี่ยวกับ ความดี และเครดิตความดี 
(Moral Credit) รวมทั้งเป้าหมายคุณธรรม 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู และ
การขับเคลื่อนตามนโยบายส านักงานสีเขียว (Green Office) มาเป็นแนวทางในการด าเนินการ 

ส านักประชาสัมพันธ์หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้  จะเป็นองค์ความรู้  
ให้บุคลากรส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและ 
ประพฤติตน สร้างจิตส านึกที่ดีต่อการพัฒนาความดีให้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และ
ประเทศชาติ เพ่ือสอดรับกับแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่  2  
(พ.ศ. 2566– 2570) และนโยบายการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาต่อไป 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ  

 
 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๕๙ เห็นชอบแผนแม่บทส่งเสริม

คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖4) เพ่ือให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นแผนแม่บท 
(Master Plan) เพื่อเป็นกรอบและทิศทางในการปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของทุกหน่วยงาน และ
เป็นกลไกส าคัญของรัฐ ในการส่งเสริมให้สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรมที่ยั่งยืน บูรณาการรวมพลัง
ทุกภาคส่วน น้อมน าหลัก ๓ มิติ ๔ คุณธรรม ไปใช้ในการด าเนินชีวิต คือหลักธรรมทางศาสนา หลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม ร่วมกับคุณธรรม ๔ ประการ 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา” เป็นการส่งเสริมให้คนไทยเป็นคนมีคุณธรรม มีความรักชาติ 
มีความศรัทธาและยึดมั่นในหลักธรรมทางศาสนา มีความเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
และส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นแบบอย่างด้านคุณธรรมในประชาคมอาเซียน โดยด าเนินการ 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ให้คุณธรรมน าการพัฒนา ท าให้สังคมไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง และ
ยั่งยนื และเป็นสังคมแห่งคุณธรรม  

 เพื่อเป็นการต่อยอดความส าเร็จของแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ 
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
แห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ขึ้น เพ่ือเป็นกลไกขับเคลื่อนคุณธรรมสู่การปฏิบัติ 
ให้เกิดผลเป็นที่ประจักษ์ในทุกพ้ืนที่  ด้วยการส่งเสริมให้เกิดกระบวนการขัดเกลาทางสังคม  
ได้แก่ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการท าความดี การพัฒนากลไกเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรม  
และการพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรม ให้มีขีดความสามารถ 
ในการส่งเสริมคุณธรรมความดทีี่จับตอ้งได้ เป็นการบ่มเพาะจิตใจ ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและค่านิยมของ
คนไทยในทุกช่วงวัย ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ และสานต่อหลักการ ๓ มิติ ๔ คุณธรรม  
เป็น ๕ คุณธรรม “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญูู” ซึ่งเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานของการ 
อยู่ร่วมกันในสังคม เพ่ือให้คนไทยตระหนักและประพฤติปฏิบัติจนเป็นวิถีชีวิต โดยแผนปฏิบัติการฯ 
ระยะที่ ๒ มีเป้าหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา คือ “คนไทยมีพฤติกรรมท่ีสะท้อนการมี
คุณธรรมเพ่ิมขึ้น มุ่งสู่สังคมคุณธรรมที่คนไทยอยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ภายใต้หลักธรรม 
ทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม และประเทศไทย 
ปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ” โดยมุ่งให้ประชาชนทุกช่วงวัยมีวิถีชีวิตที่สอดคล้องกับคุณธรรม  
๕ ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญูู” เพ่ิมขึ้น และส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐ 
มีพฤติกรรมความซื่อสัตย์สุจริต ภาครัฐน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาบริหารงาน 
และมีระบบการบริหารงานด้านคุณธรรมที่มีมาตรฐาน 
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 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีนโยบายที่มุ่งมั่นใน
การด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคณุธรรมเพ่ือสร้างสังคมอุดมคุณธรรม ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
และแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยใช้
คุณธรรมและสร้างสรรค์และพัฒนาให้เกิดความรู้รักสามัคคีเท่าทันการเปลี่ยนแปลง โดยการใช้
เทคโนโลยีสร้างสรรค์นวัตกรรม ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ให้เกิดการพัฒนา ทั้งมิติบุคคลและ
ระบบ เพื่อสร้างเสริม “คนดีและคนเก่ง” ให้กับองค์กรและสังคมเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม 
ตามที่ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และหน่วยงานในสังกัดได้รับการประกาศเกียรติคุณเป็นองค์กร
ต้นแบบ STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต จากส านักงาน ป.ป.ช. และองค์กรคุณธรรมต้นแบบจาก
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ และยังคงมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนภารกิจด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและความโปร่งใสของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือร่วมกันยกระดับมาตรฐานในการ
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ และรักษาระดับคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) และ
ขับเคลื่อนดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption Perceptions Index : CPI) ของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาให้ยั่งยืนต่อไป 

 ส านักประชาสัมพันธ์ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการยกระดับมาตรฐานในการ
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ รักษาระดับคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส และขับเคลื่อน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และต้องการส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี ตามคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดี ได้รับการยกย่องเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ด ี 
และเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากร สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรร่วมกันท าความดี 
ประกอบกับแผนบูรณาการส่งเสรมิ สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส 
และป้องกันการทุจริต ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙  
ได้ก าหนดให้มกีิจกรรม “การสร้างระบบเครดิตความดี” (Moral Credit) เพื่อเป็นระบบที่สนับสนุน
ให้บุคลากรยึดมั่นต่อการท าความดี เป็นผู้คุณธรรมและจริยธรรม น ามาเป็นฐานในการด าเนินชีวิต
และการปฏิบัติงาน น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายในระดับบุคคล สังคม และประเทศต่อไป  

  
1.2 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมการสร้างระบบเครดิตความดี 
  1. เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อนแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริตของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจ าป ี256๙ 
  2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ ท าความดีตาม
มาตรฐานคุณธรรม 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู รวมทั้ง รักษาสิ่งแวดล้อม 
ร่วมกันขับเคลื่อนตามนโยบายส านักงานสีเขียว (Green Office) ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 3. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมบุคลากรให้มีความกล้าหาญในการท าความดี 
น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงบวกอย่างต่อเนื่อง มีจิตส านึกในทางที่ดีขึ้น เป็นผู้มีคุณธรรม
และจริยธรรม น ามาปรับใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง ต่อการปฏิบัตงิาน และต่อส่วนรวม 
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1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดกิจกรรมการสร้างระบบเครดิตความดี 
 1. บุคลากรของส านักประชาสัมพันธ์เป็นผู้ที่มีคุณธรรมและจริยธรรม ประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  ตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง มีวินัย สุจริต  
จิตอาสา และกตญัญู รวมทั้งเป็นผู้ที่ใส่ใจรักษาสิ่งแวดล้อม  
 2. บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ สามารถน าประโยชน์จากการประพฤติปฏิบัติตน
ตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง มีวินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู รวมทั้งการ
เป็นผู้ที่ใส่ใจรักษาสิ่งแวดล้อม มาใช้ในการปฏิบัติตน และปฏิบัติงาน เกิดประโยชน์ต่อองค์กร  
รักษามาตรฐานของการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ  
 3. บุคลากรมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางทีดีขึ้น มีความกล้าหาญที่จะท าความดี
ปฏิบัตตินเป็นผูม้ีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสตัย์สุจริต ต่อตนเอง และราชการ 
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บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

 
  การจัดท าองค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของ 
ส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ 256๙ มีกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง 
เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์และอธิบายแนวคิดกระบวนการสร้างระบบเครดิตความดี 
(Moral Credit) ดังนี้ 
  1. แผนด้านการสง่เสรมิคุณธรรม 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบั “มาตรฐานคุณธรรม”  
  3. ประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐสภา 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบั “ความด”ี  
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัเครดติความดี (Moral Credit)  

  6. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
  7. แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายส านักงานสีเขียว ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
(Green Office)   

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 แผนด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
     2.1.1 แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖4) 
   คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๕๙ เห็นชอบแผนแม่บทส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๔) เป็นแผนแม่บทระดับชาติ (Master Plan) 
เพ่ือให้ทุกหน่วยงานใช้แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๔)  
เป็นกรอบและทิศทางในการปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของทุกหน่วยงาน เป็นกลไกส าคัญของรัฐ 
ในการแก้ไขปัญหาวิกฤตคุณธรรมของคนในชาติ สร้างความสมดุลทั้ งทางวัตถุและจิตใจ ท าให้
ประเทศชาติและประชาชนมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน มีเป้าหมายเพ่ือให้สังคมไทยเป็นสังคม
คุณธรรมที่ยั่งยืน ด้วย ๔ ยุทธศาสตร์หลัก โดยบูรณาการรวมพลังทุกภาคส่วน น้อมน าหลัก ๓ มิติ  
๔ คุณธรรม ไปใช้ในการด าเนินชีวิต คือหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียง 
และหลักวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม ร่วมกับคุณธรรม ๔ ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา” 
เป็นการส่งเสริมให้คนไทยเป็นคนมีคุณธรรม มีความรักชาติ มีความศรัทธาและยึดมั่นในหลักธรรม
ทางศาสนา มีความเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ และส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็น
แบบอย่างด้านคุณธรรมในประชาคมอาเซียน โดยผลส าเร็จที่ได้จากแผนแม่บท แบ่งออกเป็น 
3 ระดับ ดังนี้ 
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  1. ระดับประชาชน ประชาชนมีพฤติกรรมที่ถูกตอ้งดีงามดว้ยหลักธรรมทางศาสนา  
มีความมั่งคั่ง เข้มแข็งด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทย 
  2. ระดับสังคม องค์กร/ชุมชน/หน่วยงาน เป็นสังคมคุณธรรมที่ยึดมั่นในสถาบัน
ชาติ สถาบันศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย์ มีความเอื้ออาทรและแบ่งปัน 
  3. ระดับประเทศชาติ ประเทศชาติมีความสงบสุข สมานฉันท์ มั่นคง ด้วยมิติทาง
ศาสนาอย่างยั่งยืน เป็นแบบอย่างในการส่งเสริมคุณธรรมในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก 
   
 2.1.2 แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-
๒๕๗๐) 

      คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ได้จัดท าแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ขึ้น เพ่ือเป็นการต่อยอดความส าเร็จของ 
แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ ซึ่งจะเป็นกลไกขับเคลื่อนคุณธรรมสู่การปฏิบัติ 
ให้เกิดผลเป็นที่ประจักษ์ในทุกพ้ืนที่ด้วยการส่งเสริมให้ เกิดกระบวนการขัดเกลาทางสังคม  
๓ กระบวนการ ได้แก่  

(๑) การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการท าความดี  
(๒) การพัฒนากลไก เพื่อขับเคลื่อนคุณธรรม  
(๓) การพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรม  

  โดยแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-
๒๕๗๐) เป็นการบ่มเพาะจิตใจ ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและค่านิยมของคนไทยในทุกช่วงวัย ให้เป็นคนดี 
คนเก่ง และมีคุณภาพ และสานต่อหลักการ ๓ มิติ ๔ คุณธรรม เป็น ๕ คุณธรรม “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา กตัญ  ู” ซึ่งเป็นคุณธรรมพ้ืนฐาน ของการอยู่ร่วมกันในสังคม เพ่ือให้ตระหนักและ
ประพฤติปฏิบัติจนเป็นวิถีชีวิต มีเป้าหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา คือ “คนไทย 
มีพฤติกรรมที่สะท้อนการมีคุณธรรมเพ่ิมขึ้น มุ่งสู่สังคมคุณธรรมที่คนไทยอยู่ร่วมกันด้วยความ
สมานฉันท์ภายใต้หลักธรรม ทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงวิถีวัฒนธรรมไทย 
ที่ดีงาม และประเทศไทยปลอดทจุริตและประพฤตมิิชอบ” โดยได้ก าหนดตัวชี้วดัเชงิผลลัพธ์ จ านวน 
2 ประเด็น เพื่อให้การขับเคลื่อนบรรลุเป้าหมายดังกล่าว ประกอบด้วย  

 ๑. ดัชนีคุณธรรม ๕ ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญ  ู” เพ่ิมขึ้น 
โดยมุ่งให้ประชาชนทุกช่วงวัยมีวิถีชีวิตที่สอดคล้องกับคุณธรรม ๕ ประการ  

 ๒. หน่วยงานภาครัฐน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน  
มีค่า ITA เพ่ิมขึ้น โดยมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐมีพฤติกรรมความซื่อสัตย์สุจริต ภาครัฐน้อมน า
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาบริหารงานและมีระบบการบริหารงานด้านคุณธรรมที่มีมาตรฐาน   
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 โดยมีเป้าหมายระดับแผนย่อย ประกอบด้วย 3 แผนย่อย ได้แก่ 
 แผนย่อยที่ 1  การส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการส่งเสริมคุณธรรม/การท า

ความดีที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย โดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมหรือการท า 
ความดีอย่างต่อเนื่อง และ/หรือเป็นกิจกรรมที่เชื่อมโยงสู่การสร้างประโยชน์เพ่ิมทางเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม สนับสนุนส่งเสริมกลไกของชุมชนให้มีระบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือสร้างพลังที่เข้มแข็ง
ให้กับครอบครัวและชุมชน  

 

 แผนย่อยที่ ๒  การพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไก 
เพ่ือการขับเคลื่อนและส่งเสริมคุณธรรม โดยการพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถ
ของกลไกเพ่ือการขับเคลื่อนและส่งเสริมคุณธรรมที่ช่วยให้ทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาครัฐ  
เข้ามาร่วมขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม ที่เป็นกลไกกระตุ้นหรือสร้างแรงจูงใจ ให้ทุกภาคส่วน 
เข้ามาร่วมขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม ให้หน่วยงานภาครัฐน้อมน าหลักธรรมทางศาสนา  
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามในการบริหารองค์กร และสร้าง
ภาคีเครือข่ายร่วมกันสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม ด้วยการน าคุณธรรมมาแก้ปัญหาหรือพัฒนาสังคม 
ให้มีองค์กรเครือข่ายทางสังคมที่มีการพัฒนาระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit) เพ่ือเป็น
เครื่องมือเพ่ือการส่งเสริมคุณธรรมในสังคมไทย และรองรับการส่งเสริมคุณธรรมที่เหมาะสม 
กับบริบทของสังคมไทยเพ่ือรองรับการส่งเสริมคุณธรรมเพ่ิมขึ้น  โดยศึกษาและพัฒนากลไก
ระบบเครดิตสังคม (Social Credit) ให้เป็นเครื่องมือหรือระบบแพลตฟอร์มในการน าเข้าข้อมูล
การบันทึกการท าความดีของบุคคล เพ่ือเป็นฐานข้อมูลระบบคุณธรรมของสังคมไทย เป็นกลไก
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมการท าความดี และเชื่อมโยงทุกภาคส่วนร่วมกันสร้างประโยชน์
สังคมร่วมกันจากระบบเครดิตสังคม  

 
 แผนย่อยที่ 3  การส่งเสริมการเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพและองค์กร

เครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนไทย 
มีทุนชีวิตเพ่ิมขึ้น และคนไทยได้รับการพัฒนาทักษะชีวิตจากการส่งเสริมคุณธรรมขององค์กร
เครือข่ายเพ่ิมขึ้น  

 ดังนั้น แผนแม่บทและแผนปฏิบตัิการส่งเสริมคณุธรรมแหง่ชาต ิเป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมให้คนเป็นผู้มีคุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของการด าเนินชีวิต มุ่งเน้นคุณธรรมเป้าหมาย  
5 ประการ ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู ให้เกิดเป็นสังคมคุณธรรมที่เข้มแข็ง  
อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข ขับเคลื่อนประเทศไปสู่ความยั่งยืน ทั้งในระดับบุคคล สังคม และส่วนรวม 
พัฒนากลไกระบบเครดิตสังคม (Social Credit) ให้เป็นเครื่องมือหรือระบบในการน าเข้าข้อมูลการ
บันทึกการท าความดี 
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2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับ “มาตรฐานคุณธรรม”  
         2.2.1 ความหมายของค าว่า “คุณธรรม” 
  ราชบัณฑิตยสภา ได้ให้ความหมายของ ค าว่า “คุณธรรม” หมายถึง ธรรมะ 
ที่เป็นความดีซึ่งคนควรมีประจ าตน ธรรมะซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่มวลมนุษย์ 
 
         2.2.2 ความหมายของค าว่า “มาตรฐานคุณธรรม” 
   ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) ได้ให้ความหมายของ ค าว่า “มาตรฐาน
คุณธรรม” หมายถึง “เครื่องมือในการส่งเสริมและขับเคลื่อนคุณธรรมส าหรับองค์กร”  
เป็นแนวทางเพื่อให้องค์กรได้ประเมินตนเอง ทราบถึงศักยภาพและสถานการณ์ขององค์กร น าไปสู่
การพัฒนาองค์กรที่มีการด าเนินงานอย่างมีคุณธรรมได้อย่างเป็นระบบ เพ่ิมขีดความสามารถการ
พัฒนาสู่การเป็นองค์กรคุณธรรม   
 
         2.2.3 มาตรฐานคณุธรรม 
   มาตรฐานด้านคุณธรรม ประกอบด้วย คุณธรรม 5 ด้าน ได้แก่ พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา และกตัญญู ได้แก่ 
   1. พอเพียง หมายถึง การแสดงออกถงึการด าเนนิชีวติดว้ยความพอดี พอประมาณ 
ยึดทางสายกลาง อาศัยความมีเหตุผล ใช้ความรู้ตัดสินใจอย่างรอบคอบ เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีจาก
เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่มากระทบ ทั้งภายในและภายนอก รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ท าให้
สามารถด าเนินชีวิตไดด้ว้ยการพึ่งตนเอง ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น รวมถึงสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความพอประมาณ 2) ความมีเหตุผลรอบรู้รอบคอบ และ 
3) การมีภูมิคุ้มกัน 
   2. วินัย หมายถึง การแสดงออกถึงความยึดมั่นและความรับผิดชอบในหน้าที่ของ
ตนเอง ความมีวินัยตอ่ตนเองเพื่อผลักดนัให้ชวีิตของตนเองเกิดความก้าวหน้า ความมีวินัยต่อองค์กร 
สังคม รวมไปถึงการปฏิบัติตามจริยธรรม จรรยาบรรณ และความเคารพต่อกฎหมาย ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การปฏิบัติตามข้อตกลง กฎกติกา และแบบแผน 2) การท าหน้าที่ของ
สมาชิกในองค์กร (ภายในองค์กร) และ 3) ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
   3. สุจริต หมายถึง การแสดงออกถึงการปฏิบัติที่ยึดถือความถูกต้องดีงาม  
ประพฤติชอบและเหมาะสมต่อตนเอง หน้าที่การงาน บุคคลอื่น และสังคม ยืนหยัดในความถูกต้อง 
ไม่เบียดเบียนผู้อื่นและส่วนรวม ปฏิเสธการกระท าที่ไม่ถูกต้องและก่อให้เกิดความเสียหายทั้งปวง 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความโปร่งใส และ 2) ธรรมาภิบาลขององค์กร 
   4. จิตอาสา หมายถึง การแสดงออกถึงการเป็นผู้มีความใส่ใจต่อสังคมสาธารณะ 
อาสาลงมือกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใดด้วยความเต็มใจ และความสามัคคี เป็นการกระท าที่ไม่ใช่
หน้าที่ของตนเพ่ือหวังให้เกิดประโยชน์ต่อผู้อื่น สังคม และประเทศชาติ โดยไม่หวังประโยชน์ตอบแทน 
เป็นการกระท าเพ่ือความดี  เอื้ออาทรต่อคนร่วมสังคม และท าอย่างสม่ าเสมอจนเป็นนิสัย 
ประกอบด้วย 1 องค์ประกอบ ได้แก่ การท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและองค์กรด้วยความ
สมัครใจไม่หวังผลตอบแทน 
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   5. กตัญญู หมายถึง การแสดงออกหรือการรับรู้เกี่ยวกับการส านึกในบุญคุณต่อผู้มี
พระคุณ หรือการตอบแทนคุณความดีที่ผู้อื่นกระท าด้วยการแสดงออกทั้งการกระท าและค าพูด 
แสดงความเคารพนับถือ ยกย่องเชิดชู ขยันหมั่นเพียรในหนา้ที่ของตนเพื่อให้เกิดความรุ่งเรือง รักษา
เกียรติยศและน าชื่อเสียงมาสู่องค์กร โดยการแสดงออกนั้น เป็นการกระท าที่ไม่ต้องมีกฎระเบียบ
หรือสถานการณ์บังคับและกระท าเมื่อมีโอกาสหรือก าลังความสามารถเพียงพอที่กระท า ได้ 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การส านึกความดี และ 2) การตอบแทนความด ี

   ดังนั้น มาตรฐานด้านคุณธรรม จึงเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรม
ของบุคคลให้เป็นผู้มีคุณธรรม มีจริยธรรม และมีจิตส านึกที่ดีในการด าเนินชีวิต ทั้งในระดับตนเอง 
สังคม และองค์กร โดยมุ่งเน้นให้ทุกคนมีพฤติกรรมที่เหมาะสม มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และ
อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุข โดยมีคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 
และกตัญญู เพือ่เป็นรากฐานของการด าเนินชีวิต และขับเคลื่อนสังคมไปสู่ความมั่นคงและยั่งยืน 
 
2.3 ประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐสภา 
     ข้อ ๕ ข้าราชการรัฐสภาสามัญพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังนี้  
  (๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ด้วยการแสดงออก 
ถึงความภูมิใจในชาติและรักษาผลประโยชน์ของชาติ ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ เคารพ  
ในความแตกต่างของการนับถือศาสนา ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย และเทิดทูนรักษาไว้  
ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์  
  (๒) ซื่อสัตย์สุจริต ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมา ตามกฎหมายและตามท านอง
คลองธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ ไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีนัยเป็นการแสวงหา ประโยชน์
โดยมิชอบ รับผิดชอบต่อหน้าที่  มีความพร้อมรับการตรวจสอบและรับผิด มีจิตส านึกที่ดี  
โดยค านึงถึงสังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน และเคารพต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  
  (๓) กล้าตัดสินใจและยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม กล้าคัดค้านในสิ่งที่  
ไม่ถูกต้อง กล้าเปิดเผยหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ ใช้ดุลพินิจ    
ในการปฏิบัติหน้าที่โดยปราศจากอคติ และไม่ยอมกระท าในสิ่งที่ไม่เหมาะสมเพียงเพ่ือรักษา 
ประโยชน์หรือสถานภาพของตนเอง  
  (๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  ไม่มีผลประโยชน์ 
ทับซ้อน เสียสละ มีจิตสาธารณะ สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่กระท าการ 
อันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และไม่ประกอบ 
กิจการหรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของตน  
  (๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติงานด้วยความ 
รวดเร็ว ทันต่อเวลาและสถานการณ์ ค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ 
รักษามาตรฐานการท างานที่ดี พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ใช้ เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เชื่อมั่น 
ในระบบการท างานเป็นทีม ให้บริการแก่ประชาชนด้วยความเต็มใจ และเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง  
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  (๖) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัต ิโดยการ
ใช้ความรู้สึกหรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
สภาพร่างกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่อาศัย
ต าแหน่งหน้าที่ ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นการให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรค การเมือง  
  (๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ พึงปฏิบัติ
ตนให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน ปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความสุภาพอ่อนน้อม  ถ่อมตน 
ไม่อ้างหรือใช้อ านาจโดยปราศจากเหตุผล ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่ายโดยน้อมน า หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง พระบรมราโชวาท หลักค าสอนทางศาสนามาปรับใช้ และปฏิบัติตนเป็นพลเมือง
ดดี้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 

  ดังนั้น ข้าราชการรัฐสภาสามัญต้องปฏิบัติตนตามหลักจริยธรรม จงรักภักดีต่อชาติ 
ศาสนา และพระมหากษัตริย์ ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
และเที่ยงธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้ กล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน อันก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อหน้าที่ราชการ  
 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับ “ความดี”  
         2.4.1 ความหมายของค าว่า “ความดี” 
   สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก  
ประทานความหมายของค าว่า “ความดี” ตามหลักคุณธรรม ไว้เมื่อวันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๖๐  
เนื่องในวันข้าราชการพลเรือน ประจ าพุทธศักราช ๒๕๖๐  
 
   

 
 
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 “ความดี หมายถึง หลักการอยู่ร่วมกันอย่างสันติด้วยการให้ปันกัน ควบคุม
กายและวาจาไว้ ในที่ไม่เบียดเบียนกัน และมีความเห็นถูกต้อง ตามความเป็น
จริง พร้อมด าเนินชีวิตอย่างแนว่แน่ บนหนทางแหง่เมตาตากรณุา ไม่พยาบาท 
และปองร้ายกัน” 

 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (MORAL CREDIT) ของส านักประชาสัมพันธ์ ปี 256๙ 10 

 

 
 
   พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
รัชกาลที่  9 ทรงมีพระราชด ารัสเรื่อง “ความดี” ท่ีทรงพระราชทานแก่ปวงชนชาวไทย  
และคณะบุคคลต่างๆ ที่เข้าเฝ้าฯ ถวายชัยมงคล ในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา วันพุธที่ 4 
ธันวาคม พุทธศักราช 2539 เรื่อง “ความดี” มีความตอนหนึ่งว่า 

พระราชด ารัส พระราชทานแกค่ณะบุคคลตา่ง ๆ ที่เข้าเฝา้ฯ  
ถวายชัยมงคล ในโอกาสวันเฉลมิพระชนมพรรษา 
ณ ศาลาดสุิดาลัย สวนจิตรลดา พระราชวังดสุิตฯ  

วันพุธที่ 4 ธันวาคม พุทธศักราช 2539 
 
 

   พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
รัชกาลที่ 9 ทรงมีพระบรมราโชวาทพระราชทาน แก่ผู้ส าเร็จการศึกษาที่โรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
สวนอัมพร วันเสาร์ที่ 14 สิงหาคม 2525 เรื่อง “การท าความดี” มีความตอนหนึ่งว่า 

พระบรมราโชวาทพระราชทาน  
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษาที่โรงเรียนนายร้อยต ารวจ  

ณ สวนอัมพร 
วันเสารท์ี่ 14 สิงหาคม พุทธศักราช 2525 

 
   ดังนั้น “ความดี” หมายถึง การประพฤติตนอยู่ในหลักแห่งคุณธรรมและจริยธรรม  
โดยมุ่งเน้นการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข ไม่เบียดเบียนผู้อื่นทั้งทางกาย วาจา และใจ ยึดถือความ 
ถูกต้อง มีเมตตา กรุณา อันเป็นการกระท าที่เกิดจากจิตส านึกที่ดีของมนุษย์ ท าแล้วเกิดความสุขใจ  
ความพอใจ เป็นประโยชน์ เกิดผลดีอย่างมีคุณค่า ทั้งต่อตนเอง ต่อผู้อื่น และต่อส่วนรวม และเป็น
พ้ืนฐานที่ส่งเสริมให้บุคคลและสังคมด ารงอยู่อย่างมีระเบียบ สันติ และเกื้อกูลกันอย่างยั่งยืน  

 “... ค าว่า “ดี” คืออะไร ไม่มีทางที่จะวิเคราะห์ศัพท์ว่า “ดี” คือค าว่า “ดี” นั้น 
มันสั้น ๆ รู้สึกว่า จะเป็นค าที่สั้นที่สุดในภาษา อาจจะไม่สั้นที่สุด ยังมีค าที่สั้นกว่า 
แต่อย่างไรก็สั้นมาก ใครจะมาวิเคราะห์ค านี้ได้รู้สึกว่ายาก เพราะว่าแต่ละคนก็นึกว่าดี 
แต่ไม่แน่ว่าใช่หรือไม่ใช่อย่างไรก็ตาม ถ้าพูดคร่าวๆ ความดี คนก็เข้าใจ แต่จะบอกว่า
เป็นอย่างไรยาก ความดี คือ อะไรที่ท าให้เรามีความสงบ ความสุขใจแท้ๆ เป็นผลดี”  

 

 “... การท าดีนั้นท ายากและเห็นผลช้า แต่ก็จ าเป็นต้องท า เพราะหาไม่ความชั่ว  
ซึ่งท าได้ง่าย จะเข้ามาแทนที่ และจะพอกพูนขึ้นอย่างรวดเร็วโดยไม่ทันรู้สึกตัว แต่ละคน 
จึงต้องตั้งใจ และเพียรพยายามให้สุดก าลังในการสร้างเสริมและสะสมความดี...” 
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2.5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับเครดิตความดี (Moral Credit)  
         2.5.1 ความหมายของค าว่า “เครดิตความดี” (Moral Credit) 
          เครดิตความดี (Moral Credit) เป็นศัพท์ท่ีใกล้เคียงกับค าว่า เครดิตสังคม 
(Social Credit) หรือ (Social point) หมายถึง การมีระบบส่งเสริมความดีที่องค์กรนั้น  ๆ 
ได้ก าหนดขึ้น เพ่ือมารองรับการท าความดี เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เชื่อมั่นต่อการท าความดี 
ทั้งในรูปแบบเป็นเงินรางวัล เป็นทุน เป็นโอกาสในการเข้าถึงสวัสดิการ รวมถึงเป็นการปกป้อง
คุ้มครอง และยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ท าความดีทุกรูปแบบ โดยเน้นการจัดการภายในองค์กรนั้น ๆ 
เป็นหลัก    

 
 2.5.2 แนวคิดเก่ียวกับ “เครดิตสังคม” (Social Credit) 

          การขับเคลื่อนและพัฒนาระบบเครดติสังคม (Social Credit) เพือ่สง่เสริมคณุธรรม 
จริยธรรม โดยมุ่งเน้นแนวทางการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก (Positive Motivation) ได้อย่างเป็นรูปธรรม
มีแนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกบัเครดิตสงัคม ซึง่มีสาระส าคญัดังนี ้

 J.t. Morley (2006) กล่าวว่า หลักการเครดติสังคม (Social Credit) ก าหนดขึ้น
โดย C.H. Douglas (1932) เนื่องจากในช่วงศตวรรษที่ 20 ระบบเศรษฐกิจอยู่ในภาวะตกต่ า 
ส่งผลให้ประชาชนประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ ขาดรายได้  ส่ งต่ อการด ารงชีวิต ท าให้  
C.H. Douglas นักเศรษฐศาสตร์ชาวอังกฤษ คิดค้นแนวคิดเกี่ยวกับ “เครดิตสังคม” ขึ้นมา 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีรายได้เพียงพอและเหมาะสมสามารถน าไปใช้จ่ายได้  
และกระจายเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจได้  

เครดิตสังคมในแนวทางด้านเศรษฐศาสตร์ เป็นแนวทางด้านเศรษฐกิจเพ่ือให้
ประชาชนได้รับบริการและสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ มีวิธีการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจ โดยมี
หน่วยงานที่เป็นอิสระทางการเมือง รวมถึงการก่อตั้งส านักงานเครดิตแห่งชาติ เพ่ือควบคุมและ
กระจายปริมาณของเครดิตสังคมให้เพียงพอกับจ านวนประชากรในสังคมอย่างแท้จริง เพ่ือสร้าง
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจที่สมบูรณ์ส าหรับประชาชน กระจายอ านาจความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ 
ก าจัดความยากจน และบริหารจัดการให้ชีวิตทางสังคมของประชาชนอยู่ในภาวะสมดุล  

 จากปัญหาระบบเศรษฐกิจอยู่ ในภาวะตกต่ า เกิด วิกฤตการณ์ทางการเงิน  
และวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ ท าให้หลายคนมีรายได้และอัตราก าลังซื้อต่ ากว่ามาตรฐาน ส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคงทางการเงินรอบด้านทั้งในภาครัฐ ภาคประชาสังคม และเอกชน ความเหลื่อ มล้ า 
ทางสังคม ดังนั้น “ระบบเครดิตสังคม” จึงถูกออกแบบมาเพื่อเป็นระบบหนึ่งเพื่อแก้ไขความยากจน 
และความไม่เท่าเทียมกันในสังคม ครอบคลุมทั้งภาครัฐ ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน  
โดยไม่ต้องกู้ยืมเงินเพื่อช าระคืน แต่เป็นการปรับระดับทางสังคมให้เท่าเทียมกันมากขึ้น 

 โดยเครดิตสังคม (Social Credit) มีเป้าประสงค์ที่จะพัฒนาระบบเครดิตสังคมให้มี
ความครอบคลุมทั้งด้านการเงิน การบังคับใช้ทางกฎหมาย การพาณิชย์ ด้านสื่อออนไลน์ ทางสังคม 
และด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง มาใช้ประกอบกัน เพื่อน ามาใช้ในการตรวจสอบให้เห็นถึงความร่วมมือ
และความน่าไว้ใจของแต่ละบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม ดังน้ัน จึงมีการออกแบบการให้คะแนน 
ความน่าไว้วางใจ ทั้งในปัจเจกบุคคลและภาคธุรกิจ ด้วยการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูล
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ภายใต้ระบบดังกล่าวร่วมกับระบบอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการประเมินและ 
ให้คะแนนผู้คนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

นอกจากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเครดิตสังคมจะถูกน ามาใช้ในการแก้ปัญหา 
ที่เกี่ยวข้องกับระบบเศรษฐกิจเป็นหลักแล้วนั้น ยังได้มีการน าระบบเครดิตสังคม (Social Credit 
System) มาประยุกต์ใช้โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้คะแนนแก่ประชาชนทุกคน ผ่านการประเมิน
พฤติกรรมที่บุคคลหน่ึง ๆ แสดงออกมาในทุกด้านได้อีกด้วย ซึ่งระบบเครดิตสังคมในลักษณะ
ดังกล่าว ถือเป็นเครื่องมือในการสร้างบรรทัดฐานเดียวกันทั่วประเทศ โดยใช้ฐานข้อมูลที่มีอยู่ 
ในระบบเครดิตสังคมในการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรม มีความซื่อสัตย์ มีคุณธรรม มีจิตส านึก 
และความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านการสร้างแรงจูงใจโดยการให้รางวัลและการลงโทษ  
เพ่ือยกระดับเครดิตโดยรวมของสังคมให้ดีขึ้น กล่าวคือ ประชาชนทุกคนจะมีคะแนนเป็นของ
ตนเอง (Social Credit Score) ตามพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ได้แสดงออกมา รวมทั้งยังสามารถ 
ให้คะแนนคนอื่นได้อีกด้วย การท าพฤติกรรมเชิงบวกจะได้รับคะแนนเพ่ิม เช่น การท าความดี  
เป็นต้น ซึ่งบุคคลที่ เป็นพลเมืองดีเด่นหรือมีคะแนนที่ค่อนข้างสูงจะได้รับสิทธิ พิเศษต่าง ๆ  
จ านวนมาก ในขณะที่บุคคลที่มีคะแนนต่ าก็จะไม่ได้รับสิทธิพิเศษใด ๆ 

โดยระบบเครดิตสังคม (Social Credit System) หรือระบบการให้คะแนน 
รูปแบบใหม่ ได้ถูกน ามาใช้อย่างเป็นทางการครั้งแรกในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนตั้งแต่  
ป ีพ.ศ.2557 ถือเป็นประเทศต้นแบบของการใช้ระบบเครดิตทางสังคมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของประชาชนให้เป็นไปในเชิงบวกอย่างจริงจัง ด้วยการใช้ข้อมูลเครดิตในการสร้างและส่งเสริม 
ให้การจัดระเบียบทางสังคมเป็นไปอย่างรวดเร็ว ผ่านการอบรม ขัดเกลา ปลูกฝัง และปรับเปลี่ยน
อุปนิสัยและพฤติกรรมเชิงบวกให้แก่ประชาชน เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้สังคมอยู่ในกรอบแนวคิด
และบรรทัดฐานเดียวกัน  

ดังน้ัน “เครดิตความดี” เป็นแนวคิดและทฤษฎีที่ถูกน ามาใช้โดยมีจุดมุ่งหมาย 
เพ่ือควบคุมและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้คนให้เป็นไปในเชิงบวก หรือเป็นไปตามที่ ก าหนด  
มีตัวชี้วัด มีการเก็บข้อมูลพฤติกรรมของประชาชนผ่านระบบ และน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ 
ในการประเมิน และให้คะแนน เพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐานด้านการมีทัศนคติและการแสดงออก 
ซึ่งพฤติกรรมเชิงบวก และบังคับใช้ร่วมกันในทุกภาคส่วน ทั้งภาคประชาสังคม ภาคเอกชน และ
ภาครัฐ และเป็นเครื่องมือในการสร้างบรรทัดฐานให้กับประชาชน ให้มีค่านิยมและวัฒนธรรมแห่ง
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม มีจิตส านึก และรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านการสร้างแรงจูงใจ  
โดยการให้รางวัล 

 
 2.5.3 ความส าคัญของ “เครดิตความดี” (Moral Credit) 

       การพัฒนาเครดิตความดี เป็นเครื่องมือหนึ่งของการส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรม 
ในสังคมไทย เนื่องจากการพัฒนาคุณธรรมในสังคมนั้น ต้องอาศัยปัจจัยต่าง ๆ สนับสนุน  
การมีระบบเครดิตความดี จึงเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่แต่ละองค์กรจะสามารถใช้เป็นเครื่องมือ
สนับสนุนการพัฒนาคุณธรรมความดไีด้ เพราะการท าความดี เมื่อได้รับการตอบสนอง ก็จะเป็นพลัง
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เชิงบวกที่อยากท าความดีต่อเนื่อง โดยเริ่มจากการได้รับสิ่งตอบแทน แต่การท าความดีนั้น  
จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นการส่งต่อความดีนั้นให้กับคนอื่นต่อไป ซึ่งจะเป็นการยกระดับ
คุณภาพจิตใจ ส่งผลต่อคุณภาพสังคมในระยะยาว  
 

 2.5.4 หลักการส่งเสริมเครดิตความดี  
1. การให้คุณค่าต่อการท าความดี (Moral Value) เป้าหมายให้บุคลากรในส านัก 

มีความกล้าหาญ เชื่อมั่นและศรัทธาต่อการท าความดี และเป็นแรงจูงใจให้คนท าความดี “ท าความ
ดีแล้ว จะได้รับผลจากการท าความดี” 

2. การตอบแทนความดี (Moral Motivation) สังคมให้การยอมรับและให้กลับคืน 
จากการท าความดี ไม่ว่าจะเป็นเงิน เป็นวัตถุ สิ่งของ รางวัล สิทธิประโยชน์ สวัสดิการต่าง ๆ  
“การท าความดีน้ันมีความสบายใจและได้รับการยอมรับจากสังคม” 

3. การท าดีโดยความสมัครใจไม่ใช้การลงโทษ (Moral willing) การท าความดี
เกิดจากความสมัครใจ และเต็มใจ  

4. การมีส่วนร่วมที่ ดี  (Moral Participation) การท าความดีเป็นสิ่งที่ ส านัก 
ก าหนดเกณฑ์ กติกา ข้อตกลงด้วยกันว่าสิ่งใดควรปฏิบัติ เป็นธรรมนูญที่เกิดจากการมีส่วนร่วม  
เมื่อส่วนรวมเห็นตรงกันว่าดี จึงมีการให้เครดิตความดี ตอบแทน อย่างเปิดเผย 

5. ความดีบนพ้ืนฐานความยั่งยืน  (Moral Sustainabillity) การท าความดี  
เป็นความยั่งยืนในตัวเองอยู่แล้ว การสร้างระบบมารองรับความดี จึงเป็นการท าให้ชีวิตเป็นปกติสุข
ที่ยั่งยืนร่วมกัน “การวางรากฐานเชิงระบบท าให้เกิดการท าความดีท่ีมีความต่อเน่ืองยาวนาน” 

 
 2.5.5 การขับเคลื่อนระบบเครดิตความดี  

    เป็นรูปแบบการน าระบบการสร้างแรงจูงใจทางสังคมมาปรับใช้ โดยแบ่งออกเป็น 
3 ระดับ 

1. ระดับบุคคล (Population based) พิจารณาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชนที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งเชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 

2. ระดับองค์กร (Organization based) พิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของคนในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร โดยอาจเชื่อมโยงกับมาตรฐานด้านคุณธรรมส าหรับองค์กร และ
กระบวนการรับรององค์กรคุณธรรมที่ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) ด าเนินการพัฒนา 

3. ระดับชุมชน (Community based) พิจารณาจากการด าเนินการที่มีผลกระทบ
(Impact) เกิดขึ้นจริงในชุมชน การด าเนินการที่ลดความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ของชุมชน 

 
 2.5.6 ประเภทของเครดิตความดี 

  รูปแบบของเครดิตความดี เป็นการตอบแทนความดี เพ่ือเป็นแรงจูงใจในการท า
ความดี แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 

 1. ประเภทการให้หรือได้มาเชิงสัญลักษณ์  เป็นการสร้างการยอมรับเชิง
สัญลักษณ์ การแสดงให้เห็นว่าเป็นการชื่นชมยกย่องผู้ที่ท าความดีจนเป็นแบบอย่าง ด้วยการ
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ประกาศเกียรติคุณยกย่องผ่านสื่อต่ าง ๆ การมอบประกาศเกียรติคุณ การจัดแสดงผลงาน 
เชิดชูเกียรติ การได้รับการแต่งตั้งให้เป็นต้นแบบหรือครูผู้ถ่ายทอดในเรื่องนั้น ๆ เช่น การให้  
ใบประกาศเกียรติคุณ โล่ เหรียญตราตั้ง เข็มสัญลักษณ์ เพื่อระบุถึงระดับความดี  

 2. ประเภทที่มีการให้ที่เป็นโอกาสหรือสิทธิบางอย่าง เป็นการให้โอกาสหรือสิทธิ
บางอย่าง เช่น การได้สิทธิ์ให้ในการไปศึกษาดูงาน การลา การคุ้มครองกรณีพิเศษ การได้รับโอกาส
ในการแต่งตั้งเป็นกรรมการ การได้รับโอกาสเสนอเข้ารับทุน การแลกรับการบริการต่าง ๆ  
การเข้ารับรางวัล หรือสิทธิประโยชน์อื่น ๆ  

 3. ประเภทการให้หรือได้มาที่เป็นสิ่งของ รางวัล หรือทรัพย์สิน เป็นการให้
สิ่งของ รางวัล หรือทรัพย์สิน โดยมอบให้กับผู้ที่ควรค่าแก่การได้รับการยกย่องหรือปฏิบัติได้ตาม
เกณฑ์ที่องค์กรก าหนด หรือได้รับจากการท าความดี และเป็นที่ประจักษ์ทางสังคม มักมาจาก 
ต้นทุนที่องค์กรมีอยู่หรือลดผลกระทบจากการให้เป็นตัวเงิน เช่น ที่ พัก อาหาร ของรางวัล 
เครื่องใช้ไฟฟ้า อุปกรณ์ครัวเรือน  

 4. ประเภทการให้หรือได้มาที่เป็นการได้รับการช่วยเหลือตอบกลับ เป็นการให้ 
หรือได้มา โดยพัฒนามาจากวถิีเดมิของสังคมไทย ที่สังคมในชนบทหลายแห่งยังด ารงอยู่เป็นวิถี เช่น
การช่วยเหลืองานกันและกัน ทั้งในภาคการเกษตร การก่อสร้าง ประเพณีต่าง  ๆ ซึ่งเป็นการให้
แรงงานช่วยเหลือกัน และเมื่อถึงเวลาที่ต้องการก็จะได้รับตอบกลับคืนมาในลักษณะเช่นเดียวกัน 

ในปัจจุบัน ได้มีการปรับเปลี่ยนมาเป็นการสะสมความดี หรือการสะสมเวลา 
ของการท าความดีแทน เมื่อในขณะหนึ่งเราได้เป็นผู้เสียสละแรงกายและเวลา เพ่ือช่วยงานสังคม
ส่วนรวมไว้ ดังนั้น เมื่อถึงเวลาที่เราต้องการ เราก็จะได้รับจากสังคมคืนสู่ตนเองเช่นกัน เรียกว่าเป็น
การสะสมไว้ใน “ธนาคารเวลา” 

 5. ประเภทการให้หรือได้มาที่เป็นตัวเงินหรือทุน เป็นการให้ในรูปแบบเป็นตัวเงิน 
โดยเพ่ิมเข้ามาในกิจกรรมที่มีอยู่แล้ว เช่น การหยิบยื่นให้เป็นรางวัล การให้ตามกฎเกณฑ์ที่ได้ตั้งไว้
ร่วมกัน การเพ่ิมโบนัส การให้ผลตอบแทนเป็นตัวเงิน การเพ่ิมเงินสวัสดิการ ให้กับสมาชิกองค์กร 
ที่ปฏิบัติตามระเบียบหรือกติกากลุ่มได้มากกว่าสมาชิกที่ปฏิบัติได้ทั่วไป  
  ดั งนั้ น  แนวความคิด “เครดิตความดี”  (Moral Credit) จึงเป็นแนวคิด 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในสังคม โดยก าหนดรูปแบบการสร้างแรงจูงใจในการท าความดี
ทั้งในรูปของรางวัล สิทธิประโยชน์ การยกย่องเชิดชู และการสนับสนุนด้านทรัพยากรต่าง ๆ  
เพ่ือจูงใจให้คนประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม ความดีที่ได้รับการตอบแทนจะช่วยสร้างแรงกระตุ้น 
ให้เกิดพฤติกรรมเชิงบวกอย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายในการยกระดับคุณภาพชีวิตและสังคม 
อย่างยั่งยืน และเป็นรูปธรรม  
 
2.6 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจ 
  2.6.1 ความหมายของค าว่า “การจูงใจ”  
                  บีช ได้ให้ความหมายของ “การจูงใจ” หมายถึง การกระท าให้คนเต็มใจ 
ที่จะใช้พลังงานของเขาเพ่ือสร้างความส าเร็จตามเป้าหมาย หรือการได้รับ รางวัล เป็นสิ่งส าคัญ 
ของการกระท า เป็นสิ่งที่ยั่วยุให้คนไปซึ่งวัตถุประสงค์ที่มีสัญญาเกี่ยวกับรางวัลที่จะได้รับ 
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   คริบบิน ได้ให้ความหมายของ “แรงจูงใจ” เป็นกระบวนการกระตุ้น 
ให้ผู้ปฏิบัติงานปรับปรุงผลงานให้ดขีึ้น ด้วยการจูงใจท าให้ปฏิบัตงิานทุ่มเทอุตสาหพยายามอย่างเต็ม
ความสามารถ  
   ฮัลโลแรน ได้ให้ความหมายของ “แรงจูงใจ” แรงจูงใจเป็นการอธิบายถึง
แรงขับภายในของแต่ละบุคคล เพื่อให้บรรลุผล 
   ดังนั้น กล่าวโดยสรุป การสร้างแรงจูงใจในการท างาน ช่วยกระตุ้นให้คน 
มีก าลังใจที่จะท างานให้ส าเร็จ โดยการน าเอาปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นแรงจูงใจมาผลักให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมออกมา เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 
 
2.7 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายส านักงานสีเขียว ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา (Green Office)   
  

 2.7.1 นโยบายสิ่งแวดล้อม ของประธานวุฒิสภา  
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 2.7.2 นโยบายสิ่งแวดล้อม ของรองประธานวุฒิสภา คนที่หน่ึง  
 

 
 

 2.7.3 นโยบายสิ่งแวดล้อม ของรองประธานวุฒิสภา คนที่สอง 
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 2.7.4 นโยบายสิ่งแวดล้อม ของเลขาธิการวุฒิสภา 
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 2.7.5 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายส านักงานสีเขียว ของส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2.7.6 การด าเนินงานตามนโยบายส านักงานสีเขยีว ของส านักประชาสัมพันธ์  
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  ด้วยประธานวุฒิสภา มีนโยบายมุ่งสู่การเป็นส านักงานสีเขียวอย่างยั่งยืน เพ่ือลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ และมีนโยบายในการให้ความส าคัญต่อการพัฒนา 
สภาพส่ิงแวดล้อมของวุฒิสภา และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
  จากนโยบายมุ่งสู่การเป็นส านักงานสีเขียวอย่างยั่งยืนของท่านประธานวุฒิสภา 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการพัฒนาสภาพแวดล้อม 
การปฏิบัติงาน การจัดการสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การป้องกันมลพิษ 
การใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม   
  ส านักประชาสัมพันธ์ ได้ด าเนินการตามนโยบายส านักงานสีเขียว (Green Office) 
มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งบุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ มีความตระหนักถึงคุณค่าและ
ความส าคัญของสิ่งแวดล้อม มีความมุ่งมั่นร่วมกันขับเคลื่อนปฏิบัติตามตามมาตรการด้านต่าง ๆ 
เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ ได้มีความรู้ความเข้าใจ ส่งเสริม ให้บุคลากรได้น า
ความรู้เกี่ยวกับส านักงานสีเขียว (Green Office) ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการลดใช้
พลังงานและทรัพยากรที่สิ้นเปลือง ลดการเกิดของเสียและการจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การด าเนินกิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและ 
การปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์การเป็นส านักงานสีเขียว (Green Office) อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ทั้งน้ี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักประชาสัมพันธ์  
ได้รับการรับรองส านักงานสีเขียว (Green Office) จากกรมเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศและ
สิ่งแวดล้อม ในระดับดีเยี่ยม (G ทอง)  
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ส านักประชาสัมพันธ์ มีความมุ่งมั่นส่งเสริมให้
บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และรักษามาตรฐานการด าเนินการ
นโยบายสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก น าไปสู่เป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ตามนโยบายส านักงานสีเขียวของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา จึงได้น านโยบายสิ่งแวดล้อมมาก าหนดหลักเกณฑ์ในการ
ด าเนินการสร้าง “ระบบเครดิตความดี (Moral Credit)” เพ่ือให้บุคลากรได้ปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรมต่อไป 
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บทท่ี 3 
กระบวนการและขั้นตอนการสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  

 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีนโยบายที่มุ่งมั่นในการด าเนินการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณธรรมเพื่อสร้างสังคมอุดมคุณธรรม ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนปฏิบัติการด้าน
การส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) โดยใช้คุณธรรมและสร้างสรรค์และ
พัฒนาให้เกิดความรู้รักสามัคคีเท่าทันการเปลี่ยนแปลง โดยการใช้เทคโนโลยีสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ให้เกิดการพัฒนา ทั้งมิติบุคคลและระบบ เพ่ือสร้างเสริม “คนดีและ
คนเก่ง” ให้กับองค์กรและสังคมเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม ส านักประชาสัมพันธ์ จึงได้
ตระหนักและมุ่งมั่นในการด าเนินการตามนโยบายของส านักงานที่ได้ก าหนดไว้ ในการร่วมกันสร้าง
สังคมคุณธรรมให้ความส าคัญกับการสร้างเสริม “คนดีและคนเก่ง” ให้ เกิดขึ้นในองค์กร  
เพื่อเป็นการรักษาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่า และพัฒนาความรู้ความสามารถ ให้บุคลากร  
  ตามท่ีแผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ซึ่งเป็น
แนวทางในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้บุคลากร ได้ก าหนดให้จัด
กิจกรรม “การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit)” ซึ่งเป็นระบบที่ส่งเสริมให้บุคคล 
เป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม และการท าความดี ดังนั้น ส านักประชาสัมพันธ์ โดยคณะท างาน
ขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียง ต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส ของส านัก
ประชาสัมพันธ์ จึงได้ร่วมก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการสร้างระบบเครดิตความดี (Moral 
Credit) โดยไดน้ าแนวคิด “มาตรฐานคุณธรรม” ประกอบด้วย คุณธรรม 5 ด้าน ได้แก่ พอเพียง 
วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู และแนวคิด ประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐสภา มาใช้เป็น
กรอบในการก าหนดการสร้ างระบบเครดิ ตความดี  โดยทั้ งสองแนวคิ ดนี้  มี เป้ าหมาย 
ท่ีมีความสอดคล้องกัน คือ เป็นกรอบและกลไกในการส่งเสริมให้บุคคลประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้คนดี  
มีคุณธรรมและจริยธรรม โปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต อันเป็นแนวทางในการที่จะน ามาขับเคลื่อน
คุณธรรมจริยธรรม มุ่งสู่การเป็นองค์กรคุณธรรมได้อย่างยั่งยืน  
  นอกจากนี้ ส านักประชาสัมพันธ์ ยังให้ความส าคัญต่อการรักษาสิ่งแวดล้อม และ
ปฏิบัติตามนโยบายมุ่งสู่การเป็นรัฐสภาสีเขียวอย่างยั่งยืน มุ่งมั่นส่งเสริมบุคลากรให้ปฏิบัติงาน 
ด้วยความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และรักษามาตรฐานการด าเนินการนโยบายสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืน เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกน าไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) อีกทั้ง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักประชาสัมพันธ์ ได้รับ
การรับรองส านักงานสีเขียว (Green Office) จากกรมเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศและสิ่งแวดล้อม  
ในระดับดีเยี่ยม (G ทอง) ดังนั้น เพื่อให้การรักษามาตรฐานการด าเนินการนโยบายสิ่งแวดล้อมอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน คณะท างานฯ จึงได้น านโยบายส านักงานสีเขียว (Green Office) ของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา มาเป็นกรอบแนวคิดในการก าหนดพฤติกรรมการสร้างระบบเครดิตความดี 
อีกประการหน่ึง  
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  จากการศึกษาแนวคิดต่าง ๆ ส านักประชาสัมพันธ์ จึงได้สร้างระบบ “เครดิตความ
ดี” (Moral Credit) เพ่ือใช้ในการสะสมความดีกับบุคลากรที่มีการประพฤติปฏิบัติดีตาม
มาตรฐานคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง มีวินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู และการรักษา
สิ่งแวดล้อม โดยบุคลากรที่มีคะแนนความดีสูงสุดในแต่ละด้าน จะได้รับท าเกียรติบัตรเพ่ือเป็นรางวัล
ในการยกย่องเชิดชูเกียรติ และเป็นขวัญและก าลังใจในการท าความดี และสามารถน ามาปรับใช้ใน
การด าเนินชีวติประจ าวนั ทั้งต่อตนเอง สังคม และองค์กร เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม และบรรยากาศที่ดีใน
การท างานยกระดับมาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
3.1 กระบวนการ/ขั้นตอน การด าเนินการ กิจกรรม “การสร้างระบบเครดิตความดี” (Moral  
      Credit)  
 
ขั้นตอนที่ 1  การประชุมคณะท างาน ฯ ของส านักประชาสัมพันธ์ ปี 256๙ เพ่ือพิจารณา 
                การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการบันทึกความดี ตามระบบเครดิตความดี  
                (Moral Credit)   
 
        ส านักประชาสัมพันธ์ได้มีค าสั่งส านักประชาสัมพันธ์ ที่ 1/256๙ เรื่อง แต่งตั้ง
คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ จากนั้น คณะท างานได้มีการประชุม
คณะท างาน ครั้งที่ 1/256๙ วันพฤหัสบดีที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๘ เวลา ๑๓.๓๐ นาฬิกา เห็นชอบ 
แผนส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริต
ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ โดยการพิจารณา ข้อ 24 การสร้าง
ระบบเครดิตความดี (Moral Credit) เพ่ือรองรับการท าความดี เป็นการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร
ในส านักเกิดความกล้าหาญ และเชื่อมั่นต่อการท าความดี ทั้งในรูปแบบเป็นรางวัล เป็นทุน เป็นโอกาส
ในการเข้าถึงสวัสดิการ เป็นการปกป้องคุ้มครองและยกย่องเชิดชูคนท าความดีทุกรูปแบบ รวมทั้ง
เป็นการส่งเสริมพฤติกรรมด้านคุณธรรมของบุคลากรที่ควรค่าแก่การยกย่อง และแสดงออกถึงวิถี
วัฒนธรรมที่ดีงาม ที่สอดคล้องกับคุณธรรม 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู 
หลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมองค์กร และ
ค่านิยมร่วมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีการบันทึกสะสมความดี ตามหลักคุณธรรม 
5 ประการ และการใส่ใจสิ่งแวดล้อม พร้อมจัดท าองค์ความรู้ในการสร้างระบบเครดิตความดี 
(Moral Credit) โดยที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้กลุ่มงานผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์และ
สารสนเทศ เป็นผู้ด าเนินการท ารายงาน 

  ทั้งนี้  คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ซึ่งเป็น
ผู้แทนจากทุกกลุ่มงาน ได้ประชุมเมื่อวันอังคารที่ ๒๗ มกราคม 256๙ เวลา 1๓.๓0 นาฬิกา  
ณ ห้องประชุมส านักประชาสัมพันธ์ ชั้น 2 อาคารรัฐสภา (ฝั่งวุฒิสภา) เพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์ 
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และวิธีการในการด าเนินการเครดิตความดี (Moral Credit) ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๙ 
       โดยคณะท างานได้พิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างระบบเครดิตความดี 
(Moral Credit) ของส านักประชาสัมพันธ์ ดังนี้ 
 
   1. หลักเกณฑ์และวิธีการบันทึกความดี ตามแนวทางการสร้างระบบเครดิต 
ความดี (Moral Credit) ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙  
 
            ตามที่แผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม  
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 256๙ ได้ก าหนดให้แต่ละส านักมีการสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) เพ่ือรองรับ
การท าความดี เป็นการสร้างแรงจูงใจให้คนกล้าหาญ และเชื่อมั่นต่อการท าความดี ทั้งในรูปแบบ
เป็นรางวัล เป็นทุน เป็นโอกาสในการเข้าถึงสวัสดิการ เป็นการปกป้องคุ้มครองและยกย่องเชิดชู  
คนท าความดีทุกรูปแบบ รวมทั้งเป็นการส่งเสริมพฤติกรรมด้านคุณธรรมของบุคลากรที่ควรค่า 
แก่การยกย่อง และแสดงออกถึงวิถีวัฒนธรรมที่ดีงาม อีกทั้ง ส านักประชาสัมพันธ์มีการทบทวน 
และก าหนดคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท า” ที่สอดคล้องกับคุณธรรม 
5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู สะท้อนหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมองค์กร และค่านิยมร่วมของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา โดยมีการบันทึกสะสมความดี ตามหลักคุณธรรม 5 ประการ และการใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
พร้อมจัดท าองค์ความรู้ในการสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) คณะท างานได้ก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการบันทึกสะสมความดี ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
  1.1 บันทึกความดีให้ตนเอง หรือผู้ อื่น  ที่ เป็นบุคลากรภายในส านัก
ประชาสัมพันธ์ ซึ่งได้ท าความดีสอดคล้องกับหลักคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่ ด้านพอเพียง  
ด้านวินัย ด้านสุจริต ด้านจิตอาสา ด้านกตัญญู และด้านใส่ใจสิ่งแวดล้อม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.1.1) ด้านความพอเพียง คือ ใชจ่ายเท่าที่จ าเป็น คุมคา ประหยัด และ 
ใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด เพราะการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดจะช่วยใหการ 
ด าเนินชีวิต และการท างานส าเร็จลุล่างตามเป้าหมายได้เป็นอย่างดี  

 1.1.2) ด้านการมีวินัย 
 วินัยต่อครอบครัว คือ การปฏิบัติตนอย่างมีกฎเกณฑ์ ระเบียบ 

ข้อตกลง และมีความรับผิดชอบภายในครอบครัว ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อสมาชิกในครอบครัว
ให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น รวมทั้ง สร้างนิสัยความรับผิดชอบ และความมีระเบียบวินัย ท าให้สามารถ 
อยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข   

 วินัยต่อการท างาน คือ การปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ จริยธรรมของราชการ รับผิดชอบต่อหน้าที่ และยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้อง อันก่อใหเกิดความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย การท างานเกิดประสิทธิภาพ ท าให้องคกรมีความก้าวหนา และเป็นท่ียอมรับ   
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 1.1.3) ด้านความสุจริต คือ การประพฤติปฏิบัติบนหลักความซื่อสัตย
สุจริต โปร่งใส และมีคุณธรรม ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น ไม่เอาเปรียบผู้อื่น และยึดมั่นในความถูกต้อง 
ไม่แสวงหาผลประโยชนสวนตน ทั้งในชีวิตส่วนตัว การท างาน และการอยู่ร่วมกันในสังคม  
ซึ่งจะชวยสรางความนาเชื่อถือ ความไววางใจ การยอมรับ และความสัมพันธ์อันดีต่อกัน  

 1.1.4) ด้านด้านจิตอาสา คือ การท าความดีโดยสมัครใจเพ่ือชวยเหลือ 
ผูอื่น ครอบครัว สังคม เพ่ือนรวมงาน หรือส่วนรวม โดยไม่หวังผลตอบแทน เป็นการเสียสละทั้ ง
แรงกาย แรงใจ หรือทรัพยากรส่วนตัว เพ่ือสร้างประโยชน์แก่ส่วนร่วม หรือการใหความรวมมือ 
กับสวนรวม ท าใหเกิดความรักและสามัคคี 

 1.1.5) ด้านความกตัญ  ู คือ การแสดงความเคารพ ต่อชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ การแสดงมุทิตาจิต และตอบแทนตอผูมีพระคุณ และการรักษาภาพลักษณองคกร  
ซึ่งจะชวยสงเสริมความสัมพันธที่ดีทั้งภายในครอบครัวและองคกร ท าใหอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข
รวมทั้ง ปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนาที่ตนเคารพนับถือ โดยยึดมั่นในความดี สามารถน ามา 
ประยุกตใชในการด ารงชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิดเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม  

 1.1.6) ด้านใสใจสิ่งแวดลอม คือ มีจิตส านึกที่ดีและตระหนักรูถึงการ 
ใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา และใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ซึ่งจะท าใหเกิด
จิตส านึกที่ดีในการรกัษสิ่งแวดลอม และคาใชจายลดลง และไมเปนตนเหตใุนการท าลายสิ่งแวดลอม  
  1.2 ช่องทางการบันทึกสะสมความดี ท าการบันทึกความดีผ่านระบบ Google 
Form พร้อมแนบภาพถ่าย/หลักฐาน (ถ้ามี) 

     1.3 การสะสมคะแนน ท าความดี 1 ครั้ง = 1 คะแนน 
 1.4 การสรุปผลคะแนน ท าการสรุปผลคะแนนการบันทึกความดี โดยประกาศ 

ผลคะแนนผู้ที่มีคะแนนความดีสูงสุดในแต่ละด้าน ในทุกสิ้นไตรมาส ประจ าปีงบประมาณ 2569 
 1.5 การประกาศผลการบันทึกคะแนน โดยจะท าการประกาศผลการบันทึก

ความดีให้กับผู้ที่ได้คะแนนสูงสุดในแต่ละด้าน ซึ่งจะได้รับการประกาศเกียรติคุณทางบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ด้านหน้าของส านักประชาสัมพันธ์ และผ่านช่องทางต่าง ๆ ของส านักประชาสัมพันธ์ 

 1.6 ระยะเวลาการสะสมความดี สามารถสะสมความดี ได้ตั้งแต่วันที่ 1 
มกราคม 256๙ เป็นต้นไป 
 
  2. วิธีการบันทึกความดี และเกณฑ์การตัดสิน 
   ก าหนดวิธีการบันทึกความดีผ่านระบบ Google Form โดยให้บุคลากรส านัก
ประชาสัมพันธ์สามารถบันทึกความดี ให้กับตนเองหรือผู้อื่น ตามประเภทที่ก าหนดไว้ จ านวน  
6 ด้าน ได้แก่ ด้านพอเพียง ด้านวินัย ด้านสุจริต ด้านจิตอาสา ด้านกตัญญู และด้านสิ่งแวดล้อม  
ซึ่งบุคลากรที่ได้รับคะแนนสูงสุดในแต่ละด้าน จะได้รับการยกย่องเชิดชูเป็นบุคคลที่มีคุณธรรม 
โดดเด่นในด้านนั้น ๆ  
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   3. ก าหนดการและช่องทางบันทึกความดี  
        สามารถบันทึกสะสมความดี ในระบบ Google Form พร้อมแนบภาพถ่าย/
หลักฐาน (ถ้ามี) ได้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 256๙ เป็นต้นไป ผ่านระบบ Google Form  
 
   4. ประกาศผลคะแนนการสะสมความดี 
       ส านักประชาสัมพันธ์ จะประกาศผลคะแนนการสะสมความดีในทุกสิ้นไตรมาส  
และจะมีการมอบใบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรของส านักประชาสัมพันธ์ ที่ได้รับการยกย่อง 
เชิดชูที่มีผลการสะสมความดีในแต่ละด้านมากที่สุด  
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บันทึกการประชุม 
 คณะท างานก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการสรา้งระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  

ของส านักประชาสัมพันธ์ โดยมีผู้แทนจากกลุ่มงาน เข้าร่วมพิจารณา 
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รายชื่อผู้เข้าประชุม 
 คณะท างานก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการสรา้งระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  

ของส านักประชาสัมพันธ์ โดยมีผู้แทนจากกลุ่มงาน เข้าร่วมพิจารณา 
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ขั้นตอนที่ 2  การด าเนินการจัดท าระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  
 คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปี 2569 ได้จัดท าระบบเครดิตความดี (Moral 
Credit) ของส านักประชาสัมพันธ์ขึ้น เพ่ือให้บุคลากรได้บันทึกความดี ตามคุณธรรม 5 ประการ 
ได้แก่ พอเพียง มีวินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู และการรักษาสิ่งแวดล้อม  
  ทั้งน้ี คณะท างาน จึงได้ก าหนดเครื่องมือการบันทึกความดีผ่านระบบ Google 
Form ซึ่งเป็นระบบที่เข้าใช้งานได้ง่าย และสะดวก จัดเก็บข้อมูลและรูปภาพได้ และน ามา
ประมวลผลได้อย่างแม่นย า ช่วยประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย และสามารถเข้าใช้งานได้ทุกที่ 
ทุกเวลา  

 
แบบฟอร์มการบนัทึกความดี ผ่านระบบ Google Form 
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ขั้นตอนที่ 3  การประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้บุคลากรบันทึกเครดิตความดี (Moral Credit)  
 คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ของส านักประชาสัมพันธ์ ได้ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรของส านักประชาสัมพันธ์  
ร่วมบันทึกความดี และบันทึกความดี โดยเชิญชวนให้บุคลากรส่งข้อมูลและภาพกิจกรรมการ 
ท าความดี ในระบบเครดิตความดี ผ่าน Google Form โดยเป็นความดีตามมาตรฐานคุณธรรม  
5 ประการ ได้แก่ พอเพียง มีวินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู และการรักษาสิ่งแวดล้อม ตามที่
คณะท างานได้ก าหนดไว้ โดยให้บันทึกความดี ได้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 256๙ เป็นต้นไป 
 ทั้งนี้ แนวทางในการประชาสัมพันธ์ จะมีการประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่าง ๆ ของ
ส านักประชาสัมพันธ์ ในทุกวันศุกร์ และวันจันทร์ เพื่อเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรร่วมส่งข้อมูลและ
ภาพถ่ายในระบบเครดิตความดี ซึ่งสามารถบันทึกความดีให้กับตนเองหรือผู้อื่นได้ ตามประเภทที่
ก าหนดไว้ จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านพอเพียง ด้านวินัย ด้านสุจริต ด้านจิตอาสา ด้านกตัญญู และ
ด้านสิ่งแวดล้อม ก าหนดให้การบันทึก 1 ครั้ง 1 คะแนน โดยไม่จ ากัดจ านวน โดยบุคลากรที่ได้รับ
คะแนนสูงสุดในแต่ละด้าน จะได้รับการยกย่องเชิดชูเป็นบุคคลที่มีคุณธรรมโดดเด่นในด้านนั้น ๆ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างการประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้บุคลากรร่วมบันทึกสะสมความดี 
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 * ช่องทางของส านัก/กลุ่ม ได้แก่ Line ส านัก และ Facebook ส านักประชาสัมพันธ์ 
1. Line ส านักประชาสัมพันธ์ 
 

 
 
 
 
 
 

 
    
 
 
 
 
 
 2. facebook ส านักประชาสัมพันธ ์
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* การประชาสัมพันธ์เชิญชวนบุคลากรร่วมบันทึกการท าความดี ตามช่องทาง ดังนี้ * 
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 * ช่องทางของส านักงาน * 
   3. Line ชมรม STRONG สว.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 * ช่องทาง Social Media * 

    4. เพจชมรม Strong 
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 5. เว็บไซต์ คุณธรรมคนสภา 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 4  การก าหนดระยะเวลา ในการสะสมความดี 
               คณะท างานฯ ได้ก าหนดระยะเวลาในการบันทึกสะสมความดี โดยเห็นว่า 
การท าความดีต้องท าอย่างต่อ เนื่ อง โดย ได้ก าหนดให้บุ คลากรสามารถบั นทึกความดี 
ในระบบ Google Form ได้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 256๙ เป็นต้นไป 
 
ขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบและการจัดเก็บคะแนนการบันทึกความดีในระบบ Google Form 
  คณะท างานฯ จะด าเนินการตรวจสอบการบันทึกความดี จากระบบ Google 
Form ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มที่ได้จัดท าไว้เพ่ือเก็บสะสมความดี โดยคณะท างานฯ จะตรวจสอบ 
ความถูกต้องของการลงบันทึกในประเภทความดีแต่ละด้าน ประกอบด้วย พอเพียง มีวินัย สุจริต  
จิตอาสา กตัญญู และสิ่งแวดล้อม เพื่อตรวจสอบการสรา้งการรับรู้และเข้าใจ และน าสถิติการบันทึก
ความดีมารวบรวมคะแนน เพ่ือให้ได้ผู้ที่ ได้คะแนนสูงสุดในแต่ละด้าน และด าเนินการมอบ 
เกียรติบัตรยกย่องเชิดชูบุคคลากรที่ได้คะแนนสูงสุดในแต่ละด้านในโอกาสต่อไป 
 
ขั้นตอนที่ 6  การสรุปผลคะแนนการบันทึกความดีของบคุลากรในระบบ Google Form 

  คณะท างานฯ ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การสรุปผลคะแนนการบันทึกความดี  
โดยประกาศผลคะแนนผู้ที่มีคะแนนความดีสูงสุดในแต่ละด้าน  ในทุกสิ้นไตรมาส ประจ าปี
งบประมาณ 256๙ 

 ทั้งนี้ คณะท างานฯ ขอสรุปผลคะแนนการบันทึกความดีในระบบ Google Form 
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 256๙-วันที่ ๓๑ มีนาคม 256๙ โดยมีผู้บันทึกความดีในระบบ จ านวน ๒๖ ครั้ง
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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รายละเอียดการบันทึกความดี 
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รายละเอียดการบันทึกความดี 
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สรุปผลการบันทึกความดี 
โดยจ าแนกตามกลุ่มงานและประเภทความดี  

ระหว่างวันที่ 1 มีนาคม 256๙-วันท่ี ๓๑ มีนาคม 256๙ 
 

 ส านักประชาสัมพันธ์ มีอ านาจหน้าที่ในด้านงานพระราชพิธี รัฐพิธี และพิธีการ 
ต่าง ๆ ของวุฒิสภา การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่กิจกรรมและผลงานของวุฒิสภา การให้การ
ต้อนรับและอ านวยความสะดวก แก่สมาชิกวุฒิสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชนทั่วไป 
ดูแลการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ในด้านการประชุมและคณะกรรมาธิการ เผยแพร่
กิจกรรมผลงานของวุฒิสภา และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ของวุฒิสภา โดยมีบุคลากร 
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านัก ข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานจ้างเหมา รวมทั้งสิ้น  
112 คน (ช่วยราชการส านักงานประธานวุฒิสภา จ านวน 1 คน) คงเหลือ 111 คน  

ได้จัดกิจกรรม “การสร้างระบบเครดิตความดี” (Moral Credit) โดยสร้างระบบ
เครดิตความดี ผ่าน Google Form เพ่ือให้บุคลากรได้ร่วมบันทึกความดี ตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 
256๙ นั้น ทั้งนี้ มีบุคลากรที่ร่วมบันทึกความดี จ านวน ๒๖ ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 29.12 
ของบุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ โดยจ าแนกตามกลุ่มงาน และตามประเภทความดี ดังน้ี 
 

 
 
 

มีบุคลากรส านักประชาสัมพนัธ์รว่มบันทกึความดีผ่านระบบ Google Form จ านวน ๒๖ คน 
 

 
 

ภาพสรุปผลการบันทึกความดีผ่านระบบ Google Form  
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ตารางที่ 1 ตารางแสดงการบันทึกความดี โดยจ าแนกตามกลุ่มงาน 
 

 
 

ล าดับ กลุ่มงานที่ร่วมบันทึกความดี 
จ านวน 
(ครั้ง) 

คิดเปน็ 
ร้อยละ 

1 กลุ่มงานบรหิารทั่วไปและพธิีการ - - 
2 กลุ่มงานสารสนเทศและศูนย์บริการ (Call Center) วุฒสิภา 1 3.๘ 
3 กลุ่มงานสื่อมวลชน 1 3.๘ 
4 กลุ่มงานโสตทัศนูปกรณ์ 10 3๘.๕ 
5 กลุ่มงานผลิตและเผยแพร่สือ่ประชาสัมพันธ์และสารสนเทศ ๙ 3๔.๖ 
6 กลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยและกิจกรรมวุฒิสภาภมูภิาค 5 1๙.๒ 
 รวมทั้งสิ้น 2๖ 100 

 
 จากตารางท่ี 1 ส านักประชาสัมพันธ์ ได้ด าเนินกิจกรรมบันทึกสะสมความดี 
โดยเริ่มให้บุคลากรบันทึกลงแบบฟอร์มตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 256๙ ทั้งนี้ มีจ านวนผู้บันทึกความดี
ทั้งสิ้น ๒๖ ครั้ง โดยจ าแนกตามประเภทกลุ่มงาน พบว่า กลุ่มงานที่มีการบันทึกความดีมากที่สุด 
คือ กลุ่มงานโสตทัศนูปกรณ์ จ านวน ๑๐ ครั้ง คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๕ รองลงมาล าดับที่ 2 กลุ่มงาน
ผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์และสารสนเทศ จ านวน ๙ ครั้ง คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๖ 
รองลงมาล าดับที่ ๓ กลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยและกิจกรรมวุฒิสภาภูมิภาค จ านวน ๕ ครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๒ รองลงมาล าดับที่ 4 กลุ่มงานสารสนเทศและศูนย์บริการ (Call Center) 
วุฒิสภา และกลุ่มงานสื่อมวลชน จ านวน ๑ ครั้ง คิดเป็นร้อยละ ๓.๘ เท่ากัน ตามล าดับ 
 

 

ภาพที่ 1 แผนภูมิวงกลมแสดงการบันทึกสะสมเครดิตความดี (Moral Credit) 
จ าแนกตามกลุ่มงาน 
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ตารางที่ 2 ตารางแสดงการบันทึกความดี จ าแนกตามประเภทความดี  
 

ล าดับ ประเภทความดี 
ผู้ท าความดี (ครั้ง)  จ านวน 

(ราย) 
คิดเป็นร้อยละ 

ด้วยตนเอง ผู้อื่น 
1 พอเพียง  - 2 1 7.๗ 
2 วินัย  - 2 2 7.๗ 
3 สุจริต - - - - 
4 จิตอาสา 1 11 1๖ ๖๑.๕ 
5 กตัญญ ู 1 2 3 11.๕ 
6 สิง่แวดล้อม - 1 ๓ 11.๕ 
 รวมทั้งสิ้น 2 18 26 100 

 

 จากตารางที่ 2 ส านักประชาสัมพันธ์ มีการบันทึกความดี ตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 
256๙ เป็นต้นมา ทั้งนี้ มีจ านวนผู้บันทึกความดีทั้งสิ้น ๒๖ ราย โดยจ าแนกตามประเภทความดี  
6 ด้าน พบว่า ด้านที่มีการบันทึกความดีมากที่สุด คือ ด้านจิตอาสา จ านวน 1๖ ราย คิดเป็น
ร้อยละ ๖๑.๕ รองลงมาล าดับที่ 2 คือ ด้านกตัญญูและด้านสิ่งแวดล้อม ด้านละ 3 ราย คิดเป็นร้อยละ
11.๕ เท่ากัน และด้านพอเพียง จ านวน 1 คน และด้านวินัย จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.๗ 
ตามล าดับ   
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ตารางที่ 3 ตารางสรุปจ านวนผู้บันทึกความดี โดยจ าแนกตามประเภทตามมาตรฐานความดี  
              ต้ังแต่วันท่ี 1-31 มีนาคม 256๙ 
 

ล าดับ รายชื่อ 

พอ
เพี

ยง
 

วิน
ัย 

สุจ
ริต

 

จิต
อา

สา
 

กต
ัญ

ญู
 

สิ่ง
แว

ดล
้อ

ม 

รวม
จ านวน 
(ครั้ง) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

1 อรวรรณ วัชรีวงศ์ ณ อยุธยา    2 1  3 59.40 
2 วรัญญา อินประเสริฐ    1   1 2.70 
3 ปรัชญา ดีเอี่อม    1   1 2.70 
4 กมล เสลารักษ์      1 1 2.70 
5 อนุรักษ์ โกมลศรี    1   1 2.70 
6 พัทธ์จรรย์ธร มั่นหมาย      1 1 2.70 
7 อัครพล สาระภี    1   1 2.70 
8 อภิเดช จิรพัฒน์กุลชา    1   1 2.70 
9 กฤษฎา กุลประสิทธิ์  1     1 2.70 

10 เดวิต อุปวงศ์  1     1 2.70 
11 สุทธิรา ชมเจริญ     1  1 2.70 
12 วิสุทธิ์ วัชกูล      1 1 2.70 
13 ปิยนุช ถึงเสียบญวณ     1  1 2.70 
14 กัณฐิกา สีจา 1      1 2.70 
15 ดวงใจ เหลืองอ่อน    1   1 2.70 
16 ธันยธร ยังศรีนาค    1   1 2.70 
17 สินี ขึรัมย์    1   1 2.70 
18 ลัฏฐิฌาน์ ฤทธิ์เจริญ    1   1 2.70 
19 วรรณิกา ส่งสาระ    1   1 2.70 
20 ชรินทร์ พาสี    1   1 2.70 
21 ภวรัญชน์ รักขยัน    1   1 2.70 
22 ดวงหทัย แก้วสกุล    1   1 2.70 
23 ณัฐพล ภู่แก้ว 1      1 2.70 
 รวมทั้งสิ้น 2 2 - 15 3 3 25 100 
 คิดเป็นร้อยละ 5.41 5.41  72.96 8.11 8.11 100 100 
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 จากตารางที่ 3 การบันทึกคะแนน โดยมีหลักเกณฑ์ 1 ครั้ง ต่อ 1 คะแนน โดยม ี
ผู้ส่งข้อมูลการบันทึกความดี จ านวน 23 คน มีจ านวน 25 รายการ  โดยมีผู้ที่ได้คะแนนสูงสุด 
ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 1. ด้านพอเพียง มีผู้ที่ได้คะแนนสูงสุดเท่ากัน จ านวน 2 คน (คนละ 1 คะแนน)  

1.1) นางสาวกณัฐิกา สีจา   จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 
1.2) นายณัฐพล ภูแ่กว้    จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 

        
 2. ด้านวินัย มีผู้ที่ได้คะแนนสูงสุดเท่ากัน จ านวน 2 คน (คนละ 1 คะแนน)  

2.1) นายกฤษฎา กุลประสทิธิ ์  จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 
2.2) นายเดวติ อปุวงศ ์    จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 
 

 3. ด้านสุจริต (ยังไม่มีผู้บันทึกคะแนน) 
 
 4. ด้านจิตอาสา ที่ได้คะแนนสูงสุด จ านวน 1 คน   คือ 

 -  นางอรวรรณ วัชรีวงศ์ ณ อยุธยา   จ านวน 2 ครั้ง   (2 คะแนน) 
 

 5. ด้านกตัญญู มีผู้ที่ได้คะแนนสูงสุดเท่ากัน จ านวน 3 คน (คนละ 1 คะแนน) 
5.1) นางอรวรรณ วัชรีวงศ์ ณ อยุธยา จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 
5.2) นางสาวสุทธิรา ชมเจรญิ   จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 
5.3) นางสาวปิยนุช ถึงเสียบญวณ  จ านวน  1  ครัง้  (1 คะแนน) 
 

 6. ด้านสิ่งแวดล้อม ที่ได้คะแนนสูงสุดเท่ากัน จ านวน 3 คน  คือ 
 6.1) นายกมล เสลารักษ์   จ านวน 1 ครั้ง   (1 คะแนน) 
 6.2) นางสาวพัทธ์จรรย์ธร มั่นหมาย จ านวน 1 ครั้ง   (1 คะแนน) 
6.3) นายวิสุทธิ์ วัชกูล   จ านวน 1 ครั้ง   (1 คะแนน) 
 

 - 
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รายละเอียดการบันทึกความดี 
ของบุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ 

ระหว่างวันที่ 1 - 31 มีนาคม พ.ศ. 2569 
 

 จากการประกาศเชิญชวนให้บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ร่วมบันทึกความดี ผ่านระบบ
Google Form โดยมีผู้ ส่ งแบบบันทึกความดี  จ านวน 26 เรื่อง โดยมีตั วอย่างการท าดี 
ตามมาตรฐานคุณธรรม และการรักษาสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 

1. ด้านพอเพียง 
    1.1 ท าอาหารมาและแบง่ปันเพ่ือน ๆ ทาน 
    1.2 น าอาหารจากบ้านมารับประทานที่ท างานทุกวนั 
2. ด้านวินัย 

 1.1 ผู้ถูกประเมนิรกัษาวนิัยสม่ าเสมอ 
 1.2 รักษาหน้าทีว่ินัยเป็นแบบอย่าง 

3. ด้านสุจริต 
    - 
4. ด้านจิตอาสา  

4.1 เก็บของมคี่าไดแ้ละน าส่งผู้อ านวยการส านกัประชาสัมพันธ์ 
4.2 ชว่ยเหลือผู้ประสบอบุตัิเหตุรถล้ม โดยไดเ้ข้าไปด้วยยกรถแลว้สอบถาม  
อาการบาดเจ็บในเบื้องตน้ ซึ่งผู้ประสบเหตุได้รบับาดเจบ็เพียงเล็กน้อย 
4.3 พ่ีชายตูนให้ยมื external เพื่อใช้ในการท างานที่ไดร้ับมอบหมายท าให้งาน 
ที่ท านั้นเป็นไปอยา่งราบรืน่ 
4.4 ชว่ยยกแพ็คน้ าไปใหน้กักีฬาเพื่อไว้ใช้กินระหว่างการกระชับมิตรที่
มหาวิทยาลัยคุณทหารลาดกระบงั 
4.5 จดัเตรียมน้ าดื่มใหน้ักกฬีาที่ไปแข่ง 
4.6 อาสาชว่ยพ่ีทักษิณถ่ายวิดโีอห้องประชุมวฒุิสภา 
4.7 เสียสละนอกเวลางาน 
4.8 ซื้อขนมแบง่ปันน้องในกลู่มงาน 
4.9 ร่วมบริจาคโลหิต ในโครงการ “รัฐสภาพร้อมใจ (red heart) บริจาค โลหิต
4.10บริจาคโลหติ ในโครงการ “รฐัสภาพร้อมใจ 
4.11 สละที่นั่งให้เด็กและคนชราบนรถสาธารณะ 
4.12 ช่วยงานน้องฝกึงานในวนัที่ท าไม่ทัน และช่วยสอนงาน แม้วา่จะไม่ใช่
หน้าทีร่ับผดิชอบของตนเอง 
4.13 ท าอาหารเช้าใหเ้ด็กฝกึงานอย่างสม่ าเสมอ 
4.14 ไปรับลูกให้เพ่ือนร่วมงาน เนื่องจากเพื่อนรว่มงานมีงานเยอะ 
4.15 อาสาซื้อขา้วใหเ้พื่อน ตอนที่เพ่ือนงานยุง่มาก 
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4.16 เลี้ยงโดนัทเพื่อนร่วมงานทุกคน เพ่ือเปน็ก าลงัใจในการท างาน 
5. ด้านกตัญญู  
5.1 ใหค้วามหว่งใยบดิา และมารดา โดยจัดเตรียมสิ่งของใช้ที่จ าเปน็ส่งกลบั  

                บ้านอย่างสม่ าเสมอ 
5.2 ดูแลเอาใจใส่บุพการีและคนในครอบครวั ด้วยการโทรหาด้วยความหว่งใย

และสั่งอาหารให้เป็นประจ าสม่ าเสมอทกุวนั ในช่วงกลางวันและตอนเย็น แม้ว่าจะอยู่
บ้านเดียวกัน ซึ่งเปน็การแสดงความกตญัญแูละการเอาใจใส่ดูแลที่ยอดเยี่ยม ประทบัใจ
อย่างมาก ซึง่ในสังคมสมัยนีม้ีน้อยมากที่จะเห็นการแสดงออกแบบนี้กับคนในครอบครัว 
โดยเฉพาะบุพการี ขอชืน่ชมในความกตัญญูที่ยอดเยี่ยม 

5.3 ท าบุญถวายสังฆทานทีว่ัดสะพานสูง 
      6. ด้านสิ่งแวดล้อม 
        6.1  ชว่ยโปรโมทการรณรงค์ในหมวด 5 เกี่ยวกบัการรกัษาสิ่งแวดล้อมภายใน  
                  ที่ท างาน เพือ่ช่วยลดโลกร้อน 
           6.2 ไปซื้อของ โดยใช้ถุงผ้าใส่ของ แทนการใชถุ้งพลาสตกิ   
           6.3 การเดนิทางรกัษ์โลกโดยหนัมาใช้จกัรยานไฟฟ้าในการเดินทางมาท างาน
ทุกวัน 
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ขั้นตอนที่ 7  การประกาศผล และการมอบรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ส านักประชาสัมพันธ์ จะท าการสรุปผลคะแนนการบันทึกความดี โดยประกาศ 

ผลคะแนนผู้ที่มีคะแนนความดีสูงสุดในแต่ละด้าน ในทุกสิ้นไตรมาส ประจ าปีงบประมาณ 2569
และจะประกาศผลคะแนนการสะสมความดีในทุกสิ้นไตรมาส และจะมีการมอบใบประกาศ 
เกียรติคุณให้แก่บุคลากรของส านักประชาสัมพันธ์ ที่ได้รับการยกย่องเชิดชูที่มีผลการสะสมความดี
ในแต่ละด้านมากที่สุด ทั้งนี้ ส านักประชาสัมพันธ์จะมีการประกาศผลการสะสมความดีในรอบ 
ไตรมาสถัดไป เพื่อมอบรางวัลให้แก่ผู้ที่มีคะแนนสูงสุดแต่ละด้าน ให้เป็นขวัญและก าลังใจในการท า
ความดี และเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับเพ่ือนบุคลากรต่อไป  โดยจะประกาศเกียรติคุณทางบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ด้านหน้าของส านักประชาสัมพันธ์ และผ่านช่องทางต่าง ๆ ของส านักประชาสัมพันธ์ 
 

ตัวอย่างใบประกาศเกียรติคุณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านพอเพียง 

ด้านมวีินัย 
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ด้านสุจริต 

ด้านจิตอาสา 

ด้านกตัญญู 
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ด้านสิ่งแวดล้อม 
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การประกาศผลผู้ที่ได้คะแนนสูงสุดในแต่ละด้าน 
ผ่านช่องทาง Line ส านักประชาสัมพันธ์ 
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บทท่ี 4 
ประโยชน์ท่ีได้รับ 

จากการด าเนินกิจกรรม “การสร้างระบบเครดิตความดี” (Moral Credit) 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินการสร้างระบบเครดิตความดี  (Moral Credit)  

  ส านักประชาสัมพันธ์  ได้ขับเคลื่อนตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน 
การด าเนินงานด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖9 โดยได้ด าเนินการจัดกิจกรรม “ระบบเครดิตความดี” (Moral Credit) ภายใต้
มาตรฐานคุณธรรม ได้แก่ พอเพียง มีวินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู และการร่วมกันรักษาสิ่งแวดล้อม
และยังสร้างแรงจูงใจให้คนท าความดีอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริต ของส านักประชาสัมพันธ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 เพ่ือให้บุคลากรสร้างวัฒนธรรมการยอมรับและขอบคุณผู้ท า
ความดี ท าให้คนท าดีมีพ้ืนที่ยืน รู้สึกท้อถอยน้อยลง และร่วมกันผลักดัน ขับเคลื่อนไปสู่การเป็น
สังคมอุดมคุณธรรมต่อไป ท้ังนี้  จากการด าเนินกิจกรรม บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ ได้รับ
ประโยชน์จากการด าเนินการสร้างระบบนี้ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

  4.1 การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในเชิงบวก (Behavioral Transformation) 
   สร้างแรงจูงใจ (Incentivization) เปลี่ยนความดีที่ เป็นนามธรรมให้
กลายเป็นรูปธรรม (Tangible) ท าให้คนรู้สึกว่าพฤติกรรมที่ดีมีค่าและได้รับการยอมรับ 
   การตระหนักรู้ในตนเอง เมื่อมีการบันทึกคะแนนหรือสถานะความดี บุคคลจะ
เกิดการส ารวจพฤติกรรมของตนเองและพยายามรักษามาตรฐานนั้นไว้ 

  4.2 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและสังคม (Cultural Strengthening) 
   สร้างบรรทัดฐานใหม่ (Social Norms) เมื่อการท าความดีมรีะบบรองรับ จะ
เกิดกระแสการเลียนแบบพฤติกรรมที่ดีในวงกว้าง 
   ลดปัญหาความขัดแย้ง สังคมที่มีระบบเครดิตความดีมักเน้นการช่วยเหลือ
เกื้อกูล (Altruism) ซึ่งช่วยลดความเห็นแก่ตัวและเพิ่มความสมัครสมานสามัคคี 

  4.3 ประโยชน์ในเชิงบริหารจัดการ (Administrative Benefits) 
   การคัดกรองบุคลากร ใช้เป็นดัชนีชี้วัดประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้น รางวัล 
หรือสิทธิพิเศษต่างๆ นอกเหนือจากผลงานด้านวิชาชีพ 
   การจัดสรรทรัพยากร สามารถใช้คะแนนความดีเป็นเกณฑ์ในการเข้าถึง
สวัสดิการบางอย่าง เช่น การเข้าคิวรับบริการ หรือส่วนลดจากหน่วยงานพันธมิตร 

  4.4 การสร้างความไว้วางใจในสังคม (Building Social Trust) 
   ความโปร่งใส ระบบที่มีการจัดเก็บข้อมูลชัดเจนช่วยลดข้อกังขาในการ
คัดเลือกคนดีหรือการรับรางวัล 
   ความน่าเชื่อถือ (Creditworthiness) ในบางโมเดล เครดิตความดีสามารถ
เชื่อมโยงกับความน่าเชื่อถือในด้านอื่น ๆ เช่น การท าธุรกรรมหรือการขอความช่วยเหลือจากชุมชน 
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บทท่ี 5 
บทสรุป 

การด าเนินการสร้างระบบเครดิตความดี  (Moral Credit) 
 
บทสรุปการด าเนินการสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  

    ระบบ Moral Credit เปน็เครื่องมือในการส่งเสริมพฤตกิรรมทีด่ขีองบคุลากรใน
ส านักประชาสัมพันธ์ โดยก าหนดคะแนนให้กบัพฤติกรรมที่เปน็ประโยชน์ ระบบนี้ชว่ยสร้าง
แรงจงูใจให้บุคลากรท างานด้วยความรับผดิชอบ คดิถงึประโยชน์สว่นรวมมากกว่าประโยชน์สว่นตัว 
ไม่มีผลประโยชน์ทบัซ้อน เสยีสละ มีจติสาธารณะ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่โปรง่ใส รวมถงึช่วย
ให้การบริหารทรัพยกรบุคคลมีประสิทธิภาพ และเพื่อเปน็การรักษามาตรฐานการเปน็องคก์ร
คุณธรรมต้นแบบและสงัคมอุดมคุณธรรมมากยิ่งขึ้น  
  ผลการจัดกิจกรรม “ระบบเครดิตความดี” โดยให้บุคลากรบันทึกความดีได้ตั้งแต่
วันที่ 1 มกราคม 2569 เป็นต้นมา และสรุปผล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2569 ส านักประชาสัมพันธ์ 
มีบุคลากรส่งบันทึกความดีที่สอดคล้องกับคุณธรรม 5 ด้าน พอเพียง มีวินัย สุจริต จิตอาสา และ
กตัญญู ในระบบเครดิตความดี จ านวน 26 เรื่อง มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ด้านพอเพียง  จ านวน   2  เรื่อง  (คิดเป็นร้อยละ 7.7) 
  2. ด้านวินัย  จ านวน   2  เรื่อง  (คิดเป็นร้อยละ 7.7) 
  3. ด้านสุจริต  จ านวน    -  เรื่อง  
  4. ด้านจิตอาสา  จ านวน  15  เรื่อง  (คิดเป็นร้อยละ 72.96) 
  5. ด้านกตัญญู  จ านวน    3  เรื่อง  (คิดเป็นร้อยละ 8.11)    
  6. ด้านสิ่งแวดล้อม จ านวน    3  เรื่อง  (คิดเป็นร้อยละ 8.11) 

ทั้งนี้ สำนักประชาสัมพันธ์ ได้นำระบบเครดิตความดีมาประยุกต์ใช้ภายในสำนัก 
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ตามคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดี 
เพื่อเป็นรากฐานในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายในระดับ
บุคคล สังคม และประเทศ ต่อไป  
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ค าสั่งส านักประชาสัมพันธ ์ที่ 2/2569 

เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานขบัเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส ของส านักประชาสัมพันธ์ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 

 

 

ภำคผนวก 
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ปฏิญญาคุณธรรม 
ของส านักประชาสัมพันธ์ 
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