


รอยละความ

พึงพอใจ

รอยละความ

ผูกพันธ

(เฉลี่ย) (NPS)

1 คณะกรรมการสรรหากรรมการปองกัน 95.63 100 -  ไมมี

และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ

(แทนนายณรงค  รัฐอมฤต)

2 คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบ

ประวัติฯ ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ

95.93 100 -  ไมมี

3 คณะกรรมการสรรหากรรมการตรวจเงินแผนดิน 97.78 100 -  ไมมี

4 คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบ 95.83 100 -  ปฏิบัติหนาที่ดีทุกทาน ขอใหกําลังใจนะครับ

ประวัติฯ เลขาธิการ ปปง.

5 คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบ 96.33 100 -  ตั้งใจทํางาน  ชื่นชมยินดี

ประวัติฯ กรรมการ กสทช.

6 คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบ 95.78 100 -  ไมมี

ประวัติฯ กรรมการตรวจเงินแผนดิน (คตง.)

(นางสาวศิลักษณ  ปนนวม)

7 คณะกรรมการสรรหากรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) 95 100 -  หากสามารถสงเอกสารประชุมไดเร็วขึ้นจะทําใหกรรมการมีเวลาในการพิจารณา

(แทนนายธวัชชัย  เทอดเผาไทย)    สรรหาไดลวงหนาและมีประสิทธิภาพมากขึ้น

8 คณะกรรมการสรรหากรรมการ ป.ป.ช. 96.67 77.78 -  รักษาคุณภาพการทํางานไวตอเนื่อง

(แทน พล.ต.อ.สถาพร  หลาวทอง)

รายงานสรุปขอมูลผลการทําแบบสอบถาม

ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566

ลําดับที่ ชื่อคณะ ขอเสนอแนะ



รอยละความ

พึงพอใจ

รอยละความ

ผูกพันธ

(เฉลี่ย) (NPS)

รายงานสรุปขอมูลผลการทําแบบสอบถาม

ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566

ลําดับที่ ชื่อคณะ ขอเสนอแนะ

9 คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบ 94.67 100 - ทําหนาที่ไดดีอยูแลว ขอใหรักษามาตรฐานไว

ประวัติฯ กรรมการ ป.ป.ช. -  ขอใหแจงคณะกรรมาธิการ วัน เวลา การประชุมทั้งเจาตัวและผูติดตาม

(นายสถาพร  วิสาพรหม) -  เจาหนาที่ปฏิบัติงานในหนาที่รับผิดชอบไดครบถวน ดีมาก

10 คณะกรรมการสรรหากรรมการ ป.ป.ช. 96.67 100 -  ไมมี

(แทน พลเอก บุณยวัจน  เครือหงส)



คณะกรรมการสรรหากรรมการ ป.ป.ช. (แทนนายณรงค  รัฐอมฤต)

วันที่ 27 ธันวาคม 2565

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
11 5 0 0 0 16 4.69 93.75 18.25 มากที่สุด

2
11 5 0 0 0 16 4.69 93.75 18.25 มากที่สุด

3

12 4 0 0 0 16 4.75 95.00 18.48 มากที่สุด

4
13 3 0 0 0 16 4.81 96.25 18.70 มากที่สุด

5
16 0 0 0 0 16 5.00 100.00 19.36 มากที่สุด

6
12 4 0 0 0 16 4.75 95.00 18.48 มากที่สุด

75 21 0 0 0 96 4.78 95.63 18.59 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ไมมี Promoters 16 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 16 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 5 11 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รวม

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

รายการประเมิน

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

ระดับความพึงพอใจ

ลําดับที่ เกณฑการประเมินคาเฉลี่ย รอยละ



คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบประวัติฯ ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ

วันที่ 6 มกราคม 2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
8 1 0 0 0 9 4.89 97.78 13.86 มากที่สุด

2
8 1 0 0 0 9 4.89 97.78 13.86 มากที่สุด

3

8 1 0 0 0 9 4.89 97.78 13.86 มากที่สุด

4
6 3 0 0 0 9 4.67 93.33 13.27 มากที่สุด

5
4 5 0 0 0 9 4.44 88.89 12.66 มาก

6
9 0 0 0 0 9 5.00 100.00 14.14 มากที่สุด

43 11 0 0 0 54 4.80 95.93 13.61 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ไมมี Promoters 9 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 9 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 8 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมการสรรหากรรมการตรวจเงินแผนดิน

วันที่ 17  มกราคม  2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
13 2 0 0 0 15 4.87 97.33 18.26 มากที่สุด

2
13 2 0 0 0 15 4.87 97.33 18.26 มากที่สุด

3

13 2 0 0 0 15 4.87 97.33 18.26 มากที่สุด

4
13 2 0 0 0 15 4.87 97.33 18.26 มากที่สุด

5
14 1 0 0 0 15 4.93 98.67 18.48 มากที่สุด

6
14 1 0 0 0 15 4.93 98.67 18.48 มากที่สุด

80 10 0 0 0 90 4.89 97.78 18.33 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ไมมี Promoters 15 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 15 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 14 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบประวัติฯ เลขาธิการ ปปง .

วันที่ 30 มกราคม 2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
3 1 0 0 0 4 4.75 95.00 8.27 มากที่สุด

2
3 1 0 0 0 4 4.75 95.00 8.27 มากที่สุด

3

4 0 0 0 0 4 5.00 100.00 8.66 มากที่สุด

4
3 1 0 0 0 4 4.75 95.00 8.27 มากที่สุด

5
3 1 0 0 0 4 4.75 95.00 8.27 มากที่สุด

6
3 1 0 0 0 4 4.75 95.00 8.27 มากที่สุด

19 5 0 0 0 24 4.79 95.83 8.34 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ปฏิบัติหนาที่ดีทุกทาน ขอใหกําลังใจนะครับ Promoters 4 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 4 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมาธิการตรวจสอบประวัติฯ กรรมการ กสทช .

วันที่ 6  กุมภาพันธ 2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
9 1 0 0 0 10 4.90 98.00 14.73 มากที่สุด

2
9 1 0 0 0 10 4.90 98.00 14.73 มากที่สุด

3

8 2 0 0 0 10 4.80 96.00 14.46 มากที่สุด

4
7 3 0 0 0 10 4.70 94.00 14.17 มากที่สุด

5
7 3 0 0 0 10 4.70 94.00 14.17 มากที่สุด

6
9 1 0 0 0 10 4.90 98.00 14.73 มากที่สุด

49 11 0 0 0 60 4.82 96.33 14.50 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ตั้งใจทํางาน  ชื่นชมยินดี Promoters 10 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 10 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 9 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบประวัติฯ กรรมการตรวจเงินแผนดิน (นางสาวศิลักษณ  ปนนวม)

วันที่ 13 มีนาคม 2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
10 5 0 0 0 15 4.67 93.33 17.56 มากที่สุด

2
10 5 0 0 0 15 4.67 93.33 17.56 มากที่สุด

3

14 1 0 0 0 15 4.93 98.67 18.48 มากที่สุด

4
12 3 0 0 0 15 4.80 96.00 18.03 มากที่สุด

5
11 4 0 0 0 15 4.73 94.67 17.79 มากที่สุด

6
14 1 0 0 0 15 4.93 98.67 18.48 มากที่สุด

71 19 0 0 0 90 4.79 95.78 17.98 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ไมมี Promoters 15 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 15 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 5 10 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมการสรรหากรรมการการเลือกตั้ง (แทนนายธวัชชัย  เทอดเผาไทย)

วันที่ 17 มีนาคม 2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
6 2 0 0 0 8 4.75 95.00 12.63 มากที่สุด

2
7 1 0 0 0 8 4.88 97.50 12.93 มากที่สุด

3

5 3 0 0 0 8 4.63 92.50 12.31 มากที่สุด

4
4 4 0 0 0 8 4.50 90.00 11.99 มาก

5
7 1 0 0 0 8 4.88 97.50 12.93 มากที่สุด

6
7 1 0 0 0 8 4.88 97.50 12.93 มากที่สุด

36 12 0 0 0 48 4.75 95.00 12.62 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  หากสามารถสงเอกสารการประชุมไดเร็วขึ้นจะทําใหกรรมการมีเวลาในการพิจารณาสรรหาไดลวงหนาและมีประสิทธิภาพมากขึ้น Promoters 8 100.00

Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 8 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 2 6 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมการสรรหากรรมการ ป.ป.ช. (แทนพล.ต.อ.สถาพร  หลาวทอง) 

วันที่ 21  เมษายน  2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
7 2 0 0 0 9 4.78 95.56 13.57 มากที่สุด

2
8 1 0 0 0 9 4.89 97.78 13.86 มากที่สุด

3

8 1 0 0 0 9 4.89 97.78 13.86 มากที่สุด

4
7 2 0 0 0 9 4.78 95.56 13.57 มากที่สุด

5
7 2 0 0 0 9 4.78 95.56 13.57 มากที่สุด

6
8 1 0 0 0 9 4.89 97.78 13.86 มากที่สุด

45 9 0 0 0 54 4.83 96.67 13.72 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ จํานวนผูตอบ รอยละ

-  รักษาคุณภาพการทํางานไวตอเนื่อง Promoters 7 77.78

Passives 2 22.22

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 9 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 2 0 7 Net Promoters Score (NPS) 77.78

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมาธิการสามัญเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบประวัติฯ กรรมการ ป.ป.ช. (นายสถาพร  วิสาพรหม)

วันที่ 25  เมษายน  2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
8 2 0 0 0 10 4.80 96.00 14.46 มากที่สุด

2
9 1 0 0 0 10 4.90 98.00 14.73 มากที่สุด

3

9 1 0 0 0 10 4.90 98.00 14.73 มากที่สุด

4
4 6 0 0 0 10 4.40 88.00 13.29 มาก

5
4 6 0 0 0 10 4.40 88.00 13.29 มาก

6
10 0 0 0 0 10 5.00 100.00 15.00 มากที่สุด

44 16 0 0 0 60 4.73 94.67 14.25 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ

- ทําหนาที่ไดดีอยูแลว ขอใหรักษามาตรฐานไว จํานวนผูตอบ รอยละ

-  ขอใหแจงคณะกรรมาธิการ วัน เวลา การประชุมทั้งเจาตัวและผูติดตาม Promoters 10 100.00

-  เจาหนาที่ปฏิบัติงานในหนาที่รับผิดชอบไดครบถวนดีมาก Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 10 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 9 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



คณะกรรมการสรรหากรรมการ ป.ป.ช. (แทนพลเอกบุณยวัจน  เครือหงส)

วันที่  9  พฤษภาคม 2566

N S.D.

5 4 3 2 1
จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

1
5 1 0 0 0 6 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

2
5 1 0 0 0 6 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

3

5 1 0 0 0 6 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

4
5 1 0 0 0 6 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

5
5 1 0 0 0 6 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

6
5 1 0 0 0 6 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

30 6 0 0 0 36 4.83 96.67 10.85 มากที่สุด

1. ขอเสนอแนะ

-  ไมมี จํานวนผูตอบ รอยละ

Promoters 6 100.00

   Passives 0 0.00

2.  ความพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา Detractors 0 0.00

คะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total Responses 6 100.00

จํานวนผูตอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5 Net Promoters Score (NPS) 100.00

รอยละความผูกพันธ

รวม

การประสานงานเพื่อแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา  

สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม

การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อให

ดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลาที่

คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด

 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล

 ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ

รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติที่ประชุม

การมีจิตบริการของเจาหนาที่ประจําคณะกรรมการสรรหา/ 

คณะกรรมาธิการสามัญฯ

สรุปผลคะแนนประเมินความพึงพอใจ

ลําดับที่ รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย รอยละ เกณฑการประเมิน



 
 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ตอกระบวนงานการพิจารณาใหบุคคลดํารงตําแหนงในองคกรตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอ่ืนของวุฒิสภา 

สํานักกํากับและตรวจสอบ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

-------------------------------------------------- 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  (ใสเครื่องหมาย  ใน  ท่ีตรงกับขอมูลของทาน)  

    กรรมการสรรหา   

     กรรมาธิการสามัญฯ    

    อ่ืน ๆ ............................................................................................................ 

สวนท่ี 2  ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (ใสเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดของทานมากท่ีสุด) 
 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1.  การประสานงานเพ่ือแจงกําหนดวัน เวลา และสถานท่ีประชุม   
 คณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ  

     

2.  การจัดเตรียมขอกฎหมายและเอกสารประกอบการพิจารณา 
 สอดคลองตามระเบียบวาระการประชุม  

     

3.  การรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับผูสมัครหรือผูไดรับการเสนอชื่อ 
 ใหดํารงตําแหนง มีความครบถวน และเปนไปตามกรอบระยะเวลา 
 ท่ีคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ กําหนด 

     

4.  เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของมีความรู ความเขาใจ และสามารถใหขอมูล 
 ท่ีเปนประโยชนตอคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ  

     

5.  รายงานของคณะกรรมการสรรหา/คณะกรรมาธิการสามัญฯ  
 มีเนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตามมติท่ีประชุม 

     

6.  การมีจิตบริการของเจาหนาท่ีประจําคณะกรรมการสรรหา/
 คณะกรรมาธิการสามัญฯ 

     

สวนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ือปรับปรุงการใหบรกิาร 
   1. ขอเสนอแนะในการใหบริการ.................................................................................................................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
..................................................................................................................................................................................................... 
   2. ทานพรอมท่ีจะใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
    1    2     3    4    5     6    7     8    9    10 
 นอยท่ีสุด                           มากท่ีสุด 
 

หมายเหต ุ:  แบบสอบถามฉบับนี้เปนการประเมินผลตามกระบวนงานและตัวชี้วัด ตามระบบการติดตามคุณภาพการใหบริการ            
ประจาํป พ.ศ. 2566 

คณะ................................................................................ 

…………………………………………......................................... 

วันท่ีประเมิน.................................................................. 
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