
 
 
 

รายงานการประเมินผลพฤติกรรมการปฏิบัตติามปฏิญญาคุณธรรม  
และรายงานการปรับปรุงหรือพัฒนา การด าเนินงานตามเป้าหมายของแผน 
จากกิจกรรมถอดบทเรยีนจากผลส าเร็จของการด าเนินงานตามเป้าหมาย 

 
 
๑. ความเป็นมา 

  ส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ ได้ด ำเนินกำรก ำหนดปฏิญญำคุณธรรมส ำนัก ประจ ำปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๖ และก ำหนดคุณธรรมเป้ำหมำย “ปัญหำท่ีอยำกแก้ ควำมดีท่ีอยำกท ำ  (Do’s & Don’ts)”  
ท่ีสอดคล้องกับหลักธรรม ทำงศำสนำ หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทย และคุณธรรม  
๕ ประกำร พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

 ๑.๑ ปฏิญญาคุณธรรม คือ “สุจริตโปร่งใส มีวินัย ใส่ใจบริการ เชิดชูคุณธรรม ส านึกกตัญญู” 

 ๑.๒ ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท า ได้แก่ 

  พฤติกรรมที่พึงประสงค์ Do’s 

  ๑. ใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ (คุณธรรมด้านความพอเพียง) 
  ๒. ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ (คุณธรรมด้าน
ความมีวินัย) 
  ๓. ไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี (คุณธรรมด้านความสุจริต) 
  ๔. เสียสละ เต็มใจช่วยเหลือเพ่ือร่วมงำน สมำชิกรัฐสภำ และประชำชนอย่ำงเต็มท่ี (คุณธรรมด้าน
ความมีจิตอาสา) 
  ๕. จงรักภักดีต่อองค์กรและรักษำช่ือเสียงขององค์กร (คุณธรรมด้านความกตัญญู)  

  พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ Don’ts 

  ๑. ใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น (คุณธรรมด้านความพอเพียง) 
  ๒. ไม่ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ (คุณธรรม
ด้านความมีวินัย) 
  ๓. เรียกรับสินบน หรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี (คุณธรรมด้านความสุจริต) 
  ๔. ไม่เต็มใจให้บริกำรแก่สมำชิกรัฐสภำ และประชำชน ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน (คุณธรรมด้าน
ความมีจิตอาสา) 
  ๕. ท ำลำยช่ือเสียงองค์กร/กล่ำวร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย  (คุณธรรมด้านความ
กตัญญู) 



๒ 
 

 
ปฏิญญาคุณธรรมส านกังานประธานวุฒิสภา ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 



๓ 
 

๒. การประเมินผลพฤติกรรมการปฏิบัติตามปฏิญญาคุณธรรม 
  คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม และควำมโปร่งใส
ของส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ด ำเนินกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรปฏิบัติ
ตำมปฏิญญำคุณธรรม  (คุณธรรมเป้ำหมำย) ของส ำนักงำนประธำนวุ ฒิสภำ ประจ ำปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๘ เดือน (ตุลำคม ๒๕๖๕ - พฤษภำคม ๒๕๖๖) ผ่ำนแบบประเมินทำงอิเล็กทรอนิกส์  
ทำงระบบ Google Form ระหว่ำงวันท่ี ๓๐ – ๓๑ พฤษภำคม ๒๕๖๖ โดยมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

 ๒.๑ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

  บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีจ ำนวน ท้ังสิ้น ๕๐ คน เข้ำร่วมตอบแบบประเมินผลกำรส ำรวจ
พฤติกรรมกำรปฏิบัติตำมปฏิญญำคุณธรรม จ ำนวนท้ังสิ้น ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๖ โดยมีสัดส่วน 
ดังต่อไปน้ี 

ต าแหน่งหรือสังกัด 
จ านวน 
บุคลากร 

จ านวน
ผู้ตอบ 

ร้อยละของ
ผู้ตอบ 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ๑ ๑ ๑๐๐ 
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน (ผบ.กลุ่มงำนประธำนวุฒิสภำ ว่ำง) ๕ ๕ ๑๐๐ 
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่มงำนบริหำรทั่วไป ๓ ๓ ๑๐๐ 
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่มงำนประธำนวุฒิสภำ ๑๐ ๙ ๙๐ 
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่มงำนรองประธำนวุฒิสภำ คนที่หนึ่ง ๘ ๘ ๑๐๐ 
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่มงำนรองประธำนวุฒิสภำ คนที่สอง ๘ ๘ ๑๐๐ 
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่มงำนนโยบำยและข้อมูล ๗ ๗ ๑๐๐ 
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่มงำนรับเรื่องรำวร้องทุกข์ ๘ ๗ ๘๗.๕๐ 

รวม ๕๐ ๔๘ ๙๖ 

ตารางแสดงจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 



๔ 
 

 ๒.๒ การประเมินผลพฤติกรรมการปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ Do’s 
  ๒.๒.๑ ใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของ
รำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการใช้วัสดุ/ทรัพยากรของราชการ/

ส านักงานอย่างประหยัดและคุม้ค่า 
  ๒.๒.๒ ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ  
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของผู้ตอบ
แบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคับและ

ค าสั่งต่าง ๆ ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 



๕ 
 

  ๒.๒.๓ ไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรไม่รับสินบนหรือ
ผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ ของผู้ตอบแบบ
ประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบ

จากการปฏิบัติหน้าที่ 
 

  ๒.๒.๔ เสียสละ เต็มใจช่วยเหลือเพ่ือร่วมงำน สมำชิกรัฐสภำ และประชำชนอย่ำงเต็มท่ี 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรเสียสละ เต็มใจช่วยเหลือ
เพ่ือร่วมงำน สมำชิกรัฐสภำ และประชำชนอย่ำงเต็มท่ี จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของผู้ตอบ
แบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการเสียสละ เต็มใจช่วยเหลือเพ่ือร่วมงาน 

สมาชกิรัฐสภา และประชาชนอยา่งเต็มที่ 



๖ 
 

  ๒.๒.๕ จงรักภักดีต่อองค์กรและรักษำช่ือเสียงขององค์กร 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรจงรักภักดีต่อองค์กรและ
รักษำช่ือเสียงขององค์กร จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการจงรักภักดีต่อองค์กรและรักษาชื่อเสียง

ขององค์กร 
 

  ๒.๒.๖ ภำพรวมกำรประเมินผลพฤติกรรมกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ Do’s 
  ผลกำรประเมิน ในภำพร่วมบุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำมีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรม 
ท่ีพึงประสงค์ Do’s คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๕๘ 

 
รูปภาพกราฟแสดงภาพร่วมบุคลากรส านักงานประธานวุฒิสภามกีารปฏิบัติตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ Do’s 

 



๗ 
 

 ๒.๓ การประเมินผลพฤติกรรมการงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ Don’ts 
  ๒.๓.๑ ใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของ
รำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ด้านการใช้วัสดุ/ทรัพยากรของราชการอย่าง

สิ้นเปลือง โดยไม่จ าเป็น 
 

  ๒.๓.๒ ไม่ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ  
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ด้ำนกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ ของ
ผู้ตอบแบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ด้านการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ

ค าสั่งต่าง ๆ ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 



๘ 
 

  ๒.๓.๓ เรียกรับสินบน หรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ ด้ำนกำรเรียกรับสินบน  
หรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี โดยไม่จ ำเป็น จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐  
ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ด้านการเรียกรับสินบน  

หรือผลประโยชน์โดยมิชอบจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยไม่จ าเป็น 
 

  ๒.๓.๔ ไม่เต็มใจให้บริกำรแก่สมำชิกรัฐสภำ และประชำชน ไม่ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงำน 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ด้ำนกำรไม่เต็มใจให้บริกำรแก่สมำชิก
รัฐสภำ และประชำชน ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของผู้ตอบแบบ
ประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ด้านการไม่เต็มใจให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา และ

ประชาชน ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน 



๙ 
 

  ๒.๓.๕ ท ำลำยช่ือเสียงองค์กร/กล่ำวร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย 
  ผลกำรประเมิน บุคลำกรมีกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ด้ำนกำรท ำลำยช่ือเสียงองค์กร/กล่ำว
ร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย จ านวน ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 
รูปภาพกราฟแสดงจ านวนบุคลากรทีม่ีการงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ด้านการท าลายชื่อเสียงองคก์ร/กล่าวร้ายท าลาย

ภาพลักษณ์ให้องค์กรเสียหาย 
 

  ๒.๓.๖ ภำพรวมกำรประเมินผลพฤติกรรมกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ Don’ts 
  ผลกำรประเมิน ในภำพร่วมบุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำมีกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่
ประสงค์ Don’ts คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๑๗ 

 
รูปภาพกราฟแสดงภาพร่วมบุคลากรส านักงานประธานวุฒิสภามกีารงดเว้นพฤติกรรมที่พึงไม่ประสงค์ Don’ts 

 

 
 



๑๐ 
 

๓. ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติตามปฏิญญาคุณธรรมของส านักงานประธานวุฒิสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  จำกกำรด ำเนินกำรส ำรวจปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏิบัติตำมปฏิญญำคุณธรรมของส ำนักงำน
ประธำนวุฒิสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ผ่ำนแบบประเมินทำงอิเล็กทรอนิกส์ ทำงระบบ Google 
Form ระหว่ำงวันท่ี ๓๐ – ๓๑ พฤษภำคม ๒๕๖๖ โดยมีผลกำรส ำรวจ ดังนี ้
 ๓.๑ ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ (Do's) 
  ๓.๑.๑ ใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 
ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน  
๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๔.๑๗ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของ
รำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๔๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๓ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ด้านการใช้วัสดุ/ทรัพยากรของราชการ/ส านักงาน

อย่างประหยัดและคุ้มค่า 
 

  ๓.๑.๒ ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 
ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ มีปัญหำและ
อุปสรรค จ านวน ๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรปฏิบัติ
ตำมกฎ ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน 
๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 



๑๑ 
 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ด้านการปฏิบัติตามกฎ  

ระเบียบข้อบังคับและค าสัง่ต่าง ๆ ของส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 
 

  ๓.๑.๓ ไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 
ด้ำนกำรไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๑ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์
โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ด้านการไม่รับสินบนหรือผลประโยชน ์

โดยมิชอบจากการปฏิบัติหน้าที ่
 
 
 



๑๒ 
 

  ๓.๑.๔ เสียสละ เต็มใจช่วยเหลือเพ่ือร่วมงำน สมำชิกรัฐสภำ และประชำชนอย่ำงเต็มท่ี 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 
ด้ำนกำรเสียสละ เต็มใจช่วยเหลือเพ่ือร่วมงำน สมำชิกรัฐสภำ และประชำชนอย่ำงเต็มท่ี  มีปัญหำและ
อุปสรรค จ านวน ๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำร
เสียสละ เต็มใจช่วยเหลือเพ่ือร่วมงำน สมำชิกรัฐสภำ และประชำชนอย่ำงเต็มท่ี  ไม่มีปัญหำและอุปสรรค 
จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ด้านการเสียสละ เต็มใจชว่ยเหลือเพ่ือร่วมงาน  

สมาชกิรัฐสภา และประชาชนอยา่งเต็มที่ 
 

  ๓.๑.๕ จงรักภักดีต่อองค์กรและรักษำช่ือเสียงขององค์กร   
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 
ด้ำนกำรจงรักภักดีต่อองค์กรและรักษำช่ือเสียงขององค์กร มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๑ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ด้ำนกำรจงรักภักดีต่อองค์กรและรักษำช่ือเสียงของ
องค์กร  ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 



๑๓ 
 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ด้านการการจงรักภกัดีต่อองค์กร 

และรักษาชื่อเสียงขององค์กร 
 

 ๓.๒ ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (Don'ts) 
  ๓.๒.๑ ใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 
ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน  
๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของ
รำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ด้านการใช้วัสดุ/ทรัพยากรของราชการอย่าง

สิ้นเปลือง โดยไม่จ าเป็น 
 
 



๑๔ 
 

  ๓.๒.๒ ไม่ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 
ด้ำนกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ มีปัญหำและ
อุปสรรค จ านวน ๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้ำนกำรไม่
ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ไม่มีปัญหำและอุปสรรค 
จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ด้านการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ

ค าสั่งต่าง ๆ ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 

  ๓.๒.๓ เรียกรับสินบน หรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 
ด้ำนกำรเรียกรับสินบน หรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน  
๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้ำนกำรเรียกรับสินบน หรือ
ผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ด้านการเรียกรับสินบน หรือผลประโยชน์โดยมิชอบ

จากการปฏิบัติหน้าที่ 



๑๕ 
 

  ๓.๒.๔ ไม่เต็มใจให้บริกำรแก่สมำชิกรัฐสภำ และประชำชน ไม่ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงำน 
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 
ด้ำนกำรไม่เต็มใจให้บริกำรแก่สมำชิกรัฐสภำ และประชำชน ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน  มีปัญหำและ
อุปสรรค จ านวน ๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๘ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้ำนกำร 
ไม่เต็มใจให้บริกำรแก่สมำชิกรัฐสภำ และประชำชน ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน ไม่มีปัญหำและอุปสรรค 
จ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ด้านการไม่เต็มใจให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา และ

ประชาชน ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน 
  ๓.๒.๕ ท ำลำยช่ือเสียงองค์กร/กล่ำวร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย  
  ผลกำรส ำรวจ บุคลำกรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ มีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 
ด้ำนกำรท ำลำยช่ือเสียงองค์กร/กล่ำวร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน 
๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๔.๑๗ และมีควำมคิดเห็นว่ำ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้ำนกำร ท ำลำยช่ือเสียง
องค์กร/กล่ำวร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย ไม่มีปัญหำและอุปสรรค จ านวน ๔๖ คน  
คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๓ 

 
รูปภาพกราฟแสดงปัญหาและอปุสรรคเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ด้านการ ท าลายชื่อเสียงองคก์ร/กล่าวร้ายท าลาย

ภาพลักษณ์ให้องค์กรเสียหาย 



๑๖ 
 

 ๓.๓ ประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่ผู้เข้าตอบแบบส ารวจน าเสนอ 
  ๓.๓.๑ ประเด็นปัญหำและอุปสรรคเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ (Do's) 
   ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำร/ส ำนักงำนอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ ได้แก่ 
   - ต้องกำรให้มีกำรเสนองำนทำงอิเล็กทรอนิกส์ แก้ไขทำงอิเล็กทรอนิกส์เรียบร้อยแล้วจะลง
นำมทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือพิมพ์เป็นกระดำษเพ่ือลงนำมรอบเดียว ก็จะประหยัดและคุ้มค่ำ 
  ด้ำนกำรจงรักภักดีต่อองค์กรและรักษำช่ือเสียงขององค์กร ได้แก่ 
  - กำรไม่เปิดเผยควำมลับ 
 ๓.๓.๒ ประเด็นปัญหำและอุปสรรคเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ (Don'ts) 
  ด้ำนกำรใช้วัสดุ/ทรัพยำกรของรำชกำรอย่ำงสิ้นเปลือง โดยไม่จ ำเป็น ได้แก่ 
  - กำรไม่ใช้กระดำษ Reuse 
  ด้ำนกำรท ำลำยช่ือเสียงองค์กร/กล่ำวร้ำยท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย ได้แก่ 
  - กำรให้ข้อมูลย้อนกลับเก่ียวกับกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ  
โดยสุจริตใจ ผ่ำนทำงช่องทำงท่ีส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำก ำหนด หรือผู้บริหำร หรือผู้เก่ียวข้อง แม้จะเป็น
ในทำงลบ ก็ไม่ควรเป็นกำรท ำลำยช่ือเสียงองค์กร หรือท ำลำยภำพลักษณ์ให้องค์กรเสียหำย เน่ืองจำกเป็น
กำรช่วยให้องค์กรได้ด ำเนินกำรพัฒนำปรับปรุงองค์กรให้เป็นองค์กรท่ีมีคุณธรรมมำกข้ึน 
 ๓.๓.๓ ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกับกำรด ำเนินกำรตำมปฏิญญำคุณธรรมของส ำนักงำนประธำน
วุฒิสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  - ควรมีกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรในระดับกลุ่มงำน เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชำทรำบและให้
ค ำปรึกษำในกำรแก้ไขปัญหำต่อผู้ใต้บังคับบัญชำได้ 
  - สร้ำงควำมร่วมมือ น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำปรับใช้เพ่ือลดกำรใช้ วัสดุอุปกรณ์ และ
ทรัพยำกรของส ำนักงำน 
  - เม่ือปฏิบัติแล้วควรมีกำรประเมินประโยชน์ท่ีส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำได้รับในเชิง
รูปธรรมชัดเจน เช่น กำรใช้กระดำษลดลง ไฟฟ้ำลดลง เป็นต้น 
 
๔. การปรับปรุงหรือพัฒนา การด าเนินงานตามเป้าหมายของแผนจากกิจกรรมถอดบทเรียนจาก 
 ผลส าเร็จของการด าเนินงานตามเป้าหมาย 
  จำกผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรปฏิบัติตำมปฏิญญำคุณธรรม Do’s & Don’s ของส ำนักงำน
ประธำนวุฒิสภำ แม้ว่ำผลกำรประเมินจะอยู่ในระดับดีมำก คือ ภำพร่วมของกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมท่ี 
พึงประสงค์ Do’s อยู่ท่ีร้อยละ ๙๙.๕๘ และภำพร่วมของกำรงดเว้นพฤติกรรมท่ีพึงไม่ประสงค์ Don’ts อยู่ท่ี
ร้อยละ ๙๙.๑๗ พบว่ำยังมีบุคลำกรบำงคนท่ีตอบแบบประเมินว่ำยังไม่ปฏิบัติตำมปฏิญญำคุณธรรม อีกท้ัง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ท่ีมีผลกำรประเมินไม่ได้ ร้อยละ ๑๐๐ เป็นพฤติกรรมท่ีมีควำมส ำคัญเก่ียวเน่ืองกับ
จริยธรรมคุณธรรม วินัย และกฎหมำยทำงอำญำ ส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำจึงได้จัดกิจกรรมถอดบทเรียน
จำกผลกำรประเมินดังกล่ำว เพ่ือหำแนวทำงในกำรปรับปรุง หรือพัฒนำให้สำมำรถด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำย
ได้ โดยได้จัดกิจกรรมในกำรประชุมบุคลำกรของส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ เม่ือวันจันทร์ท่ี ๑๒ มิถุนำยน 



๑๗ 
 

๒๕๖๖ เวลำ ๑๔.๓๐ นำฬิกำ ณ ห้องประชุมคณะกรรมำธิกำร CA 429 ช้ัน ๔ อำคำรรัฐสภำ ซ่ึงกำรระดม
ควำมคิดเห็นเพ่ือถอดบทเรียน ได้มีข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ในแต่ละประเด็น ดังนี้  
 
 ๔.๑ พฤติกรรมที่พึงประสงค์ Do’s ข้อ ๓.การไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบจากการปฏิบัติ
หน้าที่ ซ่ึงมีผูต้อบแบบประเมินว่ำได้ปฏิบัติตำมจ ำนวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒  
  ผลกำรถอดบทเรียน กรณีดังกล่ำว ท่ีประชุมเห็นว่ำ กรณีดังกล่ำว แม้ว่ำบุคลำกรของส ำนักจะไม่มี
พฤติกรรมเรียกรับ หรือไม่ได้เสนอท่ีจะให้สินบท หรือผลประโยชน์ใด ๆ ก็ตำม แต่อำจมีกำรถูกเสนอให้ หรือ
เรียกรับจำกบุคคลอ่ืน ท่ีไม่อำจปฏิเสธได้ ท้ังน้ี ได้มีกำรน ำเสนอแนวทำงจำกประสบกำรณ์ของข้ำรำชกำร 
ซ่ึงเคยรับรำชกำรในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ว่ำ วิธีกำรป้องกันตัวคือกำรพกกล้องวิดีโอ หรือเคร่ือง
บันทึกเสียงติดตัว และในกำรติดต่อทุกคร้ังให้ข้ออนุญำตบันทึกภำพหรือเสียงก่อนกำรติดต่อ เพ่ือเป็นกำร
แสดงท่ำทีชัดเจน และป้องกันไม่ให้บุคคลอ่ืนเสนอให้ หรือเรียกรับทรัพยส์ิน หรือผลประโยชน์ได้ 
  ท้ังน้ี ท่ีประชุมได้เน้นย้ ำกว่ำ กรณีกำรเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์โดยมิชอบจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ี แม้ว่ำจะยังไม่ได้รับทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์ใด ๆ ก็ถือว่ำมีควำมผิดแล้ว โดยเป็นควำมผิดท้ังในด้ำน
วินัย และทำงอำญำ ดังนั้น จึงขอให้บุคลำกรทุกคนตระหนักในเร่ืองดังกล่ำว พร้อมท้ังป้องกันตนเองจำกเร่ือง
ดังกล่ำวด้วย 
 
 ๔.๒ พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ Don’ts ข้อ ๑. ด้านการใช้วัสดุ/ทรัพยากรของราชการอย่าง
สิ้นเปลือง โดยไม่จ าเป็น ซ่ึงมีผู้ตอบแบบประเมินว่ำได้งดเว้นพฤติกรรมดังกล่ำว จ ำนวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๙๗.๙๒   
  ผลกำรถอดบทเรียน กรณีดังกล่ำว ท่ีประชุมเห็นว่ำควรสร้ำงควำมตระหนักรู้ว่ำ วัสดุและทรัพยำกร
ของทำงรำชกำรเป็นสิ่งท่ีมำจำกเงินภำษีของทุกคน ท้ังพวกเรำและประชำชน กำรใช้งำนจึงต้องค ำนึงถึง
ควำมจ ำเป็นเหมำะสม และประหยัด กรณีพบควำมช ำรุดของทรัพย์สินท่ีท ำให้ทรัพยำกรสูญเสียไปโดยเปล่ำ
ประโยชน์ เช่น อุปกรณ์ในห้องน้ ำช ำรุด น้ ำไหลไม่หยุด ให้รีบแจ้งผูรั้บผิดชอบด ำเนินกำรซ่อมแซมแก้ไขทันที  
 
 ๔.๓ พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ Don’ts ข้อ ๒. ด้านการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค าสั่ง
ต่าง ๆ ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ซ่ึงมีผู้ตอบแบบประเมินว่ำได้งดเว้นพฤติกรรมดังกล่ำว จ ำนวน 
๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๙๒  
   ผลกำรถอดบทเรียน กรณีดังกล่ำว ท่ีประชุมเห็นว่ำ กำรไม่ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ
ค ำสั่งต่ำง ๆ ส่วนใหญ่ไม่ได้มีเจตนำท่ีจะฝ่ำฝืน แต่เกิดจำกกำรมีข้อขัดข้องบำงประกำร ท ำให้ไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและค ำสั่ง แต่หำกปล่อยปละละเลย อำจส่งผลให้เป็นกำรผิดวินัยได้ 
เช่น กรณีกำรยืมเงินทดรองรำชกำร เพื่อใช้ในภำรกิจรำชกำร ซ่ึงระเบียบก ำหนดให้ต้องคืนเงินและรำยงำน
ค่ำใช้จ่ำยภำยใน ๑๕ วัน หลังเสร็จสิ้นภำรกิจ แต่ด้วยเหตุจ ำเป็นบำงอย่ำง เช่น กำรรอเอกสำรประกอบกำร
รำยงำนจำกหน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงใช้เวลำและอำจเกินระยะเวลำ ๑๕ วัน ซ่ึงหำกปล่อยปละ
ละเลยก็จำกถูกด ำเนินกำรทำงวินัยได้ ดังนั้น กรณีดังกล่ำวขอให้มีแนวปฏิบัติดังนี้ 



๑๘ 
 

   ๑. ผู้รับผิดชอบน ำส่งคืนเงินท่ีเหลือจำกกำรปฏิบัติภำรกิจ ทันที เพ่ือแสดงเจตนำท่ีจะไม่
ทุจริต หรือหำผลประโยชน์จำกเงินของทำงรำชกำร 
   ๒. เร่งรัดกำรด ำเนินกำรด้ำนเอกสำร หรือกรณีมีข้อผิดพลำดของเอกสำรให้รีบด ำเนินกำร
แก้ไข 
   ๓. กรณีมีเหตุจ ำเป็นให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับช้ัน เพ่ือหำทำงแก้ไขต่อไป 
 
  ท้ังน้ี กำรถอดบทเรียน ท้ัง ๓ กรณี ดังกล่ำว ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนประธำนวุฒิสภำ ได้เน้นย้ ำว่ำ
หำกกำรด ำเนินกำรใดมีปัญหำ อุปสรรค ขอให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำ เพ่ือปรึกษำหำรือแก้ไขให้สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ต่อไป 

 
****************************************************** 

 


