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คํานํา 
 
  การจัดทําองค์ความรู้ เรื่อง “กระบวนการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม” เล่มนี้  
เป็นการรวบรวมแนวคิดเกี่ ยวกับแผนปฏิบั ติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่ งชาติ  ระยะท่ี  ๒  
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแนวคิดเก่ียวกับจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา ข้อมูลจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบกับสํานักงานคลังจังหวัดนนทบุรี ซ่ึงเป็นองค์กรเครือข่าย และจากการจัดกิจกรรม 
จิตอาสาเพ่ือสังคม เพ่ือนําไปสู่การวิเคราะห์ข้อมูลท้ังหมด และสกัดให้ได้มาซ่ึงองค์ความรู้ในการส่งเสริม
บุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม และต้ังใจทําความดี มีความเอ้ือเฟื้อเผ่ือแผ่ ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน  
เพื่อร่วมกันพัฒนาเป้าหมายขององค์กรให้บรรลุประสิทธิผล ตลอดจนข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ในอันท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรมจิตอาสาเพ่ือสังคมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาให้สัมฤทธิผล 
อย่างยั่งยืน 
 คณะผู้จัดทําหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารเล่มนี้ จะเป็นองค์ความรู้สําคัญท่ีบุคลากรของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานและการประพฤติตน เพ่ือเป็นไป 
อย่างสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ของรัฐบาล และนโยบายการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาต่อไป   
 
 

                                                                    คณะผู้จัดทํา 
                                                                    พฤษภาคม ๒๕๖๖ 
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 บทท่ี ๑ 
 

บทนํา 
 
๑.๑ ความเป็นมา  
 
   ตามท่ีได้มีการประกาศใช้แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) 
เพื่อส่งเสริมให้คนไทยได้ตระหนักถึงความสําคัญของชาติ ยึดม่ันในหลักธรรมทางศาสนาท่ีตนนับถือ              
และจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ให้คงอยู่คู่สังคมไทยอย่างยั่งยืนและม่ันคง รวมท้ังเพ่ือให้เกิดสังคม
คุณธรรมอยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
และมีวิถีวัฒนธรรมอันดีงาม ท่ีเป็นการสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และโมเดลประเทศไทย ๔.๐ 
โดยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน เพ่ือวางรากฐานการพัฒนาประเทศในระยะยาว และแก้ไขปัญหา
วิถีคุณธรรมของคนในชาติ ให้ “คุณธรรมนําการพัฒนา” โดยการบูรณาการของทุกภาคส่วนอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง และเน้นการบูรณาการรวมพลังทุกภาคส่วนในการน้อมนําหลัก ๓ มิติ คือ หลักธรรม 
ทางศาสนา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และหลักวิถีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงาม ร่วมกับ ๕ คุณธรรม คือ 
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู ซ่ึงกําหนดให้คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ และกลไก
คณะอนุกรรมการในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ ขับเคล่ือนคุณธรรมในทุกภาคส่วนท่ัวประเทศ 
ท้ังนี้ ได้เห็นชอบให้ทุกหน่วยงานนําแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) 
เป็นแผนแม่บท (Master Plan) สําหรับใช้เป็นกรอบและทิศทางในการปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
ของทุกหน่วยงาน โดยนํากลไกประชารัฐมาใช้เป็นแนวทางในการขับเคล่ือนแผนแม่บทฯ 
 เพ่ือต่อยอดความสําเร็จของแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ คณะกรรมการ
ส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ จึงได้จัดทํา “แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี ๒ 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)” ซ่ึงจะเป็นกลไกขับเคล่ือนคุณธรรมสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นท่ีประจักษ์ในทุก
พ้ืนท่ี ด้วยการส่งเสริมให้เกิดกระบวนการขัดเกลาทางสังคม ๓ กระบวนการ ได้แก่ (๑) การสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการทําความดี (๒) การพัฒนากลไกเพ่ือขับเคล่ือนคุณธรรม (๓) การพัฒนา
ศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคล่ือนคุณธรรม เป็นการบ่มเพาะจิตใจ ปรับเปล่ียนวิธีคิด 
และค่านิยมของคนไทยในทุกช่วงวัย ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ และยังคงสานต่อหลักการ ๓ มิติ 
๔ คุณธรรม เป็น ๕ คุณธรรม “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” ซ่ึงเป็นคุณธรรมพ้ืนฐาน 
ของการอยู่ร่วมกันในสังคม เพ่ือให้คนไทยตระหนักและประพฤติปฏิบัติจนเป็นวิถีชีวิต 
 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้ตระหนักถึงความสําคัญของการสร้างคนดีเพ่ือสังคมดี                
และส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีทัศนคติ วิธีคิด และการประพฤติปฏิบัติท่ีสะท้อนการมีคุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยมท่ีดีเหมาะกับสังคมไทย โดยมุ่งเน้นให้มีการบริหารจัดการองค์กรตามหลักคุณธรรม  
ธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี รวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กร 
ยึดม่ันคุณธรรม “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู” เป็นฐานในการดําเนินชีวิตและปฏิบัติงาน  
และมีส่วนร่วมในการรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรมให้กับประชาชน ชุมชน หรือเครือข่ายขององค์กรคุณธรรม 
รวมท้ังสร้างเวทีให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดเป็น 



๒ 

องค์ความรู้ในการจะพัฒนาขับเคล่ือนองค์กรด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และการป้องกัน 
การทุจริตของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ดังนั้น จึงเกิดความร่วมมือกันของหน่วยงานในสังกัด  
จํานวน  ๑๘ สํานัก และ ๑ กลุ่ม กําหนดจัดโครงการขยายเครือข่ายเ พ่ือสร้างความร่วมมือ 
ในการขับเคล่ือนสังคมคุณธรรม กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่ายด้านคุณธรรมและจริยธรรม  
ในคร้ังนี้ขึ้น 
     การดําเนินโครงการขยายเครือข่ายเพ่ือสร้างความร่วมมือในการขับเคล่ือนสังคมคุณธรรม
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่ายด้านคุณธรรมและจริยธรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
มีความเช่ือมโยงกับแผนในระดับต่าง ๆ ดังนี้ 

แผนระดับท่ี ๑ 
๑. ความสอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 

เป้าหมายท่ี ๖ : ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม 
๒. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติแต่ละด้าน 

ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 แผนระดับที่ ๒ 

๑. ความสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 

๒. ความสอดคล้องกับแผนปฏิรูปประเทศ 
แผนปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

๓. ความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
หมุดหมายท่ี ๑๓ ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

แผนระดับท่ี ๓ 
๑. ความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

    แผนปฏิบัติการ เร่ืองท่ี ๓ พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง มีความผาสุกและความผูกพัน 
 ๒. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมการทํางานท่ียึดหลักคุณธรรม  
     ธรรมาภิบาล เพื่อประโยชน์ส่วนร่วม 
 ๓. ความสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล 

    นโยบายหลัก ๑๒ ด้าน 
  ด้านท่ี ๑๑ การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ 

 เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมของบุคลากรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในการปฏิบัติตาม
นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรม ในส่วนของจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคม สํานักกฎหมาย
สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ ๓ และกลุ่มตรวจสอบภายใน จึงได้มีการจัดทําองค์ความรู้ เรื่อง 
“กระบวนการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม” สําหรับเผยแพร่และนําไปใช้ประกอบ 
การปฏิบัติงานในหน้าท่ีความรับผิดชอบบนพ้ืนฐานของการมีคุณธรรมจริยธรรมให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล เพื่อสนับสนุนให้การดําเนินงานขององค์กรให้บรรลุตามเป้าหมาย รวมถึงยึดม่ัน 
การประพฤติปฏิบัติตนท่ีดี ช่วยเหลือดูแลซ่ึงกันและกัน อันจะนําไปสู่การสร้างสังคมสงบสุขและน่าอยู่ต่อไป 



๓ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
 

 ๑.๒.๑ เพื่อรณรงค์ ส่งเสริม และสนับสนุนให้บุคลากรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้ถ่ายทอด
ความรู้เกี่ยวกับการมีจิตพอเพียงต้านทุจริต จิตอาสา ความซ่ือสัตย์ ความกตัญญู ความพอเพียง  
การมีจิตสาธารณะ และสํานึกรับผิดชอบต่อสังคมให้กับเครือข่าย บวร 

 ๑.๒.๒ เพื่อให้บุคลากรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
กับผู้แทนองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น และสกัดเป็นองค์ความรู้เพ่ือนํามาปรับใช้ในสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา 

 ๑.๒.๓ เพ่ือประชาสัมพันธ์ผลการดําเนินการขับเคล่ือนคุณธรรม จริยธรรม ของสํานักงาน 
เลขาธิการวุฒิสภาให้บุคคลภายนอกได้ทราบ และสร้างเครือข่ายคุณธรรมเพิ่มขึ้น 

 
๑.๓ การดําเนินการ 
 
 ๑.๓.๑ การถวายองค์พระพุทธรูป ขนาดหน้าตัก ๖๙ นิ้ว พร้อมด้วยพระอัครสาวกเบื้องซ้าย 
และพระอัครสาวกเบื้องขวา (พระโมคคัลลานะและพระสารีบุตร) ท่ีได้บูรณะปิดทองเรียบร้อยแล้ว  
ถวายฐานพระพุทธรูป (ฐานชุกชี) ท่ีสํานักเครือข่ายได้ร่วมจัดสร้างถวายวัดแคใน พร้อมด้วยถวายฉัตร
ประดิษฐานเหนือองค์พระประธาน 

 ๑.๓.๒ มอบส่ิงของเครื่องใช้ท่ีจําเป็นเพ่ือช่วยเหลือชุมชน ให้แก่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล 
บ้านวัดแคใน 

๑.๓.๓ กิจกรรมถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการมีวินัย การมีจิตพอเพียงต้านทุจริต จิตอาสา  
ความซ่ือสัตย์ ความกตัญญู ความพอเพียง ให้แก่นักเรียนโรงเรียนวัดแคใน 

 ๑.๓.๔ กิจกรรมจิตอาสาทําความสะอาดห้องน้ํา ณ วัดแคใน 
 ๑.๓.๕ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หัวข้อ “การขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ” 
 

๑.๔ กลุ่มเป้าหมาย 
 
 บุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา สํานักละ ๑๐ คน และกลุ่มตรวจสอบภายใน รวมจํานวน 
๒๖๐ คน    
 
๑.๕ เป้าหมาย 
 

   ๑.๕.๑ ตัวช้ีวัดผลผลิต 
             - มีเครือข่ายด้านคุณธรรมเพิ่มขึ้นอย่างน้อย ๑ เครือข่าย  
   ๑.๕.๒ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
             - มีองค์ความรู้ จํานวน ๑ เร่ือง 



๔ 

๑.๖ ระยะเวลาและสถานที่ 
 
 วันพุธท่ี ๘ มีนาคม ๒๕๖๖ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ - ๑๒.๐๐ นาฬิกา ณ วัดแคใน และโรงเรียนวัดแคใน 
ตําบลบางกร่าง อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
 
๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับจากการทํากิจกรรมจิตอาสา 
 

 ๑.๗.๑ ได้มีการรณรงค์ ส่งเสริม และบุคลากรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้ถ่ายทอดความรู้
เกี่ยวกับการมีจิตพอเพียงต้านทุจริต จิตอาสา ความซ่ือสัตย์ ความกตัญญู ความพอเพียง การมีจิตสาธารณะ 
และสํานึกรับผิดชอบต่อสังคมให้กับเครือข่าย บวร 

 ๑.๗.๒ บุคลากรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม                
กับผู้แทนองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น และสกัดเป็นองค์ความรู้เพ่ือนํามาปรับใช้ในสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา 

 ๑ .๗ .๓ ได้ประชาสัมพันธ์ผลการดําเนินการขับเคล่ือนคุณธรรม จริยธรรมของสํานักงาน 
เลขาธิการวุฒิสภาให้บุคคลภายนอกได้ทราบ และมีเครือข่ายคุณธรรมเพิ่มขึ้น 
 
 

 



 
 

บทท่ี ๒ 
 

แนวคิดทางวิชาการท่ีเก่ียวข้อง 
 
 สําหรับการจัดทําองค์ความรู้ เรื่อง “กระบวนการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา 
เพ่ือสังคม” ฉบับนี้ คณะผู้จัดทําได้ศึกษาแนวคิดทางวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการสร้างจิตสํานึก
สาธารณะและจิตอาสา เพ่ือนํามาปรับใช้ในบทท่ี ๔ บทวิเคราะห์ ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ความสอดคล้อง 
แนวคิดทางวิชาการท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวกับการดําเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างจิตสํานึกสาธารณะ 
และจิตอาสาเพ่ือสังคม ตามโครงการ “เครือข่ายคุณธรรม บวร” จัดโดยสํานักรายงานการประชุม 
และชวเลข และสํานักเครือข่าย สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เ ม่ือวันพุธท่ี ๘ มีนาคม ๒๕๖๖  
ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ - ๑๒.๐๐ นาฬิกา ซ่ึงมีรายละเอียดโดยสรุป ดังนี้ 
 
๒.๑ แผนด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
 
      รัฐบาลได้ประกาศแผนด้านการส่งเสริมคุณธรรมท่ีมีเป้าหมายให้สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม 
ท่ียั่งยืน คือ “แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔)” และเพื่อต่อยอด
ความสําเร็จของแผนดังกล่าว คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ จึงได้จัดทํา “แผนปฏิบัติการ 
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)”๑ ซ่ึงมีรายละเอียดสรุปได้ ดังนี้ 
      ๒.๑.๑ แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) 
              คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) 
เป็นแผนแม่บทระดับชาติ เม่ือวันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๕๙ เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้แผนแม่บทส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) เป็นแผนแม่บท (Master Plan) เป็นกรอบ  
และทิศทางในการปฏิบัติการในการส่งเสริมคุณธรรมของทุกหน่วยงาน โดยนํากลไกประชารัฐมาใช้เป็น
แนวทางในการขับเคล่ือนแผนแม่บทฯ และมีเป้าหมายหลักในการยกระดับจิตใจประชาชน 
ให้มีคุณธรรม รวมท้ังส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมขับเคล่ือนแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
เพ่ือสร้างคุณธรรมในสังคมไทยและส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นแบบอย่างด้านคุณธรรมในประชาคม
อาเซียน และประชาคมโลก  

โดยมีวิสัยทัศน์ คือ สังคมไทยมีคุณธรรมเป็นรากฐานท่ีสําคัญในการดํารงชีวิต สืบสาน 
ความเป็นไทยอยู่ร่วมกันด้วยความสันติสุขในประเทศไทย ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก 
อย่างย่ังยืน และมีเป้าประสงค์ คือ สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม คนไทยปฏิบัติตนตามหลักคําสอน 
ทางศาสนาท่ีตนนับถือ น้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ ธํารงรักษาไว้ซ่ึงวัฒนธรรม 
อันดีงามของไทยและอยู่ร่วมกันโดยสันติสุขในประเทศไทย ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก 
อย่างยั่งยืน  
                                         

๑ กรมการศาสนา, แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ),  
สืบค้นเมื่อวันท่ี ๖ พฤษภาคม ๒๕๖๖, https://nmpc.go.th/content-document/download?id=158 



๖ 
 

ท้ังนี้ นายวิษณุ เครืองาม รองนายกรัฐมนตรี ในฐานะประธานกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
ได้มีคําแถลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  
โดยกล่าวถึงแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) สรุปได้ดังนี้ 

แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) เป็นแผนด้านการส่งเสริม
คุณธรรมฉบับแรกของประเทศไทยท่ีมีเป้าหมายให้สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรมท่ียั่งยืนด้วย ๔ ยุทธศาสตร์หลัก 
โดยบูรณาการรวมพลังทุกภาคส่วนน้อมนําหลัก ๓ มิติ ๔ คุณธรรม ไปใช้ในการดําเนินชีวิต คือ หลักธรรม 
ทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม ร่วมกับคุณธรรม ๔ ประการ 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา” ภายใต้การกํากับดูแลของคณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ  
และกลไกคณะอนุกรรมการในระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ ขับเคล่ือนคุณธรรมในทุกภาคส่วน 
ท่ัวประเทศ กว่า ๑๒๐ หน่วยงาน ซ่ึงได้มีบทบาทสําคัญร่วมวางรากฐานการส่งเสริมคุณธรรม  
ด้วยหลัก “ระเบิดจากข้างใน” ผ่านกิจกรรมรวมกว่า ๔๐,๐๐๐ กิจกรรม เป็นพ้ืนท่ีให้ประชาชน 
ได้มีส่วนร่วมและเพ่ิมพูนทักษะด้านคุณธรรม รวมปีละกว่า ๑๘ ล้านคน มีการยกย่องเชิดชูเกียรติ  
บุคคล ชุมชน องค์กร อําเภอ และจังหวัดคุณธรรมท่ัวประเทศ ด้วยเกณฑ์การประเมิน ๓ ระดับ ได้แก่ 
ระดับส่งเสริมคุณธรรม ระดับคุณธรรม และระดับคุณธรรมต้นแบบ ในปี ๒๕๖๕ จํานวน ๓๙,๑๐๒ แห่ง 
ซ่ึงได้ขยายเครือข่ายเพ่ิมจากปี ๒๕๖๒ จํานวน ๔,๙๑๖ แห่ง 

๒.๑.๒ แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
       คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติได้จัดทําแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
แห่งชาติ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เป็นแผนปฏิบัติการฯ ท่ีต่อยอดความสําเร็จของแผนแม่บท
ส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑ ซ่ึงจะเป็นกลไกขับเคล่ือนคุณธรรมสู่การปฏิบัติให้เกิดผล 
เป็นท่ีประจักษ์ในทุกพื้นท่ี ด้วยการส่งเสริมให้เกิดกระบวนการขัดเกลาทางสังคม ๓ กระบวนการ ได้แก่  
 (๑) การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการทําความดี 
 (๒) การพัฒนากลไก เพื่อขับเคล่ือนคุณธรรม  
 (๓) การพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคล่ือนคุณธรรม  
เพ่ือเป็นการบ่มเพาะจิตใจ ปรับเปล่ียนวิธีคิด และค่านิยมของคนไทยในทุกช่วงวัย ให้เป็นคนดี คนเก่ง 
และมีคุณภาพ และยังคงสานต่อหลักการ ๓ มิติ ๔ คุณธรรม เป็น ๕ คุณธรรม “พอเพียง วินัย สุจริต  
จิตอาสา กตัญญู” ซ่ึงเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานของการอยู่ร่วมกันในสังคม เพ่ือให้คนไทยตระหนัก 
และประพฤติปฏิบัติจนเป็นวิถีชีวิต 
 แผนปฏิบัติการฯ ระยะท่ี ๒ นี้ เป็นแผนระดับท่ี ๓ ท่ีถ่ายทอดเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และตัวช้ีวัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นท่ี ๑๐ การปรับเปล่ียนค่านิยมและวัฒนธรรมเป็นหลัก โดยมีเป้าหมายให้ “คนไทย 
มีพฤติกรรมท่ีสะท้อนการมีคุณธรรมเพ่ิมขึ้น มุ่งสู่สังคมคุณธรรมท่ีคนไทยอยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ 
ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงาม และประเทศไทย
ปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 
 



๗ 
 

๒.๒ ความหมายของคําว่า “จิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา” 
 
      ๒.๒.๑ ความหมายของ “จิตสํานึกสาธารณะ” 
 ราชบัณฑิตยสถาน ได้ให้ความหมายของคําว่า “จิต” ไว้ว่า หมายถึง ใจ ส่ิงท่ีมีหน้าท่ีรู้คิด 
และนึก๒ 
 ส่วนคําว่า “สํานึกสาธารณะ” มีความหมายเหมือนกับคําว่า “จิตอาสา” ต่างกันตรงท่ี 
จิตอาสานั้นเป็นการทําตามความมุ่งหวังของตนเอง ในขณะท่ีสํานึกสาธารณะเป็นการกระทําท่ีเกิดจาก
สํานึกท่ีดีในสังคม โดยพอจะให้ความหมายของคําว่า สํานึกสาธารณะ (Public Consciousness) ได้ว่า 
คือ คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลท่ีมีความพร้อม มีความปรารถนาท่ีจะช่วยแก้ปัญหา อุทิศตน  
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการรู้จักหวงแหนและรักษาส่ิงของท่ีเป็นส่วนรวมด้วย บุคคลท่ีมีสํานึก 
สาธารณะจึงเป็นบุคคลท่ีมีความเสียสละในการทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวม๓ 
 ดังน้ัน จึงอาจสรุปได้ว่า “จิตสํานึกสาธารณะ” หมายถึง การกระทําแห่งการตระหนักรู้ตน
ของบุคคลซ่ึงได้เกิดข้ึนโดยความสมัครใจ และตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคม มีสํานึกในระบบ
คุณธรรม และจริยธรรมท่ีดีงามด้วยการเอาใจใส่ดูแล เป็นธุระ ปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือสังคม ต้องการ
แก้ไขปัญหาของสังคมด้วยการเข้าไปมีส่วนร่วมในเร่ืองท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 ๒.๒.๒ ความหมายของ “จิตอาสา” 
  พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชฯ รัชกาลท่ี ๙ ทรงมีพระราชดํารัส 
ในงานพระราชพิธีฉลองสิริราชสมบัติครบ ๖๐ ปี ณ พระท่ีนั่งอนันตสมาคม วันท่ี ๙ มิถุนายน ๒๕๔๙ 
ถึงความหมายของจิตอาสาไว้ว่า จิตอาสา คือ คุณลักษณะหน่ึงของมนุษย์ท่ีสังคมในประเทศในปัจจุบัน
กําลังต้องการ สังคมต่างมุ่งหวังให้บุคคลยึดถือและนํามาประพฤติปฏิบัติ ซ่ึงแสดงออกโดยมีความเอ้ือเฟ้ือ 
ต่อเพ่ือนมนุษย์ การให้ความช่วยเหลือ การเสียสละให้แก่คนอ่ืนอย่างเต็มใจ การดูแลใส่ใจส่ิงแวดล้อม
และชุมชน เป็นทุนสังคมที่ประเทศไทยและท่ัวโลกกําลังผลักดันให้เกิดขึ้น เพ่ือท่ีจะช่วยให้สังคม  
ชาติบ้านเมืองสามารถดํารงได้อย่างปกติสุข๔  

                                         
 ๒ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔, อ้างคําว่า “จิต” สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, 
https://dictionary.orst.go.th. 
 ๓ วรากรณ์ พูลสวัสดิ์, ๒๕๖๒, น. ๑๙๔, อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม, เอกสารประกอบการสอน วิชาพลเมือง 
ท่ีเข้มแข็ง บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ และบุคคลตัวอย่างด้านงานจิตอาสาในสังคมไทย, มปป, น. ๔, มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครปฐม, สืบค้นเมื่อวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, http://pws.npru.ac.th/praepat/index.php?act=๖a๙๙๒d๕๕๒๙f 
๔๕๙a๔๔fee๕๘c๗๓๓๒๕๕e๘๖&lntype=edito r_top&stm_id=๔๐๙๙. 
 ๔ ณัฏฐ์ชุดา สุภาพจน์, ๒๕๖๑, น. ๘๐ อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม, เอกสารประกอบการสอน วิชาพลเมือง 
ท่ีเข้มแข็ง บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ, มปป, น. ๓, มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม, สืบค้นเมื่อวันท่ี ๒๒ มีนาคม 
๒ ๕ ๖ ๖ , http://pws.npru.ac.th/praepat/index.php?act=๖ a๙ ๙ ๒ d๕ ๕ ๒ ๙ f ๔ ๕ ๙ a๔ ๔ fee๕ ๘ c๗ ๓ ๓ ๒ ๕ ๕ e
๘๖&lntype=edito r_top&stm_id=๔๐๙๙. 



๘ 
 

  ราชบัณฑิตยสถาน ได้ให้ความหมายของ “จิตอาสา” ดังนี้ ๑) “จิต” เป็นคํานาม หมายถึง 
ใจ  ส่ิง ท่ี มีหน้า ท่ีรู้ คิด และนึก ๒ ) “อาสา” เป็นคํากริยา หมายถึง เสนอตัวเข้ารับทํา๕ ดังนั้น  
“จิตอาสา” จึงหมายถึง จิตแห่งการให้ความดีงามท้ังปวงแก่เพ่ือนมนุษย์โดยเต็มใจสมัครใจอิ่มใจ  
ซาบซ้ึงใจ ปิติสุข ท่ีพร้อมจะเสียสละเวลา แรงกาย แรงสติปัญญา เพ่ือสาธารณประโยชน์ ในการทํา
กิจกรรม หรือส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืนโดยไม่หวังผลตอบแทน และมีความสุขท่ีได้ช่วยเหลือผู้อ่ืน  
เป็นจิตท่ีไม่นิ่งดูดายเม่ือพบเห็นปัญหา หรือความทุกข์ยากท่ีเกิดขึ้นกับผู้คน เป็นจิตท่ีมีความสุข 
เม่ือได้ทําความดีและเห็นหน้าตาเปล่ียนแปลงเป็นรอยยิ้มเป็นจิตท่ีเปี่ยมด้วย “บุญ” คือ ความสงบ 
เยือกเย็น และพลังแห่งความดี อีกท้ัง ยังช่วยลด “อัตตา” หรือความเป็นตัวตนของตนเองลงได้ 
  พระไพศาล วิสาโล กล่าวว่า “จิตอาสา” คือ จิตใจท่ีพร้อมจะสละเวลา แรงกาย 
และสติปัญญา เพ่ือสาธารณประโยชน์ เป็นจิตท่ีไม่นิ่งดูดายเม่ือพบเห็นปัญหา หรือทุกข์ยากเกิดกับผู้คน 
เป็นจิตท่ีมีความสุขเม่ือได้ทําความดี และเห็นหน้าตาเปล่ียนเป็นรอยยิ้ม เป็นจิตท่ีเป่ียมด้วยบุญ  
คือ ความสงบและพลังแห่งความดี๖ 
  ดังนั้น จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า จิตอาสา (volunteer spirit) หมายถึง จิตแห่งการให้ 
โดยเ ต็มใจ เ พ่ือ ผู้ อ่ืน  โดยไ ม่ห วัง ส่ิ งตอบแทน  พร้อมจะสละเวลา  แรงกาย  และสติปัญญา 
เพ่ือสาธารณประโยชน์ 
 
๒.๓ ประเภทจิตอาสา 
 
      โครงการจิตอาสาพระราชทาน ๙๐๔ วปร . เป็นโครงการท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้หน่วยราชการในพระองค์ ๙๐๔ ร่วมกันจัดโครงการจิตอาสา
พระราชทานตามแนวพระราช ดํา ริ  เ พ่ือ เ ป็นการ เฉ ลิมพระเกี ยร ติและแสดงความ สํานึก 
ในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  
บรมนาถบพิตร และสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวง ท่ีทรงประกอบพระราชกรณียกิจนานัปการ  
เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ท้ังน้ี เพ่ือให้ประชาชนมีความสมัครสมานสามัคคี มีความสุข 
และประเทศชาติมีความม่ันคงอย่างยั่งยืน โดยมีหน่วยราชการในพระองค์ ๙๐๔ เป็นผู้กํากับดูแล 
การปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน และให้จัดต้ังศูนย์อํานวยการใหญ่
โครงการจิตอาสาพระราชทานตามแนวพระราชดําริ มีหน้าท่ีควบคุม อํานวยการ และประสานการปฏิบัติ 
 
 
 
                                         
 ๕ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔, อ้างคําว่า “จิต” และคําว่า “อาสา” สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม 
๒๕๖๖, https://dictionary.orst.go.th. 
 ๖ ปิยาภรณ์ กันเกตุ, ๒๕๕๔,น. ๙ อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม,เอกสารประกอบการสอน วิชา พลเมืองท่ีเข้มแข็ง 
บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ, มปป, น. ๔, มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม. สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, 
http://pws.npru.ac.th/praepat/index.php?act=๖a๙๙๒d๕๕๒๙f ๔๕๙a๔๔fee๕๘c๗๓๓๒๕๕e๘๖&lntype=edito 
r_top&stm_id=๔๐๙๙. 



๙ 
 

เพื่อให้การจัดกิจกรรมจิตอาสาพระราชทานตามแนวพระราชดําริเป็นไปอย่างต่อเนื่องถูกต้อง 
ตามพระราโชบาย และสมพระเกียรติ โดยสามารถแบ่งประเภทจิตอาสาตามพระราโชบาย ออกเป็น 
๓ ประเภท๗ ได้แก่  
 ๒.๓.๑ จิตอาสาพัฒนา คือ กิจกรรมจิตอาสาพระราชทานท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน 
ของแต่ละชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมบําเพ็ญสาธารณประโยชน์ 
การอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยในการดํารงชีวิต
ประจําวัน การประกอบอาชีพ รวมทั้งการสาธารณสุข แบ่งตามภารกิจงานเป็น ๘ กลุ่มงาน ได้แก่  
  ๑) จิตอาสาพัฒนาชุมชนเข้มแข็ง ประชามีสุข  
  ๒) จิตอาสางานประดิษฐ์และเผยแพร่งานศิลปาชีพ 
  ๓) จิตอาสาฝ่ายกิจกรรมการแสดงและนิทรรศการ 
  ๔) จิตอาสาฝ่ายแพทย์และสาธารณสุข 
  ๕) จิตอาสาฝ่ายทะเบียนและข้อมูล 
  ๖) จิตอาสาฝ่ายส่งกําลังบํารุงและสนับสนุน 
  ๗) จิตอาสาฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
  ๘) จิตอาสาฝ่ายรักษาความปลอดภัยและจราจร 
 ๒.๓.๒ จิตอาสาภัยพิบัติ คือ กิจกรรมจิตอาสาพระราชทานท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือเฝ้าตรวจ  
เตือน และเตรียมการรองรับภัยพิบัติท้ังท่ีเกิดจากธรรมชาติ และเกิดจากสาเหตุอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนในพ้ืนท่ีโดยรวมและการเข้าช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนจากภัยพิบัติ 
ดังกล่าว เช่น อุทกภัย วาตภัย และอัคคีภัย  
 ๒.๓.๓ จิตอาสาเฉพาะกิจ คือ กิจกรรมจิตอาสาพระราชทานท่ีมีวัตถุประสงค์ให้ปฏิบัติ 
ในงานพระราชพิธี หรือการรับเสด็จ ในโอกาสต่าง ๆ เป็นการใช้กําลังพลจิตอาสาร่วมปฏิบัติ 
กับส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้องในการช่วยเหลือหรืออํานวยความสะดวกแก่ประชาชนท่ีมาร่วมงาน  
รวมท้ังการเตรียมการ การเตรียมสถานท่ีและการฟ้ืนฟูสถานท่ีภายหลังการปฏิบัติในพระราชพิธี  
และการเสด็จฯ นั้น ๆ ให้เปน็ไปด้วยความเรียบร้อย 
 
๒.๔ ความสําคัญของจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา๘ 
       
 การมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเปรียบเสมือนเป็นการทําจิตใจของเราให้เบิกบาน 
อย่าให้จิตของเราขุ่นข้น ให้มีการทํางานร่วมกันระหว่างกาย (ภายนอก) และจิต (ภายใน) การทํางาน 
จิตอาสาเป็นการทํางานท่ีไม่มุ่งหวังผลประโยชน์ ทําให้การทํางานเป็นไปอย่างเบิกบานสนุกสนาน  

                                         
 ๗ หน่วยราชการในพระองค์, ความเป็นมาของจิตอาสาพระราชทานตามแนวพระราชดําริ, สืบค้นเมื่อวันท่ี ๖ 
พฤษภาคม ๒๕๖๖, https://op.chandra.ac.th/dsd/images/File/KM/๒๕๖๑/๑๐/KM_๓๑๑๐๒๕๖๑_๐๑.pdf. 

๘ ปภัส ฉัตรยาลักษณ์ และ จุฑารัตน์ เปลวทอง, จิตสาธารณะและจิตอาสา (Public Mind and Volunteer Mind), 
สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, http://gened๒.cmru.ac.th/ ge_learning/src/gen๑๓๐๖/GEN๑๓๐๖-Content๒.
pdf, ๓ - ๔. 



๑๐ 
 

จิตเสมือนน้ํ าใสที่หล่อเ ล้ียงชีวิต จึงเป็น ส่ิงท่ีก่อให้ เกิดประโยชน์มากมายท้ังต่อบุคคล สังคม  
และประเทศชาติ หากทํางานโดยหวังผลตอบแทนแล้วไม่ได้รับผลตามท่ีคาดหวัง จิตจะขุ่นข้นด้วยอารมณ์
ท้อแท้ เหมือนน้ําใสขุ่นข้นด้วยตะกอน จิตใจจะเกิดการอุดตัน จากข้อความข้างต้น ทําให้เห็นถึง
ความสําคัญของการมีจิตอาสาและสํานึกสาธารณะว่านอกจากจะเป็นส่ิง ท่ีทําให้คนทํางาน 
หรือทํากิจกรรมเพ่ือสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติแล้ว  
ก็ยังมีผลให้บุคคลท่ีมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาน้ันมีความสุข๙ 
 นอกจากนี้ การท่ีบุคคลมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสานั้นยังมีความสําคัญ ดังนี้๑๐  
 ๒.๔.๑ ทําให้บุคคลมีความคิดขั้นสูง ช่วยยกระดับจิตใจท่ีเป่ียมไปด้วยเมตตา เพราะการทํางาน 
จิตอาสาหรือการมีสํานึกสาธารณะมุ่งเน้นการให้มากกว่าการรับ ทําให้ได้พบความสุขท่ีเกิดจากการให้ 
ซ่ึงเป็นความสุขท่ีมีคุณค่ากว่าความสุขท่ีเกิดจากการได้รับ  
 ๒ .๔ .๒ ทําให้บุคคลที่ มีจิตอาสาและสํานึกสาธารณะย่อมเป็นท่ีรักใคร่ของบุคคลรอบข้าง  
เพราะมองเห็นคุณค่าในความดีท่ีมีอยู่ในบุคคลนั้น มากกว่ามูลค่าของทรัพย์สินใด ๆ นอกจากนี้  
ยังเป็นการผูกมิตรแท้ได้อย่างย่ังยืน  
 ๒.๔.๓ ทําให้สังคมมีการแบ่งปัน มีการช่วยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน ร่วมมือกันดูแลรักษาส่ิงของ
สาธารณะเพ่ือการใช้ประโยชน์ร่วมกัน รวมท้ังส่ิงแวดล้อมรอบตัว  
 ๒.๔.๔ ทําให้สังคมน่าอยู่และเป็นสังคมคุณภาพท่ีทุกคนสามารถอยู่ร่วมกันได้ พ่ึงพาอาศัย 
ซ่ึงกันและกัน 
 
๒.๕ องค์ประกอบของจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา๑๑ 
 
 จิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา มีองค์ประกอบสําคัญ ๓ ด้าน ได้แก่ 
 ๒.๕.๑ ด้านการรู้คิด หมายถึง การตระหนักรู้ถึงปัญหา ได้แก่ การแสดงวิสัยทัศน์ การวิเคราะห์ 
วิพากษ์วิจารณ์ และรับรู้ความสามารถของตนในการผลักดัน เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นในสังคม 
อันเนื่องมาจากการขาดจิตสาธารณะ 

                                         
 ๙ ปิยะนาถ สรวิสูตร, ๒๕๕๒, ๓๖, อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม, เอกสารประกอบการสอน วิชาพลเมือง 
ท่ีเข้มแข็ง บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ และบุคคลตัวอย่างด้านงานจิตอาสาในสังคมไทย, มปป, น. ๕, มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครปฐม. สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, http://pws.npru.ac.th/praepat/index.php?act=๖a๙๙๒d๕๕๒๙f 
๔๕๙a๔๔fee๕๘c๗๓๓๒๕๕e๘๖&lntype=edito r_top&stm_id=๔๐๙๙. 
 ๑๐ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ สํานักงานพัฒนานิสิต, ๒๕๕๗, อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม, มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครปฐม, เอกสารประกอบการสอน วิชา พลเมืองท่ีเข้มแข็ง บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ และบุคคลตัวอย่าง 
ด้านงานจิตอาสาในสังคมไทย , มปป , น . ๕, สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, http://pws.npru.ac.th/praepat/ 
index.php?act=๖a๙๙๒d๕๕๒๙f ๔๕๙a๔๔fee๕๘c๗๓๓๒๕๕e๘๖&lntype=edito r_top&stm_id=๔๐๙๙. 

๑๑ วัลลยา ธรรมอภิบาล, ๒๕๕๕, อ้างถึงใน ปภัส ฉัตรยาลักษณ์ และจุฑารัตน์ เปลวทอง, จิตสาธารณะและจิตอาสา 
(Public Mind and Volunteer Mind), สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, http://gened๒.cmru.ac.th/ge_learning/ 
src/gen๑๓๐๖/GEN๑๓๐๖-Content๒.pdf, ๓. 



๑๑ 
 

 ๒.๕.๒ ด้านเจตคติ หมายถึง ความรู้สึกดีต่อผู้อ่ืน ได้แก่ การมีความรัก ความเมตตา เอ้ืออาทร 
และสามัคคี เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล เข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน ไม่ปิดก้ันโอกาสของบุคคลอ่ืน
ในการใช้ส่ิงของท่ีเป็นสาธารณะ 
 ๒.๕.๓ ด้านพฤติกรรม หมายถึง การปฏิบัติหรือการกระทําท่ีแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ ได้แก่ 
การทุ่มเท และอุทิศตน มุ่งปฏิบัติเพ่ือส่วนรวมและทําประโยชน์ต่อส่วนรวม ไม่เอาผลประโยชน์ส่วนตน
เป็นท่ี ต้ัง ลงมือปฏิบั ติในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น มีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมเพื่อส่วนรวม  
และการเข้าร่วมเครือข่ายในการทํากิจกรรมทางสังคม 
 
๒.๖ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาของบุคคล 
 
 การมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาของบุคคลนั้น เป็นส่ิงท่ีเกิดตามวิถีการดําเนินชีวิต 
ของแต่ละบุคคลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ต้ังแต่ระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม โดยท่ีจิตสาธารณะ 
อยู่ภายใต้อิทธิพลของปัจจัยแวดล้อมท้ังภายใน และภายนอก ดังนี้ 
 ๒.๖.๑ ปัจจัยภายนอก เป็นปัจจัยท่ีเกี่ยวกับภาวะทางสัมพันธภาพของมนุษย์ ภาวะทางสังคม 
เป็นภาวะท่ีลึกซ้ึงท่ีมีผลต่อจิตสํานึกด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ เป็นภาวะท่ีได้อบรมกล่อมเกลา และสะสม 
อยู่ในส่วนของการรับรู้ทีละเล็กทีละน้อย ทําให้เกิดสํานึกท่ีมีรูปแบบหลากหลาย ภาวะแวดล้อม 
ทางสังคมนี้เริ่มต้ังแต่พ่อแม่ พ่ีน้อง ญาติ ครู เพ่ือน บุคคลท่ัวไป ระดับความเช่ือ ประเพณีวัฒนธรรม 
กฎหมาย ศาสนา ภาวะแวดล้อมด้านส่ือสารมวลชน และส่วนท่ีกําหนดจิตสํานึกของบุคคล  
คือ การได้สัมผัสจากการใช้ชีวิตท่ีมีพลังต่อการเกิดจิตสํานึก เช่น การไปโรงเรียน ไปทํางาน ดูละคร  
ฟังผู้คนสนทนากัน  
 ๒.๖.๒ ปัจจัยภายใน คือ จิตสํานึกท่ีเกิดจากการคิดวิเคราะห์ของตัวเองในการพิจารณาตัดสิน 
คุณค่าและความดีงาม ซ่ึงจะส่งผลต่อพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติ โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจ 
เ พ่ือขัดเกลาจิตสํานึกของตนเองให้เป็นไปทางใดทางหนึ่ ง โดยการมองเห็น ฟัง รับรู้ การคิด  
และเกิดการเรียนรู้ แล้วนํามาพิจารณาเพ่ือตัดสินใจว่าต้องการสร้างสํานึกแบบใด ก็จะมีการฝึกฝน 
และสร้างสมสํานึกเหล่านั้น 
 
๒.๗ กระบวนการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา 
 
 การสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาให้เกิดข้ึนนั้น มีกระบวนการ๑๒ ดังนี้  
 ๒ .๗ .๑  การป ลูก ฝั ง ให้ ตระหนั ก ถึ งความ สํ า คัญของจิ ต สํ านึ กสาธารณะและจิ ตอาสา  
การมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเกิดจากการท่ีได้รับการปลูกฝังมาต้ังแต่เด็กจากครอบครัว 
และสถานศึกษา เช่น การปลูกฝังจิตสํานึกในการช่วยเหลือผู้ตกทุกข์ได้ยาก โดยบุคคลในครอบครัว 
                                         
 ๑๒ นิศารัตน์ แก้วนิยมชัยศรี อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม, เอกสารประกอบการสอน วิชาพลเมืองท่ีเข้มแข็ง  
บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ, มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม, มปป, น. ๘ – ๙, สืบค้นเม่ือวันท่ี ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, 
http://pws.npru.ac.th/praepat/index.php?act=๖a๙๙๒d๕๕๒๙f ๔๕๙a๔๔fee๕๘c๗๓๓๒๕๕e๘๖&lntype=edito 
r_top&stm_id=๔๐๙๙. 



๑๒ 
 

เป็นแบบอย่างให้แก่เด็กในการช่วยเหลือผู้อ่ืน หรือในโรงเรียน อาจสร้างจิตสํานึกโดยมีกิจกรรม 
ท่ีให้การช่วยเหลือและเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนและสังคม เช่น การปลูกฝังจิตสํานึกให้ทุกคนมีใจรัก 
ท่ีจะออกค่ายเพ่ือไปช่วยเหลือผู้อ่ืน  
 ๒ .๗ .๒  การเตรียมความพร้อมทางด้านร่ างกาย  จิตใจ  ความรู้  และการติดต่อ ส่ือสาร  
ผู้ท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา ควรมีความพร้อมท่ีมาจากจิตใจและร่างกายท่ีแข็งแรง มีความรู้เก่ียวกับ
สุขภาพ การสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันการเจ็บป่วย รวมทั้งมีทักษะในการติดต่อส่ือสารกับผู้อ่ืนด้วย 
 ๒.๗.๓ การสร้างความเช่ือม่ันในตนเอง การจะเกิดความเช่ือม่ันในตนเองจะเกิดจิตสํานึกสาธารณะ
และจิตอาสาได้นั้น ควรมีการทํากิจกรรมท่ีเป็นการช่วยเหลือและทําส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
 ๒.๗.๔ การเข้าร่วมกิจกรรมที่ก่อให้เกิดจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาอย่างต่อเนื่อง 
 
๒.๘ คุณลักษณะของบุคคลที่มีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา  
 
 คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสานั้น ต้องมีพฤติกรรมสําคัญ๑๓ ดังนี้ 
 ๒ .๘ .๑ การช่วยเหลือผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกต่อผู้ อ่ืนในสังคม  
โดยไม่หวังผลตอบแทน ได้แก่ การช่วยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก่ผู้อ่ืน การให้บริการ และอํานวย 
ความสะดวก การมีน้ําใจแบ่งปันส่ิงของให้ผู้อ่ืน  
 ๒ .๘ .๒ การเสียสละต่อสังคม  หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกต่อ ผู้ อ่ืนในสังคม 
โดยการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม การเสียสละเงิน เวลาและแรงกายเพ่ือผู้อ่ืนและสังคม 
ด้วยความเต็มใจ  
 ๒.๘.๓ ความมุ่งม่ันพัฒนา หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่  
ในการเปล่ียนแปลงให้สังคมดีขึ้น ได้แก่ การท่ีบุคคลให้ความสนใจต่อการเปล่ียนแปลง หรือปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ชุมชน หรือโรงเรียน มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม ชุมชน และโรงเรียน  
ของตนตลอดจน ร่วมทํากิจกรรมการส่งเสริมสร้างจิตอาสาและสํานึกสาธารณะ เพ่ือพัฒนาสังคม ชุมชน 
และโรงเรียนอย่างสร้างสรรค์และหลากหลายได้เหมาะสมตามวัยของตนเอง  
 ๒ .๘ .๔ การทุ่มเทและอุ ทิศตน หมายถึง มีความรับผิดชอบต่อสังคม บุคคลไม่เพียงแต่ 
ปฏิบัติตามสิทธิเท่านั้น แต่ต้องปฏิบัติเพื่อช่วยเหลือให้บริการแก่บุคคลอื่น เพ่ือพัฒนาสังคมด้วย  
เช่น หากต้องการให้ผู้แทนราษฎรมีความรับผิดชอบต่อความต้องการและประโยชน์ของประชาชน
ประชาชนก็ต้องให้ความใส่ใจและติดตาม ไม่เพียงทําการหย่อนบัตรเลือกต้ังเท่านั้น ต้องเสียสละเวลา 
ให้ในการเข้าไปมีส่วนร่วมกับการเมืองระดับท้องถิ่นและในสถาบันต่าง ๆ 
 ๒ .๘ .๕ เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล หมายถึง กระแสปัจเจกชนนิยม ส่งผลให้ 
คนในสังคมมีลักษณะปิดกั้นตนเอง ไม่ไว้วางใจผู้ อ่ืน เลือกคบเฉพาะกลุ่มท่ีมีความเหมือนกัน  
ไม่สนใจการเมือง ทําให้ไม่สามารถปฏิบัติภารกิจของสังคม เพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม เกิดข้อขัดแย้ง 
                                         
 ๑๓ ณัฐนิชากร ศรีบริบูรณ์ และยุทธนา วรุณปิติกุล อ้างถึงใน แพรภัทรา เขียวชะอุ่ม, เอกสารประกอบการสอน  
วิชาพลเมืองท่ีเข้มแข็ง บทท่ี ๖ จิตอาสา จิตสํานึกสาธารณะ, มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม, มปป, น. ๙ – ๑๐, สืบค้นเม่ือวันท่ี 
๒๒ มีนาคม ๒๕๖๖, http://pws.npru.ac.th/praepat/index.php?act=๖a๙๙๒d๕๕๒๙f ๔๕๙a๔๔fee๕๘c๗๓๓๒๕๕e
๘๖& lntype =edito r_top&stm_id=๔๐๙๙. 



๑๓ 
 

ดังนั้น ผู้มีจิตสํานึกสาธารณะต้องเป็นพลเมืองในฐานะท่ีเป็นเอกลักษณ์ทางการเมืองสมัยใหม่  
มีความอดทนตระหนักว่า การมีส่วนร่วมไม่ทําให้ได้อย่างท่ีต้องการเสมอไป ต้องเคารพและยอมรับ 
ความแตกต่างท่ีหลากหลาย และหาวิธีอยู่ร่วมกับความขัดแย้ง โดยการแสวงหาทางออกร่วมกัน  
การจําแนกประเด็นปัญหา การใช้เหตุผลในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น การตัดสินใจ ต้องมีการพูดคุย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันให้มากท่ีสุด เพื่อหาข้อยุติสร้างการเข้าร่วมรับรู้ ตัดสินใจ  
และผนึกกําลัง เพ่ือให้เกิดการยอมรับจากทุกฝ่าย  
 ๒ .๘ .๖ คํานึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม คนในสังคมต้องคิดถึงการเมืองในฐานะกิจการ 
เพ่ือส่วนรวมและเพ่ือคุณธรรมมากขึ้น  
 ๒.๘.๗ การลงมือกระทํา การวิพากษ์วิจารณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้นเพียงอย่างเดียวไม่สามารถทําให้ 
สถานการณ์ดีขึ้น ต้องลงมือกระทําด้วย โดยเริ่มจากครอบครัวในการวางพื้นฐานให้การอบรม 
ด้านจริยธรรมของพลเมือง สถาบันการศึกษาไม่เพียงเป็นสถานท่ีฝึกทักษะและให้ความรู้เท่านั้น 
แต่จะต้องรับช่วงต่อในการสร้างค่านิยมท่ีเหมาะสมต่อจากครอบครัว รวมท้ังเครือข่ายสังคมท่ีเกิดข้ึน 
ระหว่างเพ่ือนบ้าน ท่ีทํางาน สโมสร สมาคมต่าง ๆ เช่ือมโยงบุคคลท่ีสนใจเรื่องของตนเข้าเป็นกลุ่ม 
ท่ีใส่ใจผู้อ่ืน ช่วยดํารงรักษาประชาคม สังคมและกฎ จริยธรรม รวมทั้งสถาบันท่ีมีอิทธิพลสูงต่อสังคม  
คือ สถาบันศาสนาและส่ือมวลชน นับว่ามีบทบาทสําคัญในการร่วมสร้างให้สังคมเข้มแข็ง 
  
 
 



 

 

บทที่ ๓ 
 

กิจกรรมในการสร้างจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคม 
 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้ด ำเนินกิจกรรมในกำรสร้ำงจิตส ำนึกสำธำรณะและจิตอำสำ 
เพื่ อสังคม โดยมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงำนภำยนอก ซึ่ งมีรำยละเอียดของกิจกรรม 
และองค์ควำมรูเ้กี่ยวกับเรื่องดังกล่ำว ดังต่อไปนี้  
 
๓.๑ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ” 
 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้จัดโครงกำรขยำยเครือข่ำยเพื่อสร้ำงควำมร่วมมือในกำรขับเคลื่อน
สังคมคุณธรรมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ ำยด้ำนคุณธรรมและจริยธรรม เม่ือวันพุธที่ ๘ 
มีนำคม ๒๕๖๖ ณ วัดแคใน และโรงเรียนวัดแคใน ต ำบลบำงกร่ำง อ ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
โดยมีกิจกรรมในกำรสร้ำงจิตส ำนึกสำธำรณะและจิตอำสำเพื่อสังคม คือ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ในหัวข้อ “การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ” ซึ่งเป็นการรับฟังการบรรยายจากนางพิสมัย  
บุญเทียม คลังจังหวัดนนทบุรี ส านักงานคลังจังหวัดนนทบุรี ในฐานะผู้แทนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
โดดเด่น โดยมีรำยละเอียด สรุปได้ดังนี้  

 ๓.๑.๑ ส านักงานคลังจังหวัดนนทบุรี  

  ส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรี เป็นหน่วยงำนในสังกัดกรมบัญชีกลำง ตำมกฎกระทรวง 
แบ่งส่วนรำชกำรกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ มีหน้ำที่และอ ำนำจด ำเนินกำรเกี่ยวกับ 
กำรก ำกับตรวจสอบ และอนุมัติกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ เงินนอกงบประมำณของส่วนรำชกำรและ
รัฐวิสำหกิจ จัดท ำรำยงำนกำรเงินกำรคลังของจังหวัด ให้ค ำปรึกษำด้ำนกำรบัญชี กำรตรวจสอบภำยใน 
กฎหมำยระเบียบ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ด้ำนกำรเงินกำรคลัง และกำรพัสดุภำครัฐแก่ส่วนรำชกำร  
และหน่วยงำนของรัฐ รวมทั้งเร่งรัดและติดตำมกำรใช้จ่ำยเงินของจังหวัด ดังนั้น ส านักงานคลังจังหวัดนนทบุรี 
จึงต้องการบุคลากรที่มีคุณธรรมจริยธรรมในการเข้ามาปฏิบัติงานในองค์กร อันเป็นการสนับสนุน 
ให้ คนดีมี ที่ ยื น ในสั งคม  ตำมแนวพระรำชด ำริของพระบำทสมเด็ จพระบรมชนกำธิ เบศร 
มหำภูมิพลอดุลยเดชมหำรำช บรมนำถบพิตร และเป็นไปตำมค่ำนิยมของกรมบัญชีกลำงที่ว่ำ  
“ซื่อสัตย์โปร่งใส บริกำรด้วยใจ รักษำวินัยทำงกำรคลัง รวมพลังพันธมิตร มีหลักคิดพัฒนำ” 

 ๓.๑.๒ กระบวนการขับเคลื่อนให้เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น 

  ส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรี ได้รับรำงวัลองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่นประจ ำปี  
พ.ศ. ๒๕๖๕ จำกกระทรวงวัฒนธรรม เนื่องจำกเป็นองค์กรที่ได้รับกำรประเมินในระดับสูงสุดของเกณฑ์ 
สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนในด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรม โดยมีกระบวนกำร
ขับเคล่ือนจนน ำไปสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น ดังนี้ 



๑๕ 

  (๑) ปฏิบัติงานตามหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน โดยวิสัยทัศน์ของกรมบัญชีกลำง  
คือ “ก ำกับดูแลและบริหำรเงินแผ่นดินให้เกิดประโยชน์สูงสุด” เกิดประโยชน์ต่อองค์กร ประเทศชำติ 
และประชำชน  
  (๒) น าหลักคุณธรรม ๕ ประการ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มาเป็นแนวทางการด ารงตนของบุคลากร 
ในหน่วยงาน  
   ๑) พอเพียง คือ ด ำรงชีวิตอย่ำงพอประมำณ ไม่โลภ ไม่เบียดเบียนผู้อื่น สังคม  
และสิ่งแวดล้อม มีเหตุผล ใช้ควำมรู้อย่ำงรอบคอบและรอบด้ำน และสร้ำงภูมิคุ้มกันเพื่อให้สำมำรถ 
รอดพ้นจำกวิกฤตภัยต่ำง ๆ ได้       
  ๒) วินัย คือ ปฏิบัติตนตำมกติกำจรรยำบรรณวิชำชีพขององค์กรและสังคมตำมหน้ำที่
พลเมืองท่ีดีและเคำรพกฎหมำย ตลอดจนป้องกันและรับผิดชอบผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
  ๓) ซื่อสัตย์สุจริต คือ มีควำมซื่อสัตย์ ซื่อตรง ยึดม่ัน ยืนหยัดในกำรรักษำควำมจริง  
ควำมถูกต้องและเป็นธรรม ไม่สนับสนุน ไม่ร่วมมือ ไม่ยินยอม พร้อมต่อต้ำนกำรทุจริตทุกรูปแบบ  
  ๔) จิตอาสา คือ กำรให้และเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อส่วนรวม ช่วยเหลือเกื้อกูล 
ต่อสรรพส่ิงท้ังหลำยเพื่อประโยชน์สุขแก่พวกเขำเหล่ำนั้นและของสังคม   
  ๕) กตัญญู คือ ส ำนึกรู้คุณและแสดงออกถึงควำมกตัญญูต่อแผ่นดินเกิด ธรรมชำติ
สิ่งแวดล้อม สถำบันองค์กรและผู้มีพระคุณ นับตั้งแต่ บิดำ มำรดำ ญำติผู้ใหญ่ ครูอำจำรย์ เป็นต้น  
ไม่จ ำเป็นต้องเป็นสิ่งของอำจเป็นกำรกระท ำ หรือควำมจริงใจ บนหลักพื้นฐำนของควำมถูกต้องดีงำม 

  ๓.๑.๓ การขบัเคลื่อนในประเด็น “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากท า” 

 (๑) ปัญหาที่อยากแก้  
  กำรพัฒนำและปรับเปลี่ยนงำนด้ำนกำรบริกำรประชำชนของบุคลำกรในหน่วยงำน  
ให้เป็นไปด้วยควำมเต็มใจ ด้วยกำรปรับเปลี่ยนภำพลักษณ์และภำรกิจขององค์กรให้เป็น Smart Office 
จะเห็นได้จำกส ำนักงำนคลังจังหวัดทั้ง ๗๖ จังหวัด จะมีโครงสร้ำงเหมือนกันทุกจังหวัด ทั้งโครงสร้ำง 
ทำงกำยภำพ อุปกรณ์ สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน และเน้นให้ควำมส ำคัญกับหลัก 3P  
  ๑) People บุคลากร : มีกำรพัฒนำบุคลำกรให้ มีควำมรอบรู้  รู้ลึก และรู้จริง  
ในเร่ืองกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ แนวทำงต่ำง ๆ ในเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ของตน  
  ๒) Place สถานที่  : ส ำนักงำนคลังจังหวัดมีสถำนที่ที่ มีควำมสะดวก ทันสมัย  
มีควำมเหมำะสมส ำหรับกำรให้บริกำรประชำชน และมีโครงสร้ำงทำงกำยภำพ เช่น อุปกรณ์ 
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนเหมือนกันทุกจังหวัด 
  ๓) Product การบริการ : ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริกำรที่ มีคุณภำพ ถูกต้อง 
ตำมหลักกฎหมำย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
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 (๒) ความดีที่อยากท า  
  กำรพัฒนำบุคลำกรในด้ำนต่ำง ๆ เพื่อให้ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีคุณภำพและตอบสนอง
ควำมต้องกำรของประชำชนผู้รับบริกำร ดังนี้ 
  ๑) การสร้างจิตสาธารณะให้แก่บุคลากร กล่ำวคือ หน่วยงำนต้องพัฒนำบุคลำกร 
ให้มีควำมรู้ เพื่อสำมำรถให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ผู้รับบริกำร ซึ่งหำกผู้รับบริกำรได้รับข้อมูลที่ถู กต้อง  
ด้วยกำรอธิบำยที่ง่ำยต่อกำรเข้ำใจ เม่ือผู้รับบริกำรเกิดควำมเข้ำใจ ย่อมจะเกิดควำมสุขใจทั้งประชำชน
ผู้รับบริกำรและเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร อย่ำงไรก็ตำม กำรที่บุคลำกรจะมีควำมสำมำรถในกำรให้บริกำร
ดังกล่ำว หน่วยงำนจะต้องมีกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ให้ แก่บุคลำกร โดยส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรี  
มีกำรจัดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทุกเดือนในทุกเรื่อง และเป็นสิ่งจ ำเป็นที่บุคลำกรทุกคนต้องรู้  
ทั้งเรื่องที่เป็นประเด็นด่วน เพื่อร่วมแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น และเรื่องทั่วไป พร้อมทั้งสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรม และกำรสร้ำงจิตส ำนึกในกำรให้บริกำรอย่ำงเต็มใจ รวมทั้ งกำรเตรียมควำมพร้อม 
ในกำรให้บริกำรอย่ำงต่อเนื่องในทุกเวลำ 
  ๒) สร้างทีมงาน ความรู้รักสามัคคี รวมทั้งการท างานแทนกันได้ เช่น บริเวณหน้ำ
เคำน์ เตอร์ให้บริกำรจะจัดให้ มีเจ้ำหน้ำที่ประจ ำ จ ำนวน ๒ คน หำกไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำได้  
จะให้ผู้บังคับบัญชำระดับสูงเข้ำไปแก้ไข ทั้งนี้ มีกำรเปิดแอปพลิเคชันไลน์ส ำหรับแก้ไขปัญหำเฉพำะเรื่อง 
โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่ มีควำมเชี่ยวชำญเข้ำมำร่วมด้วย เพื่อช่วยแก้ไขปัญหำ โดยยึดแนวคิดที่ว่ำ 
“พยำยำมสร้ำงแหล่งเรียนรู้ให้มีควำมหลำกหลำย” 
  ๓) การปรับทัศนคติเพื่อให้เกิดการเห็นอกเห็นใจผู้อื่นหรือ “เอาใจเขามาใส่ใจเรา”  
กล่ำวคือ กำรยกตัวอย่ำงเพื่อสะท้อนให้เห็นภำพกำรเอำใจเขำมำใส่ใจเรำ หำกญำติของเรำได้รับ 
กำรปฏิบัติแบบนี้จะรู้สึกอย่ำงไร และปลูกฝังกำรรู้จักกำรให้บริกำรด้วยควำมทุ่มเทอย่ำงเต็มที่ 

  ๓.๑.๔ มาตรการให้คุณให้โทษ 

  กำรสร้ำงแรงจูงใจให้กับบุคลำกรให้ปฏิบัติตนเพื่อเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งจะท ำให้
หน่วยงำนเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น โดยกำรให้ควำมดีควำมชอบในรูปแบบกำรประเมิน 
เลื่อนเงินเดือน ซึ่งได้ก ำหนดไว้ในเกณฑ์กำรประเมินเกี่ยวกับกำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ คุณธรรมจริยธรรม  
กำรท ำงำนเป็นทีม กำรให้บริกำรที่ดีและมีคุณภำพ  

 ๓.๑.๕ การจัดกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการสร้างจิตสาธารณะ 

   (๑) ส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรีมีกำรจัดท ำแผนส่งเสริมคุณธรรม  ซึ่งมีกิจกรรม 
หรือโครงกำรจิตอำสำต่ำง ๆ ที่เป็นส่วนสนับสนุนควำมร่วมมือในกำรบริหำรงำนระดับพื้นที่ ในขณะเดียวกัน 
ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดนนทบุรีได้ก ำหนดนโยบำย ๖ ดี ประกอบด้วย เศรษฐกิจดี สะอำดดี สะดวกดี  
(กำรให้บริกำรต่ำง ๆ ของภำครัฐ) สภำพแวดล้อมดี ปลอดภัยดี (กำรจรำจร ควำมม่ันคงในชีวิตทรัพย์สิน) 
และคุณภำพชีวิตดี ซึ่งส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรีมีนโยบำยส่งเสริม สนับสนุนและส่งบุคลำกรเข้ำร่วม
ในกิจกรรมของจังหวัดนนทบุรีอย่ำงต่อเนื่อง และจังหวัดนนทบุรีมีโครงกำรปลูกต้นไม้ให้เป็นพื้นที่สีเขียว 
ปัจจุบันปลูกได้ประมำณ ๑๐ ไร่ รวมทั้งมีบ่อบ ำบัดขยะ ขนำด ๒๐๐ ไร่ 
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   (๒) น ำบุคลำกรไปร่วมพิธีกรรมทำงศำสนำ เช่น ท ำบุญ ถวำยภัตตำหำรเพล ไหว้พระ  
สวดมนต์ ท ำกิจกรรมบ ำเพ็ญประโยชน์ เช่น ปรับสภำพแวดล้อมของวัด โรงเรียน โดยมีกำรก ำหนดไว้ใน
แผนส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของส ำนักงำน เช่น วันอำสำฬหบูชำ วันเข้ำพรรษำ มีกำรบริหำรจัดกำรงำน 
ให้ตอบโจทย์ กำรส่งเสริมคุณธรรม กำรขับเคล่ือนงำนตำมภำรกิจที่รับผิดชอบ  

 ๓.๑.๖ การน าหลักศาสนามาปฏิบัติงานหรือใช้ในชีวิตประจ าวัน 

  ส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรี มี กำรสอดแทรกเรื่องของคุณธรรมจริยธรรมไว้ใน 
กำรปฏิบัติงำน เช่น เม่ือมีข้ำรำชกำรใหม่มำบรรจุ กรมบัญชีกลำงก ำหนดให้ทุกคนเข้ำร่วมกิจกรรม 
ที่จัดขึ้น เพื่อปลูกฝังให้ข้ำรำชกำรดังกล่ำวเป็นข้ำรำชกำรที่ดี  รวมทั้ งมีกำรแจ้งเวียนหลักธรรม 
คุณธรรมต่ำง ๆ ให้บุคลำกรได้รับทรำบอย่ำงต่อเนื่อง 

 ๓.๑.๗ การยกย่องเชิดชูบุคลากรที่มีคุณธรรม จริยธรรม  

 ส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรีมีกำรยกย่องเชิดชูคนดี ผู้อุทิศเวลำ ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ 
โดยใช้วิธีประเมินแบบ ๓๖๐ องศำ ซึ่งก ำหนดให้บุคลำกรคัดเลือกกันเอง พร้อมทั้งมอบเกียรติบัตร 
เพ่ือยกย่องเชิดชู โดยจะเริ่มด ำเนินกำรในปี พ.ศ. ๒๕๖๖        

 ๓.๑.๘ สร้างการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน 

  ต้องชี้ ให้บุคลำกรทุกคนเห็นควำมส ำคัญของตนเอง โดยทุกคนต้องท ำงำนร่วมกัน 
อย่ำงมีควำมสุข ทุกคนมีควำมส ำคัญที่สุด ขำดใครคนใดคนหนึ่งไม่ได้ ทุกคนมีบทบำทส ำคัญแตกต่ำงกัน 
มีมำตรกำรดูแลทุกคนให้มีควำมสุข ดังนั้น จึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องสร้ำงค่ำนิยมให้บุคลำกรอยู่ร่วมกัน
อย่ำงสันติสุข ไม่สร้ำงควำมเดือดร้อนให้ผู้อื่น ขับเคลื่อนงำนได้ สร้ำงวัฒนธรรมที่ดี มีควำมรับผิดชอบ  
ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 

 ๓.๑.๙ การสร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

  ส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรี  นอกจำกจะมีหน้ำที่และอ ำนำจด ำเนินกำรเกี่ยวกับ 
กำรก ำกับ ตรวจสอบ และอนุมัติกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ เงินนอกงบประมำณของส่วนรำชกำร  
และรัฐวิสำหกิจ จัดท ำรำยงำนกำรเงินกำรคลังของจังหวัดแล้ว ยังมีหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำด้ำนกำรบัญชี  
กำรตรวจสอบภำยใน กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ด้ำนกำรเงินกำรคลัง และกำรพัสดุ
ภำครัฐแก่ส่วนรำชกำรและหน่วยงำนของรัฐ ซึ่งหำกส่วนรำชกำรในจังหวัดนนทบุรีประสบปัญหำ 
เช่น ขำดองค์ควำมรู้ด้ำนกำรเงินกำรคลัง จะมีกำรให้ค ำแนะน ำในเรื่องดังกล่ำว ทั้งยังมีกำรสร้ำงเครือข่ำย
และแลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้ระหว่ำงส ำนักงำนคลังจังหวัดต่ำง ๆ ทั่วประเทศ ส่งผลให้ส ำนักงำนคลัง
จังหวัดประมำณ ๒๐ แห่ง จำกทั้งหมดจ ำนวน ๗๖ แห่ง ได้รับรำงวัลได้รับรำงวัลองค์กรคุณธรรมต้นแบบ
โดดเด่นประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ จำกกระทรวงวัฒนธรรม 

 ๓.๑.๑๐ การเผยแพร่องค์ความรู้และปลูกฝังเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรมให้กับเด็กและเยาวชน 

  กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้และปลูกฝังเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรมให้กับเด็กและเยำวชน   
จะด ำเนินกำรโดยสอดแทรกกิจกรรมต่ำง ๆ ที่เชื่อมโยงกับเนื้องำน เช่น กำรส่งเสริมกองทุนกำรออมแห่งชำติ 
ซึ่งเปิดโอกำสให้เด็กและเยำวชนที่มีอำยุไม่ต่ ำกว่ำสิบห้ำปีบริบูรณ์ มีสิทธิเป็นสมำชิกของกองทุนดังกล่ำว 
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ซึ่งเป็นกำรส่งเสริมให้เด็กและเยำวชนรู้จักกำรออม มีกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้เกี่ยวกับกำรสร้ำงวินัย 
กำรออมตั้งแต่วัยเยำว์ในสถำนศึกษำต่ำง ๆ รวมทั้งสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมเกี่ยวกับเด็กและเยำวชน 
ร่วมกับหน่วยงำนต่ำง ๆ เช่น กำรสนับสนุนของรำงวัลให้กับส ำนักงำนเทศบำลเมืองนนทบุรี  
ในกำรจัดกิจกรรมวันเด็ก  

 ๓.๑.๑๑ การน าหลักการเรื่อง “บวร” มาปรับใช้ในหน่วยงาน 

  หลักกำรเรื่อง “บวร” มีที่มำจำกแนวทำงพระรำชด ำริของพระบำทสมเด็จพระบรมชนกำธิเบศร 
มหำภูมิพลอดุลยเดชมหำรำช บรมนำถบพิตร ซึ่งได้พระรำชทำนแนวทำงกำรพัฒนำชุมชนอย่ำงยั่งยืน
โดยอำศัย ๓ สถำบันหลักของสังคมไทย ประกอบด้วย บ้ำน วัด และโรงเรียน กำรที่บุคลำกรจะท ำงำนได้
มีประสิทธิภำพหรือไม่ องค์ประกอบดังกล่ำวมีควำมส ำคัญ ครอบครัวของบุคลำกรต้องดี โดยกำรสร้ำง
วัฒนธรรมขององค์กรในกำรดูแลเอำใจใส่บุคลำกรและครอบครัว ส่วนเรื่องของวัด จะมีกำรน ำบุคลำกร
เข้ำวัด ท ำบุญ สวดมนต์ไหว้พระ และร่วมท ำกิจกรรมส ำคัญทำงศำสนำอย่ำงต่อเนื่อง 

 ๓.๑.๑๒ การน าคุณธรรม ๕ ประการ โดยเฉพาะความกตัญญูมาปรับใช้ในการท างาน 

  ควำมกตัญญูมีหลำยระดับ ทั้งกตัญญูต่อบิดำมำรดำ กตัญญูต่อแผ่นดิน ได้มีกำรน ำ 
บุคลำกรถวำยสัตย์ปฏิญำณเพื่อเป็นข้ำรำชกำรที่ดีและพลังของแผ่นดินอย่ำงต่อเนื่อง และในส่วน  
ของผู้บรรยำยจะตั้งสัตย์ปฏิญำณว่ำ จะท ำหน้ำที่ของตนให้ดีที่สุด แสดงควำมกตัญญูต่อแผ่นดิน  
โดยต้องเกษียณอำยุรำชกำรอย่ำงมีเกียรติและศักดิ์ศรี เพื่อเป็นแบบอย่ำงในกำรปฏิบัติที่ดีของบุคลำกร 
ในหน่วยงำน ทั้งนี้ ในทุก ๆ ปี บุคลำกรของส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรีจะมีกำรร่วมกันประกำศ
เจตจ ำนงสุจริต รวมทั้งมีกำรท ำบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือในกำรท ำงำนด้วยควำมตั้งม่ัน ควำมสุจริต 
ซื่อสัตย์ จงรักภักดีต่อชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และกำรเป็นข้ำรำชกำรที่ดีของแผ่นดิน อันเป็นกำรสร้ำง
กรอบกติกำในกำรบริหำรงำนให้ทุกคนได้รับทรำบ และใช้เป็นแนวทำงกำรท ำงำนร่วมกัน 

 ๓.๑.๑๓ แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 

 ในกำรด ำเนินงำนมีปัญหำเกิดขึ้น แต่ใช้หลักใจแลกใจในกำรแก้ไขปัญหำ นั่นคือ 
บุคลำกรมำจำกครอบครัวที่แตกต่ำงกัน พื้นที่ต่ำงกันจำกหลำยภูมิภำค จึงพยำยำมสร้ำงวัฒนธรรม
องค์กรให้เห็นว่ำทุกคนอยู่ในส ำนักงำนคลังจังหวัดนนทบุรี ซึ่งถือเป็นบ้ำนหลังที่สอง เม่ือทุกคนอยู่ในบ้ำน
หลังเดียวกัน เป็นครอบครัวเดียวกัน ผู้บรรยำยต้องเป็นต้นแบบในกำรท ำให้บุคลำกรทุกคนสำมำรถ 
เปิดใจพูดคุยได้ในทุกเรื่อง โดยต้องท ำตัวเป็นเพื่อน พี่ น้อง อยู่ร่วมกันแบบพี่น้อง มีปัญหำให้ พูดคุย 
แบบตรงไปตรงมำ เช่ือใจซึ่งกันและกัน มีควำมซื่อสัตย์ เพ่ือเรำจะสำมำรถท ำงำนร่วมกันได ้
 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 

ภาพกิจกรรม 

  

  
 

 

  



๒๐ 

๓.๒ กิจกรรมจิตอาสาท าความสะอาดห้องน้ า ณ วัดแคใน 

 วัดเป็นสถำนที่ที่ส ำคัญของชำวพุทธ วัดเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของคนในชุมชนเป็นศูนย์รวมของคน  
ในชุมชนที่จะได้พบปะกันมำท ำบุญสร้ำงกุศลร่วมกัน สร้ำงวัฒนธรรมอันดีงำมถือเป็นจุดเด่นของคนไทย 
แสดงถึงวัฒนธรรมวิถีกำรด ำเนินชีวิต  ปัญหำที่พบมำกในปัจจุบัน  คือ คนที่มำวัดไม่ดูแลรักษำ 
ควำมสะอำดส่งผลให้เกิดควำมไม่สะอำด มีบุคลำกรในกำรท ำควำมสะอำดน้อยกว่ำที่ควร วัดเป็นเสมือน
ที่พึ่ งต่ำง ๆ เม่ือเกิดอะไรขึ้นก็จะนึกถึงวัดเป็นอันดับแรก คนที่ เข้ำไปใช้ มีมำกแต่ไม่มีบุคลำกร 
ที่ท ำควำมสะอำดเพียงพอ รวมทั้งวัดยังเป็นศูนย์รวมของสัตว์ต่ำง  ๆ มำกมำย ก่อให้เกิดเชื้อโรค  
สิ่งสกปรกตำมพื้นที่ต่ำง ๆ ภำยในวัด ท ำควำมสะอำดไม่ทั่วถึง ผู้คนที่ เข้ำไปใช้ก็ยังขำดจิตส ำนึก  
ไม่ช่วยกันรักษำควำมสะอำด จึงท ำให้บุคลำกรและพระสงฆ์ มีภำระต้องท ำควำมสะอำดมำกขึ้น  
ห้องน้ ำในวัดก็เกิดควำมสกปรกซึ่งเกิดจำกสิ่งปฏิกูล สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกไม่ค่อยดีเท่ำที่ควร  
เช่น ห้องน้ ำมีกลิ่นเหม็น สกปรก ห้องน้ ำบำงห้องไม่มีขันตักน้ ำ ไม่มีแปรงขัดห้องน้ ำ ไม่มีน้ ำยำล้ำงห้องน้ ำ 
โบสถ์หรือพื้นที่บริเวณรอบ ๆ กุฏิพระสงฆ์ก็มีใบไม้ ทั้งนี้ ยังรวมถึงกำรเกิดโรคติดต่อ ซึ่งมีปัจจัยที่ท ำให้ 
เกิดโรคประกอบด้วย บุคคล เชื้อโรค พำหนะน ำโรค และสิ่งแวดล้อม ซึ่งในกำรป้องกันควบคุมโรคติดต่อ 
จะต้องควบคุมปัจจัยดังกล่ำวที่ส ำคัญ คือ สิ่งแวดล้อม ต้องถูกสุขลักษณะ โดยเฉพำะสภำพแวดล้อม 
ที่อยู่อำศัยของบุคคลต้องสะอำดถูกสุขลักษณะ จึงจะท ำให้ไม่เป็นแหล่งเพำะพันธุ์ของเชื้อโรค  
และกำรปรับปรุงควบคุมหรือรักษำสภำพแวดล้อมให้สะอำดถูกสุขลักษณะ เป็นสิ่งที่ประชำชน 
ในทุกหมู่บ้ำนหรือทุกชุมชนท ำได้ ปฏิบัติได้ในวิถีชีวิตประจ ำวันของแต่ละบุคคลแต่ละหลังคำเรือน  
ซึ่งหมู่บ้ำนใดชุมชนใดมีกำรปรับปรุงรักษำควำมสะอำดที่พักอำศัยให้ ได้มำตรฐำนเป็นประจ ำ 
อย่ำงต่อเนื่อง ก็จะเป็นกำรป้องกันโรคติดต่อต่ำง ๆ ในชุมชนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ส่งผลให้ประชำชน 
ในชุมชนนั้น ๆ มีสุขภำพที่แข็งแรง ไม่เจ็บป่วยด้วยโรคติดต่อดังกล่ำว เครือข่ำยส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
จึงจัดโครงกำร”เครือข่ำยคุณธรรม บวร” และกิจกรรมจิตอำสำท ำควำมสะอำดบริเวณวัด ศำลำ  
และห้องน้ ำ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของโครงกำรฯ เพื่อสร้ำงจิตส ำนึกในกำรปฏิบัติหน้ำที่หรือกิจกรรม  
ที่ท ำให้ประชำชนได้รับบริกำรที่ดี ตลอดจนกำรบ ำเพ็ญประโยชน์เพื่อกระตุ้นให้บุคลำกรมีจิตส ำนึก 
ในกำรรักษำควำมสะอำด เพื่อปรับปรุงสภำพแวดล้อมห้องน้ ำให้สะอำดถูกสุขลักษณะ และช่วยขัดเกลำ
ทำงจิตใจให้แก่ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมให้รู้คุณค่ำของกำรแบ่งปันและกำรช่วยเหลือผู้อื่นขัดเกลำจิตใจให้บุคคล
เห็นควำมส ำคัญของวัด ท ำให้มีสมำธิ จิตใจสงบ และฝึกควำมอดทนเพื่อจะน ำมำปรับใช้ในกำรท ำงำน 
เป็นแบบอย่ำงท่ีดีให้แก่พุทธศำสนิกชนคนรุ่นหลังให้ปฏิบัติตำมและมีใจที่เป็นจิตอำสำแบบนี้ต่อไป 

 

 

 

 

 

 



๒๑ 

ภาพกิจกรรม 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



๒๒ 

ภาพกิจกรรม(ต่อ)  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๓ 

๓.๓ กิจกรรมถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการมีจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคมพร้อมกิจกรรม 
      การเล่นเกมแจกของรางวัล 

 ในกำรจัดกิจกรรมถ่ำยทอดควำมรู้ ให้แก่นักเรียนของโรงเรียนวัดแคใน ต ำบลบำงกร่ำง  
อ ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ในครั้งนี้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ โดยส ำนักต่ำง ๆ ที่เข้ำร่วม
กิจกรรมได้มีกำรถ่ำยทอดควำมรู้อย่ำงครอบคลุมทุกด้ำน ได้แก่ กำรมีวินัย กำรมีจิตพอเพียงต้ำนทุจริต 
จิตอำสำ ควำมซื่อสัตย์ ควำมกตัญญู และควำมพอเพียง พร้อมทั้งจัดกิจกรรมกำรเล่นเกมแจกของรำงวัล
ในแต่ละกิจกรรม ในส่วนของกิจกรรมถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับกำรมีจิตส ำนึกสำธำรณะและจิตอำสำ 
เพื่อสังคม พร้อมกิจกรรมกำรเล่นเกมแจกของรำงวัลนั้น เป็นกิจกรรมที่จัดโดยส ำนักกฎหมำย  
ส ำนักกำรประชุม ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ และส ำนักกำรต่ำงประเทศ ซึ่งมีรำยละเอียดสรุปได้ ดังนี้ 
 ผู้แทนจำกทุกส ำนักดังกล่ำวข้ำงต้นได้ร่วมกันจัดกิจกรรมกำรเล่นเกม “จิตอำสำนับเลข”  
โดยเชิญชวนให้เด็กนักเรียนโรงเรียนวัดแคในที่มีจิตอำสำ จ ำนวนประมำณ ๒๕ คน เข้ำร่วมแข่งขัน 
นับเลขต่อจำกผู้เล่นก่อนหน้ำจำกเลข ๑ - ๑๐๐ ซึ่งผู้เล่นที่นับถึงเลขลงท้ำยด้วย ๕ และเลขที่มีเลข ๕  
หำรลงตัว ได้แก่ ๕, ๑๐, ๑๕, ๒๐, ๒๕, ๓๐, ๓๕, ๔๐, ๔๕, ๕๐, ๕๕, ๖๐, ๖๕, ๗๐, ๗๕, ๘๐, ๘๕, ๙๐, 
๙๕, ๑๐๐ จะต้องพูดค ำว่ำ “จิตอำสำ” โดยเล่นเกมดังกล่ำวจ ำนวน ๓ ครั้ง และภำยหลังจำกเล่นเกม 
จบแล้วได้แจกของรำงวัลให้แก่ผู้ เข้ำร่วมเล่น เกมทุกคน และได้ ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ เกี่ยวกับ 
กำรมีจิตส ำนึกสำธำรณะและจิตอำสำเพื่อสังคมให้แก่เด็กนักเรียนโรงเรียนวัดแคในได้ตะหนักถึง
ควำมส ำคัญของเรื่องดังกล่ำวสรุปได้ ดังนี้  
 กำรมีจิตอำสำ คือ กำรสมัครใจ เต็มใจ หรือเสียสละในกำรท ำกิจกรรมที่เป็นกำรช่วยเหลือ 
และเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดังนั้น กำรที่นักเรียนโรงเรียนวัดแคในซึ่งเป็นตัวแทนของนักเรียนทั้งหมด
อำสำสมัครเข้ำร่วมเล่นเกมฯ ด้วยควำมเต็มใจ ถือว่ำนักเรียนเป็นผู้มีจิตอำสำที่ เสียสละเวลำ แรงกำย  
และสติปัญญำเพื่อเข้ำร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 ทั้งนี้ กำรมีจิตอำสำนั้นมีควำมส ำคัญต่อสังคมเพรำะเป็นสิ่งที่ท ำให้กำรจัดท ำกิจกรรมต่ำง ๆ  
ของสังคมประสบควำมส ำเร็จ มีประสิทธิภำพ และเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดังนั้น กำรที่นักเรียน 
มีจิตอำสำในกำรเข้ำร่วมเล่นเกมซึ่งเป็นกิจกรรมที่โรงเรียนต้องเข้ำมีส่วนร่วมในกำรท ำกิจกรรมที่สังคม  
จัดขึ้น นอกจำกนักเรียนจะได้ควำมสนุกสนำน เพลิดเพลิน ได้แสดงควำมมีน้ ำใจช่วยเหลือเพื่อน  
ที่เล่นเกมไม่ถูกต้อง และได้ของรำงวัลจำกกำรเข้ำร่วมเล่นเกมแล้ว ยังท ำให้กิจกรรมต่ำง ๆ ที่สังคม  
หรือโรงเรียนจัดขึ้นประสบควำมส ำเร็จ มีประสิทธิภำพ และเป็นประโยชน์ต่อสังคมด้วย 
 ดังนั้น นักเรียนจึงควรฝึกตนให้เป็นผู้มีจิตส ำนึกส ำนึกสำธำรณะและมีจิตอำสำ พร้อมที่จะเสียสละ 
อุทิศตน ช่วยเหลือ มีน้ ำใจแบ่งปันผู้อื่น และเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ที่เป็นกำรท ำประโยชน์ต่อส่วนรวม 
เพ่ือให้สังคมน่ำอยู่ และคนในสังคมสำมำรถอยู่ร่วมกันได้อย่ำงมีควำมสุขต่อไป  
 
 
 
 
 
 



๒๔ 

ภาพกิจกรรม 
 



๒๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี ๔ 
 

องค์ความรู้จากการดําเนินโครงการขยายเครือข่ายเพ่ือสร้างความร่วมมือในการขับเคล่ือน 
สังคมคุณธรรม กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่ายด้านคุณธรรมและจริยธรรม     

 
 จากการดําเนินกิจกรรมในการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ซ่ึงได้มีการจัดโครงการขยายเครือข่ายเพ่ือสร้างความร่วมมือในการขับเคล่ือนสังคม
คุณธรรม กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่ายด้านคุณธรรมและจริยธรรม ก่อให้เกิดองค์ความรู้
เก่ียวกับกระบวนการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 
๔.๑ กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในหัวข้อ “การขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ”  
 
 จากการรับฟังการบรรยายของผู้แทนองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่นทําให้ทราบถึงกระบวนการ 
ในการขับเคล่ือนให้หน่วยงานเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น ซ่ึงมีความสอดคล้องกับแนวคิด 
ทางวิชาการเกี่ยวกับการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม ดังต่อไปนี้ 
 การนําหลักคุณธรรม ๕ ประการ ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู ตามท่ีกําหนดไว้
ในแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มาเป็นแนวทาง 
การดํารงตนของบุคลากรในหน่วยงานสอดคล้องกับกระบวนการสร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา 
กล่าวคือ เป็นการปลูกฝังให้บุคลากรในหน่วยงานเป็นบุคคลท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมและตระหนักถึง
ความสําคัญของจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม   
 การปฏิบัติงานตามหน้าท่ีและอํานาจของหน่วยงานด้วยความทุ่มเทและอุทิศตน รวมท้ังช่วยเหลือ
และบริการแก่ประชาชนด้วยความเต็มใจ  เป็นคุณ ลักษณะของบุคคลท่ี มีจิตสํานึกสาธารณะ 
และจิตอาสาเพื่อสังคม   
 การขับเคล่ือนในประเด็น “ปัญหาท่ีอยากแก้” และ “ความดีท่ีอยากทํา” โดยการพัฒนา 
และปรับเปล่ียนงานด้านการบริการประชาชนของบุคลากรในหน่วยงานให้เป็นไปด้วยความเต็มใจ  
ด้วยการปรับเปล่ียนภาพลักษณ์และภารกิจขององค์กรให้เป็น Smart Office และการพัฒนาบุคลากร 
ในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพและตอบสนองความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ 
โดยสร้างจิตสาธารณะให้แก่บุคลากร ด้วยการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ เพื่อสามารถให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง
แก่ผู้รับบริการ ซ่ึงจะทําให้บุคลากรดังกล่าวรู้จักการช่วยเหลือผู้อ่ืน มีความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเอง  
และคํานึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม อันเป็นคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสา 
เพ่ือสังคม ซ่ึงเป็นการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับหลักการดังกล่าว                      
 การพัฒนาบุคลากรด้วยแนวความคิดเกี่ยวกับการสร้างทีมงาน การสร้างความรู้รักสามัคคี การทํางาน
แทนกันได้ และการปรับทัศนคติเพ่ือให้เกิดการเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนหรือ “เอาใจเขามาใส่ใจเรา”  
เป็นการส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานรู้จักการช่วยเหลือผู้อ่ืนและเคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล
อันเป็นคุณลักษณะของผู้ท่ีมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคม   



๒๗ 

 การจัดกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับสาธารณประโยชน์ เช่น โครงการปลูกต้นไม้ให้พ้ืนท่ีสาธารณะ
เป็นพ้ืนท่ีสีเขียว การสร้างบ่อบําบัดขยะ การส่งเสริมให้บุคลากรนําหลักศาสนามาใช้ในการปฏิบัติงาน
และการดํารงชีวิตประจําวัน เป็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในท่ีมีอิทธิพลต่อการมีจิตสํานึกสาธารณะ
และจิตอาสาของบุคคล 
 การเผยแพร่องค์ความรู้และปลูกฝังเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรมให้แก่เด็กและเยาวชนโดยสอดแทรก
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเช่ือมโยงกับภารกิจตามหน้าท่ีและอํานาจของหน่วยงาน สอดคล้องกับกระบวนการ
สร้างจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาด้วยการปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนตระหนักถึงความสําคัญ 
ของเรื่องดังกล่าวผ่านการปลูกฝังมาต้ังแต่เด็ก 
 การนําหลักการเรื่อง “บวร” มาปรับใช้ในหน่วยงาน โดยการสร้างวัฒนธรรมขององค์กรในการดูแล
เอาใจใส่บุคลากรและครอบครัว มีการจัดกิจกรรมให้บุคลากรเข้าวัด ทําบุญ  สวดมนต์ไหว้พระ  
และร่วมทํากิจกรรมสําคัญทางศาสนาอย่างต่อเนื่อง เป็นการส่งเสริมให้ เกิดปัจจัยท่ี มีอิทธิพล 
ต่อการมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยภายนอก ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีเก่ียวกับ
ภาวะทางสัมพันธภาพของมนุษย์ ภาวะทางสังคมเป็นภาวะท่ีลึกซ้ึงท่ีมีผลต่อจิตสํานึกด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ 
เป็นภาวะท่ีได้อบรมกล่อมเกลา และสะสมอยู่ในส่วนของการรับรู้ และปัจจัยภายใน คือ จิตสํานึก 
ท่ีเกิดจากการคิดวิเคราะห์ของตัวเองในการพิจารณาตัดสินคุณค่าและความดีงาม ซ่ึงจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติโดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจ    
 
๔.๒ กิจกรรมจิตอาสาทําความสะอาดห้องนํ้า ณ วัดแคใน 
 
 จิตอาสาทําความสะอาดห้องนํ้า ณ วัดแคใน ทําให้บุคลากรสํานักงานมีจิตสํานึกเพ่ือส่วนรวม (Collective 
Consciousness) การมีความรับผิดชอบต่อสังคมหรือการให้ความสําคัญกับส่วนรวม การเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล  
หรือความคิดท่ีมุ่งท่ีจะทําแต่ประโยชน์เกื้อกูลท้ังแก่ตนและผู้อ่ืน ตลอดจนสาธารณะท่ัวไป โดยมีเมตตาจิต 
(ปรารถนาดี) และกรุณาจิต (ความคิดร่วมด้วยช่วยแก้ปัญหา) เป็นพ้ืนฐาน การปลูกจิตสํานึกเพ่ือส่วนรวม 
ให้เจริญงอกงามในจิตใจ ย่อมสามารถแก้วิกฤตปัญหาความเห็นแก่ตัว ทําให้เป็นคนเสียสละ อุทิศตนทุ่มเท
ทํางานเพ่ือผลประโยชน์ต่อส่วนรวมได้มากเพียงน้ัน การปลูกจิตสํานึกเพ่ือส่วนรวมตามวิถีแห่งพุทธธรรม  
คือ การประพฤติปฏิบัติตาม “หลักสังคหวัตถุธรรม/หลักแห่งการสงเคราะห์” ๔ ประการ กล่าวคือ  

ทาน คือ การให้เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่เสียสละ แบ่งปันสิ่งของ ตลอดถึงให้ความรู้และแนะนําสั่งสอน ซ่ึงจะช่วย
แก้ไขปัญหาการแย่งอาหาร ท่ีอยู่อาศัย คู่สังวาส อํานาจในสังคมส่วนรวมได้  

ปิยวาจา คือ การกล่าวคําสุภาพ ไพเราะอ่อนหวาน สมานไมตรี ทําให้เกิดความรักความเคารพนับถือ 
ซ่ึงกันและกัน สามารถช่วยแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง  

อัตถจริยา คือ การขวนขวายช่วยเหลือกิจการหมู่คณะ ดูแลรักษาสมบัติส่วนรวม และบําเพ็ญสาธารณะ
ประโยชน์  

สมานัตตตา คือ การประพฤติตนให้เหมาะสมแก่ฐานะและภาวะที่ดํารงอยู่ ปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะสมาชิก
ของสังคมให้ถูกต้อง เป็นการช่วยปลูกฝังและสร้างจิตสํานึกท่ีดีให้แก่บุคลากรของสํานักงานให้มีจิตอาสา 
สามัคคีในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนและยังช่วยให้มีสมาธิ จิตใจสงบ ช่วยขัดเกลาทางจิตใจให้แก่ผู้ร่วมกิจกรรม 
ได้อย่างดีเย่ียม 



๒๘ 

การทํางานอาสาสมัครน้ันมีรายละเอียดใกล้เคียงกับคุณสมบัติของบุคคลผู้น้ันท่ีมีอยู่ในตัวตนเองอยู่แล้ว 
เน่ืองจากบุคคลเหล่าน้ีสามารถเป็นผู้ท่ีมีจิตอาสาได้ทันที เน่ืองจากผ่านการถูกหล่อหลอมหรือถูกขัดเกลา 
มาต้ังแต่สถาบันครอบครัว สถาบันศาสนา สถาบันการศึกษา (บวร) ตลอดจนหลักการทํางานอาสาสมัคร 
เกือบทุกกิจกรรมมักมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงไปถึงหลักการทํางานพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน สังคม และประเทศ 
เพราะฉะน้ันจึงสามารถสรุปได้ว่า หลักการของจิตอาสา ได้แก่ หลักการท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะตัวตน 
ของแต่ละบุคคล ซ่ึงได้ผ่านการขัดเกลาจากสถาบันสังคมมาแล้วจนกระทั่งเกิดเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถ 
อยู่อย่างฝังแน่นไปตลอดชีวิต จากน้ันจึงนํามาสู่แนวปฏิบัติของบุคคลผู้ น้ันจนกลายเป็นหลักการทํางาน
เสริมสร้างศักยภาพของตนเองแล้วนําไปต่อยอดสู่การพัฒนา และหลักการทํางานพัฒนาท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ 
ได้จริงในระดับปัจเจกบุคคล 

ท้ังน้ี การเป็นจิตอาสาทําความสะอาดห้องนํ้า ณ  วัดแคใน เป็นการเสียสละต่อสังคม (Prosocial 
Behavior) การเสียสละต่อสังคม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม  
การเสียสละเวลา กําลังกาย กําลังทรัพย์เพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืนและสังคม รวมท้ังการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน และรู้จักเป็นผู้ให้มากกว่าผู้รับ พฤติกรรมท่ีแสดงออก ได้แก่ สละกําลังกาย  
กําลังทรัพย์และเวลาช่วยเหลือผู้อ่ืนและสังคม เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน รู้จักเป็นผู้ให้
มากกว่าผู้รับ และใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม  
 
๔.๓ กิจกรรมถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการมีจิตสํานึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม พร้อมกิจกรรม  
 การเล่นเกมแจกของรางวัล 
 
  การส่งเสริมห รือพัฒนาการมีจิต สํานึกสาธารณะนั้ น  สามารถปลูกฝังให้ เด็กมีจิตสํานึก 
ด้านสาธารณะด้วยวิธีการต่าง ๆ ซ่ึงจะทําให้เด็กมีจิตใจท่ีเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมก่อนประโยชน์ส่วนตน 
ท้ังยังอาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติส่วนรวม มีการใช้สมบัติส่วนรวมอย่างเห็นคุณค่าและทะนุถนอม  
รู้จักการแบ่ งปันโอกาสในการใช้ของส่วนรวมให้ ผู้ อ่ืน  ดังนั้น  เม่ือเด็กเจริญ เติบโตเป็น ผู้ใหญ่  
ปัญหาเรื่องการเอารัดเอาเปรียบคนอ่ืน ปัญหาการทําลายสาธารณะสมบัติต่าง ๆ จะลดลง นอกจากนี้  
ด้านการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์พวกพ้องก็จะลดน้อยลงจนนํามาสู่สังคม ประเทศชาติ 
ท่ีพัฒนาดีขึ้น และทําให้บุคคลท่ีมีจิตอาสานั้นมีความสุขในชีวิต 
  จากการจัดกิจกรรมการเล่นเกม “จิตอาสานับเลข” ถือได้ว่าสอดคล้องกับความหมายของคําว่า  
จิตอาสา (volunteer spirit) ซ่ึงหมายถึง จิตแห่งการให้โดยเต็มใจเพื่อผู้อ่ืน โดยไม่หวังส่ิงตอบแทน 
พร้อมจะสละเวลา แรงกาย และสติปัญญาเพื่อสาธารณประโยชน์ โดยเป็นการเรียนรู้ความหมาย 
และความสําคัญของคําดังกล่าวผ่านกิจกรรมข้างต้น และเม่ือพิจารณาองค์ประกอบสําคัญ ๓ ด้าน  
ของจิตอาสา อันได้แก่ ด้านการรู้คิด ด้านเจตคติ และด้านพฤติกรรม จะเห็นได้ว่า กิจกรรมดังกล่าว 
สอดคล้องและเป็นไปในองค์ประกอบท้ัง ๓ ประการ อย่างครบถ้วน ผ่านการเข้าร่วมเครือข่ายในการทํา
กิจกรรมทางสังคมท่ีได้จําลองข้ึนมาผ่านเกม “จิตอาสานับเลข” 
 
 
 



๒๙ 

  นอกจากนี้  สําหรับการสร้างกระบวนการจิตอาสาให้ เกิดขึ้นผ่านกิจกรรม “จิตอาสานับเลข”  
มีกระบวนการปลูกฝังให้ตระหนักถึงความสําคัญของจิตอาสา อาจสร้างจิตสํานึก โดยมีกิจกรรม 
ท่ีให้การช่วยเหลือและเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนและสังคม การสร้างความเช่ือม่ันในตนเอง โดยการทํา
กิจกรรมท่ีเป็นการช่วยเหลือและทําส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 

  ท้ั งน้ี  หากเม่ือพิจารณาคุณ ลักษณะของบุคคลท่ี มีจิตอาสาจะเห็นได้ว่า การจัดกิจกรรม  
“จิตอาสานับเลข” เป็นประโยชน์แก่บุคคลที่เข้าร่วมทุกฝ่าย อันได้แก่ เด็กท่ีเข้าร่วมโครงการ รวมถึง
ข้าราชการของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาด้วย โดยจําแนกตามคุณลักษณะของบุคคลที่มีจิตอาสา 
ท่ีต้องมีพฤติกรรมสําคัญ ดังนี้ 
 - การช่วยเหลือผู้อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกต่อผู้อ่ืนในสังคม โดยไม่หวัง
ผลตอบแทน ระหว่างเด็กท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 
 - การเสียสละต่อสังคม หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกต่อผู้อ่ืนในสังคมโดยการใช้เวลาว่าง
ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม การเสียสละเงิน เวลาและแรงกายเพ่ือผู้อ่ืนและสังคมด้วยความเต็มใจ  
 - การทุ่มเทและอุทิศตน หมายถึง มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยการปฏิบัติเพ่ือช่วยเหลือ
ให้บริการแก่บุคคลอ่ืน เพ่ือพัฒนาสังคมด้วย  
 - เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล หมายถึง การเคารพและยอมรับความแตกต่างท่ีหลากหลาย 
โดยการแสวงหาทางออกร่วมกัน การใช้เหตุผลในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น การตัดสินใจ ต้องมีการพูดคุย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันให้มากท่ีสุด  
 
 

 
 



บทท่ี ๕ 
 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
๕.๑ บทสรุป  
 
 จากการที่ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้จัดโครงการขยายเครือข่ายเพ่ือสร้างความร่วมมือ  
ในการขับเคลื่อนสังคมคุณธรรมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายด้านคุณธรรมและจริยธรรม  
เมื่อวันพุธที่ ๘ มีนาคม ๒๕๖๖ ณ วัดแคใน และโรงเรียนวัดแคใน ต าบลบางกร่าง อ าเภอเมืองนนทบุรี 
จังหวัดนนทบุรี โดยมีกิจกรรมในการสร้างจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม ได้แก่  กิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ” กิจกรรมจิตอาสาท าความสะอาด
ห้องน  า และกิจกรรมถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการมีจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม  
พร้อมกิจกรรมการเล่นเกมแจกของรางวัล โดยแต่ละกิจกรรมก่อให้เกิดองค์ความรู้ สรุปได้ดังนี  
 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ” ก่อให้เกิด 
องค์ความรู้ กล่าวคือ การที่หน่วยงานได้พัฒนาบุคลากร เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยการน าหลักคุณธรรม ๕ ประการ ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู มาปรับใช้ 
หรือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ การส่งเสริมให้เกิดจิตส านึกในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ด้วยความทุ่มเท
และอุทิศตน มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง การช่วยเหลือและบริการแก่ประชาชนด้วยความเต็มใจ 
การปรับทัศนคติเพ่ือให้เกิดการเห็นอกเห็นใจผู้อื่น หรือ “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” รวมทั งการน าหลักการ
เรื่อง “บวร” มาปรับใช้ในหน่วยงาน โดยการสร้างวัฒนธรรมขององค์กรในการดูแลเอาใจใส่บุคลากร  
และครอบครัว เป็นการส่งเสริมและปลูกฝังให้บุคลากรเป็นบุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรม และตระหนักถงึ
ความส าคัญของจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม อันจะส่งผลให้บุคลากรในองค์กรนั น ๆ 
ประกอบไปด้วยผู้มีจิตส านึกสาธารณะและเป็นผู้ที่มีจิตอาสาที่จะท าประโยชน์แก่สังคม น ามาซึ่งความผาสุก
ในองค์กรและสังคมต่อไป 
 ส าหรับกิจกรรมจิตอาสาท าความสะอาดห้องน  า ก่อให้เกิดองค์ความรู้ กล่าวคือ กิจกรรมดังกล่าว
เป็นกิจกรรมที่ท าให้บุคลากรมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักการเสียสละต่อสังคม  
มีความรับผิดชอบหรือการให้ความส าคัญกับส่วนรวม การเอื อเฟ้ือเกื อกูล หรือความคิดอันมุ่งที่จะท า 
แต่ประโยชน์ทั งต่อตนเองและผู้อื่น โดยมีเมตตาจิตและกรุณาจิตเป็นพื นฐาน โดยการปลูกจิตส านึก 
เพ่ือส่วนรวมให้เจริญงอกงามในจิตใจ ย่อมสามารถแก้วิกฤตปัญหาความเห็นแก่ตัว ท าให้เป็นคนเสียสละ 
อุทิศตน ทุ่มเทท างานเพ่ือผลประโยชน์ต่อส่วนรวมได้มากขึ น อันเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีจิตส านึก
สาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคม 
 ส่วนกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ เกี่ยวกับการมีจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม  
พร้อมกิจกรรมการเล่นเกมแจกของรางวัล ก่อให้เกิดองค์ความรู้ กล่าวคือ การส่งเสริมหรือพัฒนา 
การมีจิตส านึกสาธารณะนั น สามารถปลูกฝังให้เด็กมีจิตส านึกสาธารณะด้วยวธิีการตา่ง ๆ ซึ่งจะท าให้เด็ก
มีจิตใจที่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมก่อนประโยชน์ส่วนตน ทั งยังอาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติส่วนรวม  
มีการใช้สมบัติส่วนรวมอย่างเห็นคุณค่าและทะนุถนอม รู้จักการแบ่งปัน เมื่อเด็กเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่  



๓๑ 
 

ปัญหาเรื่องการเอารัดเอาเปรียบผู้อื่น ปัญหาการท าลายสาธารณสมบัติต่าง ๆ จะลดลง ซึ่งการจัด
กิจกรรมการเล่นเกม “จิตอาสานับเลข” ถือได้ว่าสอดคล้องกับความหมายของค าว่า จิตอาสา ท่ีหมายถึง 
จิตแห่งการให้โดยเต็มใจเพ่ือผู้อื่น โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน พร้อมจะสละเวลา แรงกาย และสติปัญญา 
เพ่ือสาธารณประโยชน์ โดยมีกระบวนการปลูกฝังให้ตระหนักถึงความส าคัญของจิตอาสา การสร้าง
จิตส านึก ผ่านกิจกรรมเกี่ยวกับการช่วยเหลือและท าประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคม การสร้างความเชื่อมั่น
และความภาคภูมิใจต่อตนเอง จากกิจกรรมดังที่กล่าวมา จะเป็นการพัฒนาเด็กและ เยาวชน 
ซึ่งเป็นอนาคตของชาติ ให้เป็นผู้ที่มีจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคม น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้า 
และความมั่นคงของชาติ 
 ทั งนี  จากการด าเนินโครงการและกิจกรรมดังที่ได้กล่าวมา ท าให้บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาได้รับองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการสร้างจิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคม 
ซึ่งสามารถน าองค์ความรู้ดังกล่าวมาปรับใช้ในการปฏิบัติหน้าที่และการด ารงชีวิตในสังคม ซึ่งจะท าให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่น มีประสิทธิภาพ การด าเนินชีวิตเป็นไปอย่างมีความสุข และสามารถ
สร้างประโยชน์ให้แก่ประเทศชาติและประชาชนต่อไป  
 
๕.๒ ข้อเสนอแนะ  
 
 ๕.๒.๑ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาควรเพิ่มระยะเวลาในแต่ละกิจกรรม เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรม
มีประสิทธิภาพมากขึ น 
 ๕.๒.๒ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาควรสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานน าองค์ความรู้ที่ได้รับ 
มาปรับใช้ในการด าเนินงานและการด ารงชีวิตในสังคม 
 ๕.๒.๓ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาควรมีการปรับเปลี่ยนสถานที่ ในการจัดกิจกรรมให้มี 
ความหลากหลาย เพ่ือเป็นการขยายเครือข่าย และมีการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเพ่ือเป็นการสร้าง
จิตส านึกสาธารณะและจิตอาสาให้แก่บุคลากรของส านักงานอย่างยั่งยืน 
 ๕.๒.๔ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการรับรู้ การตระหนักรู้ 
ถึงความส าคัญของการมีจิตสาธารณะ จิตอาสา เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันและบรรลุเป้าหมายขององค์กรต่อไป 
 



บรรณานุกรม 

 

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
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