
 
 

 
 

   

 

 

   

โครงการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างเครือข่ายการเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบกับหน่วยงานภายนอก ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ค าน า 

ส ำนักบริหำรงำนกลำงและส ำนักเครือข่ำยได้จัดโครงกำร "องค์กรเครือข่ำย STRONG และ
องค์กรที่ได้รับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ( ITA) กับธนำคำรแห่งประเทศไทย" คณะท ำงำน 
ส ำนักบริหำรงำนกลำงได้มีกำรรวบรวมองค์ควำมรู้ที่ มีกำรแลกเปลี่ยนกับองค์กรเครือข่ำย โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือน ำควำมรู้ ข้อมูล และเทคนิคกำรปฏิบัติงำนมำปรับใช้กับหน่วยงำนของตนเอง เป็นกำร
สร้ำงเครือข่ำยและสร้ำงกำรเป็นพันธมิตรและสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

คณะท ำงำน ส ำนักบริหำรงำนกลำงหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำข้อมูลที่ได้รวบรวมไว้จะเป็นประโยชน์
ต่อผู้ที่สนใจพอสมควร 

 

 

 

 

       คณะท ำงำน  
ส ำนักบริหำรงำนกลำง 
7 กรกฎำคม 2566 
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สารบัญ 

 

เรื่อง                หน้า 

นิยำมควำมเสี่ยง                                                                                        ๑ 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง                                                                                  ๑ 

กรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำน IT                                                                  ๔ 

นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง                                                                        ๕ 

กำรประเมินผล Fraud risk โดยอ้ำงอิงหลักเกณฑ์                                          ๗-๘ 
ITA (Integrity & Transparency Assessment)                                             
ประโยชน์ทีไ่ด้รับ         ๙ 
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 โครงการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างเครือข่ายการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ  

กับหน่วยงานภายนอก ธนาคารแห่งประเทศไทย 

------------------ 

เมื่อวันที่ 24 พฤษภำคม 2566 ส ำนักบริหำรงำนกลำง ส ำนักวิชำกำร ส ำนักนโยบำยและแผน 
และส ำนักพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้ร่วมกันจัดกิจกรรมเพ่ือศึกษำแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้ำงเครือข่ำย
กำรเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบกับธนำคำรแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ธนำคำรแห่งประเทศไทยได้ให้ควำมรู้
เกี่ยวกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงของธนำคำรแห่งประเทศไทย สรุปสำระส ำคัญ ดังนี้ 

นิยามความเสี่ยง คือเหตุกำรณ์กำรกระท ำใด ๆ ที่อำจเกิดขึ้นภำยใต้สถำนกำรณ์ที่ไม่แน่นอน 
และจะส่งผลกระทบสร้ำงควำมเสียหำยควำมล้มเหลวหรือลดโอกำสที่จะบรรลุควำมส ำเร็จต่อกำรบรรลุ
เป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ทั้งในระดับองค์กำรระดับหน่วยงำนและระดับบุคคลได้ 

การบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนกำรที่ออกแบบให้สำมำรถบ่งชี้เหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นและมี
ผลกระทบต่อองค์กร เพ่ือเตรียมพร้อมวำงแผนและจัดกำรควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ให้องค์กร
สำมำรถด ำเนินงำน และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ ทั้งนี้กำรบริหำรควำมเสี่ยงไม่มีรูปแบบตำยตัว
ขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์ กำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรตัดสินใจที่ทันต่อเหตุกำรณ์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวางแผนความเสี่ยง ธนำคำรแห่งประเทศไทยได้มีวำงแผนควำมเสี่ยง ดังนี้ 
ด้าน IT and Cyber Risk Management เป็นกำรบริหำรเพ่ือพัฒนำให้กำรด ำเนินงำนด้ำน

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ที่ต้องมีกำรพัฒนำและใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนภำรกิจ
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ของหน่วยงำนภำยในองค์กร ช่วยป้องกันหรือลดเหตุกำรณ์ที่จะท ำให้เกิดควำมเสียหำยตอ่ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรขององค์กร ซึ่งกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นกระบวนกำรที่ออกแบบให้สำมำรถ
บ่งชี้เหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร เพ่ือเตรียมควำมพร้อมและจัดกำรควำมเสี่ยงให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้ให้องค์กรสำมำรถด ำเนินงำนและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ ทั้งนี้ ธนำคำรแห่ง
ประเทศไทยได้มีกำรป้องกันและพัฒนำระบบรักษำควำมปลอดภัยให้มีควำมทันสมัยและป้องกันหลำยชั้น
เพื่อป้องกัน Hacker โจรกรรมข้อมูลต่ำง ๆ  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
การบริหารความเสี่ยงด้าน IT ของธนาคารแห่งประเทศไทย 
1. มีกำรก ำกับดูแลโดยโครงสร้ำง 3 Line of Defense ที่เป็นอิสระและถ่วงดุลอ ำนำจอย่ำง

เหมำะสม 
2. มีกลไกสนับสนุนกำรก ำกับดูและและบริหำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำร โดยผลักดันและ

ติดตำมผ่ำนคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
3. มีกรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงและมำตรฐำนด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัย IT ของธนำคำรแห่ง

ประเทศไทย ตำมมำตรฐำนสำกลและแนวปฏิบัติที่ดี ครอบคลุมทุกมิติควำมเสี่ยงที่ส ำคัญเพื่อเป็นกรอบใน
กำรด ำเนินงำนด้ำน IT ของทุกส่วนงำน โดยระบบและบริกำรด้ำน IT ที่ส ำคัญหรือมีควำมเสี่ยงสูงอยู่
ภำยใต้กำรดูและของ ฝทส. 

4. มีโปรแกรมบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ( IT Risk Management Program) 
เพื่อรองรับกำรบริหำรควำมเสี่ยงเชิงรุก ส ำหรับประเด็นควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ 

5. มีกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและหลักเกณฑ์ด้ำน IT (IT Compliance โดย Digitize 
ข้อมูลควำมเสี่ยงส ำคัญ เพื่อสนับสนุนกำรติดตำมได้อย่ำงต่อเนื่องทันต่อเหตุกำรณ์ และมีประสิทธิภำพ 
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กรอบการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี IT 

กำรพัฒนำนโยบำย/แนวปฏิบัติกำรบริหำรควำมเสี่ยง IT และมำตรฐำนควำมมั่งคงปลอดภัยทำง
เทคโนโลย ี

โดยธนำคำรมีกรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยง นโยบำย/แนวปฏิบัติและมำตรฐำนด้ำนควำมมั่นคง
ปลอดภัยIT ตำมมำตรฐำนสำกลและแนวปฏิบัติที่ดี ครอบคลุมทุกมิติควำมเสี่ยงที่ส ำคัญเพ่ือเป็นกรอบใน
กำรด ำเนินงำนของทุกส่วนงำน และกรณีพบควำมไม่สอดคล้อง เสนอคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสี่ยงดำ้น 
IT พิจำรณำมำตรกำรควบคุมทดแทน  
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ด้าน Fraud Risk Management เป็นกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนกำรทุจริตมีกำรป้องกันกำรทุจริตอย่ำง
เป็นรูปธรรม เช่น ควำมเสี่ยงด้ำนกำรทจุริตของบุคลำกรแสวงหำประโยชนท์ี่มิควรได้โดยชอบดว้ยกฎหมำย 
จนก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่องค์กร ทั้งนี้ธนำคำรจะมีช่องทำงให้มีกำรรับเรื่องรำวร้องทุกข์ และได้มีกำร
ประกำศแนวปฏิบัติให้บุคลำกรของธนำคำรมีจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำนจะไม่ยอมรับความเสี่ยงที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต หรือก่อให้เกิดการขัดผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมในทุกกรณี (No 
Gift Policy)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       
     นโยบายการบริหารความเสี่ยงของธนาคารแห่งประเทศไทย 

ธนำคำรแห่งประเทศไทยมุ่งเน้นกำรบริหำรควำมเสี่ยงในเชิงรุก และเป็นส่วนหนึ่งของกำร
ด ำเนินงำนเพื่อให้มั่นใจว่ำสำมำรถบรรลุพันธกิจภำยใต้ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ โดยใช้หลักกำรบริหำรควำม
เสี่ยง ดังนี้ 

1. กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของพนักงำนทุกคน โดยให้ถือว่ำเป็น
ส่วนหนึ่งของกำรปฏิบัติงำนปกติ 

2. หัวหน้ำส่วนงำนเปน็ผู้รับผิดชอบหลักในกำรบริหำรควำมเสี่ยงของส่วนงำน มีหน้ำที่ส่งเสรมิให้
หัวหน้ำงำนทุกระดับเข้ำใจควำมเสี่ยงของส่วนงำน ก ำหนดแนวทำงจัดกำร สื่อสำรให้พนักงำนเข้ำใจ และ
ติดตำมให้มีกำรปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 

3. กำรวำงแผนกำรตัดสินใจ และกำรด ำเนินงำนต้องมีกำรบริหำรควำมเสี่ยงรอบด้ำน 
เปรียบเทียบกับประโยชน์ที่จะได้รับและระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้   
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การประเมินผล Fraud risk โดยอ้างอิงหลักเกณฑ์ ITA (Integrity & Transparency 

Assessment) 
R1. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งในของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

            1.1 กำรให้ควำมช่วยเหลือหรือผ่อนผันให้แก่นิติบุคคลที่อยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแล เพ่ือแสงหำ
ผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง 
            1.2 กำรน ำข้อมูลลับหรือข้อมูลส ำคัญของ ธปท. /นิติบุคคลที่อยู่ภำยใต้กำรก ำกับ ซึ่งได้รับมำตำม
อ ำนำจหน้ำที่ไปแสวงหำประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
            1.3 กำรท ำงำนให้กับองค์กรอ่ืนที่อำจมีส่วนได้ส่วนเสียกับต ำแหน่งหน้ำที่เดิม ภำยหลังกำรลำออก 
กำรเกษียณอำยุ หรือกำรหมดวำระ 
           1.4 กำรท ำงำนให้กับองค์กรอื่นที่อำจมีส่วนได้ส่วนเสียกับกำรด ำรงต ำแหน่งหน้ำที่ปัจจุบัน 
           1.5 กำรรับพนักงำนใหม่ แต่งตั้ง โยกย้ำย มีกำรเอ้ือประโยชน์ให้พวกพ้อง หรือเครือญำติ 

R2. ความเสียงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณ 
             2.1 กำรบริหำรกิจกำรทั่วไป 
                      (1) กำรเบิกค่ำใช้จ่ำย / สวัสดิกำรตำมสิทธิเป็นเท็จ เช่น ค่ำใช้จ่ำยเดินทำง ค่ำอบรม  
                           ค่ำรักษำพยำบำลฯ 
                      (2) กำรท ำธุรกรรมกำรลงทุน หรือธุรกรรมในตลำดเงินโดยอำจเอ้ือประโยชน์ให้คู่ค้ำ หรือไม่ได้ 
                           พิจำรณำอย่ำงรอบคอบเพียงพอ 
                      (3) ธนบัตรสูญหำยระหว่ำงกระบวนกำรท ำงำน 
             2.2 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
                        (1) กำรก ำหนด TOR ในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง อำจมีกำรล็อคสเปคเข้ำกับสินค้ำ ผู้รับจ้ำงรำยใดรำยหนึ่ง 
                      (2) กำรตรวจรับพัสดุ ไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนดในสัญญำ หรือ TOR ที่ก ำหนด 
                      (3) มีโอกำสที่เจ้ำหน้ำที่จะจัดซื้อจัดจ้ำง จำกผู้ค้ำที่รู้จักคุ้นเคยซึ่งอำจเป็นกำรเอื้อประโยชน์            
                           ให้แก่พวกพ้องได้ 
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           R3. ความเสียงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ/อนุญาต ตาม พ.ร.บ. การอ านวยความ
สะดวก 
               3.1 กำรพิจำรณำค ำขอลักษณะใกล้เคียงกัน แต่มีโอกำสที่จะพิจำรณำโดยใช้ดุลพินิจที่แตกต่ำงกัน 
เพ่ือแสวงหำผลประโยชน์จำกผู้ยื่นค ำขอ 
                3.2 กำรเรียกรับผลประโยชน์จำกผู้ยื่นค ำขอ เพื่อให้กำรด ำเนินกำรรวดเร็วขึ้น 
  ผลการประเมิน  Fraud risk โดยธนำคำรแห่งประเทศไทยมีกำรควบคุมภำยในตำมกรอบ
มำตรฐำนสำกล COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organization) ประกอบด้วย 

 1. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม (Control Environment) 
 2. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) 
 3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
 4. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication) 
 5. กิจกรรมกำรติดตำม (Monitoring Activities) 

ทั้งนี้ กำรประเมินควำมเสี่ยงและควำมควบคุมภำยใน ธปท. ได้ก ำหนดระเบียบ เรื่องกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (ระเบียบ ธปท. ที่ ท 31/2562) ซึ่งเป็นไปตำมพระรำชบัญญัติวินัย
กำรเงินกำรคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยก ำหนดให้ทุกฝ่ำยงำนใน ธปท. 
วิเครำะห์ ประเมินควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (Control self-assessment : CSA) เป็นประจ ำทุก
ปีซึ่งรวมถึงกำรประเมินควำมเสียงด่ำนกำรทุจริต โดยพิจำรณำโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยงจำกบุคลำกร 
กระบวนกำรท ำงำน ระบบงำนหรือกำรเปลี่ยนแปลงสภำพแวดล้อม เป็นต้น 
ผลการประเมิน Fraud risk ที่เผยแพรบ่น Website 
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ประโยชน์ที่ได้รับ 
1) ท ำให้สำมำรถน ำควำมรู้ ข้อมูล ประสบกำรณ์และเทคนิคใหม่ ๆ ที่ได้รับกำรถ่ำยทอดน ำมำ

ปรับใช้กับหน่วยงำนของตนเอง 
2) เป็นกำรเชื่อมโยงเครือข่ำย เปิดโอกำสในกำรสร้ำงพันธมิตร และสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
3) ท ำให้เกิดควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


