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 แผนปฏิบัติการด้านต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ก าหนดเป้าหมายภาพรวมให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีเป้าหมายภายใต้แผนย่อย ๒ แผนย่อย ได้แก่  
๑) แผนย่อยป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบ ซึ่งมีเป้าหมายให้ประชาชนมีวฒันธรรมและพฤติกรรม
ซื่อสัตย์สุจริต และคดีทุจริตและประพฤตมิิชอบลดลง ๒) แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต มีเป้าหมาย
ให้การด าเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 

 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภามีความตระหนักและให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริต 
ทุกรูปแบบโดยส่งเสริมให้หน่วยงานภายในและบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  
มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ เพ่ือเป็นการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ  
ด้านต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  

 ในการนี้ เพ่ือให้การด าเนินการด้านความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริตของส านักการ
ต่างประเทศ ประสบผลส าเร็จบรรลุเปา้ประสงค์ และยกระดับมาตรฐานการเปน็องค์กรคุณธรรมต้นแบบ
ได้อย่างมีประสิทธภิาพ คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพยีงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จึงได้จัดท าองค์ความรู้ 
เรื่อง “การต่อต้านและการเฝ้าระวังการทุจริตของส านักการต่างประเทศ” ซึ่งเป็นองค์ความรู้ที่เกิดขึ้น
จากการประมวลผลความรู้ที่ได้ในการเข้าร่วมโครงการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานที่ได้รับ
รางวัลองค์กรโปร่งใส/องค์กร STRONG ต่อต้านการทุจริต โดยสอดคล้องตามแผนบูรณาการส่งเสริม 
สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของส านัก  
การต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มาตรการที่ ๑ การขับเคลื่อนกระบวนการรักษา
มาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือเผยแพร่ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังและป้องกันการทุจริต และเป็นการต่อยอดการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจรติ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
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สำรบัญ 
 

ล ำดับที ่ รำยละเอียด หน้ำที่ 
๑ ค าน า ก 
๒ สารบัญ ข 
๓ ความเปน็มาและความส าคญั ๑ 
๔ องค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ

ต่อต้านการทุจริต 
๒ 

๕ ถอดบทเรียน เรื่อง “ กรณศีกึษาการทจุริตภาครฐั และเทคนิควิธกีารถอด
บทเรียนเพื่อลดความเสี่ยง การทุจรติภายในองค์กรของรัฐ” 

๔ 

๖ ถอดบทเรียนการศึกษาดูงานองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริตและ 
ความโปร่งใส วันพุธที่ ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ณ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

๖ 

๗ แนวทางการต่อต้านการทุจริตของส านักการต่างประเทศ โดยการด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตประพฤติมิชอบของส านักการต่างประเทศ 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

๑๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญั 
  กำรทุจริต (Corruption) หมายถึง การใช้อ านาจที่ได้มาหรือการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
ในทางมิชอบเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อประโยชน์ของผู้อื่น การทุจริตอาจเกิด
ได้หลายลักษณะ อาทิ การติดสินบนเจ้าพนักงานด้วยการชักชวนการเสนอการให้หรือการรับสินบน  
ทั้งที่เป็นเงินและสิ่งของ การมีผลประโยชน์ทับซ้อน การฉ้อฉล การฟอกเงิน การยักยอกการปกปิด
ข้อเท็จจริง การขัดขวาง กระบวนยุติธรรม การค้าภายใต้แรงอิทธิพล ทั้งนี้ การทุจริตมิได้หมายความถึง
เพียงความสัมพันธ์ ระหว่างเอกชนกับหน่วยงานของรัฐเท่านั้น แต่ยังรวมถึงธุรกรรมระหว่างบุคคลหรือ
กิจกรรมในระหว่าง ภาคเอกชนด้วยกันเองด้วย 
  การทุจริตเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมไทยมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  
และมีแนวโน้มที่จะทวีความรุนแรงและซับซ้อนมากขึ้นเรื่อย ๆ ท าให้หน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้อง  
มีความพยายามในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตโดยตลอด ซึ่งแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้าน
การทุจริต และประพฤติมิชอบ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ได้ก าหนดเป้าหมายให้ประเทศไทย
ปลอดการทุจริต และประพฤติมิชอบ โดยมีแผนย่อย ๒ แผน ได้แก่ 
  ๑) แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วย ๒ เป้าหมาย 
เป้าหมายที่ ๑ ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต โดยการปลูกฝั่งวิธีคิด ปลุกจิตส านึก 
ให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต มุ่ งเน้นการสร้าง จิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ ดี  
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคน ปรับพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่มในสังคมให้มีจิตส านึก และพฤติกรรม 
ยึดมั่น ในความซื่อสัตย์สุจริตผ่านหลักสูตรด้านทุจริตศึกษา เน้นการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมสุจริต 
รวมทั้ง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริตในทุกรูปแบบ สามารถแยกแยะ 
ผลประโยชน์ ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม การไม่ให้รับสินบน มีความละอายต่อการกระท า
ความผิด และไม่เพิกเฉย หรืออดทนต่อการทุจริต และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ เป้าหมายที่ ๒ คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง มุ้งเน้น 
การพัฒนามาตรการ กระบวนการในการป้องปรามการทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต สามารถ
ระงับยับยั้งการทุจริตได้อย่างรวดเร็ว ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประเทศ โดยให้ความส าคัญกับ  
การน าเทคโนโลยีมาใช้ เพื่อลดคดีทุจริต 
  ๒) แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วย ๑ เป้าหมาย คือ การด าเนินคดี
ทุจริต มีความรวดเร็วเป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ โดยให้ความส าคัญกับกลไกและกระบวนการ
ปราบปราม การทุจริตที่มีประสิทธิภาพ กฎหมาย มีความทันสมัย การบังคับใช้กฎหมายและ  
การด าเนินคดี มีประสิทธิภาพและรวดเร็ว มุ่งเน้นการส่งเสริมการปรับปรุง กระบวนการและกลไก  
ที่เกี่ยวข้องในการ ปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควบคู่ไปกับการ
ปรับปรุงระบบข้อมูล เรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานต่อต้านการทุจริตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการด าเนินคดี รวมทั้ง การปรับปรุงกฎหมายและตรากฎหมายใหม่ เพ่ือสนับสนุนให้การบังคับใช้
กฎหมายมีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้กระท าความผิดได้รับการด าเนินคดีและลงโทษทั้งทางวินัยและอาญา
อย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรม เพ่ือให้สังคมเกิดความเกรงกลัวต่อการทุจริต ในส่วนของส านัก  
การต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีการขับเคลื่อน ในเรื่องการต่อต้านการทุจริตและ
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ประพฤติมิชอบ โดยส่งเสริมให้บุคลากรมีความตระหนักรู้และเฝ้าระวัง การทุจริตในรูปแบบต่าง ๆ  
และมีองค์ความรู้ด้านความโปร่งใสและต่อต้านการทุจริตจากส านักงาน คณะกรรมการป้องกัน  
และปราบปรามของทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) เพ่ือสร้างความเข้าใจและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดี ปฏิบัติหน้าที่
ราชการโดยปราศจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  องค์ควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตจำกกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำนกำรต่อต้ำน
กำรทุจริต 

โครงการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานที่ได้รับรางวัลองค์กรโปร่งใส/องค์กร 
STRONG ต่อต้านการทุจริต : กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านความโปร่งใสและต่อต้านการทุจริต  
วันอังคารที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๖๖ ณ ห้องประชุมหมายเลข ๔๐๒ – ๔๐๓ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา  
(ฝั่งวุฒิสภา) เสวนำ เรื่อง “ก้ำวต่อไปของ STRONG องค์กรโปร่งใสไร้ทุจริต” โดย รศ.ดร.มาณี  
ไชยธีรานุวัฒศิริ ที่ปรึกษาประธานกรรมการป้องกันและปราบปรามทุจริตแห่งชาติ โดยสรุปได้ดังนี้ 

 
 

  การคิดค้น STRONG model เกิดขึ้นจากการตกผลึกทางความคิดของความหมายของ  
“จิตพอเพียงต้านทุจริต” ที่ประกอบด้วยค าส าคัญ ๓ ค า คือ จิต พอเพียง ต้านทุจริตพอเพียงต้านทุจริต
ต้องเป็นจิตที่มีความแข็งแกร่ง ท าให้คิดถึงค าภาษาอังกฤษ คือ Strong ที่เป็นค าง่าย ๆ มีการใช้บ่อย ๆ 
ความหมายเป็นที่รับรู้กันโดยทั่วไป แต่ต้องคิดให้ตกผลึกในตัวอักษร ทั้ง ๖ ตัว ที่มีความเชื่อมโยงกันและ
สามารถคิดกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมได้ 
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  S (Sufficient) พอเพียง หมำยถึง กำรน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงมำปรับ
ประยุกต์เป็นหลักควำมพอเพียงในกำรท ำงำน และป้องกันกำรทุจริตอย่ำงยั่งยืน 
  เนื่องจากความพอเพียงของปัจเจกบุคคล ย่อมมีระดับที่แตกต่างกันตามวิธีคิด  
สภาพความพร้อมและความสามารถ รวมทั้งตามสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคล 
และครอบครัว กลไกหลัก คือ ปรับวิธีคิดที่แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและส่วนรวมได้อย่างถูกต้อง 
ชัดเจน และเป็นอัตโนมัติจะน าไปสู่  จิตส านึกที่พอเพียง ไม่กอบโกยผลประโยชน์ โดยมิชอบ  
ไม่เบียดเบียนผู้อื่น ไม่เบียดบังรัฐ ไม่รับอามิสสินบน โดยมิต้องจ ากัดขอบเขตของการประกอบอาชีพที่
สุจริต สามารถหาทรัพย์สินเงินทองได้ตามความสามารถ ทั้งนี้ โดยไม่เดือดร้อนตนเองและผู้อื่น 
  T (Transparent) โปร่งใส หมำยถึง ปฏิบัติ งำนบนฐำนของควำมโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ตำมหลักปฏิบัติระเบียบ ข้อปฏิบัติ และกฎหมำยด้ำนควำมโปร่งใส 
  ความโปร่งใส ท าให้เห็นภาพหรือปรากฏการณ์ชัดเจน กลไกหลัก คือ สร้างความรู้ 
ความเข้าใจ และวิธีสังเกตเกี่ยวกับความโปร่งใสของโครงการต่าง ๆ 
  R (Realise) ตื่นรู้ หมำยถึง มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและตระหนักรู้ถึงรำกเหง้ำของ
ปัญหำของกำรทุจริตควำมตื่นรู้จะบังเกิดเมื่อพบเห็นสถำนกำรณ์ที่เสี่ยงต่อกำรทุจริต 
  เมื่อบุคคลรู้พิษภัยของการทุจริต และไม่ทนที่จะเห็นการทุจริตเกิดขึ้น กลไกหลัก คือ 
การเรียนรู้สถานการณ์การทุจริตในพ้ืนที่ในชุมชน หรือในกรณีที่ปรากฏการทุจริตขึ้น หรือกรณีศึกษา 
ท่ีเกิดขึ้นมาแล้วและมีค าพิพากษาถึงที่สุดแล้ว 
  O (Onward) มุ่งไปข้ำงหน้ำ หมำยถึง มุ่งพัฒนำและปรับเปลี่ยนตนเองให้มี 
ควำมเจริญก้ำวหน้ำบนฐำนควำมโปร่งใส ควำมพอเพียงและร่วมสร้ำงวัฒนธรรมสุจริต 
  การไม่มีการทุจริตของภาครัฐ จะท าให้เงินภาษีถูกน าไปใช้ในการพัฒนาอย่างเต็มที่ 
กลไกหลัก คือ การป้องกันและป้องปราม ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังพื้นที่ที่มีความเสี่ยง 
ในการทุจริต เช่น การบุกรุกพื้นที่สาธารณะ หรือเฝ้าระวังโครงการให้ด าเนินการด้วยความโปร่งใส 

N (Knowledge) ควำมรู้ หมำยถึง พัฒนำองค์ควำมรู้อย่ำงสม่ ำเสมอเพ่ือให้เท่ำทัน
สถำนกำรณ์ทุจริตน ำควำมรู้ไปใช้ วิเครำะห์และประเมินสถำนกำรณ์กำรทุจริตได้ 
  ความรู้ด้านต่าง ๆ มีความจ าเป็นต่อการป้องกันและป้องปรามการทุจริต กลไกหลัก คือ 
การให้ความรู้ในรูปแบบการฝึกอบรม หรือให้สื่อเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เช่น 

(๑) ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการทุจริตแบบต่าง ๆ ทั้งในอดีต ปัจจุบัน และที่อาจจะ
เกิดขึ้นในอนาคต 

(๒) ความรู้เกี่ยวกับการทุจริตในต่างประเทศ 
(๓) วิธีการป้องกัน – ป้องปรามแบบต่าง ๆ 
(๔) ความรู้เกี่ยวการเฝ้าระวัง 
(๕) ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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G (Generosity) ควำมเอื้ออำทร หมำยถึง มีเมตตำมีน้ ำใจต่อกันบนพ้ืนฐำนของ
จริยธรรมและจิตพอเพียงไม่เอื้อต่อกำรรับหรือกำรให้ผลประโยชน์ต่อพวกพ้อง  

การพัฒนาสังคมไทยให้มีน้ าใจ โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ โดยไม่มีผลประโยชน์ตอบ
แทน หรือหวังผลตอบแทน ในฐานะเพ่ือนมนุษย์กลไกหลัก กิจกรรมจิตอาสา ช่วยเหลือบุคคล ชุมชน/
สังคม ในยามวิกฤติหรือการร่วมมือในการร่วมพัฒนาชุมชน 

STRONG Model สามารถน ามาใช้ในการด าเนินงานภายในองค์กร โดยน ามาแทรกอยู่
ในการท างานซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องรู้จักและสามารถแยกแยะในเรื่องของผลประโยชน์ส่วนตัวและ
ผลประโยชน์ ส่วนรวมได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส มีความตื่นรู้ในการเฝ้าระวังและป้องกัน
การทุจริต และมีความเอื้ออาทรต่อกันบนพ้ืนฐานของจริยธรรมและจิตพอเพียง 

STRONGER คือการพัฒนาด้านการป้องกันและต่อต้านการทุจริตจากเดิมให้มี ความ
เข้มแข็งมากขึน้โดยเพิ่มตวัอักษรภาษาอังกฤษที่มีความหมายเชิงบวก ได้แก่ E (Excellence) คือ ความ
เป็นเลิศ และ R (Reformity) คือ การเปลี่ยนแปลง 

STRONGEST คือการพัฒนาไปสู่การป้องกันและต่อต้านการทุจริตให้มีความเข้มแข็ง
สูงสุด และยั่งยืนโดยเพ่ิมตัวอักษรภาษาอังกฤษที่มีความหมายเชิงบวก ได้แก่ E (Ethics) คือ จริยธรรม 

S (Sustainability) คือ ความยั่งยืน และ T (Truth) คือ จริยธรรม  
กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต มีหลักการส าคัญ ได้แก่ 

  - การมีจิตใจที่เข้มแข็งไม่หวั่นไหว 
  - การมีค่านิยมที่ถูกต้องในใจ 
  - ไม่ยอม ไม่ทน ไม่เฉย เมื่อพบเห็นการทุจริต 
  - มุ่งเปลี่ยนแปลง แก้ไข และพัฒนา 
  - รู้เท่าทันรอบด้าน ไม่หลงกลอุบาย 
  ถอดบทเรียน เรื่อง “ กรณีศึกษำกำรทุจริตภำครัฐ และเทคนิควิธีกำรถอดบทเรียน
เพ่ือลดควำมเสี่ยง กำรทุจริตภำยในองค์กรของรัฐ” โดย พันต ารวจโท สิริพงษ์ ศรีตุลา ผู้อ านวยการ
ส านักปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ๒ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ (ป.ป.ท.) 

ปัจจัยที่น ำไปสู่กำรทุจริต มี ๓ ปัจจัย ได้แก่ 
๑. มีแรงกดดันหรอืจูงใจให้กระท าการทจุริต )Pressure  (ซึ่งอาจเป็นแรงกดดันจากการ

ปฏิบัติงาน เช่น มีความกดดันเรื่องเป้าหมายของงานที่สูงเกินความสามารถ 
จนก่อให้เกิดการ แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงรายละเอียดหรือยอดขายให้เป็นไป 
ตามเป้าหมายที่ก าหนด และ แรงกดดัน หรือแรงจูงในส่วนตัว เช่น มีปัญหา 
ทางการเงิน มีความจ าเป็นต้องใช้เงินเร่งด่วน ติดการพนัน หรือ เกิดจากอุปนิสัย
ส่วนตัว เป็นต้น 

๒. มีโอกาสในการกระท าผิด )Opportunity( เช่น โอกาสในการกระท าผิดอันเกิดจาก
จุดอ่อนของการควบคุมภายในของงาน ไม่มีการแบ่งนอกหน้าที่หรือตรวจสอบ 
การปฏิบัติงานท าให้มีโอกาสส าหรับผู้ที่จะท าการทุจริต 
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๓. มีข้องอ้างหรือเหตุผลที่ท าให้กระท าความผิด )Rationalization  (เช่น เห็นใคร ๆ  
ก็ท ากัน เป็นประเพณีปฏิบัติทางธุรกิจ หรืออ้างว่าไม่ทราบว่าเป็นความผิด 

ควำมเสี่ยงกำรทุจริต มี ๓ ความเสี่ยง ดังนี้ 
๑. ด้านงบประมาณ เช่น การเบิกเงินผิดวัตถุประสงค์ หรือเจ้าหน้าที่ไม่มีความรู้  

ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการเบิกจ่าย 
๒. การรับสินบน ทั้งในรูปแบบของทรัพย์ สิ่งของ หรือสิ่งตอบแทน 
๓. ด้านอ านาจหน้าที่มิชอบ เช่น ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับเงินหรือของก านัล 
ผลประโยชน์ทับซ้อน  คือ ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ

ผลประโยชน์ส่วนรวม (Confilc of Interest : COI) โยข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่รัฐมีหน้าที่รักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวมการปฏิบัติหน้าที่ราชการต้องไม่มีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเกี่ยวข้อง ต้องไม่น า
ทรัพย์สินของทางราชการมาใช้เป็นการส่วนตัว เช่น ไม่น าวัสดุอุปกรณ์ อาทิ กระดาษ หมึกพิมพ์ ปากกา 
ดินสอ ไปใช้ส่วนตัว ไม่ชาร์จแบตเตอรี่โทรศัพท์ หรือเครื่องใช้ส่วนตัวในสถานที่ท างาน ไม่ท างานส่วนตัว
ในเวลาราชการ เป็นต้น 

กรณีที่ ๑ 
กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืชที่เคยจัดเก็บรายได้ได้ ๖๐๐ ล้านบาท หลังจาก

ท่ีระบบการตรวจสอบข้อมูล สามารถจัดเก็บรายได้ได้ ๒ ,๐๐๐ ล้านบาท  
กรณีที่ ๒ 
สหกรณ์ออมทรัพย์นครบาล และเจ้าหน้าที่สรรพากรในจังหวัดสมุทรปราการ ใช้ปากกา

ลบได้เขียนจ านวนเงินบนเช็ค เมื่อหัวหน้าส่วนราชการอนุมัติแล้ว จึงแอบท าการแก้ไขตัวเลขจ านวนเงิน
บนเช็คใหม่ 

กรณีที่ ๓ 
กรณีการจัดซื้อจัดจ้างเสาไฟกินรี ซึ่งเกิดจากการก าหนดคุณลักษณะที่เอื้อต่อการ จัดซื้อ

จัดจ้างให้กับบริษัทใดบริษัทหนึ่ง และตั้งเสาไฟในพ้ืนที่ที่ห่างไกลชุมชน จึงไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชน เป็นการใช้งบประมาณไม่คุ้มค่า 

กรณีที่ ๔ 
โครงการจัดสัมมนาทิพย์ โดยอ้างว่ามีการจัดสัมมนาไปศึกษาดูงาน ณ โรงงานแห่งหนึ่ง 

ไปต่างจังหวัดซึ่งข้อเท็จจริงพบว่าเป็นการเดินทางไปงานศพมารดาของคณบดี โดยส านักงาน
คณะกรรมการ ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ )ป.ป.ท (.มีหนังสือสอบถามไปยังโรงงาน
ดังกล่าว พบว่าไม่มีการจัดโครงการสัมมนาตามที่อ้าง 

วิธีกำรป้องกันกำรทุจริต ที่ส าคัญ ได้แก่ 
๑. ตัดโอกาสการทุจริตหรือช่องทางการทุจริต 
๒. ถอดบทเรียนการทุจริตในรูปแบบต่างๆ ที่เคยเกิดขึ้นในอดีต วิเคราะห์ถึงปัญหา 

และสาเหตุที่ก่อให้เกิดการทุจริต 
๓. จ าลองความคิดของตนเองว่าหากจะท าการทุจริตเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะมีวิ ธีการ

อย่างไร 
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๔. เมื่อทราบช่องทางหรือวิธีการทุจริตให้ด าเนินการวางผนในการเฝ้าระวังและปิด
ช่องทางเพื่อป้องกันการทุจริตนั้น ๆ 
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ถอดบทเรียนกำรศึกษำดูงำนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริตและ 
ควำมโปร่งใส วันพุธที่ ๒๔ พฤษภำคม ๒๕๖๖ เวลำ ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ นำฬิกำ ณ ธนำคำร 
แห่งประเทศไทย 
  นายพีระพจน์ รัตนมาลี รองเลขาธิการวุฒิสภา และนางสาวนุตยา ลิขิตหัตถศิลป 
ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผน น าคณะท างานขับเคลื่อน STRONG ของส านักต่าง ๆ ได้แก่ ส านัก
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ส านักบริหารงานกลาง ส านักวิชาการ ส านักการต่างประเทศ และส านักนโยบาย
และแผน รวมจ านวน ๔๙ คน เข้าร่วมกิจกรรมศึกษาดูงานองค์กรเครือข่าย STRONG และองค์กร       
ที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) โดยมีคุณราม ป้อมทอง รองผู้อ านวยการ 
ฝ่ายกลยุทธ์สื่อสารและความสัมพันธ์องค์กร ให้การต้อนรับคณะซึ่งประกอบด้วย รับฟังบรรยายหัวข้อ     
"การบริห ารความเสี่ ยงและความโปร่ งใสของธนาคารแห่ งประเทศไทย" วิทยากร ได้ แก่  
คุณวิจิตรเลขา มารมย์ ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารความเสี่ยงภาพรวมธนาคารแห่งประเทศไทย และคุณ
เอกสิทธิ์ เสาวรส รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารความเสี่ยงภาพรวมธนาคารแห่งประเทศไทย พร้อมทั้ง
เยี่ยมชมวังบางขุนพรหม และศึกษาดูงานพิพิธภัณฑ์ แหล่งเรียนรู้ธนาคารแห่งประเทศไทย 

๑. แนวทำงบริหำรควำมเสีย่งกำรทุจริตประพฤติมชิอบของธนำคำรแห่งประเทศไทย 
  พันธกิจ : มุ่งเสริมสร้างสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจการเงินที่มีเสถียรภาพ และมีการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนและทั่วถึง 
  วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรที่มองไกล มีหลักการ และร่วมมือ เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน
ของไทย 

 
ที่มา : https://www.bot.or.th/th/ 
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หลักเกณฑ์กำรบริหำรควำมเสี่ยงของธนำคำรแห่งประเทศไทย 
  ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย หรือเหตุการณ์
ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งมีผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงินและการบริหาร โดยสามารถจ าแนก
ความเสี่ยงได้เป็น ๔ ลักษณะ ดังนี้ 
           ๑) ความเสี่ยงทางด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk) 
            ๒) ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risk) 
           ๓) ความเสี่ยงทางด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
           ๔) ความเสี่ยงทางด้านกฎหมาย และข้อก าหนดผูกพันองค์กร (Compliance Risk) 
  การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) คือ กระบวนการด าเนินงานขององค์กร 
ที่เป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือช่วยให้องค์กรลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ใน
ระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 
  กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรนั้น สามารถสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายการบริหาร
จัดการและการก ากับดูแลกิจการของแต่ละองค์กร โดยหากองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างมี
ประสิทธิภาพ จะส่งผลให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์องค์กรทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน
ซึ่งการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางนี้ ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ซึ่งสัมพันธ์กับการ
ด าเนินการธุรกิจและกระบวนการบริหารงาน ดังนี้ 

 
 

  ๑) สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
     ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร  
แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น  
  ๒) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
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      พิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง ให้มีความสอดคล้องกับ 
กลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้  
อย่างชัดเจนและเหมาะสม 
  ๓) การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 
      รวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นกับหน่วยงาน ทั้งในส่วนของปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ภายในและภายนอกองค์กร เช่น นโยบายบริหารงาน บุคลากร การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบ
สารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ทั้งนี้เพ่ือท าความเข้าใจต่อเหตุการณ์และสถานการณ์นั้น เพื่อให้ผู้บริหาร
สามารถพิจารณาก าหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 
  ๔) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
      การประเมินความเสี่ยงเป็นการจ าแนกและพิจารณาจัดล าดับความส าคัญของ 
ความเสี่ยงที่มีอยู่ โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โดย
สามารถประเมินความเสี่ยงได้ทั้งจากปัจจัยความเสี่ยงภายนอกและปัจจัยความเสี่ยงภายในองค์กร 
  ๕) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
      การด าเนินการหลังจากที่องค์กรสามารถบ่งชี้ความเสี่ยงขององค์กรและประเมิน
ความส าคัญของความเสี่ยงแล้วด าเนินการตอบสนองด้วยวิธีการที่เหมาะสม เพ่ือลดความสูญเสียหรือ
โอกาสที่จะเกิดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
  ๖) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
     การก าหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่าง ๆ ที่กระท าเพ่ือลดความเสี่ยง และท าให้การ
ด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร เช่น การก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในองค์กร เพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจว่าจะ
สามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
  ๗) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
      องค์กรจะต้องมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็น
พ้ืนฐานส าคัญที่จะน าไปพิจารณาด าเนินการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบ และขั้นตอนการ
ปฏิบัติที่องค์กรก าหนด 
  ๘) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
     เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
  หลักกำรจีอำร์ซี (Governance, Risk and Compliance : GRC)  
  หลักการจีอาร์ซี คือ การก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย เพื่อให้องค์กรสามารถด าเนนิกจิการด้วยความถูกต้อง โปร่งใส ยุติธรรม บุคลากรในองค์กร
เกิดจิตส านึกในการปฏิบัติงานที่ดี ส่งผลท าให้ผู้รับบริการเกิดความเชื่อถือและความมั่นใจในการใช้
บริการ เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว  
เสริมภาพลักษณ์ที่ดี และน าไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กร โดยหลักการจีอาร์ซี ประกอบด้วย
แนวคิด ๓ ประการ ได้แก่ 
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  ๑) Governance (G) หมายถึง ธรรมาภิบาล การก ากับดูแลที่ดี การบริหารจัดการและ
ก ากับดูแลองค์กรที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ การมีคุณธรรมในการบริหาร การก าหนดกฎเกณฑ์ ระเบียบ
ค าสั่ง และการปฏิบัติ การให้คุณให้โทษ จะต้องมีความชัดเจนสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร 
  ๒) Risk Management (R) หมายถึง การบริหารจัดการความเสี่ยง ที่อาจเกิดขึ้นใน
องค์กร 
  ๓) Compliance (C) หมายถึง การปฏิบัติตามนโยบาย กฎระเบียบข้อบังคับ กฎหมาย
ต่าง ๆ 
  หลักกำร The Three Lines of Defense คือ แนวปฏิบัติที่จะช่วยกิจการในการ
กระจายหน้าที่และความรับผิดชอบและก าหนดความร่วมมือ การประสานงานกันข้ามสายงานของ
หน่วยงานย่อย ในการจัดการกับความเสี่ยงด้านการก ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และความเสี่ยง
ประเภทอื่นๆ อย่างเป็นระบบโดยจุดประสงค์ส าคัญของ “Lines of Defense Model” คือหลักการ
ควบคุมดูแลแบบเป็นล าดับขั้นให้เป็นไปตามกฎระเบียบขั้นตอน   โดย 3 Lines of Defense ประกอบ
ไปด้วย ๓ ส่วน ได้แก่  
  ๑) 1st Line of Defense มีหน้าที่ก ากับดูแลงานของตนเองให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่
ก าหนด เพื่อให้มีการควบคุมภายในและจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 
  ๒) 2nd Line of Defense เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับควบคุมดูแล โดยมีหน้าที่
รับผิดชอบการวางกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงและสื่อสารกฎเกณฑ์ต่างๆไปยังหน่วยงานเจ้าของ
ความเสี่ยง หรือ First Line เพ่ือดูแลว่าการท างานของหน่วยงานต่างๆเป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง
หรือไม่ 
  ๓) 3rd Line of Defense ท าหน้าที่สอบทานกระบวนการปฏิบัติงานการท าหน้าที่ของ 
First Line และ Second Line เพื่อให้ความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ คู่มือ นโยบาย  

๒. แนวทำงกำรต่อต้ำนกำรทุจริตของส ำนักกำรต่ำงประเทศ โดยกำรด ำเนินกำรตำมแผนบริหำร
ควำมบริหำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตประพฤติมิชอบของส ำนักกำรต่ำงประเทศ ส ำนักงำนเลขำธิกำร
วุฒิสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
  ส านักการต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยคณะท างานขับเคลื่อนองค์กร
STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักการต่างประเทศ ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ด าเนินการทบทวนและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส  
และป้องกันการทุจริตประจ าส านักการต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีการมาตรการ หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
การด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพ        
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางในการป้องกันตามบริบทและภารกิจของส านักการต่างประเทศ  
รวมทั้งสิ้น ๕ มิติ ประกอบด้วย  
  ๑. มิติการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามระเบียบวินัย 
และความเสี่ยงที่อาจเป็นสาเหตุให้ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ 
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  ๒. มิติการบริหารจัดการ ประกอบด้วย ความเสี่ยงที่เกิดจากการเดินทางไปราชการ
ต่างประเทศ ความเสี่ยงที่เกิดจาการรับรองแขกต่างประเทศ ความเสี่ยงในการจัดท าหนังสือเดินทาง
ราชการและหนังสือน าตรวจลงตรา และความเสี่ยงในการจัดท าข้อมูลด้านต่างประเทศ 
  ๓. มิติการบริหารทรัพย์สินของทางราชการ ประกอบด้วย ความเสี่ยงจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน การด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็น
มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
  ๔. มิติด้านการจัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงในการ
ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
  ๕. มิติการรักษาความลับของทางราชการ ประกอบด้วย ประเด็นที่มีความอ่อนไหวทาง
การเมือง หรือเป็นข้อมูลที่ไม่ควรเผยแพร่ต่อสาธารณะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของส านักการ
ต่างประเทศ 
  ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์และประโยชน์ของการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ได้แก่ 
  ๑. ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรของส านักการต่างประเทศ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบของส านัก ตามแผนบริหารความเสี่ยง
การทุจริตประพฤติมิชอบของส านักการต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  ๒. มีเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจถึงกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงในด้าน
ต่าง ๆ ของส านักการต่างประเทศ พร้อมน าแผนไปสู่การปฏิบัติ อันจะช่วยลดมูลเหตุหรือโอกาสในการ
เกิดความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรได้ รวมทั้งยังสามารถบริหารจัดการความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้นได้อย่างทันเวลา 
  ๓. สามารถติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุมความ
เสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบให้เป็นไปตามเกณฑ์ตัวชี้วัดที่ก าหนด และน าผลที่ได้จากการติดตามมาเป็น
ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนฯ ในปีถัดไป 
  ๔. บุคลากรของส านักการต่างประเทศมีการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ โดยน าแนวทางการบริหารจัดการไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน อันส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
  ๕. ส านักการต่างประเทศ มีขีดความสามารถและมาตรฐานการด าเนินงานตามนโนบาย
การด าเนินงานที่ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาก าหนด 
  ในการนี้ ส านักการต่างประเทศได้วิเคราะห์ความเสี่ยงจากกระบวนงาน และขั้นตอน
การปฏิบัติงานตา่ง ๆ ตามอ านาจหน้าที่ความรับผดิชอบของส านกัการต่างประเทศ และประเมินโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น โดยอ้างอิงเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริต “คู่มือ
แนวทางประเมินความเสี่ยงการทุจริต FRAs RISK-ASSESSMENTS, กันยายน ๒๕๖๑” จาก ส านักงาน
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต (ป.ป.ท.) เพ่ือระบุประเด็นความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง และสถานะ
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดการทุจริตหรือความไม่โปร่งใสที่ส าคัญในแต่ละด้าน         



12 
 
ซึ่งน าไปสู่มาตรการจัดการความเสี่ยงโดยสามารถระบุประเด็นความเสี่ยงของส านักการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ ดังนี้ 

มิต ิ ประเด็นควำมเสี่ยง ผลกระทบ มำตรกำรป้องกัน 
ควำมเสี่ยง 

๑. มิติการบริหาร 
   งานบุคคล 

๑.๑ ความเสี่ ยงด้ าน
การปฏิบัติตามระเบียบ
วินัย 

- ความเสียหายระดับบุคคล 
บุ ค ล าก รขอ งส านั ก ก าร
ต่างประเทศ อาจได้รับโทษ
ทางวินัย 
- ค ว า ม เสี ย ห า ย ร ะ ดั บ
หน่วยงาน 
ส ร้ า งค ว าม เสี ย ห าย ต่ อ
ภ า ร กิ จ ข อ ง ส า นั ก ก า ร
ต่างประเทศ และ ส านักงาน 
เลขาธิการวุฒิสภา 

มีการรายงานผลการสแกน
ลายนิ้วมือในส านักทุกวัน 
- จัดท ารายชื่อบุคลากรผู้ที่มี
ประวัติการมาท างานยอดเยี่ยม 
- มี ก ารติ ด ต าม งาน โด ย
ผู้บังคับบัญชาอย่างต่อเนื่อง 
- มี คู่ มื อ การบ ริห ารงาน
บุคคลของส านัก 
 

 ๑.๒ ความเสี่ยงที่อาจ
เป็นเหตุให้ละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

- ค ว าม เชื่ อ มั่ น ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานของบุคลากรของ
ส านักการต่างประเทศ 

- การให้ความรู้ และสร้าง
ความเข้าใจเพ่ือให้บุคลากร
ของส านักการต่างประเทศ 
ปฏิบั ติ ต ามระเบี ยบทาง
ราชการอย่างเคร่งครัด 

๒. มิติการบริหาร    
   จัดการ 

๒.๑ ความเสี่ยงที่ เกิด
จากก าร เดิ น ท างไป
ราชการต่างประเทศ 

- ความเสียหายต่อบุคลากร 
ที่ต้องรับผิดชอบชดใช้ความ
เสียหายที่เกิดขึ้น 

- ให้ ความรู้  แลกเปลี่ ยน
ความรู้ ในการเดินทางไป
ราชการต่ างประ เทศแก่
บุ ค ลากรของส านั กก าร
ต่างประเทศ 
- แ จ้ ง ห ลั ก เก ณ ฑ์ แ ล ะ
เงื่อนไขในการด าเนินงาน
ให้ แ ก่ ส ม า ชิ ก วุ ฒิ ส ภ า 
คณ ะกรรม าธิ ก าร  แ ละ
ผู้เกี่ยวข้อง 

 ๒.๒ ความเสี่ยงที่ เกิด
จากการรับรองแขก
ต่างประเทศ 

- ความไม่คุ้มค่าในการใช้จ่าย
งบประมาณของทางราชการ 
- อันตรายต่อทรัพย์สินของ
ทางราชการและชีวิตของ
บุคคล 

- การประสานงานและการ
จัดท าเอกสารให้ชัดเจน 
- ตรวจสอบความปลอดภัย
และความพร้อมของรถยนต์
รับรอง และพนักงานขับรถ 
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มิต ิ ประเด็นควำมเสี่ยง ผลกระทบ มำตรกำรป้องกัน 
ควำมเสี่ยง 

 ๒.๓ ความเสี่ยงในการ
จัดท าหนังสือเดินทาง
ราชการและหนังสือน า
ตรวจลงตรา 

- สมาชิกวุฒิสภา/ข้าราชการ 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ไม่ ส า ม า ร ถ เดิ น ท า ง ไป
ราชการทันตามก าหนด 
- ส่งผลให้กระทบต่อความ
เชื่อมั่นในการปฏิบัติหน้าที่
ข อ งบุ ค ล าก รส านั ก งาน
เลขาธิการวุฒิสภา 

- มีการก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน และ
มีการประชาสัมพันธ์ 
อย่างต่อเนื่อง 

 ๒.๔ ความเสี่ยงในการ
จัดท าข้อมูล 
ด้านต่างประเทศ 

- ข้อมูลไม่มีความถูกต้อง 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานของส านักการ
ต่างประเทศ 
- ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของ
บุคลากรส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา 

- มีการก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน และ
มีการประชาสัมพันธ์ 
อย่างต่อเนื่อง 

๓ . มิ ติ ก ารบ ริ ห าร
จัดการทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

- ความเสี่ยงจากการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตน 

- การสูญหายของทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
- ความเสียหายต่องบประมาณ
ที่ต้องจัดหาเพิ่มเติม 

- จัดท าระบบอิเล็กทรอนิกส์
ส า ห รั บ ก า ร บั น ทึ ก ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ห ลั ก ภ าย ใน ส า นั ก  เ พ่ื อ
รับผิดชอบ ตรวจสอบการใช้
ง า น ท รั พ ย์ สิ น ข อ งท า ง
ราชการ 

๔. มติิดา้นการจดัซื้อ
จัดจ้าง 

- ความเสี่ยงจากการ
จัดซื้อจัดจ้าง ไม่เป็นไป
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

- ค ว าม เสี ย ห าย ต่ อ เงิ น
งบประมาณที่ต้องด าเนินการ
จัดหาใหม่ 
- การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไป
ตามแผนที่ก าหนด 

- ให้ ความรู้  ความ เข้ าใจ
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติที่
ถูกต้องตามกฎหมายและ 
ระเบียบที่ก าหนด 
- ผู้บั งคับบัญชาทุกระดับ
ของส านักมีการควบคุมดูแล 
และตรวจสอบทุกขั้นตอน 
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มิต ิ ประเด็นควำมเสี่ยง ผลกระทบ มำตรกำรป้องกัน 
ควำมเสี่ยง 

๕ . มิ ติ ก า ร รั ก ษ า
ค วาม ลั บ ข อ งท าง
ราชการ 

- การรั่วไหลของข้อมูล
ลับของทางราชการ 

- ข้อมูลเอกสารลับของทาง
ราชการอาจรั่ ว ไห ล ไป สู่
สาธารณะและถูกน าไปใช้ใน
การไม่สุจริต 

- มีการจัดเก็บข้อมูลที่เป็น
ความลับ ในส่ วนที่ ส านั ก
รับผิดชอบอย่างเป็น 
ระบบและระมัดระวังใน
ขั้นตอนการด าเนินการให้
เป็นไปตามระเบียบ 

 
๓. ถอดบทเรียนกำรบริหำรจัดกำรและยกระดับ ITA ของธนำคำรแห่งประเทศไทย  
  ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการรักษาความน่าเชื่อถือ
ขององค์กร ซึ่งต้องยืนอยู่บนหลักธรรมาภิบาลที่ดีและความโปร่งใส ทั้งนี้ คณะกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานตระหนักและมุ่งมั่นในการรักษาธรรมาภิบาลที่ดีและความน่าเชื่อถือขององค์กรมาโดยตลอด 
โดยก าหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์และมีแผนงานเสริมสร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใสให้เป็น
วัฒนธรรมองค์กร ตลอดจนมีการปรับปรุงกระบวนการท างานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ ธปท. ปฏิบัติงานได้ผล
ตามที่คาดหวังภายใต้สภาวการณ์และความท้าทายต่าง ๆ 
  ในปี ๒๕๖๕ ธปท. ได้เข้าร่วมการประเมิน ITA และได้คะแนนรวม ๙๓.๐๙ คะแนน 
(ระดับ A)  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ช่วยให้ 
ธปท. ได้รับข้อมูลสะท้อนกลับจากกลุ่มผู้เกี่ยวข้องทั้งภายนอกและภายในองค์กรที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ในการประเมินและวางแผนการรักษาและยกระดับความน่าเชื่อถือของ ธปท. โดยคณะกรรมการ ธปท. 
คณะกรรมการธรรมาภิบาล ผู้ว่าการ ธปท. และผู้บริหาร ได้มีการหารือและสื่อสารกับพนักงานโดยเน้น
ความส าคัญของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลที่ดีด้วยความโปร่งใส ปราศจากการทุจริตคอรัปชัน 
ซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่จะรักษาและเสริมสร้างความน่าเชื่อถือขององค์กรจึงได้จัดท ากรอบการบริหารความ
เสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management Framework) ขึ้นเพ่ือให้มั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยง
ของธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นไปอย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับแนวปฏิบัติสากล เช่น COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) Enterprise Risk 
Management และ COBIT (Control Objectives for Information and Related Technologies) 
เป็นต้น โดยคาดหวังให้ผู้บริหารและพนักงานใช้เป็นแนวทางและหลักปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงมี
การตัดสินใจที่ค านึงถึงความเสี่ยงอย่างรอบด้านมีการบริหารจัดการและควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ภายใต้
ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ โดยในปี พ.ศ. 2565 ธปท. ได้ก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น สามารถแบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
  ๑) มำตรกำรธรรมำภิบำล โดยมีเป้าหมายให้พนักงานทุกระดับให้ความส าคัญมี 
ความเข้าใจในหลักการ และมีพฤติกรรมที่ยึดหลักธรรมาภิบาล ๑๐ ด้านตามมาตรฐานธรรมาภิบาล
ธนาคารกลางและธรรมาภิบาลฃององค์กรภาครัฐสากล เพ่ือให้ ธปท. เป็นหนึ่งในองค์กรที่ประชาชน
เชื่อมั่นที่สุด โดยมีการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรให้พนักงานทุกคนน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง โดยก าหนดกิจกรรม เพ่ือขับเคลื่อนมาตรการฯ ดังนี้  
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  • ผู้ว่าการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No gift policy จากการปฏิบัติหน้าที่และสร้าง
วัฒนธรรม No gift Policy 
  • ส่งเสริมให้พนักงานทุกคนมีเจตนารมณ์ร่วมในการไม่รับทรัพย์สินของขวัญหรือ
ประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมถึงสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ภายในองค์กร เพ่ือให้ 
ธปท. เป็นองค์กรที่โปร่งใส 
  • เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปี ๒๕๖๖ เพ่ือช่วยส่งเสริมให้พนักงานและสาธารณชนมีความเชื่อมั่นในการท างานของ 
ธปท. มากยิ่งขึ้น 
  • ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการยกระดับการ
ประเมิน ITA ของ ธปท. 
  • จัดหลักสูตร Online Compliance Training เรื่อง การป้องกันการมีส่วนได้เสียจาก
การปฏิบัติหน้าที่และวินัยน่ารู้ส าหรับพนักงาน โดยพนักงานทุกคนต้องเข้าเรียนตามเวลาที่ก าหนด   
เพ่ือเสริมสร้างให้พนักงานทุกคนตระหนักถึงการป้องกันการมีส่วนได้เสียในการปฏิบัติหน้าที่แล ะ
บทลงโทษ กรณีไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  • ส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันข้อมูลรั่วไหล (Data Leak 
Prevention : DLP) อย่างต่อเนื่องผ่านช่องทางและวธิีการตา่งๆ รวมทั้งให้มีการติดตาม ตรวจสอบอย่าง
เป็นระบบ 
  ๒) มำตรกำรส่งเสริมกำรสื่อสำร สร้างความเชื่อมั่นให้ประชาชนและภาคธุรกิจ 
ว่า ธปท. ด าเนินนโยบายโดยค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมและประเทศเป็นส าคัญ พร้อมทั้งเปิดกว้าง
รับฟังความคิดเห็นรอบด้าน เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วม  
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น ซึ่งการสื่อสารอย่างเข้าถึงและ
เข้าใจผู้เกี่ยวข้องกลุ่มต่าง ๆ อย่างโปร่งใส มีส่วนส าคัญที่จะท าให้สาธารณชนเชื่อมั่นในการด าเนิน
นโยบายของ ธปท. มากยิ่งขึ้น โดยก าหนดกิจกรรม เพ่ือขับเคลื่อนมาตรการฯ ดังนี้ 
  • ปรับรูปแบบ/ช่องทางการสื่อสาร ให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย
เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มรวมถึงขยายช่องทางสร้างพันธมิตรเพ่ือช่วยสื่อสาร เช่น พัฒนา website ใหม่
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ หรือก าหนด Key และ Strategic Stakeholders ของ 
ธปท. รวมทั้ง Identify targeted groups ส าหรับสื่อสารแต่ละเรื่อง 
  • ปรับการสื่อสารให้รวดเร็วทันการณ์เพ่ือแก้ความเข้าใจผิด หรือเร่งสื่อสารในเรื่องที่
กระทบต่อประชาชน เช่น แต่งตั้งโฆษกธนาคารแห่งประเทศไทย เพ่ือสร้างความเข้าใจให้ข้อมูลต่าง ๆ 
ทั้งในด้านที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินนโยบาย และการด าเนินการด้านอื่น ๆ ของ ธปท. รวมถึงตอบข้อ
ซักถาม สู่สาธารณชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
รวมถึงตั้งคณะท างานระดับ Working level ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขับเคลื่อนการสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  ๓) มำตรกำรปรับปรุงคุณภำพและกระบวนกำรท ำงำน กระบวนการท างานของ ธปท. 
ในทุกด้าน ต้องปรับตัวให้มีความยืดหยุ่นและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการท านโยบาย  
แต่ละเรื่อง ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายส่วนงาน เพ่ือช่วยกันคิดให้รอบด้านและสนับสนุน  
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การผลักดันตามบทบาทของตน กอปรกับพัฒนาการด้านเทคโนโลยีโดยเฉพาะ digital disruption 
ส่งผลต้องมีการปรับเปลี่ยนองค์กรไปสู่การเป็น digital workplace ที่น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้
ปรับปรุงทุกกระบวนการท างานให้รองรับวิธีการท างานใหม่ที่ต้องคล่องตัวมากขึ้น โดยก าหนดกิจกรรม 
เพื่อขับเคลื่อนมาตรการฯ ดังนี้ 
  • สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อใหพ้นักงานท างานอย่างเต็มศักยภาพ เช่น ผู้บริหารระดับสูง
เป็นแบบอย่างในการสรา้งบรรยากาศการท างานที่ดีและสนบัสนนุพฤตกิรรม/วัฒนธรรมด้าน openness 
และมีการปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อรองรับภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป 
  • ปรับปรุงกระบวนการท างานโดยทบทวนหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้ เหมาะสมกับ
สภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
  กำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร 
  เพ่ือให้การด าเนินการตามมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสคุณธรรม เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด ธปท. ได้มีการแต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส (ทปธ.) เพ่ือติดตามการด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว และรายงานความคืบหน้า
ต่อคณะกรรมการบริหารจัดการของ ธปท. และคณะกรรมการธรรมาภิบาล นอกจากนี้ ยังน าหลักการ 
Objectives and key results (OKRs) มาใช้ เป็ น เครื่ อ งมื อในการขับ เคลื่ อนงานที่ โดยมุ่ ง เน้ น 
การตั้งเป้าหมายงานที่มีความท้าทายมากขึ้น และจัดตั้ง steering committee เพ่ือช่วยสอบทาน 
การออกนโยบายให้มีการวิเคราะห์อย่างรอบด้าน และวางแผนการสื่อสารกับผู้ที่เกี่ยวข้องกลุ่มต่าง ๆ 
ตลอดจนเป็นกลไกติดตามแผนงานอย่างใกล้ชิดมากขึ้นการพร้อมทั้งยังมีการติดตามผ่าน มีและน าเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริหารจัดการของ ธปท. เป็นรายไตรมาส 
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