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ค ำน ำ 
 
  คณะกรรมการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ให้ความเห็นชอบแผนบูรณา         
การส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง                
การตระหนักรู้ เพ่ิมความเข้มแข็ง และยกระดับการเป็นองค์กรต้นแบบ รวมถึงการเป็นศูนย์เรียนรู้
เผยแพร่องค์ความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริตของส านักงาน           
ให้เป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ 

  คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและ           
ความโปร่งใสของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ให้ความส าคัญ 
และตระหนักถึงการทุจริต และการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการเฝ้าระวังและการป้องกัน 
การทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ารายงานองค์ความรู้ในการเฝ้าระวังการทุจริต ที่เป็นองค์ความรู้              
ในการเฝ้าระวังการทุจริตตามโครงการสร้างความตระหนักรู้ภัยทุจริตและกระบวนการป้องกัน             
การทุจริตผ่านกิจกรรม Watch and Voice ตามมาตรการที่ ๓ การสนับสนุนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการทุจริต              
และเป็นแนวทางในการเฝ้าระวังการทุจริตของส านักการต่างประเทศ และส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา 

  คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและ           
ความโปร่งใสของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
องค์ความรู้ในการเฝ้าระวังการทุจริตตามโครงการสร้างความตระหนักรู้ภัยทุจริตและกระบวนการ
ป้องกันการทุจริตจะเป็นองค์ความรู้และสามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่บุคลากรของส านักการ
ต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ในการขับเคลื่อนสู่การรักษา
มาตรฐาน การเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของส านักก ากับและตรวจสอบ และส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภาต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สำรบัญ 

 
                  หน้ำ 

บทน า            ๑  

- แนวคิดเกี่ยวกับการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือ 
 ผลประโยชน์ทับซ้อน           ๒  

- การปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยไม่ชอบหรือโดยทุจริต      ๕ 

- การด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนายนพดล ลอยลม  
  นิติกรช านาญการ กลุ่มงานวินัยและเสริมสร้างงานวินัย ส านักบริหารงานกลาง  
 และบุคลากร ส านักการต่างประเทศ เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริตจาก 
  การกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์      ๗ 

- การก าหนดมาตรการในการเฝ้าระวังการทุจริตจากการกระท าอันเป็นการขัดกัน 
 แห่งผลประโยชน์ของส านักการต่างประเทศ       ๑๐ 

- บทสรุป           ๑๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑ 
 

บทน ำ 
 

  การมีผลประโยชน์ขัดกันหรือการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชนส์ว่นรวม
ถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ ง  เพราะเป็นการแสวงหาประโยชน์ส่วนบุคคล 
โดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วย อาทิ การใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซง  
การใช้ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ และการปลอมแปลงเอกสารราชการ เป็นต้น  
จนท าให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ขาดความเป็นอิสระและความเป็นธรรมจนส่งผล
กระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม และท าให้ผลประโยชน์หลักขององค์กรสูญเสียไป อย่างไรก็ตาม
ท่ามกลางผู้ที่จงใจกระท าความผิดยังพบผู้กระท าความผิดโดยไม่เจตนาหรือไม่มีความรู้ในเรื่อง
ดังกล่าวเป็นจ านวนมากจนน าไปสู่การถูกกล่าวหาร้องเรียนเรื่องทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา
ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม            
ซึ่งเป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบันที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติ           
มิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้น และยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาล และเป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาประเทศทั้งนี้ ภายใต้สภาวะการด าเนินงานล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอน         
ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายของส านัก จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการ        
ความเสี่ยงเหล่านี้อย่างเป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงาน
หรือเป้าหมายของส านักวิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญ
ของความเสี่ยงและก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการ
จัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
  ส านักการต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา จึงได้ด าเนินการจัดกิจกรรม  Watch 
and Voice แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในส านักการต่างประเทศเกี่ยวกับการตระหนักถึงการทุจริต         
และการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการเฝ้าระวังและการป้องกันการทุจริต  โดยเชิญ  
นายนพดล  ลอยลม นิติกรช านาญการ กลุ่มงานวินัยและเสริมสร้างงานวินัย ส านักบริหารงานกลาง 
ร่วมให้ความรู้และแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อถอดบทเรียนองค์ความรู้ 
 
วัตถุประสงค์ของกำรด ำเนินงำน 
  ๑. เพ่ือศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ๒. เพื่อประมวลผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในส านักการต่างประเทศ เกี่ยวกับการเฝ้าระวัง
การทุจริตจากการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ ผ่านกิจกรรม Watch and Voice 
  ๓. เพ่ือสรุปผลที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม และจัดท าเป็นองค์ความรู้ เกี่ยวกับการ 
เฝ้าระวังการทุจริตจากการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ ที่สามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้
ให้แก่บุคลากรของส านักการต่างประเทศ บุคลากรภายในส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
 
 
 



๒ 
 
ขอบเขตกำรด ำเนินงำน 
  องค์ความรู้เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริตจากการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์
ฉบับนี้จัดท าขึ้นภายใต้ขอบเขตของกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในส านักการต่างประเทศเกี่ยวกับ
การเฝ้าระวังการทุจริตจากการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ Watch and Voice เมื่อวัน
อังคารที่ ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๖๖ 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
  ๑. ท าให้ทราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ๒. ท าให้มีผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในส านักการต่างประเทศ เกี่ ยวกับการ 
เฝ้าระวังการทุจริตจากการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ ผ่านกิจกรรม Watch and 
Voice ที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการเฝ้าระวังมิให้เกิดการทุจริตได้ 
  ๓. ท าให้มีผลการด าเนินกิจกรรมที่สามารถน ามาปรับใช้ในส านักการต่างประเทศ และเป็น
องค์ความรู้ที่สามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่บุคลากรของส านักการต่างประเทศ บุคลากรภายใน
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ต่อไป 

 
๑. แนวคิดเกี่ยวกับกำรกระท ำอันเป็นกำรขดักันแห่งผลประโยชน์หรอืผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง สถานการณ์หรือการกระท าของบุคคล มีผลประโยชน์ส่วนตน
เข้ามาเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งนั้น การกระท า
ดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยรู้ตัว หรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนา หรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อ
กันมา จนไม่เห็นว่าเป็นสิ่งผิดแต่อย่างใด พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการกระท าความผิดทางจริยธรรมของ
เจ้าหน้ารัฐที่ต้องค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ของส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติ
หน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้องเป็นหลัก 
  ดังนั้น ผลประโยชน์ทับซ้อนจึงหมายถึงความซับซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน           
และผลประโยชน์สาธารณะที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ โดยเป็นสถานการณ์ที่
เจ้าหน้าที่ของรัฐมีผลประโยชน์ส่วนตนอยู่และได้ใช้อิทธิพลตามหน้าที่และความรับผิดชอบเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ส่วนตัวโดยก่อให้เกิดผลเสียต่อผลประโยชน์ส่วนรวม 
 
รูปแบบของผลประโยชน์อื่น ๆ ท่ีไม่ใช่ในรูปตัวเงินหรือทรัพย์สิน มีลักษณะ ๗ ประกำร ดังน้ี 
  ๑. การหาผลประโยชน์ให้ตนเอง คือ การใช้อ านาจหน้าที่เพ่ือตนเอง เช่น ข้าราชการใช้
อ านาจหน้าที่ให้บริษัทตัวเองได้งานรับเหมาจากรัฐ หรือการฝากลูกหลานเข้าท างาน เป็นต้น 
  ๒. การรับผลประโยชน์ คือ การรับสินบนหรือรับของขวัญ เช่น เป็นเจ้าพนักงานสรรพากร
แล้วรับเงินจากผู้มาเสียภาษี หรือเป็นเจ้าหน้าที่จัดซื้อแล้วรับกระเช้าของขวัญเป็นของก านัลจาก
ร้านค้า เป็นต้น 
  ๓. การใช้อิทธิพล เป็นการเรียกผลตอบแทนโดยใช้อิทธิพลในต าแหน่งหน้าที่ส่งผลที่เป็นคุณ
แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอย่างไม่เป็นธรรม 



๓ 
 
  ๔. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน เช่น การใช้รถยนต์หรือ
คอมพิวเตอร์ราชการท างานส่วนตัว เป็นต้น 
  ๕. การใช้ข้อมูลลับของทางราชการ เช่น ผู้บริหารส่วนราชการรู้ข้อมูลว่างทางราชการจะตัดถนน 
จึงซื้อที่ดินในบริเวณดังกล่าวไว้ก่อน เป็นต้น 
  ๖. การรับงานนอก ได้แก่ การเปิดบริษัทท าธุรกิจซ้อนกับหน่วยงานที่ตนเองท างานอยู่ เช่น 
เป็นนักบัญชี แต่รับงานส่วนตัวจนไม่มีเวลาท างานบัญชีหน้าที่ให้กับหน่วยงาน เป็นต้น 
  ๗. การท างานหลังออกจากต าแหน่ง คือ การไปท างานให้ผู้อื่นหลังออกจากที่ท างาน เดิม          
โดยใช้ความรู้หรืออิทธิพลจากที่เดิมมาชิง หรือเอาประโยชน์โดยไม่เป็นธรรม เช่น เอาความรู้            
ในนโยบายและแผนของธนาคารประเทศไทยไปช่วยธนาคารเอกชนอื่น ๆ หลังจากเกษียณ เป็นต้น 
 
ประเภทหรือรูปแบบของผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ๑. การรับของขวัญหรือรับผลประโยชน์ต่าง ๆ (Acceptance of Bennefit) ที่อาจส่งผลต่อ
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานในหน้าที่ เช่น การรับของขวัญ เงินสนับสนุนเงินที่ลูกค้าของหน่วยงาน
บริจาคให้ หรือบริการต่าง ๆ จากบริษัทเอกชน 
  ๒. การหาประโยชน์ให้ตนเอง หรือการท าธุรกิจกับตนเอง (Self Dealing) เป็นการหา
ประโยชน์ให้กับตนเอง ครอบครัวพวกพ้องจากต าแหน่งหน้าที่ หรือเป็นการให้ต าแหน่งหน้าที่            
เพ่ือตนเอง เช่น การเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานตนเอง การมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาที่ท ากับ
หน่วยงานต้นสังกัด 
  ๓. การท างานหลังออกจากต าแหน่งหน้าที่สาธารณะหรือหลังจากเกษียณไปแล้ว (Post 
Employment) เช่น การท างานหลังจากออกจากงานเดิม การลาออกจากหน่วยงานไปท างาน          
ในหน่วยงานที่ด าเนินธุรกิจประเภทที่ตนเองเคยมีอ านาจควบคุม ก ากับ ดูแล การใช้ความรู้
ประสบการณ์หรือการใช้อิทธิพลจากการเคยด ารงต าแหน่งเดิมมารับงานหรือประโยชน์ตนเองและ
เครือญาติ 
 ๔. การท างานพิเศษ (Outside Employment or Moonlighting) เช่น การเป็นที่ปรึกษา
บริษัทด าเนินธุรกิจที่แข่งขันหรือรับงานจากต้นสังกัด การใช้เวลาหรือเครื่องมือของรัฐในการท างาน
พิเศษภายนอกที่ไม่ใช่งานที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน 
 ๕. การรับรู้ข้อมูลภายใน (Inside Information) เช่น การใช้ประโยชน์จากข้อมูลภายใน            
เพื่อประโยชน์ตนเอง 
 ๖. การใช้สมบัติของหน่วยงานเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว (Using Employer’s Property for 
Private Usage) เช่น การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว การน าวัสดุครุภัณฑ์ของหน่วยงาน
กลับไปใช้ที่บ้าน 
 ๗. การน าโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพ่ือประโยชน์ทางการเมือง (Pork-Barreling)  
 
 
 
 



๔ 
 
ควำมเหมือนหรือต่ำงกันกำรทุจริตคอร์รัปชั่น 
 การทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) หมายถึง พฤติกรรมการใช้อ านาจที่ได้จากการ            
ด ารงต าแหน่งเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือหาผลประโยชน์ให้ตัวเองซึ่งส่วนใหญ่เป็นผลประโยชน์ที่มีมูลค่า
เป็นเงิน หรือสามารถสรุปเปรียบเทียบได้ว่าเกือบทุกกรณีของการคอร์รัปชั่นจะเกิดจากปัญหา  
ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นจุดเริ่มต้น ในขณะเดียวกัน 
ไม่สามารถกล่าวในทางตรงกันข้ามได้เนื่องจากความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน  
กับผลประโยชน์ส่วนรวมนั้นคลอบคลุมพฤติกรรมที่เข้าข่ายความขัดแย้งกว้างขวางมากและ 
ในหลายพฤติกรรมอาจไม่ได้น าไปสู่การทุจริตคอร์รัปชั่น หากเปรียบเทียบกับบันไดที่มีหลายขั้น
พฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชั่นก็เป็นบันไดขั้นสูงสุดของความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
  กำรมีพฤติกรรมควำมขัดแย้งกันระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม
เป็นกำรกระท ำที่ละเลยประโยชน์ส่วนรวมก่อให้เกิดควำมผิดเชิงจริยธรรม ขำดจิตส ำนึก  
ขัดกับจรรยำบรรณวิชำชีพ เป็นควำมผิดขั้นแรกที่จะน ำไปสู่กำรทุจริตในภำยหลัง 

 

 
 

 



 
๕ 

 
๒. การปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยไม่ชอบหรือโดยทุจริต 

ความผิดฐานปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบเพ่ือให้เกิดความเสียหาย
อย่างร้ายแรงแก่ผู้หนึ่งผู้ใด หรือการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต ตามข้อ 6 
(1) ของกฎ ก.ร. ว่าด้วยวินัยข้าราชการรัฐสภาสามัญ พ.ศ. 2557 มีองค์ประกอบความผิด 3 ประการ 
ดังนี้ 
  1. มีหน้าที่ราชการที่จะต้องปฏิบัติ หมายถึง หน้าที่ราชการโดยตรงเท่านั้น การปฏิบัติ
ราชการแม้นอกสถานที่ราชการหรือปฏิบัติในวันหยุดราชการ ก็ถือว่ามีหน้าที่ด้วย โดยการพิจารณาวา่
ข้าราชการมีหน้าที่หรือไม่ พิจารณาได้จาก 

(1) กฎหมายหรือระเบียบราชการก าหนดให้ผู้ด ารงต าแหน่งใดเป็นเจ้าพนักงานหรือ
พนักงานเจ้าหน้าที่ในเรื่องใด ผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ก็มีหน้าที่ราชการตามกฎหมายหรือระเบียบนั้น 
ระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินจากคลัง การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 2557 
ข้อ 13 ก าหนดให้หัวหน้าหน่วยงานผู้เบิกหรือผู้ที่หัวหน้าหน่วยงานผู้เบิกมอบหมายเป็นผู้เบิกเงิน       
จากคลัง และอนุมัติการจ่ายเงินให้เจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิรับเงินโดยการจ่ายตรง 

(2) มาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ ก.ร. ได้จัดท าไว้  
(3) ค าสั่งหรือการมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติภายในกรอบหน้าที่และ 

ความรับผิดชอบของต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง หรือมอบหมายงานอื่นที่อยู่ภายใน
อ านาจหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาก็ได้  

(4) พฤตินัย คือ พิจารณาจากข้อเท็จจริงและพฤติการณ์ที่ปรากฏเป็นเรื่อง ๆ ไปว่าตาม 
พฤตินัยเพียงพอที่จะถือว่าผู้นั้นมีหน้าที่ราชการในเรื่องนั้นได้หรือไม่  

และ 
  2. ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบเพ่ือให้เกิดความเสียหายอย่าง
ร้ายแรงแก่ผู้หนึ่งผู้ใด 

การปฏิบัติหน้าที่ราชการ เป็นการกระท าในเรื่องต่างๆ ซึ่งข้าราชการมีหน้าที่ต้องปฏิบัติ ส่วน
ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ หมายถึง มีหน้าที่ราชการที่จะต้องปฏิบัติ แต่ไม่ปฏิบัติหรืองดเว้นไม่กระท า
การตามหน้าที่โดยจงใจหรือเจตนาไม่ปฏิบัติ ไม่ใช่เป็นเรื่องพลั้งเผลอ หลงลืม หรือเข้าใจผิด 

มิชอบ คือ ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ ค าสั่งของผู้บังคับบัญชา แบบ
ธรรมเนียมของทางราชการ หรือตามท านองคลองธรรม กล่าวคือ ไม่เป็นไปตามทางที่ถูกที่ควร  

ทั้งนี้ ความเสียหายรวมถึงความเสียหายที่ไม่อาจค านวณราคาได้ด้วย เช่น ความเสียหายแก่
ชื่อเสียง ซึ่งผู้เสียหายอาจเป็นใครก็ได้ ไม่ว่าจะเป็นประชาชนหรือข้าราชการด้วยกันเอง 

หรือ 
  3. ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต  
 
  โดยทุจริต หมายถึง เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเองหรอื
ผู้อื่น  



 
๖ 

 
  ประโยชน์ที่มิควรได้ หมายถึง ประโยชน์ที่ไม่มีสิทธิโดยชอบธรรมที่จะได้รับซึ่งประโยชน์ 
หมายถึง สิ่งที่เป็นผลดีหรือเป็นคุณ หรือผลที่ได้ตามต้องการ อาจเป็นประโยชน์ในทางทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์ที่ไม่ใช่ทรัพย์สินก็ได้ 
  ตัวอย่าง ประโยชน์ที่ไม่ใช่ทรัพย์สิน อันอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น 

- การปลดหนี้หรือการลดหนี้ให้เปล่า 
- การให้ยืมโดยไม่คิดดอกเบี้ย 
- การขายหรือให้เช่าซื้อทรัพย์สินเกินมูลค่าที่เป็นจริงตามที่ปรากฏในท้องตลาด 
- การใช้สถานที่ ยานพาหนะ หรือทรัพย์สินโดยไม่คิดค่าเช่าหรือค่าบริการน้อยกว่า 
  ที่คิดกับบุคคลอื่นโดยปกติทางการค้า 
- การให้ใช้บริการโดยไม่คิดค่าบริการ หรือคิดค่าใช้บริการน้อยกว่าที่คิดกับ 
  บุคคลอื่นโดยปกติทางการค้า 

  ทั้งนี้ กรณีที่จะเป็นความผิดในข้อนี้ ต้องเป็นการกระท าในหน้าที่ราชการ ดังนั้น กรณีที่
ข้าราชการจัดท ารายงานการเดินทางไปราชการเป็นเท็จ โดยเจตนาเบิกเงินค่าเบี้ยเลี้ยงเดิ นทาง          
โดยไม่มีสิทธิหรือเกินสิทธิที่จะเบิกได้ ถือเป็นการทุจริตในการใช้สิทธิโดยฉ้อโกงเงินของรัฐ                     
ไม่ใช่การทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ ไม่เป็นความผิดวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ              
แต่เป็นความผิดวินัยฐานประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 
  ตัวอย่าง พฤติกรรมที่เป็นความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 

- เรียกร้องเงินจากผู้ประกอบการที่เสนอราคาเข้ามาจัดเลี้ยงให้กับหน่วยงาน 
  โดยอ้างว่าเป็นค่าด าเนนิการ จนกระทั่งมีการร้องเรียนจึงขอยุติเรื่องและคืนเงินให้ 
- ปลอมแปลงลายมือชื่อกรรมการที่ไม่มาประชุม ว่ากรรมการคนดังกล่าวเข้าร่วม 
  ประชุมแล้วน าไปเบิกเงินค่าเบี้ยประชุม โดยยักยอกน าเงินดังกล่าวไปใช้ส่วนตัว 
- ออกใบเสร็จรับเงินฉบับของผู้เสียภาษีเต็มจ านวน แต่ฉบับของเจ้าพนักงาน                 
  ไม่มีเงินเรียกเก็บหรือมีเงินเรียกเก็บแต่มูลค่าต่ ากว่าฉบับของผู้เสียภาษี  
  แล้วยักยอกเป็นประโยชน์ส่วนตน 
- มีหน้าที่ท าบัญชีและรายงานต่าง ๆ พร้อมท าหน้าที่น าเงินรายได้แผ่นดินส่งคลัง  
  แล้วยักยอกเงินรายได้แผ่นดินเป็นประโยชน์ส่วนตน 
- ยักยอกเงินค่าสาธารณูปโภคและค่าใช้สอยเป็นประโยชน์ส่วนตน  
- เจ้าหน้าที่การเงินแก้ไขเพ่ิมเติมจ านวนเงินในใบเสร็จรับเงิน 

  ตัวอย่าง พฤติกรรมที่ไม่เป็นความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ (เนื่องจากไม่ใช่การปฏิบัติ
หน้าที่ราชการหรือไม่มีหน้าที่ราชการในเรื่องนั้น) แต่ถือเป็นความผิดฐานประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 

- นักวิเทศสัมพันธ์ท าเอกสารปลอมและปลอมลายมือชื่อประธานกรรมาธิการ 
  ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังสถานทูตเพื่อขอให้ออกวีซ่าให้แก่บุคคล 
  ที่ตนรู้จัก 
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- นิติกรได้เดนิทางไปพบเจ้าของโรงพยาบาลเอกชนโดยหลอกลวงเพ่ือให้หลงเชื่อว่า 
  ตนซึ่งมีต าแหน่งเป็นข้าราชการรัฐสภาสามัญสามารถช่วยเหลือประสานงานไปยัง 
  กรมทางหลวงให้สามารถเปิดทางเข้าออกโรงพยาบาลในบริเวณจุดตัดกลับรถได้  
  โดยมีการเรียกค่าตอบแทนจ านวนหนึ่ง 
- หลอกลวงผู้เสียภาษีว่าสามารถช่วยเหลือให้ถูกประเมินภาษีน้อยลงได้แล้วเรียก 
  และรับเงินจากผู้เสียภาษีอ้างว่าจะน าไปให้เจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจตรวจสอบ 
  กรณีการรับของขวัญหรือสิ่งของอื่นใด หากมีกรณีดังกล่าวเกิดขึ้น จะต้อง 
 พิจารณากฎหมายที่เกี่ยวข้องว่าเจ้าหน้าที่ส านักการต่างประเทศสามารถ 
 รับของขวัญหรือสิ่งของอื่นใดนั้นได้หรือไม่เพียงใด ประกอบกับจะต้องค านึงถึง 
  นโยบายหรือแนวปฏิบัติขององค์กรเป็นส าคัญ เนื่องจากส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
 ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติงานขององค์กรที่จะต้องด าเนินงานด้วย 
  ความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลในการ 
  บริหารงาน เพ่ือปลูกฝังจิตส านึกการเป็นคนดีให้กับบุคลากร มีคุณธรรม จริยธรรม 
  ตลอดจนเสริมสร้างวัฒนธรรมค่านิยมสุจริตในการปฏิบัติงาน ส านักการต่างประเทศ 
  จึงประกาศนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy)  
  จากการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือรณรงค์ให้บุคลากรภายในส านักทุกระดับ งดรับ 
  ของขวัญจากผู้รับบริการและผู้ที่เกี่ยวข้องในทุกช่วงเทศกาล เพื่อหลีกเลี่ยง 
  การกระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่ 
  การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

 
๓. กำรด ำเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงนำยนพดล ลอยลม นิติกรช ำนำญกำร กลุ่มงำน
วินัยและเสริมสร้ำงงำนวินัย ส ำนักบริหำรงำนกลำง และบุคลำกรส ำนักกำรต่ำงประเทศ เกี่ยวกับ
กำรเฝ้ำระวังกำรทุจริตจำกกำรกระท ำอันเป็นกำรขัดกันแห่งผลประโยชน์ 
  การวิเคราะห์รูปแบบของการขัดกันแห่งผลประโยชน์ที่อาจเป็นประเด็นปัญหาให้เกิดการ
ทุจริตโดยที่การกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์มีได้ในหลายรูปแบบ จึงได้น ารูปแบบของ
การขัดกันแห่งผลประโยชน์มาด าเนินการวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบถึงรูปแบบพฤติกรรมที่เข้าข่าย
ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของส านักการต่างประเทศโดยมีลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑. การได้รับผลประโยชน์ โดยเป็นการได้รับของขวัญหรือผลประโยชน์ที่ส่งผลต่อการ            
ปฏิบัติหน้าที่ ท าให้ปฏิบัติหน้าที่โดยเอื้อประโยชน์แก่ฝ่ายที่ให้ผลประโยชน์กับตน 
  ๒. การหาประโยชน์ให้ตนเอง โดยการหาผลประโยชน์จากต าแหน่งตัวเองหรืออาศัย 
ที่ตนมีหน้าที่ในการปฏิบัติในเรื่องนั้น ๆ เช่น การสั่งอาหารส าหรับใช้ในการรับรองแขกต่างประเทศ
จากโรงแรมที่เป็นเครือญาติ หรือคนรู้จัก 
  ๓. การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ชั่วคราวในกิจการที่เป็นส่วนตน เช่น การน าครุภัณฑ์
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไปใช้ในทางส่วนตัว หรือเกิดการช ารุดเสียหาย ท าให้องค์กรต้องเสีย
งบประมาณเพื่อจัดหาซื้อครุภัณฑ์มาทดแทนเกินความจ าเป็น 



 
๘ 

 

 
 
 
 



 
๙ 

 

 
 
 
 



 
๑๐ 

 
๔. กำรก ำหนดมำตรกำรในกำรเฝ้ำระวังกำรทุจริตจำกกำรกระท ำอันเป็นกำรขัดกันแห่ง
ผลประโยชน์ของส ำนักกำรต่ำงประเทศ 
  ส าหรับการกระท าอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมในส านักการต่างประเทศ จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน พบว่า ที่ผ่าน
มาจนถึงปัจจุบันไม่เคยมีปรากฏว่าเจ้าหน้าที่ของส านักการต่างประเทศนั้นมีพฤติกรรมของการกระท า
อันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ก็ตามกรณีการรับของขวัญหรือสิ่งของอื่นใด หากมีกรณีดังกล่าว
เกิดขึ้น จะต้องพิจารณากฎหมายที่เกี่ยวข้องว่าเจ้าหน้าที่ส านักการต่างประเทศสามารถรับของขวัญ
หรือสิ่งของอื่นใดนั้นได้หรือไม่เพียงใด ประกอบกับจะต้องค านึงถึงนโยบายหรือแนวปฏิบัติขององค์กร
เป็นส าคัญ เนื่องจากส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้ตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติงานของ
องค์กรที่จะต้องด าเนินงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารงาน เพ่ือปลูกฝังจิตส านึกการเป็นคนดีให้กับบุคลากร มีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจน
เสริมสร้างวัฒนธรรมค่านิยมสุจริตในการปฏิบัติงาน ส านักการต่างประเทศ จึงประกาศนโยบาย          
ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือรณรงค์ให้บุคลากร
ภายในส านักทุกระดับ งดรับของขวัญจากผู้รับบริการและผู้ที่ เกี่ยวข้องในทุกช่วงเทศกาล               
เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่           
การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 
5. สรุป 
  "ผลประโยชน์ทับซ้อน" หรือ การขัดกันของผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์เป็น
สถานการณ์ที่น าผลตอบแทนที่ตนจะได้รับมาเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจในหน้าที่ความรับผิดชอบ
ทางราชการ เกิดการแทรกแซงในการตัดสินใจ มีความเอนเอียงไปในทิศทางตรงกันข้ามกับสิ่งที่
สาธารณะควรได้รับ ท าให้อาจมองได้ว่าผลประโยชน์ทับซ้อนนี้เป็นการทุจริตคอรัปชั่นอย่างหนึ่งและ
กลายเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นควบคู่กับสังคม ดังนั้น เพ่ือเป็นการป้องกัน และเฝ้าระวังการทุจริตของ
หน่วยงานภาครัฐ ในการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ ที่ประชุมจึงมีมติ
เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔           
โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด เพื่อก่อให้เกิดการปรับปรุง
พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ โดยถือเป็นการประเมินที่ครอบคลุม
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ ดังเช่นที่ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาก็เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 





๑ 
 

 
ค ำน ำ 

 
 รายงานการถอดบทเรียนจากผลส าเร็จของการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
ในแผนบูรณาการส่งเสริม  สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส 
และการป้องกันการทุจริต ของส านักการต่างประเทศ ได้จัดท าขึ้นเพ่ือขับเคลื่อนกระบวนการสร้าง 
องค์ความรู้และแหล่งเรียนรู้ด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ภายใต้การด าเนินการตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้านคุณธรรม
จริยธรรม ความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริต ของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยแบ่งออกเป็น ๓ มาตรการ ได้แก่ มาตรการที่ ๑ การขับเคลื่อนกระบวนการรักษา
มาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มาตรการที่ ๒ การส่งเสริม
สนับสนุน การด า เนินการตามหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และวิถีวัฒนธรรมตลอดจนการจัดกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน์ และมาตรการที่ ๓ การสนับสนุน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ตามแนวทางของส านักงาน ป.ป.ช. 
 ส านักการต่างประเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการถอดบทเรียนจากผลส าเร็จ 
ของการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนบูรณาการส่งเสริม  สนับสนุน การด าเนินการ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริต ของส านักการต่างประเทศ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จะเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนภารกิจ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาให้บรรลุเป้าหมายสู่การรักษามาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับบุคลากรและหน่วยงานอื่นๆ ที่สนใจและที่จะเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจรติ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของส านักการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
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สำรบัญ 
 

                 หน้า 
ค าน า           ๑  
สารบัญ           ๒  
กิจกรรมถอดบทเรียนเพื่อสร้างความส าเร็จในการสง่เสริม สนับสนุน   ๓  
การด าเนนิการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกัน      
การทุจรติ ของส านักการต่างประเทศ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
มำตรกำรที่ ๑  การขบัเคลื่อนกระบวนการรกัษามาตรฐานการเป็นองค์กร    ๔ 
  องค์กรคุณธรรมตน้แบบของส่วนราชการสังกดัรฐัสภา  
มำตรกำรที่ ๒  การส่งเสริม สนบัสนนุการด าเนินการตามหลักธรรมทางศาสนา  ๕ 
  หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถวีัฒนธรรม 
  ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพือ่สาธารณประโยชน ์
มำตรกำรที่ ๓  การสนบัสนนุการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส   ๖ 
  ในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ (Integrity and  
  Transparency Assessment : ITA) ตามแนวทางของส านักงาน ป.ป.ช. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 
 กิจกรรมถอดบทเรียนเพ่ือสร้างความส าเร็จในส่งเสรมิ สนับสนุน การด าเนินการดา้นคุณธรรม
จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ          
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมความโปร่งใส ของส านักการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ด าเนินการ 
จัดกิจกรรมเมื่อวันที่  ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๖๖ เวลา ๑๐.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมส านัก 
การต่างประเทศ ชั้น ๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



๔ 
 

มำตรกำรที่ ๑ 
กำรขับเคลือ่นกระบวนกำรรักษำมำตรฐำน 

กำรเป็นองค์กรคุณธรรมตน้แบบของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 
แนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร 
๑.๑ ขับเคลือ่นกระบวนกำรรักษำมำตรฐำนกำรเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
๑.๒ ขับเคลือ่นกระบวนกำรสรำ้งองค์ควำมรู้และแหลง่เรียนรูด้้ำนกำรส่งเสริมคณุธรรม จรยิธรรม 
       และควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
๑.๓ ด ำเนินกำรขยำยเครือข่ำยองคก์รคุณธรรม 

ปัจจัยควำมส ำเร็จในกำรขบัเคลื่อน 
 ๑) ผูอ้ านวยการส านัก ผู้บังคับบญัชากลุม่งาน ใหค้วามส าคัญ สนับสนุน และเขา้รว่มขับเคลื่อน
การด าเนนิงานตามแผน เพ่ือเป็นแบบอย่างทีด่ีแก่บุคคลากร 
 ๒) มกีรอบระยะเวลาการด าเนินงานทีช่ัดเจนตามแผนบรูณาการส่งเสริม สนับสนุน การ
ด าเนินการด้านคุณธรรม จรยิธรรม ความโปรง่ใสและปอ้งกันการทุจริตของส านักการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 ๓) บคุลากรในส านกัการตา่งประเทศตระหนักถงึการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส
และการป้องกนัการทุจรติของส านกั จึงให้ความรว่มมือเป็นอย่างดีท าให้การขับเคลื่อนแผนของส านกั
บรรลตุามเป้าหมาย เปน็องค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างยัง่ยืน 
 ๔) มีเครือข่ายคุณธรรมที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ทีด่ี เกิดความรว่มมือระหว่างหนว่ยงานทั้ง
ภายในและภายนอก และสามารถต่อยอดขยายผลต่อไปได ้

ปัญหำ อุปสรรค 
 การจดักิจกรรมในช่วงวนัและเวลาราชการ บางครัง้ท าให้บุคลากรไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรม
ได้ทั้งหมด เนื่องจากติดภารกิจการรับรองแขกต่างประเทศ 

แนวทำงแก้ไข 
 ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับบุคลากรในส านัก และควรต่อยอดโดยการขอความร่วมมือ 
จากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก เพ่ือพัฒนาให้สามารถต่อยอดสู่เครือข่ายคุณธรรมอย่างต่อเนื่อง 
รวมถึงการประชาสัมพันธ์เชิญชวนบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของส านัก และส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา เพ่ือจะได้ตระหนักถึงความส าคัญส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนการขับเคลื่อนองค์กร
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
 
 
 
 
 
 
 



๕ 
 

มำตรกำรที่ ๒ 
กำรส่งเสริม สนับสนุนกำรด ำเนินกำรตำมหลักธรรมทำงศำสนำ หลักปรัชญำของ 

เศรษฐกิจพอเพียง และวถิวีัฒนธรรม ตลอดจนกำรจัดกิจกรรมเพ่ือสำธำรณประโยชน์ 
 
แนวทำงด ำเนินกำรตำมมำตรกำร 
๒.๑ ส่งเสริมกำรจัดกิจกรรมตำมหลกัธรรมทำงศำสนำ หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง และวถิีทำง
วัฒนธรรม และน ำควำมรู้มำปรับใช้กับกำรปฏิบัตตินและกำรด ำเนินชีวติ 
๒.๒ ส่งเสริมกำรจัดกิจกรรมเพื่อสำธำรณประโยชน์ (จิตสำธำรณะ) 

ปัจจัยควำมส ำเร็จในกำรขบัเคลื่อน 
 ๑) ผู้อ านวยการส านักมีนโยบายชัดเจนในการส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรในส านัก 
การต่างประเทศด าเนินการตามหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และวิถี
วัฒนธรรม ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพื่อสาธารณะประโยชน์ต่าง ๆ 
 ๒) มีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการส านัก ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม และ
บุคลากรของส านักการต่างประเทศ 
 ๓) ด าเนินการจัดกิจกรรมให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดในแผนบูรณาการส่งเสริม  
สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริต ของส านัก  
การต่างประเทศ อย่างเคร่งครัด 
 ๔) ผู้อ านวยการส านัก และบุคลากรของส านักการต่างประเทศให้ความร่วมมือในการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม เป็นอย่างดี 

ปัญหำ อุปสรรค 
เนื่องจากส านักการต่างประเทศมีภารกิจหน้าที่ในการด าเนินการเกี่ยวกับการประสานงานการ

ขอหนังสือเดินทางและหนังสือน าตรวจลงตราเข้าประเทศ ในการเดินทางไปราชการต่างประเทศให้กับ
สมาชิกวุฒิสภา คณะกรรมาธิการ และข้าราชการของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา รวมทั้งอ านวยความ
สะดวกให้กับคณะเดินทางของวุฒิสภาและคณะกรรมาธิการ การอ านวยความสะดวกต้อนรับคณะ
อาคันตุกะและจัดงานเลี้ ยงรับรองคณะแขกบุคคลส าคัญของวุฒิสภา ประธานวุฒิสภา  
รองประธานวุฒิสภา และคณะกรรมาธิการ ซึ่งมาเยือนในฐานะแขกของวุฒิสภา หรือรัฐสภาไทย 
ตลอดจนคณะกรรมาธิการ การด าเนินการด้านพิธีการทูตของวุฒิสภา และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
การประสานงานการเยือนต่างประเทศและหรือการประชุมระหว่างประเทศของประธานวุฒิสภา  
รองประธานวุฒิสภา คณะกรรมาธิการ และข้าราชการระดับสูงของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   
ซึ่งในบางครั้งอาจส่งผลให้ขาดก าลังคนในการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ที่ส านักหรือส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจัดขึ้น รวมถึงอาจท าให้การเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 

แนวทำงแก้ไข 
 ก าหนดกรอบระยะเวลาการจัดกิจกรรมให้มีความยดืหยุน่ สามารถปรบัวนั เวลา การจัด
โครงการ/กิจกรรม ใหส้อดคล้องกับชว่งเวลาทีบุ่คลากรของส านกัทุกคนสามารถเข้ารว่มโครงการ/
กิจกรรมได้ เพื่อไม่ใหก้ระทบกับการปฏิบตัิงานประจ า 
 



๖ 
 

มำตรกำรที่ ๓ 
กำรสนับสนุนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 

ของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ตำมแนวทำงของส ำนักงำน ป.ป.ช. 

 
แนวทำงด ำเนินกำรตำมมำตรกำร 
๓.๑ ขับเคลือ่นและประเมนิกำรด ำเนินกำรตำมประมวลจริยธรรมและวินัยข้ำรำชกำรรัฐสภำ 
๓.๒ สนับสนุนกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรของชมรม STRONG Model 
๓.๓ ขับเคลือ่นมำตรกำรสนับสนุนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ  
      หน่วยงำนภำครัฐ (ITA) 

ปัจจัยควำมส ำเร็จในกำรขบัเคลื่อน 
 ๑) คณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริตฯ ของส านักการตา่งประเทศ 
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้ รณรงค์ ประชาสัมพันธ์ในบุคลากร 
ในส านักการต่างประเทศมีความรู้ และตระหนักถึงประโยชน์ของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา วินัยข้าราชการ และมาตรการให้คุณให้โทษของส านักการต่างประเทศ 
 ๒) ผู้อ านวยการส านักการต่างประเทศ เป็นผู้ประพฤติปฏิบัติตนเป็นต้นแบบที่ดี ท างานด้วย
ความมุ่งมั่นตั้งใจ มุ่งผลส าเร็จของงาน โดยมุ่งพัฒนาตน พัฒนาคน และพัฒนางาน เป็นผู้มี 
ความซื่อสัตย์สุจริต ขยัน และมีวินัยในการท างานที่ดี จึงเป็นต้นแบบให้บุคลากรในส านักประพฤติ
ปฏิบัติตาม 
 ๓) ส านักการต่างประเทศ ได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการรับเรื่องร้องเรียนของส านัก และ
มีช่องทางการรับเรื่องรอ้งเรยีนแบบอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งภายในส านักและภายนอกส านัก หากพบเห็นการ
กระท าทุจริตหรือกระท าผิดวินัย หรือกระท าผิดประมวลจริยธรรม สามารถส่งเรื่องร้องเรียนได้ ซึ่งจาก
การรณรงค์ประชาสัมพันธ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมและวินัยที่ดี อีกทั้งเป็นการปลูกฝังให้บุคลากรมีน้ าใจ
ไมตรี รักใคร่สามัคคี มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ จิตส านึกที่ดีในการท างาน ท าให้ไม่เกิดปัญหามีเรื่อง
ร้องเรียนเกิดขึ้น 
 ๔) ส านักการต่างประเทศมีการประกาศเจตนารมณ์สุจริตของส านัก โดยผู้อ านวยการส านัก
และบุคลากรร่วมกัน และน าเสนอคลิปต่อต้านการทุจริต เพ่ือเป็นการปลูกจิตส านึกของบุคลากรใน
เรื่องการต่อต้านการทุจริต ตลอดจนการไม่รับของขวัญของก านัล ไม่เรียกรับสินบน รักษาความลับของ
ราชการ ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ค านึงถึงประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนเป็นหลัก 
 ๕) ส านักการต่างประเทศ มีการเฝ้าระวังการทุจริตด้วยการน าเสนอคลิปการรณรงค์ในส านัก 
“ขึ้นชื่อว่าทุจริต เล็ก ใหญ่ เราไม่ท า” เป็นการปลูกจิตส านึกที่ดี สื่อให้เห็นถึงการทุจริตในรูปแบบ 
ต่าง ๆ แม้เพียงเล็ก ๆ น้อย ๆ บุคลากรของส านักการต่างประเทศจะทุจริตต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

ปัญหำ อุปสรรค 
ส านักการต่างประเทศเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหน้าที่ในการจัดท าข้อมูลประกอบการสนทนา

ของประเทศต่าง  ๆ ให้กับประธานวุฒิสภา รองประธานวุฒิสภาและคณะกรรมาธิการ  
ในการรับรองคณะทูตานุทูตและบุคคลส าคัญในการเข้าเยี่ยมคารวะ ซึ่งข้อมูลประกอบการสนทนา



๗ 
 
ดังกล่าว อาจเป็นปัจจัยเสี่ยงหากมีการเผยแพร่ไปยังสาธารณชนเกิดความเสียหายต่อองค์กรและ
ราชการได้ 

แนวทำงแก้ไข 
 ๑) มีการก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดท าข้อมูลประกอบการสนทนาของประเทศ 
ต่าง ๆ ให้กับประธานวุฒิสภา รองประธานวุฒิสภาและคณะกรรมาธิการ ในการรับรองคณะทูตานุทูต
และบุคคลส าคัญในการเข้าเยี่ยมคารวะ โดยผู้บังคับบัญชาจะมีการก ากับดูแลอย่างละเอียดรอบคอบ
และรัดกุม ตลอดจนมีมาตรการในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือไม่ให้ข้อมูลที่เป็นความลับเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนโดยไม่ได้รับอนุญาต 
 ๒) ส านักการต่างประเทศมีการบูรณาการการจัดโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับคุณธรรม 
จริยธรรม เป็นกิจกรรมที่น่าสนใจ และสามรถท ากิจกรรมเพียงเล็กน้อยแต่ได้ประโยชน์สูงสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ส ำนักกำรต่ำงประเทศ 
ส ำนักงำนเลขำธกิำรวุฒิสภำ 





ตามที�สาํนกังานเลขาธกิารวุฒสิภาโดยคณะกรรมการสง่เสรมิ สนบัสนนุ

การดําเนนิการด้านคณุธรรม จรยิธรรม และความโปรง่ใสของสาํนกังาน

เลขาธกิารวุฒสิภาประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดกํ้าหนดแผน

บูรณาการสง่เสรมิ สนบัสนนุการดําเนนิการดา้นคณุธรรม จรยิธรรม

ความโปรง่ใสและการป�องกันการทจุรติของสาํนกังานเลขาธกิารวุฒสิภา

ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื�อเป�นกรอบการดาํเนนิการในการ

ขบัเคลื�อนภารกิจด้านคณุธรรม จรยิธรรม และความโปรง่ใส รวมถึง

การยกระดับมาตรฐานในการเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบ นั�น

ในการนี� สาํนกัการต่างประเทศจงึมแีนวทางการดําเนนิกิจกรรมการ

ขบัเคลื�อนองค์กรคณุธรรมต้นแบบมติิเชงิวฒันธรรมผา่นการรณรงค์

ใหบุ้คลากรทกุคนรว่มกันทําความดีในรปูแบบต่าง ๆ และรว่มจดัทําเป�น

"บนัทึกความดี" เพื�อสรา้งจติสาํนกึที�ดใีนด้านคณุธรรมจรยิธรรมและ

สรา้งสภาพแวดล้อมที�ดีใหเ้กิดขึ�นในสงัคมไทย 

คํานํา
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สารบญั

02

07

03

19

05

04

คํานาํ

สรุปผลการดําเนนิกิจกรรม

สารบญั

ภาคผนวก

แนวคิดเกี�ยวกับมาตรฐานคณุธรรม

นยิามความดี

03

20 บรรณานกุรม



ผลดีต่อผูอื้�น โดยที�ไมจ่าํกัดกลุ่ม เชื�อชาติ ศาสนา  
ผลดีต่อสว่นรวม รวมถึงต่อหมูค่ณะ ต่อองค์กร
ต่อชุมชน ต่อสงัคม และต่อโลก 

ผลดีต่อตนเอง ได้แก่ การพฒันาตนเองอยา่ง  

 เป�นคณุและสรา้งสรรค์ รวมถึงการพฒันาทาง
กาย ทางอารมณ์ ทางความคิด ทางจติวญิญาณ     

ทางสติป�ญญา และความสามารถ 

“ความดี” คือ การทําใหเ้กิดผลดีอยา่งมคีณุค่าต่อผูอื้�น
ต่อสว่นรวม รวมถึงต่อตนเอง ดังนี�

นิยามความดี 
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แนวคิดเกี�ยวกับ
มาตรฐานคณุธรรม
มาตรฐานคณุธรรมเป�นแนวทางในการเริ�มต้นพฒันาคณุธรรม
ในองค์กร สามารถเพิ�มขอ้คณุธรรมและพฒันามาตรฐานด้าน
คณุธรรมใหเ้หมาะสมกับองค์กรได้ โดยมาตรฐานด้านคณุธรรม
ประกอบด้วย คณุธรรม 5 ด้าน ได้แก่ พอเพยีง วนิยั สจุรติ 

จติอาสา และกตัญ�ู โดยคณุธรรมในแต่ละด้านมกีารนิยาม
เบื�องต้นเพื�อเป�นตัวอยา่งใหกั้บองค์กรได้นาํไปปรบัใหเ้หมาะสม
กับเป�าหมายและบรบิทขององค์กรต่อไป 
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แนวคิดเกี�ยวกับ
มาตรฐานคณุธรรม
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สรุปผลการดําเนนิกิจกรรม
07

สรุปผลการดาํเนนิกิจกรรม “บนัทึกสะสมความด”ี ของสาํนกัการต่างประเทศ
ตั�งแต่เดอืนมกราคม ถึงเดอืนมถินุายน 2566

         การดาํเนนิกิจกรรมในครั�งนี� มจีาํนวนบุคลากรเขา้รว่มจดัทํา “บนัทึกสะสม
ความด”ี รวมทั�งสิ�น จาํนวน 25 คน คิดเป�นรอ้ยละ 100 จากจาํนวนบุคลากร
ทั�งหมดของสาํนกัการต่างประเทศ โดยมรูีปแบบการทําความด ีสรปุไดด้งันี�
         1. ดต่ีอตนเอง 

                  การทําความดต่ีอตนเองของบุคลากรสาํนกัการต่างประเทศ มหีลาย
รูปแบบ เชน่ การทําบุญตักบาตร ปล่อยปลา และการสวดมนต์ไหวพ้ระ
         2. ดต่ีอผูอื้�น
                  การทําความดต่ีอผูอื้�นของบุคลากรสาํนกัการต่างประเทศ เชน่ การ
บรจิาคเงินชว่ยเหลือผูป้ระสบภัย การบรจิาคเงินชว่ยเหลือสตัวเ์ลี�ยง การชว่ยกัน
ดแูลรกัษาความสะอาดของสาํนกั
         3. ดต่ีอองค์กร
                  การทําความดต่ีอองค์กรของบุคลากรสาํนกัการต่างประเทศ เชน่  

 รบัผดิชอบงานที�ไดร้บัมอบหมายทําดว้ยความตั�งใจ อุทิศตนในการทํางานอยา่ง
เต็มที� เพื�อใหง้านสมัฤทธิ�ผลและมปีระสทิธภิาพ
         4. ดต่ีอสงัคมและประเทศชาติ
                  การทําความดต่ีอสงัคมและประเทศชาติของบุคลากรสาํนกัการต่าง
ประเทศ เชน่ การรณรงค์และเขา้รว่มกิจกรรมสบืสานประเพณวีฒันธรรมไทย
การบรจิาคสิ�งของใหแ้ก่วดั ชุมชน โรงเรยีนต่าง ๆ การเขา้รว่มกิจกรรมจติอาสา



ดีต่อตนเอง
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09
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ดีต่อผูอื้�น
13



14
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ดีต่อองค์กร
16



ดีต่อสงัคมและประเทศชาติ
17
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ภาคผนวก
19



คณะทํางานขบัเคลื�อนองค์กร STRONG สาํนกัการต่างประเทศ

บรรณานกุรม
20

คู่มอืสง่เสรมิการใชม้าตรฐานด้านคณุธรรม โดยศูนย์
คณุธรรม (องค์การมหาชน)

ไพบูลย ์วฒันศิรธิรรม./(2012)./“ความดี” คืออะไร./สบืค้น
จาก/https://www.gotoknow.org/posts/34746







 
สรุปรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบรกิารในภารกิจของส านักการต่างประเทศ 
  ส ำนักกำรต่ำงประเทศ มีภำรกิจและหน้ำที่ในกำรประสำนงำนกำรขอหนังสือเดินทำง และหนังสือ
น ำตรวจลงตรำเข้ำประเทศ ในกำรเดินทำงไปรำชกำรต่ำงประเทศให้กับสมำชิกวุฒิสภำ คณะกรรมำธิกำร 
และข้ำรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ด ำเนินกำรด้ำนพิธีกำรทูต ตลอดจนด ำเนินกำรศึกษำ 
วิเครำะห์ ติดตำม ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำรเมือง เศรษฐกิจและสังคมของประเทศในทวีปยุโรป อเมริกำ 
แปซิฟิกใต้ เอเชีย และแอฟริกำ รวมถึงจัดท ำข้อมูลประกอบกำรสนทนำของประเทศต่ำง ๆ 
  ดังนั้น เพ่ือให้มีกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรต่ำงประเทศของส ำนักกำรต่ำงประเทศ มีประสิทธิภำพ 
และสอดคล้องตรงตำมควำมต้องกำรต่อกำรน ำไปใช้ประโยชน์ของผู้ใช้บริกำรได้มำกยิ่งขึ้น ส ำนักกำร
ต่ำงประเทศ จึงได้ส ำรวจควำมพึงพอใจของสมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ สรุปได้ดังนี้ 
  1. การส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของกลุ่มงานบริหารทั่วไป ส านักการต่างประเทศ  
ในการให้บริการเบิกจ่ายพัสดุ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจบุคลำกรส ำนักกำรต่ำงประเทศ จ ำนวน 31 คน ระหว่ำงเดือนตุลำคม 
2565 - เดือนพฤษภำคม 2566 พบว่ำ ผู้ใช้บริกำรกำรเบิกจ่ำยพัสดุของกลุ่มงำนบริหำรทั่วไป (บุคลำกร
ส ำนักกำรต่ำงประเทศ) มีควำมพึงพอใจมำกที่สุดต่อกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่กลุ่มงำนบริหำรทั่วไป            
ในกำรเบิกจ่ำยพัสดุของกลุ่มงำน คิดเป็นร้อยละ 45.16 และพึงพอใจมำกต่อกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่
กลุ่มงำนบริหำรทั่วไป ในกำรเบิกจ่ำยพัสดุของกลุ่มงำน คิดเป็นร้อยละ 54.84 
  2. การส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของกลุ่มงานพิธีการทูต ส านักการต่างประเทศ        
ในการให้บริการขอหนังสือเดินทางราชการและหนังสือน าตรวจลงตราหนังสือเดินทางราชการ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจจำกสมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ          
และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ (ผู้ปฏิบัติงำนให้กับคณะกรรมำธิกำรสำมัญประจ ำวุฒิสภำ อนุกรรมำธิกำร) จ ำนวน 
162 คน ระหว่ำงเดือนตุลำคม 2565 - เดือนพฤษภำคม 2566 พบว่ำ  

- สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่ น ๆ มีควำม          
พึงพอใจมำกที่สุดต่อกำรให้บริกำรขอหนังสือเดินทำงรำชกำรและหนังสือน ำตรวจลงตรำหนังสือเดินทำง
รำชกำร คิดเป็นร้อยละ 73.87 พึงพอใจมำก คิดเป็นร้อยละ 26.13  

- สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ มีควำม            
พึงพอใจมำกที่สุดต่อกระบวนกำรและขั้นตอนกำรให้บริกำรขอหนังสือเดินทำงรำชกำรและหนังสือ            
น ำตรวจลงตรำหนังสือเดินทำงรำชกำร คิดเป็นร้อยละ 71.81 พึงพอใจมำก คิดเป็นร้อยละ 28.19  
  3. การส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของกลุ่มงานความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ                     
ส านักการต่างประเทศ ในการให้บริการข้อมูลประกอบการรับรองแขกต่างประเทศและข้อมูลการเยือน
ต่างประเทศ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจจำกสมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ            
และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ (คณะกรรมำธิกำรสำมัญประจ ำวุฒิสภำ) จ ำนวน 58 คน ระหว่ำงเดือนตุลำคม 2565 - 
เดือนพฤษภำคม 2566 พบว่ำ  
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- สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ มีควำม          
พึงพอใจมำกที่สุดต่อกำรให้บริกำรข้อมูลประกอบกำรรับรองแขกต่ำงประเทศและข้อมูลกำรเยือน
ต่ำงประเทศ คิดเป็นร้อยละ 59.77 พึงพอใจมำก คิดเป็นร้อยละ 40.23 

- สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ มีควำม              
พึงพอใจมำกที่สุดต่อกระบวนกำรและขั้นตอนกำรให้บริกำรข้อมูลประกอบกำรรับรองแขกต่ำงประเทศ
และข้อมูลกำรเยือนต่ำงประเทศ คิดเป็นร้อยละ 56.32 พึงพอใจมำก คิดเป็นร้อยละ 42.43 

- สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ มีควำม         
พึงพอใจมำกที่สุดที่จะกลับมำใช้บริกำรของส ำนักกำรต่ำงประเทศต่อไปในอนำคต คิดเป็นร้อยละ 60.34 
พึงพอใจมำก คิดเป็นร้อยละ 39.66 
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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของกลุ่มงานบริหารทั่วไป 
ส านักการตา่งประเทศ ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 
  จำกแบบสอบถำมควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรกำรเบิกจ่ำยพัสดุ ของกลุ่มงำนบริหำรทั่วไป           
ส ำนักกำรต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ  2566  ให้แก่บุคลำกรของส ำนักกำรต่ำงประเทศ                 
มีผู้เบิกพัสดุตั้งแต่เดือนตุลำคม 2565 - เดือน พฤษภำคม 2566 มีจ ำนวนทั้งสิ้น  31 คน   
          
   ระดับควำมพึงพอใจเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร อยู่ในระดับมำกที่สุดคิดเป็นร้อยละ 45.16 และอยู่ใน
ระดับมำกคิดเป็นร้อยละ 54.84    
         

 
รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 
1. เจ้ำหน้ำท่ีผู้ให้บริกำร 45.16 54.84  -  -  - 
   1.1 เจ้ำหนำ้ที่มีควำมสุภำพและเต็มใจให้บริกำร      
   1.2 มีกำรให้บริกำรที่เป็นธรรม (ไม่เลือกปฏิบัติ)      
   1.3 เจ้ำหน้ำท่ีสุภำพเรียบร้อย      

 
          ระดับควำมพึงพอใจด้ำนขั้นตอนกำรให้บริกำร อยู่ในระดับมำก คิดเป็นร้อยละ 54.83 และอยู่ใน
ระดับมำกคิดเป็นร้อยละ 45.17            
 

 
รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 
2. ด้ำนขั้นตอนกำรให้บริกำร 54.83 45.17  -  -  - 
   2.1 ให้บริกำรอย่ำงเป็นระบบและเป็นข้ันตอน       
   2.2 มีกำรให้ค ำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ       
   2.3 มีควำมสะดวกและรวดเร็วในกำรให้บริกำร      
   2.4 คุณภำพของพัสดุที่ได้รับ      
   2.5 ระยะเวลำที่ได้รับพัสดุ      
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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของกลุ่มงานบริหารทั่วไป  
ส านักการตา่งประเทศ ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 
แบบสอบถำมควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรกำรเบิกจ่ำยพัสดุ ของกลุ่มงำนบริหำรทั่วไป          

ส ำนักกำรต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ 2566 แสดงออกมำในรูปแบบของกรำฟ 
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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของกลุ่มงานพิธกีารทูต  
ส านักการตา่งประเทศ ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 
      จำกกำรสอบถำมควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรขอหนังสือเดินทำงรำชกำรและหนังสือน ำตรวจ    
ลงตรำหนังสือเดินทำงรำชกำรของกลุ่มงำนพิธีกำรทูต ส ำนักกำรต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ  2566 
ให้แก่สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ มีผู้รับบริ กำรตั้งแต่
เดือนตุลำคม 2565 - เดือนพฤษภำคม 2566 มีจ ำนวนทั้งสิ้น 162 รำย   
 

ผู้รับบรกิาร จ านวน (คน) ร้อยละ 
สมำชิกวุฒิสภำ 43 26.54 
บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ  39 24.07 
อื่น ๆ ... 80 49.38 
รวม 162 0.00 

 

 จำกตำรำงพบว่ำมีผู้ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจเป็นบุคคลอื่น ๆ มำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
49.38  รองลงมำเป็นสมำชิกวุฒิสภำ คิดเป็นร้อยละ 26.54  และบุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
คิดเป็นร้อยละ 24.07 ตำมล ำดับ 
 

 
รายการประเมิน 

จ านวน (คน) / ร้อยละ 
ผู้ตอบแบบสอบถามตามระดับความพึงพอใจ 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง 
ให้บริกำรดว้ยควำมสุภำพ ออ่นน้อม 
และเป็นกนัเอง 

120 42 - - - 
74.07 25.93    

มีควำมเอำใจใส่ กระตือรือรน้ และเต็ม
ใจให้บริกำร 

119 43 - - - 
73.46 26.54    

มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญในกำรชีแ้จงให้
ค ำปรึกษำและให้บริกำรอย่ำงถกูต้องชัดเจน 

120 42 - - - 
74.07 25.93    

รวม 359 127 - - - 
คิดเป็นร้อยละ 73.87 26.13 - - - 

 

 ด้ำนควำมพึงพอใจต่อเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรที่ให้บริกำร พบว่ำผู้ขอรับบริกำรมีควำมพึงพอใจ          
โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 73.87 และระดับมำก คิดเป็นร้อยละ 26.13 
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รายการประเมิน 

จ านวน (คน) / ร้อยละ 
ผู้ตอบแบบสอบถามตามระดับความพึงพอใจ 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง 
สำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้ง่ำย ขั้นตอนและระยะเวลำ
กำรให้บริกำรมีควำมรวดเร็ว เหมำะสม  

117 45 - - - 
72.22 27.78    

มีกำรประชำสัมพนัธ์เก่ียวกับขั้นตอนและ
ระยะเวลำกำรให้บริกำรให้ผู้รับบริกำรทรำบ 

116 46 - - - 
71.6 28.4    

ให้บริกำรดว้ยควำมสะดวกรวดเร็ว 
116 46 - - - 
71.6 28.4    

ให้บริกำรดว้ยควำมเสมอภำคตำมล ำดบั
ก่อนหลัง 

116 46 - - - 
71.6 28.4    

รวม 349 137 - - - 
คิดเป็นร้อยละ 71.81 28.19 - - - 

 

 ด้ำนควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำร/ขั้นตอนกำรให้บริกำร พบว่ำผู้ขอรับบริกำรมีควำมพึงพอใจ
โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71.81 ระดับมำก คิดเป็นร้อยละ 28.19    
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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของกลุ่มงานพิธกีารทูต 
กลุ่มงานพิธกีารทตู  ส านักการต่างประเทศ 

ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 
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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของกลุ่มงานความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
ส านักการตา่งประเทศ  ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 
  จำกกำรตอบแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรที่มี ต่อกำรให้บริกำรของส ำนัก          
กำรต่ำงประเทศ ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ จัดท ำขึ้นเพื่อส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรในกำรขอ
ข้อมูลประกอบกำรรับรองแขกต่ำงประเทศและข้อมูลกำรเยือนต่ำงประเทศประจ ำปีงบประมำณ 2566  
ให้แก่สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ตั้งแต่เดือนตุลำคม 
2565 - เดือน พฤษภำคม  2566 มีจ ำนวนทั้งสิ้น  58 คน  
 

ผู้รับบรกิาร จ านวน (คน) ร้อยละ 
สมำชิกวุฒิสภำ 19 32.76 
บุคลำกรส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ  35 60.34 
อื่น ๆ ... 4 6.90 

รวม 58 100 
 

  จำกตำรำงพบว่ำมีผู้ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจเป็นบุคคลบุคลำกรส ำนักงำนเลขำธิกำร
วุฒิสภำ มำกที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 60.34  รองลงมำเป็นสมำชิกวุฒิสภำ คิดเป็นร้อยละ 32.76  และอื่น ๆ   
คิดเป็นร้อยละ 6.90 ตำมล ำดับ 
 

 
รายการประเมิน 

จ านวน (คน) / ร้อยละ 
ผู้ตอบแบบสอบถามตามระดับความพึงพอใจ 

มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง 
กำรใหบ้ริกำรดว้ยควำมสุภำพมีควำม
เต็มใจในกำรใหบ้ริกำร  

42 18 - - - 
72.41 31.03    

มีควำมตรงต่อเวลำในกำรใหบ้ริกำร 
31 24 - - - 

53.45 41.38    
มีกำรจดัท ำข้อมูลทีน่่ำสนใจ ถูกต้อง
ครบถ้วน 

31 28 - - - 
53.45 48.28    

รวม 104 70 - - - 
คิดเป็นร้อยละ 59.77 40.23 - - - 

 

  ด้ำนควำมพึงพอใจต่อเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรที่ให้บริกำร พบว่ำผู้ขอรับบริกำรมีควำมพึงพอใจ          
โดยภำพรวมอยู่ใน ระดับมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 59.77  และระดับมำก คิดเป็นร้อยละ 40.23 
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รายการประเมิน 

จ านวน (คน) / ร้อยละ 
ผู้ตอบแบบสอบถามตามระดับความพึงพอใจ 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง 
ระยะเวลำในกำรรับบริกำรมีควำม
รวดเรว็และเหมำะสม  

26 32 1 - - 
44.83 55.17 1.72   

กำรใหบ้ริกำรมีควำมสะดวก  
และด ำเนินกำรทนัตำมเวลำ 

36 21 1 - - 
62.07 36.21 1.72   

กำรอธิบำย และประสำนงำนในกำร
ให้บริกำรขอ้มูลมคีวำมชัดเจน 

36 21 - - - 
62.07 36.21    

รวม 98 74 2 - - 
คิดเป็นร้อยละ 56.32 42.53 1.15 - - 

 

  ด้ำนควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำร/ขั้นตอนกำรให้บริกำร  พบว่ำผู้ขอรับบริกำรมีควำมพึงพอใจ
โดยภำพรวมอยู่ใน ระดับมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 56.32  ระดับมำก คิดเป็นร้อยละ 42.52 และปำนกลำง
คิดเป็นร้อยละ 1.15   
 
 

 
รายการประเมิน 

จ านวน (คน) / ร้อยละ 
ผู้ตอบแบบสอบถามตามระดับความพึงพอใจ 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง 
ยินดีที่จะใชบ้ริกำรของส ำนกักำร
ต่ำงประเทศอีกในอนำคต 
และในอนำคตและพร้อมใชบ้ริกำร 
อย่ำงต่อเนื่อง  

 
35 

 
23 

 
- 

 
- 

 
- 

     

รวม 35 23 - - - 
คิดเป็นร้อยละ 60.34 39.66 - - - 

 

  ด้ำนควำมพึงพอใจต่อควำมผูกพันของผู้ รับบริกำร  พบว่ำผู้ รับบริกำรมีควำมพึงพอใจ               
โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 60.34  ระดับมำก คิดเป็นร้อยละ 39.66 
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  ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงกำรบริกำรคุณภำพกำรให้บริกำร พบว่ำกำรจัดท ำข้อมูลครบถ้วน 
เรียบร้อยข้อมูลถูกต้องเหมำะสมดี 
 
 
 
 
 
  

................................................................. 
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ผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของกลุ่มงานความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
ส านักการตา่งประเทศ  ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 
 

   
 





๑ 
 

คำนำ 
  ด ้วยแผนบูรณาการส่งเสร ิม สน ับสนุนการดำเนินการด้านคุณธรรม จร ิยธรรม  
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
ได้กำหนดให้สำนักการต่างประเทศจัดโครงการและกิจกรรมส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา เพื่อให้กับบุคลากรที่ได้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม สามารถรับรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตน
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา  และหลังจากการเสร็จสิ ้นการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม  
ให้มีการประเมินผลการรับรู ้การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา และประเมินผล 
ความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมของสำนัก 
  บัดนี ้ การจัดโครงการ/กิจกรรม ดังกล่าวตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน 
การดำเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว สำนักการต่างประเทศ จึงได้จัดทำรายงาน
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากร จากการรับรู้และเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ตามแผนบูรณาการ
ส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริต  
ของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  คณะทำงาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรจากการ
รับรู้และการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ของสำนักการต่างประเทศ จะเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อน
ภารกิจด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของสำนักการต่างประเทศ และสำนักงานเลขาธิ การวุฒิสภา 
ให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับบุคลากรและหน่วยงาน  
ทั้งภายในและภายนอกได้เป็นอย่างดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒ 
 

สารบัญ 
 
 

 หน้า 
คำนำ ๑ 
สารบัญ ๒ 
๑. ท่ีมาและความสำคัญ ๓ 
๒. แบบสำรวจการรับรูก้ารปฏิบัติตามประมวลจรยิธรรมและความพึงพอใจ 
    เข้ารว่มโครงการ/กิจกรรม ตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน 
    การดำเนินการดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความโปรง่ใสและป้องกัน 
    การทุจรติของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๑๐ 

๓. สรุปผลการสำรวจ ๑๐ 
๔. สรุปผลรายงานการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ๑๓ 

 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

รายงานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรสำนักการต่างประเทศ 
จากการรับรู้และเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 

 
ที่มาและความสำคัญ 
  ตามแผนบูรณาการส ่งเสร ิม สน ับสน ุนการดำเนินการด้านคุณธรรม จร ิยธรรม  
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
มาตรการที ่ ๑ การขับเคลื ่อนกระบวนการรักษามาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของ  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้ให้ความสำคัญและกำหนดให้สำนัก/กลุ่มตรวจสอบภายใน มีการเผยแพร่ 
การส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา และให้ดำเนินการประเมินการรับรู้  
ของบุคลากรภายในสำนัก รวมทั้งให้มีการรายงานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรจากการรับรู้  
และเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ดังนั้น สำนักการต่างประเทศ จึ งมีการดำเนินการส่งเสริมการปฏิบัติ 
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาให้แก่บุคลากรภายในสำนัก และมีการประเมินผลการรับรู้  
และการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมตามแผนดังกล่าว เพื่อเป็นการขับเคลื่อนการดำเนินการด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 
การส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
  ผู้อำนวยการสำนักการต่างประเทศ ดำเนินการส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา โดยจัดทำเป็นสื ่ออินโฟกราฟิก ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้กับบุคลากรของสำนัก 
การต่างประเทศ ดังนี้ 

ค่านิยมร่วมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 
 

ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕ 
 

คุณธรรม 5 ประการ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

มุมจริยธรรมของสำนักการต่างประเทศ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖ 
 

องค์ความรู้ และรายงานสรปุผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 
 
๒. แบบสำรวจ 
 สำนักการต่างประเทศ ได้จัดทำแบบสำรวจการรับรู้การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม  
และความพึงพอใจเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินการ  
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือให้ข้าราชการสำนักการต่างประเทศ ได้ตอบแบบสำรวจผ่านระบบ Google 
Forms โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 แบบสำรวจประกอบดว้ย ๓ ส่วน  
 ส่วนที ่๑ การรับรูก้ารปฏิบตัิตามประมวลจริยธรรม 
 ส่วนที ่๒ ความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรม/โครงการ ตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนนุ 
การดำเนนิการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักการตา่งประเทศ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
 ส่วนที ่๓ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการรบัรูแ้ละการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 
 ส่วนที ่๔ ข้อเสนอแนะ 
๓. สรุปผล 

 ส่วนที ่๑. การรับรูก้ารปฏิบตัิตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ของสำนกัการต่างประเทศ 
 

ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

- ท่านมีการรบัรู้การปฏิบตัติามประมวล
จริยธรรมในระดับใด 

  ๓ ๗ ๑๕ 

รวม   ๓ ๗ ๑๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 
 ส่วนที่ ๒. ความพึงพอใจเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ตามแผนบูรณาการส่งส่งเสริม สนับสนุน  
การดำเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
 

ความพึงพอใจเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

- ท่านมีความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรม/
โครงการตามแผนบ ูรณาการส ่ งส ่ ง เสริ ม 
สน ับสน ุน  การดำเน ินการด ้ านค ุณธรรม 
จริยธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต
ของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖  

  ๓ ๘ ๑๔ 

รวม   ๓ ๘ ๑๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

ส่วนที ่๓ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการรบัรูแ้ละการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม  
 

ลำดับ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ 

๑ มีความรับผิดชอบตอ่งานที่ได้รับมอบหมาย ๒๓ ๙๒% 
๒ ประหยัดและเก็บออม ใช้ทรพัยากรอย่างคุม้ค่ามากขึ้น ๒๑ ๘๔% 
๓ มีส่วนร่วมกับกิจกรรม/โครงการของสำนักและสำนักงานมากขึ้น ๒๐ ๘๐% 
๔ ปฏิบัตติามประมวลจริยธรรมมากขึ้น ๑๙ ๗๖% 
๕ ปฏิบัตติามปฏิญญาคุณธรรมของสำนักการต่างประเทศมากขึน้ ๑๗ ๖๘% 
๖ ปฏิบัตติามนโยบาย No Gift Policy ๑๕ ๖๐% 
๗ ตระหนกัรูแ้ละเห็นความสำคัญของปญัหาการทุจริตมากขึ้น ๑๔ ๕๖% 
๘ มีจิตสำนึกทีด่ี และตระหนักถึงความกตญัญู ๑๓ ๕๒% 
๙ นำหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการดำรงชีวติมากขึ้น ๑๒ ๔๘% 

๑๐ มีการชว่ยเหลือเพ่ือนร่วมงานและผู้อื่นมากขึ้น ๑๒ ๔๘% 
๑๑ ปฏิบัตตินเป็นศาสนกิชนทีด่ ี ๑๑ ๔๔% 
๑๒ เข้าใจและรับฟังผูอ้ื่นมากขึน้ ๘ ๓๒% 
๑๓ เข้ารว่มกิจกรรมจติอาสาอยา่งเตม็ใจ ๓ ๑๒% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 
๔. สรุปรายงานการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรม 
  ตามที่ได้มีการจัดมุมจริยธรรมของสำนักการต่างประเทศ เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
และส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมภายในสำนักการต่างประเทศ และเผยแพร่โครงการ/
กิจกรรม ตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส 
และการต่อต้านการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ นั้น 
  การจัดทำแบบสำรวจการรบัรู้การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและความพึงพอใจเข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรม ตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรม  
ความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
สรุปผลได้ดังนี้ 
  ๑ บุคลากรของสำนักการต่างประเทศ จำนวน ๒๕ คน มีการรับรู้การปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมระดับมากที่สุด จำนวน ๑๕  คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ระดับมาก จำนวน ๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘ 
และปานกลาง จำนวน ๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒ 
  ๒. บุคลากรของสำนักการต่างประเทศมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการ/กิจกรรม  
ตามแผนบูรณาการส่งเสร ิม สนับสนุน การดำเนินการด้านคุณธรรม จร ิยธรรม ความโปร่งใส  
และการต่อต้านการทุจริตของสำนักการต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ระดับมากที่สุด 
จำนวน ๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๖ ระดับมาก จำนวน ๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒ และระดับปานกลาง  
จำนวน ๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒ 
  ๓. บุคลากรของสำนักการต่างประเทศ มีการปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมจากการรับรู้  
และการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม มากที่สุด คือ “มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย” รองลงมา 
คือ “ประหยัด เก็บออม และใช้ทรัพยากรอย่างคุ ้มค่ามากขึ้น”  “มีส่วนร่วมกับกิจกรรม/โครงการ 
ของสำนักและสำนักงานมากขึ้น” “ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมมากขึ้น” “ปฏิบัติตามปฏิญญาคณุธรรม
ของสำนักการต่างประเทศมากขึ ้น” “ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy” “ตระหนักรู ้และเห็น
ความสำค ัญของปัญหาการทุจร ิตมากข ึ ้น” “ม ีจ ิตสำน ึกท ี ่ด ี  และตระหนักถ ึงความกต ัญญู”  
“นำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการดำรงชีวิตมากขึ้น” “มีการช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานและผู้อื่น
มากขึ้น” “ปฏิบัติตนเป็นศาสนิกชนที่ดี” “เข้าใจและรับฟังผู้อื ่นมากขึ้น” “เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา  
อย่างเต็มใจ” 
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