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คํานํา 
 

แผนปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงความรวมมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริตระหวาง
สํานักงาน ป.ป.ช. กับสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ฉบับท่ี 2 
กําหนดใหเสริมสรางความเขมแข็งในการปองกันและตอตานการทุจริต โดยกําหนดกิจกรรมศึกษาดูงาน
องคกรเครือขาย STRONG และองคกรท่ีไดรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ซึ่งสอดคลองกับแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ท่ีไดกําหนดแนวทางในการพัฒนาขาราชการและ
เจาหนาท่ีของรัฐใหปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต ปรับระบบเพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและ   
ประพฤติมิชอบในหนวยงานของรัฐ รวมท้ังปรับระบบและโครงสรางองคกรท่ีเอื้อตอการลดการใชดุลยพินิจ
ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไดตระหนักถึงความสําคัญของการสงเสริมการปฏิบัติหนาท่ี
ราชการใหเปนไปดวยความซื่อสัตยสุจริต ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต เพ่ือใหบรรลุเปาประสงค
แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) จึงได       
จัดกิจกรรมศึกษาดูงานองคกร STRONG จิตพอเพียงตานทุจริตและความโปรงใส โดยผูอํานวยการ          
สํานักการคลังและงบประมาณ และบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีคณะทํางาน STRONG ของสํานักการคลัง
และงบประมาณไดเขารวมแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกันการทุจริตกับบริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ   
จํากัด (มหาชน) (National Telecom: NT) เพ่ือสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอกใหเกิดเปน
เครือขายตอตานการทุจริตรวมกัน และสรางองคความรูในการปองกันและตอตานการทุจริตแกบุคลากร
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยมีเปาหมายสําคัญ คือ การเพ่ิมเครือขายความรวมมือในการปองกันและ
ตอตานการทุจริตและการถอดบทเรียนการตอตานการทุจริต 
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รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๑ 

กิจกรรมศึกษาดูงานองคกร STRONG จิตพอเพียงตานทุจริตและความโปรงใส  
ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) หรอื (Nation Telecom: NT)  

รุนท่ี 1 ในวันอังคารท่ี 16 มกราคม 2567 

   

 
 แผนปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงความรวมมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระหวางสํานักงาน ป.ป.ช. กับสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
ฉบับที่ 2 กําหนดใหเสริมสรางความเขมแข็งในการปองกันและตอตานการทุจริต โดยกําหนดกิจกรรม
ศึกษาดูงานองคกรเครือขาย STRONG และองคกรท่ีไดรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
(Integrity &  Transparency Assessment : ITA) ซึ่งสอดคลองกับแผนปฏิบัติการดานการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ท่ีไดกําหนดแนวทางในการพัฒนา
ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต ปรับระบบเพ่ือลดจํานวน   
คดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานของรัฐ รวมท้ังปรับระบบและโครงสรางองคกรท่ีเอื้อตอการ       
ลดการใชดุลยพินิจ ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไดตระหนักถึงความสําคัญของการสงเสริมการปฏิบัติหนาท่ี 
ราชการใหเปนไปดวยความซื่อสัตยสุจริต ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต เพ่ือใหบรรลุ
เปาประสงค แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ -
๒๕๗๐) จึงไดจัดกิจกรรมศึกษาดูงานองคกร STRONG จิตพอเพียงตานทุจริตและความโปรงใส         

สํานักการคลังและงบประมาณ โดยนางสาวศิริพร สมบัติศิริ ผูอํานวยการสํานักการคลัง
และงบประมาณและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีคณะทํางานขับเคลื่อนองคกร STRONG จิตพอเพียง    
ตานทุจริตสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของสํานักการคลังและงบประมาณ ไดรวมในการ
แลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกันการทุจริตกับบริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน)    
(National Telecom: NT) เพ่ือสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอกใหเกิดเปนเครือขายตอตาน  
การทุจริตรวมกัน และสรางองคความรูในการปองกันและตอตานการทุจริตแกบุคลากรสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา โดยมีเปาหมายสําคัญคือ การเพ่ิมเครือขายความรวมมือในการปองกันและตอตาน
การทุจริต และการถอดบทเรียนการตอตานการทุจริต สรุปสาระสําคัญ ไดดังนี้ 

 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๒ 

องคความรูท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรยีนรูดานการปองกันการทุจริตกับ  
บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) หรือ (Nation Telecom: NT)  

 

   

 

๑. แนวทางการเฝาระวังการทุจริตและตอตานการทุจริตของ NT     
๑.1 บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) NT ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริษัท  

โทรคมนาคมแหงชาติ เพ่ือขับเคล่ือนและดําเนินการเฝาระวังการทุจริตและตอตานการทุจริต          
อยางเปนระบบ จํานวน ๗ ดาน ประกอบดวย   

๑) คณะกรรมาการตรวจสอบ   
๒) คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน   
๓) คณะกรรมการบริหารความเส่ียง   
๔) คณะกรรมการสรรหา   
๕) คณะกรรมการกิจการสัมพันธ   
๖) คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดีและพัฒนาอยางย่ังยืน  
๗) การกํากับดูแลโดยรองกรรมการผูจัดการใหญ สายงานกลยุทธ : เลขานุการ คกก.CGSC 

1.2 การกําหนดใหมีศูนยปองกันและปราบปรามการทุจริต โดยกําหนดใหมีนโยบายการ
ตอตานคอรรัปชัน การบริหารจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และโครงการประเมินคุณธรรมและ    
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) รวมท้ังมาตรการทางจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของเจาหนาท่ี 

1.3 การวิเคราะหกระบวนการทํางาน ดวยกระบวนการทํางานท่ีทําใหคนทํางานเขาใจ
วัตถุประสงคและขอบเขตของงานในภาพรวมมากขึ้น (SIPOC Model) ดังนี้ 

ฝาย/ผูจัดหา ไดแก ผูถือหุน หนวยงานภาครัฐ หนวยงานกํากับ คูคา สังคม /ชุมชน ลูกคา/
ผูใชบริการ คูแขง 

สภาพแวดลอม ประกอบดวย 
ปจจัยภายใน ไดแก นโยบายตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน การปองกันความขัดแยง

ระหวางผลประโยชน แนวปฏิบัติ No Gift Policy ระเบียบ คําส่ัง ประกาศ มาตรการและแนวปฏิบัติ 
ปจจัยภายนอก เชน แผนปฏิบัติการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐวิสาหกิจ   

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๗ (ป.ป.ช.) การประเมินความเส่ียงการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗
(ป.ป.ท.) แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๗
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ดศ.) เกณฑ ITA เกณฑประเมินตนเอง เปนตน 

กระบวนการ เชน การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหผลการดําเนินงาน การกําหนดยุทธศาสตร 
เปนตน 

ผลผลิต ไดแก แผนปองกันการทุจริต ปงบประมาณ ๒๕๖๗  
ลูกคา ไดแก ภายใน คือ ผูปฏิบัติงาน NT และภายนอก คือ ป.ป.ช. ป.ป.ท. สคร. กพ. ดศ.      

สภาสถาปนิก (ACT) และแนวรวมตอตานคอรรัปชันของเอกชนไทย (CAC) 
 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๓ 

    

2. หัวขอ “แนวทางการเฝาระวังการทุจริตและตอตานการทุจริตของ NT”    
บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ (NT) ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ         

เพ่ือขับเคล่ือนและดําเนินการเฝาระวังการทุจริตและตอตานการทุจริตอยางเปนระบบ จํานวน ๗ ดาน  
ประกอบดวย    

๑. คณะกรรมการตรวจสอบ     
๒. คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน     
๓. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง          
๔. คณะกรรมการสรรหา     
๕. คณะกรรมการกิจการสัมพันธ     
๖. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดีและพัฒนาอยางย่ังยืน       
๗. การกํากับดูแลโดยรองกรรมการผูจัดการใหญสายงานกลยุทธ : เลขานุการ คกก. CGSC 
การจัดตั้งโครงสรางศูนยปองกันและปราบปรามการทุจริต มีภารกิจจัดทํานโยบายตอตาน

การคอรรัปชัน การบริหารจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ ITA โดยมีฝายเลขานุการคณะกรรมการบริษัทท่ีปฏิบัติ  
หนาที่ชวยอํานวยการ 

สําหรับแนวทางการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบ State Enterprise 
AssessmentModel (SE-AM) หมวดที่ ๑ การกํากับดูแลท่ีดีและการนําองคกร มีภารกิจหนาท่ี    
กํากับดูแลการบริหารงานของ NT ใหการดําเนินงานตองคํานึงถึงบทบาทของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจเพ่ือ
การตลาดที่เปนธรรม สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน บทบาทของผูมีสวนไดเสียการเปดเผย
ขอมูลการบริหารความเส่ียงและควบคมุภายใน จรรยาบรรณ ความย่ังยืนและนวัตกรรม และการติดตาม
ผลดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 
 

 

นายสมศักด์ิ  หม่ืนอภัย 

ผูจัดการศูนยปองกันและปราบปรามการทุจริตขอพิจารณาโครงสรางของกฎหมาย 
 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๔ 

    

 

3. หัวขอ “กระบวนการรับและพิจารณาเรื่องรองเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบและปญหา  

ทางจริยธรรมของบริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) หรือ (Nation Telecom: NT)” 

การกาํหนดชองทางในการรับเรื่องรองเรียนของ NT มี ๕ ชองทาง ดังนี้     

  

ชองทางท่ี 1 จดหมายอิเล็กทรอนกิส  complaint@ntplc 

 

ชองทางท่ี 2 เว็บไซตของ NT www.ntplc.co.th เมนู “รับแจงเบาะแสการทุจรติ” 

 

ชองทางท่ี 3 กลองรบัเรื่องรองเรียนการทุจริต ณ อาคารตางๆ ของ NT 

 

ชองทางท่ี 4 รับเรือ่งรองเรียนผานทางไปรษณีย 

 

ชองทางท่ี 5 โทรศัพทสายดวน หมายเลข 0 2104 4501 – 2 

 
 

กระบวนการดําเนินการภายหลังไดรับเรื่องรองเรียนการทุจริตของ NT มี ๔ ขั้นตอน ดังนี ้

 

ขั้นตอนท่ี ๑  บันทึกขอมูลเขาสูระบบ “รับแจงเบาะแสการทุจริต” และ scan เอกสาร/ 

หลักฐาน เขาในระบบ โดยรวบรวมเรื่องรองเรียนจากชองทางตาง ๆ ทุกวนั 

  

ขั้นตอนท่ี ๒  การสืบสวนขอเท็จจริง ไดแก 

๑. พิจารณาสืบสวนเรือ่งรองเรียนเพ่ือหาขอเท็จจรงิเบือ้งตน    

๒. สรุปรายงานผลการสืบสวนขอเท็จจรงิ เสนอ กรรมการผูจัดการใหญ       

เพ่ือพิจารณา จากนัน้ ดําเนนิการบันทึกขอมูลดงักลาวไวในระบบ  

ภายใน ๑ วันทําการ และจะตองสรุปรายงานผลการสืบสวนขอเท็จจรงิ  

เสนอกรรมการผูจัดการใหญเพ่ือพิจารณา ภายใน ๓๐ วัน    

 

ขั้นตอนท่ี ๓    รายงานกรรมการผูจัดการใหญเพ่ือพิจารณาผลการสอบสวนขอเท็จจริง     

ภายใน ๓ วัน    

 
 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๕ 

    
 

ขั้นตอนท่ี ๔   

 

การบนัทึกขอมูลและรายงานผลการดําเนนิงาน โดย     

๑. แจงผลการสอบสวนใหผูรองเรียนทราบ     

๒. บันทึกขอมูลเขาสูระบบ การดําเนนิการในขั้นตอนนีจ้ะตองแลวเสร็จ    

ภายใน  ๑ วันทําการ   

  

 
 

 

 
นางชนิดาภา  กุลวานิช 

ผูจัดการสวนปองกันและปราบปรามการทุจริต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๖ 

 
    
 

4. หัวขอ “ แผนปองกันการทุจริตของบริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) หรือ 

(Nation Telecom: NT)” 

NT ไดดําเนินการจัดทําแผนปองกันการทุจริตเพ่ือใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติ      

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี ๒๑ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ        

แผนปฏิรูปประเทศดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นปฏิรูปท่ี ๒ 

(ฉบับปรับปรุง) ดานการปองปราม โดยใช SIPOC Model เปนกรอบขั้นตอนการจัดทําแผนการ

ดําเนินงาน เพ่ือตอบสนองผูมีสวนไดเสียทั้งภายในและภายนอก  

SIPOC Model  ประกอบดวย  

S = Supplier ไดแก ผูถือหุน หนวยงานภาครัฐ หนวยงานกาํกับดูแล คณะกรรมการบริษัท     

คูคา สังคม/ชุมชน ลูกคา/ผูใชบริการ และคูแขง 

 

    I = Input ไดแก สภาพแวดลอม เชน ปจจัยภายใน ไดแกการกําหนดนโยบายตอตาน

การทุจริตคอรรัปชั่น การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน แนวปฏิบัติ  

 NO Gift Policy และระเบียบ คําส่ัง ประกาศ มาตรการและแนวปฏิบัติ    

ปจจัยภายนอก ไดแก   

๑. แผนปฏิบัติการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐวิสาหกิจ       

     พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ (ป.ป.ช.)  

๒. การประเมินความเส่ียงการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (ป.ป.ท.) 

๓. แผนปฏิบตัิการปองกนัและปราบปรามการทุจรติ  

     ประจําป พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ 

     สังคม (ดศ.) 

๔. แผนปฏิบตัิการดานสงเสริมคุณธรรมแหงชาต ิระยะที่ ๒  

    (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กระทรวงวฒันธรรม    

๕. เกณฑมาตรฐาน ITA   

 

P = Process  ไดแก การรวบรวมขอมลู การวิเคราะหผลดําเนินงาน ป ๒๕๖๖ เพ่ือปด GAP 

จัดลําดบัความสําคัญเพ่ือดําเนินการปรบัปรุงแกไข และการกําหนด

ยุทธศาสตร      

            
 

 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๗ 

    
 

   O = Output  ไดแก แผนปองกนัการทุจรติ ป 2567  

 

C = Customer ประกอบดวย ปจจัยภายใน ไดแกผูปฏิบตัิงานของ NT และปจจัยภายนอก 
ไดแก ป.ป.ง. ป.ป.ช. สคร. กพ. ดศ. สภาสถาปนกิ (ACT) และแนวรวม
ตอตานคอรรปัชันของภาคเอกชนไทย (CAC) 
 

 

 
 

 

 

 

 

5. การนําองคกรดานการปองกันการทุจริต ของ NT มีกรอบการดําเนินงาน ในป ๒๕๖๖ 
ดังน้ี  

1. การกํากับดูแลกิจการท่ีดี ประกอบดวย       
    ๑) บริหารความเส่ียงการทุจริต       
    ๒) มาตรฐานทางจริยธรรม      
    ๓) การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน      
2. การเปดเผยขอมูลขาวสาร ประกอบดวย      
    ๑) หลักเกณฑ กระบวนการ และกรอบเวลาการบริหารทรัพยากรบุคคล      
    ๒) ขอกําหนดจริยธรรม (มาตรา 19)    
 

นายสมยศ  ธนพิรณุธร 
รองกรรมการผูจัดการใหญ สาขางานขายและปฏิบัติการลูกคา 1 NT 

 

 



                   

รายงานสรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันการทุจริต ณ บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) รุนท่ี ๑ 

๘ 

    

  
3. รายงานการใชงบประมาณ ท้ังงบประมาณทําการและงบประมาณลงทุน  
4. รายงานการจัดซ้ือจัดจาง ประกอบดวย     
    ๑) สถานการณจัดซื้อจัดจาง    
    ๒) รายชื่อผูเกี่ยวของในกระบวนการ   

                   5. การรับรองและเปดเผยขอมูลความขัดแยงทางผลประโยชน 
6. ปจจัยแหงความสําเร็จ ประกอบดวย 
    ๑) การรักษาจริยธรรมของเจาหนาที่รัฐ   
    ๒) การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน   
  ๓) การบริหารความเส่ียงการทุจริต (CRM)   

                       ๔) ระดับคะแนน ITA   
                       ๕) ฐานขอมูลการทุจริตในองคกร   
                       ๖) ผลทบทวนนโยบายตอตานทุจริต   
                       ๗) การกํากับดูแลกิจการที่ดีและพัฒนาองคกรอยางย่ังยืน 
ในป พ.ศ. ๒๕๖๗ NT ไดกําหนดกรอบแนวทางการบริหารความเส่ียงการทุจริตการจัดซื้อจัดจาง      

โดยสงเสริมใหการประเมินความเส่ียงการทุจรติเปนสวนหนึ่งของแผนจัดซื้อจัดจางที่เกี่ยวกบัการพาณิชย

โดยตรง โดยมีตัวชี้วัด ไดแก ๑) มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริตในแผนจัดซื้อจัดจางวิธีตกลงราคา 

๒) การเปดรายงานประสิทธิภาพการใชงบประมาณและรายงานการจัดซื้อจัดจางทุกโครงการของสายงาน 
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๙ 

การนําองคความรูมาประยกุตใชในสํานักการคลังและงบประมาณ 

 

   

 
๑. สามารถนําแนวทางการบริหารความเส่ียงการทุจริตการจัดซื้อจัดจางมาปรับใชกับ     

สํานักการคลังและงบประมาณ เนื่องจากกระบวนการจัดซื้อจัดจางเปนหนาท่ีของสํานักการคลังและ
งบประมาณ โดยสงเสริมใหการประเมินความเส่ียงการทุจริต ซึ่งเปนสวนหนึ่งของแผนจัดซื้อจัดจาง       
ที่เกี่ยวกับการพาณิชยโดยตรงกําหนดใหมีมาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริตในแผนจัดซื้อจัดจาง     
วิธีตกลงราคา การเปดเผยรายงานการใชงบประมาณ และการรายงานการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน
อยางเครงครัด  

๒. การกําหนดใหมีหนวยงานรับผิดชอบในเรื่องการรับเรื่องรองเรียนท่ีเกี่ยวกับการทุจริต
โดยตรง ขั้นตอนกระบวนการพิจารณาตรวจสอบขอเท็จจริง และการดําเนินการในทุกขั้นตอนมีกําหนด
ระยะเวลาที่รวดเร็ว โปรงใส เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และมีความเปนธรรมกับทุกฝายที่เกี่ยวของ 

3. ประเด็นเรื่องความรูเกี่ยวกับจิตพอเพียงตานทุจริต สามารถสรางความสัมพันธระหวาง  
บุคลากรภายในสํานักการคลังและงบประมาณใหมีความสําคัญและตระหนักรู พรอมทั้งเชิดชูยกยอง
บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต และประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีด ีอันเปนการสนับสนุน
และสงเสริมใหบุคลากรมีความเชื่อมั่นในความดี ความถูกตอง และความเปนกลางทางการเมือง          
ใหสามารถกาวผานความอยากมีอยากไดในส่ิงท่ีเรียกวาลาภมิควรได ถือเปนการปฏิบัติตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเปนกรอบแนวคิดท่ีมุงเนนใหทุกคนสามารถพ่ึงพาตัวเองได และการพัฒนา          
ใหดีย่ิงขึ้น จนเกิดความย่ังยืน คือ การดําเนินชีวติแบบทางสายกลาง ตามหลัก ๓ ประการ ประกอบดวย 
ความพอประมาณความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกันที่ดี เมื่อปฏิบัติตนไดดังนี้แลว เชื่อไดวาจะสามารถ
สงผลทําใหจิตใจมีความเขมแข็ง และเปนการเสริมสรางสภาพแวดลอมการปฏิบัติราชการของสํานัก      
ใหมีความโปรงใสและทําใหการทุจริตลดลงไดอยางมีนัยสําคัญ 

ทั้งนี้ บุคลากรของสํานักการคลังและงบประมาณท่ีเปนคณะทํางานขับเคล่ือนองคกร 
STRONG จิตพอเพียงตานทุจริตสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของสํานักการคลังและงบประมาณ   
ไดนําเอาองคความรูท่ีไดจากการแลกเปล่ียนเรียนรูไปถอดบทเรียนและประยุกตใชเพ่ือสรางความ
ตระหนักรูและนําไปสูการปองกันและตอตานการทุจริตทุกรูปแบบในภารกิจการดําเนินการตามกรอบ
หนาที่ความรับผิดชอบอยางเขมแข็งและมีประสิทธิภาพตอไป 
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ภาพประกอบกิจกรรมการศึกษาดูงาน 
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