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คำนำ 

สภาวการณ์ปัจจุบันที ่เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และ  
เทคโนโลยีสารสนเทศทีท่ันสมัย รวมถึงการแขง่ขันทางธุรกจิที่รุนแรงทั้งในระดบัโลกและระดับภูมิภาคได้ส่งผล
ให้องค์กรภาครัฐ ต่าง ๆ ในประเทศไทยเผชิญกับความเสี่ยงด้านการทุจริตที่อาจกระทบต่อการดำเนินภารกิจ
และการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรภาครัฐอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้น องค์กรภาครัฐทุกส่วนจึงต้องมีหน้าท่ี
ความรับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในองค์กร 

หลักประกันที่สำคัญในการดำเนินการป้องกันและแก้ไชปัญหาการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืนนั้น คือ การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในองค์กร เพื่อลดโอกาสที่จะประสบปัญหาและ
ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการทุจริต เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้ โดยจะต้องมีการวิเคราะห์
ถึงสาเหตุ การแก้ไขปัญหา และการป้องกันเหตุการณ์ความเสี่ยงการทุจริตล่วงหน้าเสมอ โดยเฉพาะในเรื่อง
การแสวงหาประโยชน์ส่วนบุคคลโดยการละเมิดตอ่กฎหมายหรือจรยิธรรมด้วยการใช้อำนาจในตำแหนง่หน้าที่
ไปแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
รับผิดชอบให้เป็นไปเพื่อประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้อง ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวมสาธารณะ 
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อภารกิจ ภาครัฐการให้บริการประชาชน และประเทศชาติ  

 ในการนี้ สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา จึงได้จัดทำแผน
บริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบภายในสำนัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและแนวทางในการป้องกันรวมทั้งสิ้น ๓ ด้าน ประกอบด้วย ๑. ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารงบประมาณ ๒. ด้านบริหารงานบุคคล ๓. ด้านการรักษาความลับทางราชการ เพื่อให้สำนักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มีมาตรการหรือแนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
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แผนบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 
ประจำสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 
๑. หลักการและเหตุผล 

ปัญหาการทุจร ิตเป ็นปัญหาที่ม ีผลกระทบต่อประเทศอย่างมากในหลายๆด้าน ทั ้งในด้าน 
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ด ้านการพัฒนาสังคม ด ้านเสถียรภาพทางการเมือง และตลอดจน 
ด้านความมั่นคงของประเทศ ซึ่งเหตุการณ์ความเสี่ยงด้านการทุจริตหากเกิดแล้วจะมีผลกระทบทางลบ โดย
ส่วนใหญ่จะเกิดจากสาเหตุต่างๆ ที่ค้นหาต้นตอที่แท้จริงได้ยาก โดยเฉพาะการแสวงหาประโยชน์ส่วนบุคคล
โดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อำนาจในตำแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซง การใช้ดุลยพินิจใน
กระบวนการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งของเจ้าหน้าที่ของรัฐที ่รับผิดชอบ ให้เป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้อง ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวมสาธารณะก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
ภารกิจ ภาครัฐ การให้บริการประชาชน และประเทศชาติ 

ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)  
ได้กำหนดยุทธศาสตร์ที่ ๑ สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต อันมีกลยุทธ์ว่าด้วยเรื่องของการปรับฐานความคิด 
ให้สามารถแยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม ส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการก
ล่มเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต ประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้านทุจริต และ
เสริมพลังการมีส่วนร่วมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริตที่ได้
กำหนดแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรในทุกระดับ และต้องมีการขยายผลไปในทุกภาคส่วน 

องค์กรภาครัฐทุกส่วนราชการ จึงต้องกำหนดมาตรการหรือแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการของตนเอง โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล และส่งเสริมการ 
มีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพื่อให้สกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
โดยการแก้ไขปัญหาที่ยั ่งยืนนั ้น จำเป็นต้องวิเคราะห์ถึงความเสี ่ยงด้านการทุจริตล่วงหน้าก่อนเสมอ  
เพื่อกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กร ซึ่ง
การประเมินความเสี ่ยงด้านการทุจริตการออกแบบและการปฏิบ ัต ิงานตามมาตรการที ่ เหมาะสม 
จะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต  ให้แก่
บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร  

 ดังนั ้น สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื ่อเป็น
แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงทุจริตประพฤตมิิชอบโดยเริ่มจากการวเิคราะหค์วามเสี่ยงการกระบวนงาน
ต่างๆ อธิบายรูปแบบพฤติการณ์ เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจริต การวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ กับระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวงั และการกำหนดมาตรการ กิจกรรม แนวทางในการป้องกัน
ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของการ
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ดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และการลดการใช้ดุลพินิจของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
๒. วัตถุประสงค ์ 

๑) เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบ โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางในการป้องกัน
ความเสี่ยงที่อาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริตทั้ง ๓ ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงบประมาณ 
ด้านการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ ด้านการรักษาความลับของฝ่ายนิติบัญญัติ 

๒) เพื่อกำหนดแนวทางในการป้องกัน ควบคมุหรอืลดความเสี่ยงการทุจรติประพฤตมิิชอบ  
 

๓. ประโยชน์ในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 

 ๑. ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบของสำนัก ตามแผนบริหารความ
เสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 ๒. มีเครื ่องมือในการสื ่อสารและสร้างความเข้าใจถึงกิจกรรมควบคุมความเสี ่ยงในด้านต่างๆ  
ของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พร้อมนำแผนไปสู่การปฏิบัติ อันจะช่วยลดมูลเหตุหรือโอกาส
ในการเกิดความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรได้ รวมทั้งยังสามารถบริหารจัดการความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นได้อย่างทันเวลา 
 ๓. สามารถติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ทุจริต
ประพฤติมิ ชอบให้เป็นไปตามเกณฑ์ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำผลที่ได้จากการตดิตามมาเปน็ขอ้มูลประกอบการ
จัดทำแผนฯ ในปีถัดไป 
 ๔. บุคลากรของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง
ทุจริตประพฤติมิชอบ โดยนำแนวทางการบริหารจัดการไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน อันส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 ๕. สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีขีดความสามารถและมาตรฐานการดำเนินงานตามน
โนบายการดำเนินงานที่สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภากำหนด 
 
๔. หน้าที่และอำนาจของสำนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

(๑) ดำเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการทั่วไปของสำนัก  
(๒) ดำเนินการเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบาย การกำกับ ดูแล การสนับสนุน ส่งเสริม วางแผนและ

ติดตามผลการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พัฒนาระบบงานและกระบวนการพิจารณาทางด้านนิติบัญญัติ
ของวุฒิสภา และของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

(๓) ดำเนินการเกี่ยวกับการประสานงานและปฏิบัติตามแนวนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ  
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(๔) ดำเนินการเกี ่ยวกับการวางแผนหรือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ และการเขียนชุดคำสั ่งให้
เครื่องจักรประมวลผล  

(๕) ดำเนินการเกี่ยวกับการเผยแพร่ การให้บริการข้อมูล และสารสนเทศการพัฒนาสื่อผสม ให้คำปรึกษา 
แนะนำการใช้เครื่องจักรประมวลผล และชุดคำสั่งประมวลผล  

(๖) ดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ รูปแบบ และมาตรฐานการสำรวจการจัดเก็บ การประมวลผล 
และการใช้ประโยชน์ข้อมูล  

(๗) ดำเนินการเกี ่ยวกับการบริหาร ควบคุม ดูแลและบำรุงรักษา ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบ
เครือข่าย ระบบฐานข้อมูล และโปรแกรมต่าง ๆ ของวุฒิสภา ตลอดจนพิจารณาข้อกำหนดมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

(๘) ดำเนินการฝึกอบรมและพัฒนาการใช้เครื่องจักรประมวลผลให้กับสมาชิกวุฒิสภา และข้าราชการของ
สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

(๙) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่
ได้รับมอบหมาย 
 
๕. หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้วิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักของการควบคุมภายใน
องค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO 2013 (Committee of sponsoring Organization 
2013) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นแนวคิดของการควบคุมภายในองค์กรที่เป็นมาตรฐานและได้รับการยอมรับ
สากล โดยเริ่มเผยแพร่เมื่อปี ๑๙๙๒ และปรับเปลี่ยนเพิ่มเติมล่าสุดในปี ๒๐๑๓ ที่กำหนดให้มีการควบคุม
ภายในองค์กรแต่เพิ่มเติมในส่วนอื่นๆ ให้ชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพิ่มเติมเรื่องการสอดส่อง ในภาพรวม
ของการกำกับดูแลกิจการ/องค์กร ดังนั้น การควบคุมภายในจึงถือว่ามีความสำคัญอย่างยิ ่งในการที่จะ
ตอบสนองต่อความคาดหวังของกิจการ/องค์กร 

องค์ประกอบที่ทำให้เกิดการทุจริต (ทฤษฎีสามเหลี่ยมการทุจริต Fraud Triangle) ประกอบด้วย 
๑. แรงกดดันหรือแรงจูงใจ(Pressure/Incentive)  
๒. โอกาส (Opportunity) ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่างๆ ภายในองค์กร 
๓. การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำ (Rationalization) 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริตแบ่งออกได้ ๓ ประเภท ดังน้ี 
๑. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจ

ให้บริการประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘)  

๒. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  
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๓. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากร
ภาครัฐ 

การเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริตภายในกิจการ/องค์กร ตามหลักการ/แนวคิด COSO 
ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ดังนี้ 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
๒. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
๓. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
๕. กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities)  

โดยกรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตมี ๔ กระบวนการ ดังนี้ 
(๑) Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ำอีก 
(๒) Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี ่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบและจะต้อง

สอดส ่องต ั ้ งแต ่ แรก  ต ั ้ งข ้ อบ ่ งช ี ้ บาง เร ื ่ อ งท ี ่ น ่ าสงส ัย  ทำการลด ระด ับความเส ี ่ ย งน ั ้ นหรือ 
ให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 

(๓) Preventive : ป้องกัน หลีกเลี ่ยง พฤติกรรมที่นำไปสู่การสุ ่มเสี ่ยงต่อการกระทำผิดในส่วน  
ที่พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่เกิดซ้ำขึ้นอีก (Know Factor) ทั้งที่รู้ว่า
ทำไปมีความเสี่ยงต่อการทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหม่ ไม่เปิดช่องว่างให้การเกิด
ทุจริตเข้ามาได้อีก 

(๔) Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและป้องกันการปราบปรามล่วงหน้า
ในเรื่องประเด็นที่ไม่คุ้นเคย ในส่วนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าใน
อนาคต (Unknow Factor) 

๕.๑ เกณฑ์ระดับโอกาสที่เกิดความเสี่ยง 
ระดับ โอกาส คำอธิบาย 

๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ 
๔ สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบ้าง 
๒ น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อย 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 
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๕.๒ เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

๕ สูงมาก - มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ 
- ลงโทษทางวินัยร้ายแรง 
- มีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ และความน่าเชื่อถือขององค์กร

อย่างกว้างขวาง 
๔ สูง - มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก 

- ลงโทษทางวินัยไม่ร้ายแรง 
- มีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ และความน่าเชื่อถือขององค์กร 

๓ ปานกลาง - มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก 
- มีบรรยากาศการปฏิบัติงานไม่เหมาะสม 

๒ น้อย - มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร 
- ไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 

๑ น้อยมาก - มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย 
- สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงาน 

 
๕.๓ การประเมินความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง คือ การแสดงถึงระดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาจากผลคูณของ

ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยงกับระดับความรุนแรงของผลกระทบของแต่ละสาเหตุ และนำมาจัดระดับ
ความสำคัญของความเสี่ยง โดยกำหนดแผนภูมิความเสี่ยงดังนี้ 

คะแนนระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง * ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
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๕.๔ เกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง 

ระดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน แถบสี มาตรการกำหนด 
๔ สูงมาก ๒๐-๒๕  ต้องมีมาตรการควบคุมความเสี ่ยงหรือ

หลีกเลี่ยงความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก
หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม 

๓ สูง ๑๐-๑๖  ต้องมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 

๒ ปานกลาง ๔-๘  ยอมรับความเสี ่ยง แต่ควรมีมาตรการ
ควบค ุ มป ้ องก ั นไม ่ ให ้ ความเส ี ่ ยง
เคลื่อนย้ายไปอยู่ในระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

๑ น้อย ๑-๓  ยอมรับความเสี่ยง ควรมีมาตรการควบคุม
เพ่ือไม่ให้เกิดขึ้น 
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๖. การวางแผนจัดการความเสี่ยง 
สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้วางแผนจัดการความเสี่ยง โดยนำกลยุทธ์ มาตรการ หรือ

แนวทางมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
จากความเสี่ยงในการดำเนินงานตามภารกิจต่างๆ ของสำนัก ทั้งนี้ มีแนวทางที่ใช้สำหรับจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

๖.๑ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ซึ่งเป็นการปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด 
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม หรือโครงการที่จะนำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 

๖.๒ การควบคุมความสูญเสีย ซึ่งเป็นการพยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอน
บางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็น
ความเสี่ยงจะเกิดข้ึน 

๖.๓ การรับความเสี่ยงไว้เอง ซึ่งหากทำการวิเคราะห์แล้วเห็นว่า ไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่
เหมาะสม เนื่องจากการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่ได้รับ  อาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมีมาตรการ
ติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น  

๖.๔ การถ่ายโอนความเสี่ยง ซึ่งเป็นการยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและ
จัดการกับความเสี่ยงให้ผู้อื่น 

สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้วิเคราะห์ความเสี่ยงจากกระบวนงาน และขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ ตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อระบุ
ประเด็นความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง และสถานะความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดการทุจริตหรือ
ความไม่โปร่งใสที่สำคัญในแต่ละด้าน ซึ่งนำไปสู่มาตรการจัดการความเสี่ยงโดยสามารถระบุประเด็นความ
เสี่ยงได้ ดังนี้ 
 

๑. ด้านความเสี่ยงที่อาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริต โดยเฉพาะการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหาร
งบประมาณ 

กระบวนงาน 
ปัจจัย 

ความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับความ
เสี่ยง 

๑. การจดัทำ
โครงการจดัซื้อ  
จัดจ้าง 

การกำหนดคุณลกัษณะเฉพาะของการ
จัดซื้อจดัจ้าง ซึ่งอาจเป็นการกีดกันการ
แข่งขันอยา่งเป็นธรรม 

๔ ๔ ๑๖ 

๒. การจดัซื้อจดั
จ้าง 

๑. มีระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง
ค่อนขา้งมาก 
๒. กระบวนการจดัซื้อจัดจา้งมหีลาย
ขั้นตอนซึ่งเจา้หน้าที่ของสำนักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารทีเ่ป็น

๔ ๔ ๑๖ 
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กระบวนงาน 
ปัจจัย 

ความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับความ
เสี่ยง 

เลขานกุาร คณะกรรมการ มักเปน็
ผู้ปฏิบัติงานเพียงคนเดียวอาจทำให้เกดิ
ความผดิพลาดได้ 
๓. เจ้าหนา้ที่ของสำนักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารซึง่เป็น
ผู้ปฏิบัติงานไม่มคีวามรู ้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานอย่าง
เพียงพอ 

๓. การตรวจรับ
พัสดุ 

การรายงานตรวจรบัพัสดุล่าช้า ๔ ๔ ๑๖ 

๔. การจดัโครงการ
ฝึกอบรม 

การรายงานค่าใช้จ่ายล่าชา้ ๓ ๔ ๑๒ 

 
๒. ด้านความเสี่ยงการบริหารงานบุคคล 

กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง โอกาส ผลกระทบ 
ระดับความ

เสี่ยง 

๑. การปฏิบตัหิรือ
ละเวน้การปฏิบตัิ
หน้าที ่

๑. การปฏิบตัหิน้าทีโ่ดยเอื้อผลประโยชน์
แกต่นเองหรือบคุคลอืน่ 
๒. การละเวน้การปฏิบตัิหน้าทีท่ี่ได้รบั
มอบหมายจากผูบ้ังคบับญัชา อาจ
ก่อให้เกดิความเสียหายแก่ราชการ 

๔ ๔ ๑๖ 

๒. วิธีการปฏบิัติ
ราชการ 

บุคลากรของสำนกัเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มีความเข้าใจในแนว
ทางการปฏิบตัิที่ไม่เปน็ไปในแนวทาง
เดียวกัน 

๔ ๓ ๑๒ 
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๓. ด้านความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความลับทางราชการ 

กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 

๑. การจดัทำ
เอกสารหรือการ
รวบรวม
พยานหลักฐานอนั
เป็นความลับ 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ที่ไม่มีสว่นเกีย่วข้อง 
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๒ ๕ ๑๐ 

๒. การรบั-ส่ง
เอกสารลบัหรือ
พยานหลักฐานอนั
เป็นความลับ 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๒ ๕ ๑๐ 

๓. การจดัทำ
สำเนาเอกสารลับ 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๒ ๕ ๑๐ 

๔. การจดัเก็บและ
การรกัษาข้อมูล
เอกสารหรือ
หลักฐานอนัเปน็
ความลบั 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๒ ๕ ๑๐ 

 
๗. แผนบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบของสำนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
        สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้กำหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติ           
มิชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเลขาธิการวฒุิสภา ประจำปีงบประมาณ    
พ.ศ. ๒๕๖๗ จำนวน ๓ ด้าน ดงันี้ 
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        ๗.๑ ด้านความเสีย่งที่อาจเป็นเหตุให้เกดิการทจุริต โดยเฉพาะการจดัซื้อจัดจ้าง และการบริหาร
งบประมาณ 

กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง แนวทางป้องกัน 

๑. การจดัทำโครงการจดัซือ้
จัดจ้าง 

การกำหนดคุณลกัษณะเฉพาะของ
โครงการจดัซื้อจัดจา้ง ซึ่งอาจเป็นการ
กีดกนัการแข่งขนัอย่างเปน็ธรรม 

จ ั ด ท ำ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด คุ ณ 
ล ักษณะเฉพาะและราคา
กลางของโครงการจัดซื้อจัด
จ ้ าง  ให ้สามารถเข ้ าร ่ วม
แข่งขันได้อย่างน้อย ๓ ยี่ห้อ 

๒. การจดัซื้อจดัจ้าง ๑. มีระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง
ค่อนขา้งมาก 
๒. กระบวนการจดัซื้อจัดจา้งมหีลาย
ขั้นตอนซึ่งเจา้หน้าที่ของสำนัก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เป็นเลขานุการ คณะกรรมการ มกัเปน็
ผู้ปฏิบัติงานเพียงคนเดียวอาจทำให้เกดิ
ความผดิพลาดได ้
๓. เจ้าหนา้ที่ของสำนักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารซึง่เป็น
ผู้ปฏิบัติงานไม่มคีวามรู ้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานอย่าง
เพียงพอ 

๑. จัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
ความรู้แก่บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อให้การปฏิบัตงิานถูกต้อง 
โปรง่ใส ตรวจสอบได ้
๒. สร้างองค์ความรู้ รวบรวม
และสรุประเบียบ ข้อกฎหมาย
ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง  เผยแพร ่ ให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นคู่มือ หรือ
แนวทางในการปฏิบัติงาน 
๓. ผู ้อำนวยการสำนักต้อง
ควบคุม กำกับดูแล ตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ปต าม ร ะ เ บ ี ยบ            
ข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
๔. แต ่งต ั ้ ง เจ ้าหน ้าท ี ่ของ
ส ำ น ั ก ก า ร ค ล ั ง แ ล ะ
งบประมาณ เข ้าร ่วมเป็น
คณะกรรมการจัดซื ้อจัดจ้าง
ด ้วยท ุกคร ั ้ ง  เพ ื ่อช ่วยให้
คำแนะนำในการปฏิบัติตาม
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป ็นไปอย ่ างถ ูกต ้องตาม
ระเบียบราชการ 
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กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง แนวทางป้องกัน 

๕. เพ ื ่อลดความเส ี ่ยงการ
ทุจริต ประพฤติมิชอบในการ
จัดซื ้อจัดจ้างของบุคลากร
ข อ ง ส ำ น ั ก เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื ่อสาร 
กระบวนการจัดซื ้อจัดจ้าง 
เกิดความโปร่งใส  เป็นธรรม  
ส ำ น ั ก ก า ร ค ล ั ง แ ล ะ
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ค ว ร เ ป็ น
ผู้ดำเนินการตรวจสอบราคา
จากผู้ประกอบการ 

๓. การตรวจรับพัสด ุ การรายงานตรวจรบัพัสดุล่าช้า ขอให้เจ้าหนา้ที่จัดทำรายงาน
การตรวจรับพัสดุภายใน
ระยะเวลาทีก่ำหนดตาม
แผนงานโครงการ ถา้หากไม่
สามารถดำเนนิการได้ให้แจง้
ผู้บังคับบัญชาทราบ เพื่อ
ร่วมกันแก้ไขปญัหา 
 

๔. การจดัโครงการฝึกอบรม การรายงานค่าใช้จ่ายล่าชา้ ขอให้เจ้าหนา้ที่จัดทำรายงาน
ค่าใช้จ่ายภายในระยะเวลาที่
กำหนด ถ้าหากไม่สามารถ
ดำเนินการได้ใหแ้จ้ง
ผู้บังคับบัญชาทราบ เพื่อ
ร่วมกันแก้ไขปญัหา 
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๗.๒ ด้านความเสี่ยงการบริหารงานบุคคล 

กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง แนวทางป้องกัน 

๑. การปฏิบตัหิรือละเวน้การ
ปฏิบัตหิน้าที ่

๑. การปฏิบตัหิน้าทีโ่ดยเอื้อ
ผลประโยชนแ์กต่นเองหรือบุคคลอืน่ 
๒. การละเวน้การปฏิบตัิหน้าทีท่ี่ได้รบั
มอบหมายจากผูบ้ังคบับญัชา อาจ
ก่อให้เกดิความเสียหายแก่ราชการ 

๑. จัดทำคูม่ือ หรือแนวทาง
มาตรฐานในการปฏิบตัิงาน
สำหรบับุคลากรของสำนักฯ 
๒. จัดกิจกรรมสง่เสรมิและ
สร้างความตระหนักรู้ในการ
ปฏิบัตหิน้าทีร่าชการ โดยไม่
เห็นแกป่ระโยชน์สว่นตนหรอื
พวกพ้องบุคคลอื่น 
๓. ผู้อำนวยการสำนัก ต้อง
ควบคุมกำกับดูแลให้บุคลากร
ของสำนักฯ ปฏบิัตงิานให้
ถูกตอ้งกบัผู้รับบริการทุกคน
ตามระเบียบราชการอย่าง
เคร่งครดัโดยเสมอภาคเท่า
เทียมกัน 
๔. หากพบว่ามกีารปฏบิัติ
หรือละเวน้การปฏิบตัิหน้าที่
โดยมิชอบต้องดำเนินการทาง
วินัยแก่เจ้าหนา้ที่ผู้นัน้ทันท ี

๒. วิธีการปฏบิัตริาชการ บุคลากรของสำนกัเทคโนโลยีสาร 
สนเทศและการสื่อสารมคีวามเข้าใจใน
แนวทางการปฏิบัตงิานทีไ่ม่เป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน 

๑. จัดทำคูม่ือ หรือแนวทาง
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน
สำหรบับุคลากรของสำนักฯ 
๒. ผู้อำนวยการสำนัก ต้อง
ควบคุมกำกับดูแลให้บุคลากร
ของสำนักฯ ปฏบิัตงิานให้
ถูกตอ้งตามระเบียบราชการ
อย่างเคร่งครัด 
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๗.๓ ด้านความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความลับทางราชการ 

กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง แนวทางป้องกัน 

๑. การจดัทำเอกสารหรือ
การรวบรวมพยานหลกัฐาน
อันเปน็ความลบั 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ไม่มีส่วนที่เกีย่วข้อง
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๑. เจ้าหนา้ที่ผู้เปน็เจ้าของ
เรื่องจะต้องเปน็ผู้รบัผิดชอบ
ทำเอกสารลับเป็นการเฉพาะ 
๒. ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน
จะต้องควบคุมดแูลและ
ตรวจสอบมิให้ผู้อื่นลว่งรู้
เกี่ยวกบัการจัดทำเอกสารลบั 
๓. ระหว่างการจดัทำเอกสาร
ลับจะตอ้งควบคมุมิใหข้้อมูล
รั่วไหลและจดัทำในสถานทีท่ี่
จัดไว้สำหรับการจดัทำ
เอกสารลบั 

๒. การรบั-ส่งเอกสารลับ
หรือพยานหลักฐานอนัเป็น
ความลบั 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ที่ไม่มีสว่นเกีย่วข้อง
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๑. ปฏิบัตติามกฎหมาย 
ระเบียบและประกาศที่
เกี่ยวขอ้งอย่างเครง่ครัด 
๒. กำหนดใหม้ีนายทะเบียน
หรือผู้ชว่ยทะเบียนข้อมูล
ข่าวสารลับ เพ่ือทำหน้าทีร่ับ-
เอกสารลบั 

๓. การจดัทำสำเนาเอกสาร
ลับ 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ที่ไม่มีสว่นเกีย่วข้อง
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการ อาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๑. กำหนดใหน้ายทะเบียน
หรือผู้ชว่ยนายทะเบียนข้อมลู
ข่าวสารลับ เปน็ผู้ดำเนนิการ
จัดทำควบคมุการทำสำเนา
เอกสารลบัโดยให้
ผู้บังคับบัญชาเปน็ผู้ควบคมุ
กำกับดูแลจดัทำเอกสารลับ 
๒. การทำสำเนา จะต้องให้
นายทะเบียนควบคุมอย่าง
รอบคอบรดักุม ไม่ทอดทิง้
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กระบวนงาน ปัจจัยความเสีย่ง แนวทางป้องกัน 

เอกสารไวโ้ดยขาดความ
ระมดัระวัง 
๓. จะต้องจัดทำบันทกึ
รายละเอียดตา่งๆ ไว้เปน็
หลักฐานเชน่ สถานที่ทำ
สำเนา บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
จำนวนสำเนาเอกสาร เปน็ตน้ 

๔. การจดัเก็บและการรักษา
ข้อมูลเอกสารหรือหลักฐาน
อันเปน็ความลบั 

๑. บุคคลอืน่หรือผู้ที่ไม่มีสว่นเกีย่วข้อง
ล่วงรูข้้อมูลอนัเป็นความลบั 
๒. ข้อมูลเอกสารลบัของราชการอาจ
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ 

๑. จัดให้มีสถานที่จดัเก็บ
รักษาเอกสารหรือข้อมูลอนั
เป็นความลับเป็นการเฉพาะ 
๒. จัดให้มตีู้จัดเก็บเอกสาร
เพื่อป้องกนัเอกสารชำรดุ
เสียหายซึง่ปดิดว้ยกุญแจที่
มั่นคง กำหนดใหม้ีผู้เกบ็รักษา
กุญแจ และควบคมุการเขา้ถึง
สถานที่จดัเกบ็เอกสารลบั 
๓. จัดทำบนัทึกการเข้า-ออก
สถานที่จดัเกบ็เอกสารหรือ
ข้อมูลลับ 
๔. เจ้าหนา้ที่ผู้ควบคมุรักษา
ห้องจดัเกบ็เอกสารลับ 
จะต้องรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชาให้ทราบทุกครั้ง
ที่มีการเข้าใช้งาน รวมทั้ง
ปัญหาอุปสรรคทีเ่กี่ยวข้องกบั
การจดัเก็บเอกสารหรือข้อมลู
ลับ 
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๘. การกำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงทุจรติประพฤติมิชอบของ
สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
        สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการกำหนดกลไกในการกำกับติดตามและรายงานผลการ
ดำเนินงานของกิจกรรมที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติ            
มิชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ทั้งนี้ เพื่อให้เกิด
ความมั่นใจได้ว่ามีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม ดังนี้ 

        ๘.๑ ให้คณะกรรมการฯ กำหนดแบบรายงานผลการดำเนินงานของกิจกรรมตามแผนการบริหารความ
เสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

        ๘.๒ ให้ทุกกลุ่มงาน รายงานสรุปผลการดำเนินงานของกิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยง ทุจริต
ประพฤติมิชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗           
รอบ ๖ เดือน รอบ ๙ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน ตามแบบรายงานผล 

         ๘.๓ ให้คณะกรรมการฯ รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติ            
มิชอบของสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ในการประชุมสำนัก
รอบ ๑๒ เดือน ทั้งนี้ เพ่ือจะได้นำผลการดำเนินงานไปทบทวนแผนการดำเนินงานในปีต่อไป 
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แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงทุจริตประพฤติมิชอบ 
สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจรติ ณ วันที่............. 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง  
โอกาส/ความสี่ยง  
สถานะของการดำเนินการ
จัดการความเสีย่ง 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องการปรับปรุงแผนการบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
 เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 
 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 

ผลการดำเนินงาน  
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
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ตารางการเสนอขอปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ระหว่างปี (ทดแทนแผนเดิม) 

หน่วยงานที่เสนอขอ ………………………………………………………………………………………………………………… 
วันท่ีเสนอขอ         …………………………………………………………………………………………………………………. 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงเดิม  
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงใหม่  
ผู้รับผดิชอบหลกั  
ผู้รับผดิชอบรองที่เกี่ยวขอ้ง  
เหตุผลในการเปลี่ยนแปลง ๑. ............................................................................ 

๒. ............................................................................ 
๓. ............................................................................ 
 

ประเด็นความเสี่ยงหลกั เดิม ใหม่ 
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บรรณานุกรม 

 

สำนักนโยบายและแผน. แผนปฏิบตัิการบรหิารความเสีย่งและป้องกนัการทุจรติของสำนักงานเลขาธิการ
 วุฒิสภา ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567. สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา. 2567 

หนังสอืสำนกันโยบายและแผน ที่ สว 0020.20/ว15 ลงวันที ่5 มกราคม 2567 เรื่อง แผนปฏิบตัิการ
บริหารความเสรายงและป้องกันการทุจริตของสำนักงานเลขาธิการวฒุิสภาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567. 

 

 

 

 

 


