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*********************** 

           
ด้วยแผนบูรณำกำรส่งเสริม สนับสนุนกำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส

และป้องกันกำรทุจริตของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ได้ก ำหนดให้ 
ส ำนัก/กลุ่มตรวจสอบภำยในทบทวนและก ำหนดเป้ำหมำยคุณธรรมภำยในส ำนัก เพ่ือใช้เป็นแนวทำงใน
กำรครองตนและปฏิบัติรำชกำรของบุคลำกรในส ำนักให้เป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม ทั้งนี้ แผนบูรณำ
กำรฯ ได้ก ำหนดให้ส ำนัก/กลุ่มตรวจสอบภำยในท ำกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรปฏิบัติตำมคุณธรรม
เป้ำหมำยของบุคลำกรในส ำนักซึ่งเป็นกำรติดตำมพฤติกรรมของบุคลำกรเพ่ือให้ทรำบถึงปัญหำอุปสรรค 
และน ำไปสู่กำรพัฒนำส่งเสริมบุคลำกรของส ำนักต่อไป  

ควำมส ำคัญของกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรปฏิบัติตำมคุณธรรมเป้ำหมำย บุคลำกรในส ำนัก
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรทุกคนได้ตระหนักถึงปัญหำและอุปสรรคต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นทั้งภำยใน
และภำยนอกส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ จึงเปิดโอกำสให้ทุกคนได้แสดงควำมคิดเห็นและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหำต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นทั้งภำยในและภำยนอก เป็นกำรช่วยให้ทุกคนเข้ำใจถึงปัญหำ  
และสำมำรถร่วมกันคิดหำแนวทำงแก้ไขปัญหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ส่งเสริมให้ทุกคนได้มีส่วนร่วม  
ในกำรแก้ไขปัญหำสังคม โดยมีกำรทบทวนและก ำหนดปฏิญญำคุณธรรมและคุณธรรมเป้ำหมำยของ
ส ำนักฯ ให้สอดคล้องกับคุณธรรม 5 ประกำร พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู กำรส ำรวจนี้จะช่วย
สร้ำงควำมรู้สึกกำรเป็นเจ้ำของปญัหำให้กับทุกคนในสังคม ท ำให้ทุกคนรู้สึกอยำกมีส่วนรว่ม และพร้อมที่
จะร่วมมือกันหำแนวทำงแก้ไขปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ ส่งเสริมให้ทุกคนท ำควำมดีเพ่ือส่วนรวม ปลูกฝัง
จิตส ำนึกในกำรท ำควำมดีให้กับทุกคนในส ำนักฯ ท ำให้ทุกคนรู้สึกอยำกท ำควำมดีเพ่ือส่วนรวม และ
พร้อมที่จะช่วยเหลือซึ่งกันและกันโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 

ดังนั้น กำรส ำรวจคุณธรรมเป้ำหมำยด ำเนินกำรเพ่ือน ำมำก ำหนดเป้ำหมำยของส ำนัก
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และประกำศเจตนำรมณ์แสดงควำมมุ่งมั่นเพ่ือขับเคลื่อนเป็น
องค์กรคุณธรรม ส่งเสริมให้บุคลำกรยึดถือปฏิบัติ น ำแนวทำงในกำรก ำหนดคุณธรรมเป้ำหมำย เพ่ือ
พัฒนำตนเองและพัฒนำคุณธรรมภำยในองค์กรและส่งเสริมให้มีส่วนร่วมของบุคลำกรให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อไป 

ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร จึงได้ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกรส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร โดยสอบถำมบุคลำกรของส ำนัก  
ซึ่งจัดท ำแบบสอบถำมผ่ำนระบบ Google Form 
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ปฏิญญาคุณธรรมของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู ยึดมั่นในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

 
บุคลากร พฤตกิรรมที่พึงประสงค์ 

(Do’s) 

ความดีที่อยากท า 

จ านวนผู้ตอบ พฤตกิรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
(Don’ts) 

ปัญหาที่อยากแก ้

 

จ านวนผู้ตอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ขรก.  
พรก. 
ลจ. 

จ านวน 48 

ใช้ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ/
ลดปริมำณขยะ/แยกขยะ/และก ำจัด
ขยะให้ถูกวิธ ี

19 น ำวัสดุสิ่งของต่ำง ๆ ไปใช้ส่วนตัว/ ไม่คัด
แยกขยะให้ถกูวิธ ี

18 

ประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดรีักษำวินัย
และตรงต่อเวลำ 

9 แต่งกำยไม่สุภำพเรียบร้อย และเข้ำ
ปฏิบัติงำนไม่ตรงตอ่เวลำ 

9 

ไม่น ำควำมลับขององคก์รไปเผยแพร่ 7 น ำควำมลับทำงรำชกำรไปเผยแพร ่ 7 

ใส่ใจในกำรให้บริกำร 7 ไม่เสียสละเพื่อประโยชนส์่วนรวม 7 

กตัญญูตอ่แผน่ดนิ บิดำ-มำรดำ และตอ่
ผู้มีพระคุณ  
**พร้อมน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจ
พอเพียงมำเป็นหลักในกำรด ำเนินชวีิต 

6 ไม่ส่งเสริมภำพลักษณท์ี่ดีตอ่ประเทศชำต ิ
และองคก์ร   
**ใช้จ่ำยฟุ่มเฟือย และเบียดเบียนผู้อืน่ 

7 

รวม 
 

48 
 

48 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

น ำวัสดุ
ส่ิงของตำ่ง
ๆ ไปใช้

ส่วนตวั/ ไม่
คัดแยกขยะ
ใหถู้กวิธี
30%

แตง่กำยไม่
สุภำพ

เรียบร้อย 
และเขำ้

ปฏิบัตงิำน
ไม่ตรงตอ่
เวลำ
18%

น ำควำมลับ
ทำงรำชกำร
ไปเผยแพร่

13%

ไม่เสียสละ
เพือ่

ประโยชน์
ส่วนรวม
28%

ไม่ส่งเสริม
ภำพลักษณท์ี่

ดตีอ่
ประเทศชำต ิ
และองคก์ร

11%

ปัญหำทีอ่ยำกแก้ Don'ts

น ำวสัดสุิ่งของต่ำง ๆ ไปใชส้ว่นตวั/ ไม่คดัแยกขยะใหถ้กูวิธี

แต่งกำยไม่สภุำพเรียบรอ้ย และเขำ้ปฏิบติังำนไม่ตรงต่อเวลำ

น ำควำมลบัทำงรำชกำรไปเผยแพร่

ไม่เสยีสละเพื่อประโยชนส์ว่นรวม

ไม่สง่เสริมภำพลกัษณท์ี่ดีต่อประเทศชำติ และองคก์ร
 

ใช้ทรัพยำกรอยำ่ง
ประหยดัและคุ้มค่ำ/
ลดปริมำณขยะ/แยก
ขยะ/และก ำจดัขยะให้

ถูกวิธี
37%

ประพฤตติน
เป็น

แบบอยำ่งที่
ดรีักษำวินัย
และตรงตอ่

เวลำ
18%

ไม่น ำ
ควำมลับของ
องคก์รไป
เผยแพร่
11%

ใส่ใจในกำร
ใหบ้ริกำร
19%

กตญัญูตอ่แผ่นดนิ บิดำ-
มำรดำ และตอ่ผู้มีพระคุณ
พร้อมน้อมน ำปรัชญำ

เศรษฐกิจพอเพยีงมำเป็น
หลักในกำรด ำเนินชีวิต…

ควำมดทีีอ่ยำกท ำ Do's

ใชท้รพัยำกรอย่ำงประหยดัและคุม้ค่ำ/ลดปริมำณขยะ/แยกขยะ/และ
ก ำจดัขยะใหถ้กูวิธี
ประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีรกัษำวินยัและตรงต่อเวลำ

ไม่น ำควำมลบัขององคก์รไปเผยแพร่

ใสใ่จในกำรใหบ้ริกำร
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      บุคลากรตอบแบบส ารวจ 48 คน  คิดเป็น 100 %  
 
             

                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จำกผลกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรปฏิบัติตำมคุณธรรมเป้ำหมำย สรุปได้ว่ำ บุคลำกรของ

ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร จ ำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 100 มีพฤติกรรมเป็นไปตำม
คุณธรรมเป้ำหมำยที่วำงไว้ คือ “ปัญหำที่อยำกแก้ และ ควำมดีที่อยำกท ำ” บุคลำกรส ำนักเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร โดยที่ 3 ล าดับแรกที่ผู้เข้าร่วมตอบแบบส ารวจเลือกตอบมากที่สุดได้แก่  

1. ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า/ลดปริมาณขยะ/แยกขยะ/และก าจัดขยะให้ถูกวิธี 
2. ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีรักษาวินัยและตรงต่อเวลา 
3. ไม่น าความลับขององค์กรไปเผยแพร่ 

จ านวนบุคลากรทั้งหมด 48 คน 
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ประเด็นปัญหาส าคัญที่เป็น “พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (Don’ts) ปัญหาที่อยากแก้” 
มากที่สุด คือ 

1. น าวัสดุสิ่งของต่าง ๆ ไปใช้ส่วนตัว/ ไม่คัดแยกขยะให้ถูกวิธี 
กำรน ำวัสดุสิ่งของไปใช้ส่วนตัว และไม่คัดแยกขยะให้ถูกวิธี เป็นกำรกระท ำที่ไม่

เหมำะสม ส่งผลเสียต่อองค์กรและสิ่งแวดล้อม ดังนั้น คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร Strong ฯ และ 
Green office จึงใช้กำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำนเข้ำมำแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น  

ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับผลส ำรวจพฤติกรรมตำมคุณธรรมเป้ำหมำยของปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2566 ซึ่งมีผลกำรประเมินพฤติกรรม คือ มีกำรปฏิบัติตำมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ (Do’s) คิดเป็น
ร้อยละ 100 และไม่ปฏิบัติตำมพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (Don’ts) คิดเป็นร้อยละ 100 โดยพฤติกรรม
ตำมคุณธรรมเป้ำหมำยท่ีบุคลำกรของส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรได้ปฏิบัติ ถือได้ว่ำใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 บุคลำกรส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรยึดมั่นและตั้งใจปฏิบัติ
ตำมคุณธรรมเป้ำหมำยที่ส ำนักก ำหนดไว้อย่ำงต่อเนื่องต่อไป 
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แนวทางแก้ไข/แนวทางปฏิบัติ 
- สร้ำงจิตส ำนึก /มีระบบจัดกำรที่ดี /รณรงค์ /ให้ควำมรู้ 
1. ก ำหนดระเบียบข้อบังคับที่ชัดเจน: ระบุประเภทของวัสดุสิ่งของที่ห้ำมน ำไปใช้ส่วนตัว และ

วิธีกำรคัดแยกขยะ   
2. ประชำสัมพันธ์และให้ควำมรู้: อบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับผลเสียของกำรน ำวัสดุไปใช้ส่วนตัว และ

วิธีกำรคัดแยกขยะ 
3. ติดตำมและตรวจสอบ: ตรวจสอบกำรใช้สิ่งของของหนว่ยงำน สุ่มตรวจขยะ จัดตั้งกล้องวงจรปิด 
4. มีระบบกำรร้องเรียน: จัดตั้งช่องทำงให้สำมำรถร้องเรียนได้อย่ำงสะดวก 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีมีต่อแบบส ารวจฯ 
จำกแบบส ำรวจฯ ในครั้งนี้เป็นข้อมูลน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์และผลในทำงปฏิบัติอย่ำง

แท้จริง และน ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยกำรบรหิำรจัดกำรในองค์กรของส ำนกัเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร และกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม 
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คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร Strong จิตพอเพียงต้ำนทุจริตส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและควำมโปร่งใส 
ของส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

                       

                        

    

 ส ำนักเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร 

ลงลำยมือชื่อ กิจกรรมทบทวน  ปัญหำที่อยำกแก้ ควำมดีที่อยำกท ำ  

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 


