
  

 

 

  

ส ำนักกำรประชุมไดจ้ัดท ำอินโฟกรำฟิกส์กจิกรรมกำรเพ่ิมประสิทธิภำพรับเรื่องร้องเรียน 
ของส ำนักกำรประชุม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ซึ่งส ำนักกำรประชุมได้มีกำรตั้งคณะท ำงำน
รับผิดชอบด ำเนินกำรต่อข้อร้องเรียนขึ้นเป็นกำรเฉพำะ รวมทั้งมี ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน  
และขั้นตอนกำรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรรับเรื่องร้องเรียนที่ชัดเจน ซึ่งผลกำรรับเรื่องร้องเรียนของ 
ส ำนักกำรประชุม ตั้งแต่เดือนตุลำคม ๒๕๖๖ ถึงเดือนมิถุนำยน ๒๕๖๗ ปรำกฏว่ำ ยังไม่มีกำรเสนอ 
ข้อร้องเรียนมำยังส ำนักกำรประชุมเพ่ือพิจำรณำด ำเนินกำร  ทั้งนี้ ส ำนักกำรประชุมได้ประชำสัมพันธ์
เผยแพร่กิจกรรมดังกล่ำวผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประชาสัมพันธ์กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธภิาพรับเรื่องร้องเรียน 
ของส านักการประชุม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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อินโฟกราฟิกส์กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพรับเร่ืองร้องเรียน 
ของส านักการประชุม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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๑. เผยแพร่ทางแอปพลเิคชันไลน์ (Line) 
ของส านักการประชุม  

ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

๒. เผยแพร่ทางแอปพลเิคชันไลน์ (Line) 
ของชมรม STRONG  

ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

๓. เผยแพร่ทางเพจเฟซบุ๊ก (Facebook) 
กิจกรรมส านักการประชุม สว. 
ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

๔. เผยแพร่ทางเพจเฟซบุ๊ก (Facebook) 
ชมรม Strong จิตพอเพียงต้านทุจริต 

ข้าราชการ สว. ส านักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 
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************************** 

๕. เผยแพร่ทางเพจเฟซบุ๊ก (Facebook) 
คุณธรรมขา้ราชการ สว. 


