
บันทึกการประชุม 
คณะท างานทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานมาตรฐานกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๗ 

วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤษภาคม ๒๕๖๗  
ณ ห้องประชุมส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  
--------------------------------------------- 

 
 

คณะท ำงำนผู้มำประชุม 
 ๑. นายชูชาติ หอมจนัทึก    หัวหน้าคณะท างาน 
 ๒. นางสาวสุกานดา ศุภคติสนัติ์    คณะท างาน 
 ๓. นางสาวกนกวรรณ อบเชย    คณะท างาน  
 ๔. นางส่องศร ีแสงดว้ง                       คณะท างาน 
 ๕. นางสาวสุพัตรา เกตุทมิ                      คณะท างาน 
 ๖. นางสาวกัษมาพร ไสยาศรี                 คณะท างาน 
 ๗. นางสาวรุ่งนภา สวุรรณไชย    คณะท างาน 
 ๘. นางอญัชนา รกัเมือง      คณะท างานและเลขานุการ 
   ๙. นางสาวนิสภา นุ่มนก     คณะท างานและผู้ชว่ยเลขานุการ 

อนุกรรมการผู้ลาประชุม  
 ไม่ม ี

เริ่มประชุมเวลำ ๑๐.๓๐ นำฬิกำ  
  เมื่อคณะท ำงำนมำครบองค์ประชุมแล้ว นำยชูชำติ หอมจันทึก หัวหน้ำคณะท ำงำน  
ได้กล่ำวเปิดกำรประชุม และด ำเนินกำรตำมระเบียบวำระกำรประชุม โดยสรุปสำระส ำคัญ ดังนี้ 

ระเบียบวำระท่ี ๑ เรื่องที่ประธำนจะแจ้งต่อที่ประชุม  

 หัวหน้าคณะท างาน แจ้งค าสั่งส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล เรื่อง แต่งตั้งคณะท างาน
ทบทวนคือมือการปฏิบัติงานมาตรฐานกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ จ านวน ๙ คน โดยให้คณะท างานทบทวนคือมือการปฏิบัติงานมาตรฐาน
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีหน้าที่และอ านาจ ดังนี้ 

 ๑. ทบทวนการก าหนดข้อก าหนดที่ส าคัญ ตัวชี้วัดข้อก าหนดที่ส าคัญ การปรับปรุง
กระบวนการให้เป็นไปตามข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ 

๒. ทบทวนการออกแบบกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๓. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานมาตรฐานกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเผยแพร่

ให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องไปน าไปปฏิบัติ 
๔. ก าหนด... 

 



 
- ๒ - 

 
๔. ก าหนดแนวทางการติดตามผลและประเมินผล การน าคู่มือไปปฏิบัติของบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งจัดท ารายงานผลเสนอต่อผู้อ านวยการส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๕. จัดท ารายงานผลการปรับปรุงกระบวนการที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนของบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ 

ทีป่ระชุมรับทราบ 
 

ระเบียบวาระท่ี ๒ รับรองบันทึกการประชุม 

    - ไม่ม ี(เนื่องจากเป็นการประชุมครั้งแรก) 

ระเบียบวาระที่ ๓ เรื่องที่เสนอเพื่อพิจารณา 

- แนวทางทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานมาตรฐานกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

นายชูชาติ หอมจันทึก หัวหน้าคณะท างาน ได้ขอให้คณะท างานร่วมกันพิจารณา
แนวทางทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานมาตรฐานกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ส านักพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีการทบทวนปัญหาอุปสรรในการปฏิบัติในปีที่ผ่านมา เพื่อให้
ปรับปรุงการปฏิบัติงานประจ าส านักเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน โดยการด าเนินการพัฒนาบุคลากรส านกังานเลขาธกิารวุฒสิภาให้มคีวามรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอ้ย่างมปีระสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีคุณภาพ โดยมีกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบไปด้วย 5 
กระบวนการย่อย คือ  

(๑) กระบวนการฝึกอบรมภายใน  
(๒) กระบวนการฝึกอบรมภายนอก  
(๓) กระบวนการจัดสรรทุนการศึกษาและทุนฝึกอบรม  
(๔) กระบวนการแลกเปลี่ยนและศึกษาดูงาน  
(๕) กระบวนการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

โดยข้อก ำหนดที่ส ำคัญของกระบวนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ได้ด ำเนินกำร
โดยกำรน ำข้อมูลที่ได้จำกผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมำประกอบกำรพิจำรณำในกำรปรับปรุงคู่มือ
ปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 

ชื่อกระบวนกำร ข้อก ำหนดที่ส ำคัญ ตัวชี้วดัของข้อก ำหนด 
กระบวนกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล 
(๑) กระบวนกำรฝกึอบรมภำยใน  
(๒) กระบวนกำรฝกึอบรมภำยนอก  

๑. ควำมพึงพอใจของบุคลำกร 
๒. ควำมรู้ของบุคลำกรเพิ่มขึ้น 
๓. บคุลำกรมีสมรรถนะตำมที่
องค์กรคำดหวัง 

๑. ร้อยละ ๘๐ ของบุคลำกรมี
ควำมพึงพอใจ 
๒. ร้อยละ ๘๐ ของบุคลำกรมี
ควำมรู้เพ่ิมขึน้ 



ชื่อกระบวนกำร ข้อก ำหนดที่ส ำคัญ ตัวชี้วดัของข้อก ำหนด 
(๓) กระบวนกำรจดัสรรทุน 
กำรศกึษำและทุนฝกึอบรม  
(๔) กระบวนกำรแลกเปลี่ยน 
และศกึษำดงูำน  
(จ) กระบวนกำรส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและควำมโปร่งใส 

๔. จริยธรรมตำมประมวล
จริยธรรมของขำ้รำชกำรรัฐสภำ
สำมัญ 

๓. ร้อยละ ๘๐ ของบุคลำกรมี
สมรรถนะตำมที่องค์กรคำดหวัง 
๔. ร้อยละ ๘๐ ของบคุลำกรมี
จริยธรรมตำมประมวลจริยธรรม
ของขำ้รำชกำรรัฐสภำสำมัญ 

 
 ทั้งนี้ ที่ประชุมคณะท างานได้พิจารณาและอภิปรายในแต่ละกระบวนงานกันอย่างกว้าง  

จึงเห็นควรทบทวนและปรับปรุงกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล : กระบวนกำรฝึกอบรมภำยในให้
เป็นไปตำมตำมระเบียบปฏิบัติ (Procedure Manual) กำรศึกษำ วิเครำะห์ แผนพัฒนำบุคลำกร และกำร
จัดฝึกอบรมและสัมมนำ โดยที่ประชุมมีมติร่วมกัน ดังนี้ 

 มติที่ประชุม 
 - คณะท ำงำนร่วมกันปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน : กระบวนกำรฝึกอบรมภำยใน ให้เป็น

เป็นไปตำมตำมระเบียบปฏิบัติ (Procedure Manual) กำรศึกษำ วิเครำะห์ แผนพัฒนำบุคลำกร และกำร
จัดฝึกอบรมและสัมมนำ ให้แล้วเสร็จภำยในกลำงเดือนมิถุนำยน ๒๕๖๗ และด ำเนินเผยแพร่ในช่องทำง 
ตำ่ง ๆ ต่อไป 
 

ระเบียบวำระที่ ๔ เรื่องอื่นๆ ไม่ม ี

เมื่อได้เวลาพอสมควร นายชูชาติ หอมจันทึก หัวหน้าคณะท างาน ได้กล่าวขอบคุณ
ผู้เข้าร่วมประชุมทุกท่าน และกล่าวปิดประชุม 

เลิกประชุม เวลา ๑๑.๔๕ นาฬิกา 

 

นางสาวนิสภา นุม่นก 
คณะท างานและผู้ชว่ยเลขานุการ 

ผู้จัดท าบนัทึกการประชมุ 
 
 

นางอญัชนา รกัเมือง 
คณะท างานและเลขานุการ 
ผู้ตรวจบันทกึการประชุม 




