


øć÷ÜćîñúÖćøÿŠÜđÿøĉöĒúąóĆçîćǰ“ĂÜÙŤÖøÙčèíøøö”ǰ
øąéĆïǰìĊęǰĤǰĂÜÙŤÖøǰĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïǰ

 
ßČęĂĂÜÙŤÖøǰ	ÿĞćîĆÖ
  ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć  ÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰ
ñĎšïøĉĀćøĂÜÙŤÖøǰîć÷üčçĉßĆ÷ǰǰüÜýŤđöíĊÿčđöíǰǰǰêĞćĒĀîŠÜǰ ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ñĎšðøąÿćîÜćîĂÜÙŤÖøǰîćÜÿćüüøèíø ĀÜÿŤÝøø÷ć êĞćĒĀîŠÜ îĆÖìøĆó÷ćÖøïčÙÙúßĞćîćâÖćøǰ
ēìøýĆóìŤǰġǰģĩĤĢǰĪĢĢĪǰēìøýĆóìŤđÙúČęĂîìĊęǰġĪĦ ĦĢħ ħĪĪĥǰ

ìĊęêĆĚÜđú×ìĊęǰÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰĢĢĢĢǰĂćÙćøøĆåÿõćǰëîîÿćöđÿîǰ
Ē×üÜëîîîÙøĕß÷ýøĊǰđ×êéčÿĉêǰÖøčÜđìóĄǰĢġĤġġ 
ÝĞćîüîñĎšïøĉĀćøĒúąÿöćßĉÖĔîĂÜÙŤÖøìĆĚÜĀöéǰĦġ Ùî 	øüöǰñĂ�ǰĒúąïčÙúćÖøìčÖêĞćĒĀîŠÜ�ðøąđõì
 

 
úĞćéĆïǰ đÖèæŤÖćøðøąđöĉîǰ ÙąĒîîǰ Āöć÷đĀêčǰ
Ģ ñĎšïøĉĀćøĒúąÿöćßĉÖǰöĊÖćøðøąßčöđóČęĂðøąÖćýđÝêîćøöèŤĀøČĂ×šĂêÖúÜ 

ÝĞćîüî Ħġ ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úą Ģġġ 
Ĥ  

ģ ñĎšïøĉĀćøĒúąÿöćßĉÖÝĞćîüî ĦġǰÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úą Ģġġ 
öĊÖćøÖĞćĀîéÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰ�ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰĒúąÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞćǰ
ÝĞćîüî Ħ đøČęĂÜ 
	Ģ
ǰóĂđóĊ÷Üǰ

- ĔßšìøĆó÷ćÖøǰĂčðÖøèŤǰĒúąüĆÿéčÿĞćîĆÖÜćîđìŠćìĊęÝĞćđðŨîĂ÷ŠćÜÙčšöÙŠćǰ
ðøąĀ÷ĆéǰđĀöćąÿöǰĒúąđðŨîöĉêøÖĆïÿĉęÜĒüéúšĂö 

- øĎšÝĆÖĂéĂĂöǰĕöŠóčŠöđôŚĂ÷ǰóĂðøąöćèǰĔßšĀúĆÖđĀêčñúǰöĊÖćøîĞćĂćĀćøöć
ìćîđĂÜđóČęĂúéÙŠćĔßšÝŠć÷ 

- úéÖćøĔßšĕôôŜćõć÷ĔîÿĞćîĆÖÜćî 
	ģ
ǰüĉîĆ÷ǰ

- êøÜêŠĂđüúćǰóøšĂöĂčìĉýđüúćĔĀšĒÖŠøćßÖćøǰĒúąĕöŠîĞćđüúćøćßÖćøĕð
ðäĉïĆêĉíčøąÿŠüîêĆü 

- ðäĉïĆêĉêćöÖãǰøąđïĊ÷ïǰ×šĂïĆÜÙĆïǰĒúąĀúĆÖÝøĉ÷íøøö×ĂÜĂÜÙŤÖøĂ÷ŠćÜ
đÙøŠÜÙøĆé 

- ïøĉÖćøÿöćßĉÖüčçĉÿõćĒúąðøąßćßîéšü÷ÙüćöđêĘöĔÝ 
- øĆÖþćüĉîĆ÷ĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊęøćßÖćø 

	Ĥ
ǰÿčÝøĉêǰ
- ðúĎÖÝĉêÿĞćîċÖĔĀšïčÙúćÖøöĊÙüćöàČęĂÿĆê÷ŤÿčÝøĉêǰĕöŠÖøąìĞćÖćøìčÝøĉê 
- ĕöŠîĞćìøĆó÷Ťÿĉî×ĂÜìćÜøćßÖćøĕðĔßšĔîðøąē÷ßîŤÿŠüîêĆü 
- ðäĉïĆêĉĀîšćìĊęìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷Ă÷ŠćÜêøÜĕðêøÜöćǰēðøŠÜĔÿǰêøüÝÿĂïĕéšǰ

÷ċéëČĂÙüćöëĎÖêšĂÜ öčŠÜĀüĆÜñúðøąē÷ßîŤÿŠüîøüöǰìĞćÜćîĔĀšđÿøĘÝêćöđüúćìĊę
ÖĞćĀîé 

Ĥ  
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úĞćéĆïǰ đÖèæŤÖćøðøąđöĉîǰ ÙąĒîîǰ Āöć÷đĀêčǰ
	ĥ
ǰÝĉêĂćÿćǰ

- đ×šćøŠüöÖĉÝÖøøöÿŠüîøüöĂ÷ĎŠđÿöĂ 
- öĊÝĉêïøĉÖćøǰđÿĊ÷ÿúąǰĒúąĂčìĉýêîǰđóČęĂðøąē÷ßîŤ×ĂÜÿŠüîøüöǰĒúą

øŠüöÖĆîéĎĒúøĆÖþćÿĉęÜĒüéúšĂöìćÜíøøößćêĉĂ÷ŠćÜđÙøŠÜÙøĆé 
- ĂčìĉýđüúćĔĀšÖĆïøćßÖćøìĆĚÜĔîđüúćĒúąîĂÖđüúćøćßÖćøǰĂ÷ŠćÜđêĘöìĊęǰ

ßŠü÷đĀúČĂñĎšĂČęîĂ÷ĎŠđÿöĂǰöĊÙüćöđöêêćêŠĂÖĆîǰĕöŠđĂćđðøĊ÷ïñĎšĂČęî 
	Ħ
ǰÖêĆâťĎ 

- ðúĎÖÝĉêÿĞćîċÖøĆÖĂÜÙŤÖøǰÿøšćÜõćóúĆÖþèŤìĊęéĊêŠĂĂÜÙŤÖøðøąóùêĉêîĔĀš
đĀöćąÿöĕöŠÖŠĂÙüćöđÿĊ÷Āć÷êŠĂßČęĂđÿĊ÷Ü×ĂÜĂÜÙŤÖø 

- öĊÙüćöÖêĆâťĎêŠĂïĉéćǰöćøéćǰÙøĎĂćÝćø÷ŤǰĒúąñĎšöĊóøąÙčè 
- øĎšÙčèĒñŠîéĉîĒúąðøąđìýßćêĉǰēé÷ÖćøđÿĊ÷õćþĊêćöÖãĀöć÷ĒúąĔßš

ÿĉęÜ×ĂÜÿćíćøèąĂ÷ŠćÜđĀĘîÙčèÙŠć 
Ĥ ÖćøÝĆéìĞćĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîé 

Ĥ�ĢǰĒñîéĞćđîĉîÖćø            öĊ   3    ĕöŠöĊ   
Ĥ�ģǰÖćøöĂïĀöć÷ïčÙÙúøĆïñĉéßĂï öĊ   3    ĕöŠöĊ   
Ĥ�ĤǰÖćøöĂïĀöć÷ĀîŠü÷ÜćîøĆïñĉéßĂï öĊ   3    ĕöŠöĊ   

Ĥ  

ĥ ñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîéĕüš 
öĊñúÿĞćđøĘÝøšĂ÷úąǰĢġġ 

Ĥ  

Ħ ÖćøÝĆéøąïïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúĒúąøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćî�ÖĉÝÖøøöǰ
ĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎš 
Ħ�ĢǰÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúĒúąøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćî öĊ  3    ĕöŠöĊ 
Ħ�ģǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆî×ĂÜÿöćßĉÖìčÖøąéĆïĔîĂÜÙŤÖøǰ 
                                                             öĊǰǰǰ3   ĕöŠöĊ 
 

Ĥ  

ħ ÖøąïüîÖćø÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎïčÙÙúìĊęìĞćÙüćöéĊ ĀøČĂĀîŠü÷ÜćîǰēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö
éĊđéŠîĔîÖćø 
ÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ÝîđðŨîĒïïĂ÷ŠćÜĕéš 
ħ�ĢǰÖćøðøąÖćý÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎïčÙÙúìĊęìĞćÙüćöéĊ  öĊ   3    ĕöŠöĊ 
ħ�ģǰÖćøðøąÖćý÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎĀîŠü÷ÜćîēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöéĊđéŠî 
                                                                    öĊǰǰǰ3    ĕöŠöĊ 

Ĥ  

Ĩ öĊñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîéĕüš
đóĉęööćÖ×ċĚîǰöĊñúÿĞćđøĘÝøšĂ÷úąǰĢġġ 

Ĥ  

ĩ ĂÜÙŤÖøöĊÖćøÖĞćĀîéðøąđéĘîÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ĒúąÝĆéÖĉÝÖøøöĔîǰĤǰöĉêĉ 
öĊÖćøđóĉęöÝĞćîüîǰĤǰöĉêĉǰ      3 ĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîć 
        3 ĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü 

Ĥ  
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úĞćéĆïǰ đÖèæŤÖćøðøąđöĉîǰ ÙąĒîîǰ Āöć÷đĀêčǰ
        3 üĉëĊüĆçîíøøö 
öĉêĉĂČęîėǰìĊęđóĉęö×ċĚîîĂÖđĀîČĂÝćÖǰĤǰöĉêĉéĆÜÖúŠćüǰĕéšĒÖŠǰ öĉêĉÿĉęÜĒüéúšĂö 
 

Ī öĊÖćøëĂéĂÜÙŤÙüćöøĎšÝćÖÖĉÝÖøøöÖćøéĞćđîĉîÜćîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöđóČęĂđñ÷ĒóøŠǰ
ĒúąÿćöćøëđðŨîĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšëŠć÷ìĂé×÷ć÷ǰñúĕðÿĎŠĂÜÙŤÖøĂČęîĕéš 
     3 ìčÖÖĉÝÖøøöǰ          ïćÜÖĉÝÖøøö           ĕöŠöĊÖćøëĂéĂÜÙŤÙüćöøĎš 
 

Ĥ  

 
 
 
 úÜßČęĂ                                        ñĎšøć÷Üćî 
 	îć÷üčçĉßĆ÷ǰǰüÜýŤđöíĊÿčđöí
 
 ñĎšïøĉĀćøĂÜÙŤÖø 
 ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
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ĒïïÿøčðÖćøéĞćđîĉîēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ 
Do’s and Don’ts 

×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĆÜÖĆéÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć 
Ģ�ǰēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöøüöìĆĚÜĀöé ĥġ ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö 
ģ�ǰēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöìĊęéĞćđîĉîÖćøêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰDo’s and Don’ts ÝĞćîüî Ģ2  ēÙøÜÖćø�

ÖĉÝÖøøö 
 
úĞćéĆï ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö éĞćđîĉîÖćøđöČęĂüĆî�đéČĂî�ðŘ 
ÖćøÖĞćĀîéîē÷ïć÷ĒúąìĉýìćÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ ÝĞćîüîǰĦǰÖĉÝÖøøö 
Ģ� ðøąÖćýđÝêîćøöèŤ ĒúąðøąÖćýîē÷ïć÷ĂČęîǰė ģģ óùýÝĉÖć÷îǰģĦħĨ 
ģ� ÖĉÝÖøøöðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć�ÙčèíøøöđðŜćĀöć÷×ĂÜ

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ģģǰóùýÝĉÖć÷îǰģĦħĨ 

Ĥ� Ĥ�ĢǰÝĆéìĞćĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøö×ĂÜÿĞćîĆÖ 
Ĥ�ģǰÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂóĆçîćĒñîǰÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰ 
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿǰĒúąðŜĂÜÖĆî 
ÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ
ó�ý�ǰģĦħĨǰ	ÞïĆïĒÖšĕ×
 

ģĨǰóùýÝĉÖć÷îǰģĦħĨ 
ģġǰöĉëčîć÷îǰģĦħĨ 

ĥ� ĒêŠÜêĆĚÜñĎšøĆïñĉéßĂï ��ǰóùýÝĉÖć÷îǰ���� 
ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö×ĂÜÿĞćîĆÖìĊęéĞćđîĉîÖćøêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷�Do’s and Don’ts  
ÝĞćîüîǰ�2 ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö 

Ģ�ǰüĉîĆ÷ ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
�� ÖĉÝÖøøöÖćøøèøÜÙŤĔĀšïčÙúćÖøðäĉïĆêĉêćöüĉîĆ÷êćöēÙøÜÖćøǰ 

�ÖúčŠöÜćîüĉîĆ÷ĄǰóïïčÙúćÖø�ǰđóČęĂĔĀšÙĞćðøċÖþćǰĒîąîĞćǰ 
ÿøšćÜÙüćöøĎšǰÙüćöđ×šćĔÝǰĒúąêøąĀîĆÖøĎšǰđøČęĂÜǰ�øąđïĊ÷ïüŠćéšü÷ 
Öćøúć×ĂÜ×šćøćßÖćøøĆåÿõćÿćöĆâ� 

��ǰöÖøćÙöǰ���� 

��ǰóĂđóĊ÷Ü ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
1� ÖĉÝÖøøöîĞćĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Üöćðøą÷čÖêŤĔßšǰēé÷

ÖćøÝĆéēÙøÜÖćøǰ�ÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖøóĂđóĊ÷Üéšü÷ĀúĆÖðøĆßâć
đýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü�ǰÖĉÝÖøøöǰ“Soap Power to Strong đýøþåÖĉÝ
ÿøšćÜÿøøÙŤĂ÷ŠćÜóĂđóĊ÷Ü” 

�ǰöĊîćÙöǰ���� 

��ǰÿčÝøĉê ÝĞćîüîǰ8 ÖĉÝÖøøö 
1� ÖćøðøąÖćýîē÷ïć÷ǰNo Gift Policy ��ǰóùýÝĉÖć÷îǰ���� 
�� ÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšéšćîÖćøðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêǰèǰïøĉþĆìǰ

ēìøÙöîćÙöĒĀŠÜßćêĉǰÝĞćÖĆéǰ	öĀćßî
ǰĀøČĂǰNT  
��ǰöÖøćÙöǰ���� 

  
FM-HRD-08 Rev.00 23/04/67 

Āîšćǰ4 



úĞćéĆï ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö éĞćđîĉîÖćøđöČęĂüĆî�đéČĂî�ðŘ 
3� ÝĆéìĞćĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷ÜéšćîÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćø

ìčÝøĉêðøąÝĞćÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰ
ģĦħĨ 

��ǰöĊîćÙö ���� 

�� ÖćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóĒúąÿøšćÜÙüćöēðøŠÜĔÿĔîÖćøðäĉïĆêĉøćßÖćø
ÝĆéìĞćÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîðøąÝĞćÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 

��ǰóùþõćÙöǰ���� 

�� ÖĉÝÖøøöđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î �ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
�� ÖĉÝÖøøöøèøÜÙŤÖćøðäĉïĆêĉêćöüĆçîíøøöÿčÝøĉê �ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
�� ÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉöǰÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖøĎšđòŜćøąüĆÜÖćøìčÝøĉêǰWatch 

and Voice 
ĒúąÝĆéðøąÖüéÙĞć×üĆâÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê 

�ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
 

��ǰđöþć÷îǰ���� 
�� ÖĉÝÖøøöĒôîóĆîíŤĒìšǰSTRONG ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉê ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

��ǰÝĉêĂćÿć ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
1� ÖĉÝÖøøöÝĉêĂćÿćìĞćéĊđóČęĂßćêĉǰýćÿîŤǰÖþĆêøĉ÷Ťǰēé÷ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöǰ

“ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰøüöĔÝõĆÖéĉĝǰøĎšøĆÖÿćöĆÙÙĊǰìĞćÙüćöéĊđóČęĂ
ÿĆÜÙö” ëüć÷đðŨîóøąøćßÖčýúǰđîČęĂÜĔîüĆîÙúšć÷üĆîóøąïøöøćß
ÿöõóǰóøąïćìÿöđéĘÝóøąïøößîÖćíĉđïýøǰöĀćõĎöĉóúĂéčú÷đéß
öĀćøćßǰïøöîćëïóĉêøǰüĆîßćêĉǰĒúąüĆîóŠĂĒĀŠÜßćêĉǰĦǰíĆîüćÙöǰ
ģĦħħǰ 

ĤǰíĆîüćÙöǰģĦħħ 

��ǰÖêĆâťĎ ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
Ģ� ÖĉÝÖøøöÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïêćöüĉëĊÖêĆâťĎǰ 

đ×šćøŠüöÖĉÝÖøøöǰ“ēÙøÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöéšü÷üĉëĊ
ÖêĆâťĎđóČęĂÿČïÿćîöøéÖēúÖõĎöĉðŦââćìćÜüĆçîíøøöÿÜÖøćîêŤ
ĕì÷” 

��ǰđöþć÷îǰ���� 

ēÙøÜÖćøÖĉÝÖøøöéšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿĂČęîǰėǰêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøö×ĂÜÿĞćîĆÖ  
ÝĞćîüîǰģĤǰÖĉÝÖøøö 

öĉêĉĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîć ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
1� ÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉöÖćøðäĉïĆêĉêćöĀúĆÖýćÿîćǰèǰüĆéÝĆîìøÿēöÿøǰ 

đ×êéčÿĉêǰÖøčÜđìóĄ 
ĤǰíĆîüćÙöǰģĦħħ 

öĉêĉĀúĆÖðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
�� ēÙøÜÖćøÿŠÜđÿøĉöÖćøðäĉïĆêĉêćöĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîćĒúąĀúĆÖ

ðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰÖĉÝÖøøöǰ“ÿŠÜđÿøĉöðäĉïĆêĉêćöĀúĆÖ
ðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü” 

�ǰíĆîüćÙöǰ���� 

öĉêĉüĆçîíøøö ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
1� ÖĉÝÖøøö×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöéšü÷öĉêĉüĆçîíøøö ��ǰóùýÝĉÖć÷îǰ���� 

öĉêĉÿĉęÜĒüéúšĂö ÝĞćîüîǰĢǰÖĉÝÖøøö 
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úĞćéĆï ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö éĞćđîĉîÖćøđöČęĂüĆî�đéČĂî�ðŘ 
�� ÖĉÝÖøøöøĆÖþŤđøćǰøĆÖþŤēúÖ ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

ÖćøìĞćÖĉÝÖøøöÖćøÿŠÜđÿøĉöÖćøìĞćÙüćöéĊ ÝĞćîüîǰĤ ÖĉÝÖøøö 
�� ÖĉÝÖøøö÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎÖúčŠöÜćî�ÿĞćîĆÖ�ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊñúÜćîéšćî

ÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ 
�ǰöĊîćÙöǰ���� 

�� ÖĉÝÖøøöÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøøĆåÿõćñĎšöĊÙčèíøøöĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠî
êćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćǰ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

��ǰöĊîćÙöǰ���� 

3� ÖĉÝÖøøöđøČęĂÜđúŠćÙüćöéĊ ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
ÖĉÝÖøøö×÷ć÷đÙøČĂ×Šć÷ǰĒúąđñ÷ĒóøŠĂÜÙŤÙüćöøĎšéšćîÙčèíøøöĒúąêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê  

ÝĞćîüîǰĦ ÖĉÝÖøøö 
�� ÖĉÝÖøøöÖćø×÷ć÷đÙøČĂ×Šć÷ÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ ��ǰöÖøćÙöǰ���� 
�� ÖĉÝÖøøößüîđóČęĂîøŠüöǰSTRONG (ÿü
�×÷ć÷ÝĞćîüîÿöćßĉÖßöøö

×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG 
��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

�� ÝĆéìĞćÙúĉðüĉéĊēĂǰÖøąïüîÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï ĢĪǰöĉëčîć÷îǰ���� 
�� öčöÝøĉ÷íøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
�� ĂÜÙŤÙüćöøĎšëĂéïìđøĊ÷îÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø

ÙčèíøøöêšîĒïï 
��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

ÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïÝćÖĀîŠü÷Üćîõć÷Ĕîǰ 
Ēúąõć÷îĂÖ ÝĞćîüîǰģǰÖĉÝÖøøö 
�� ÖĉÝÖøøöÙúĉîĉÖÙčèíøøö ��ǰöÖøćÙöǰ���� 
�� ÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï ��ǰöĊîćÙöǰ���� 

Öćøøć÷ÜćîĒúąêĉéêćöðøąđöĉîñú ÝĞćîüîǰĪ ÖĉÝÖøøö 
�� ÖćøÿĞćøüÝïøø÷ćÖćýĀøČĂÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøÿŠÜđÿøĉö

ÙčèíøøöǰĒúąïčÙúćÖøǰöĊóùêĉÖøøöǰìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚî
Ă÷ŠćÜđðŨîøĎðíøøö 

8 öĊîćÙöǰ���� 

�� øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰøą÷ąìĊęǰ� ��ǰöĊîćÙöǰ���� 
3� ÖćøÿĞćøüÝÖćøøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøö �ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
4� ÖćøÿĞćøüÝÙüćöóċÜóĂĔÝĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊęøćßÖćø×ĂÜÿĞćîĆÖÜćî

ðøąíćîüčçĉÿõćǰēé÷ÿĞćøüÝÙüćöÙĉéđĀĘîñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰ
ñĎšøĆïïøĉÖćø 

Ģĥǰöĉëčîć÷îǰ���� 

�� ÖćøÿĞćøüÝóùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷×ĂÜÿĞćîĆÖ ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
�� øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîÖćø

éĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćø
ìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕêøöćÿǰĤ 

��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

�� øć÷ÜćîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 
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úĞćéĆï ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö éĞćđîĉîÖćøđöČęĂüĆî�đéČĂî�ðŘ 
�� øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîÿŠÜđÿøĉöêćöðøąöüú

Ýøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ 
��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

�� øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰĕêøöćÿìĊęǰ� ÖĆî÷ć÷îǰ���� 
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Ēïïøć÷ÜćîÖćøðøąđöĉîĂÜÙŤÖøÙčèíøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć 
ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

Ģ�ǰÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć 
ģ�ǰßČęĂñĎšïøĉĀćø îć÷üčçĉßĆ÷ǰǰüÜýŤđöíĊÿčđöíǰǰǰ    êĞćĒĀîŠÜ ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć   
Ĥ�ǰÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤÖćøðøąđöĉîĂÜÙŤÖøÙčèíøøö 
 

×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

Ģ ĂÜÙŤÖøöĊÖćø
ðøąÖćý
đÝêîćøöèŤ
øŠüöÖĆîìĊęÝą
×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
ĔĀšđðŨîĂÜÙŤÖø
Ùčèíøøöǰēé÷÷ċé
öĆęî 
ĔîĀúĆÖíøøöìćÜ
ýćÿîćĀúĆÖ
ðøĆßâć×ĂÜ
đýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü 
üĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰ
ĒúąÙčèíøøöǰĦ 
ðøąÖćøǰóĂđóĊ÷Üǰ
üĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉê
ĂćÿćǰÖêĆâťĎ 

- ÝĞćîüî
ñĎšïøĉĀćøĒúą
ïčÙúćÖøĔî
ĂÜÙŤÖøǰĩġ% 
×ċĚîĕðǰøŠüö
ðøąÖćý
đÝêîćøöèŤǰēé÷
ìĞćđðŨîúć÷
úĆÖþèŤĂĆÖþø 

îć÷üčçĉßĆ÷ǰǰüÜýŤđöíĊÿčđöíǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšêøąĀîĆÖǰĒúąđúĘÜđĀĘîÙüćöÿĞćÙĆâÖĆïÖćø
ÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîĔĀšïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰđðŨî
ïčÙÙúìĊęðäĉïĆêĉêîêćööćêøåćîìćÜÝøĉ÷íøøö×ĂÜ×šćøćßÖćø
øĆåÿõćǰēé÷÷ċéöĆęîĔîĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîć ĀúĆÖðøĆßâć
đýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰÙŠćîĉ÷öǰüĆçîíøøöĂÜÙŤÖø
ĒúąÙčèíøøö ĦǰðøąÖćøǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰĒúą
ÖêĆâťĎǰđóČęĂĔĀšđÖĉéÖćøðøąóùêĉêî ĒúąðäĉïĆêĉĀîšćìĊęøćßÖćø
Ă÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰøĆÖþćÖãǰøąđïĊ÷ïǰüĉîĆ÷ǰ÷ċéĀúĆÖíøøöćõĉ
ïćúǰĂĆîđðŨîöćêøåćîĒĀŠÜÙüćöéĊÜćöîĞćĕðÿĎŠÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜ
ĂÜÙŤÖøĒúąđðŨî×šćøćßÖćøìĊęéĊ×ĂÜĒñŠîéĉîêŠĂĕð 

ēé÷đöČęĂüĆîóčíìĊęǰģģǰóùýÝĉÖć÷îǰģĦħħ îć÷üčçĉßĆ÷ǰǰ
üÜýŤđöíĊÿčđöíǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć óøšĂö
éšü÷ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćî
đú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰÝĞćîüîǰĦġǰÙîǰĀøČĂøšĂ÷úąǰĢġġǰ
øŠüöÖĆîðøąÖćýđÝêîćøöèŤìĊęÝą×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøö
êšîĒïï ðøąÝĞćðŘǰģĦħĨǰēé÷÷ċéöĆęîĔîĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîć
ĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü üĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ 

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰ� ðøąÖĂïéšü÷ 
Ģ�ǰðøąÖćýđÝêîćøöèŤøŠüöÖĆîĔîÖćø÷ÖøąéĆïÖćø×ĆïđÙúČęĂîöćêøåćî

ĂÜÙŤÖøêšîĒïïéšćîÙčèíøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿǰÖćøðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêǰÿĞćîĆÖÜćî
ÿčÝøĉêǰøąïïÖćøïøĉĀćøÜćîÙčèõćóǰĒúąÿĉęÜĒüéúšĂö óøšĂöÖćøúÜúć÷öČĂßČęĂ
đðŨîúć÷úĆÖþèŤĂĆÖþø 

ģ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ĔĀšÙčèĔĀšēìþÿĞćĀøĆïÖćøðäĉïĆêĉĀøČĂòśćòŚî
öćêøåćîìćÜÝøĉ÷íøøö 

Ĥ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ÖćøïøĉĀćøìøĆó÷ćÖøïčÙÙúêćöĀúĆÖíøøöćõĉïćú 
ĥ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ǰNo Gift Policy 
Ħ�ǰõćóÖĉÝÖøøöǰÿČęĂÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤǰ ðøąÖćýđÝêîćøöèŤ���� 

ÙúĉðüĊéĉēĂIUUQT���XXX�ZPVUVCF�DPN�XBUDI W�J0�NGgJlxKA 
Ħ�ǰĀúĆÖåćîÖćøđñ÷ĒóøŠðøąßćÿĆöóĆîíŤðøąÖćýîē÷ïć÷Ą êćößŠĂÜìćÜ

êŠćÜǰė 
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https://www.youtube.com/watch?v=iO7NGgJlxKA


×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

üĆçîíøøöĂÜÙŤÖøĒúąÙčèíøøöǰĦ ðøąÖćøǰÝĞćîüîǰĥǰÞïĆïǰ
ðøąÖĂïéšü÷  

Ģ�ǰðøąÖćýđÝêîćøöèŤøŠüöÖĆîĔîÖćø÷ÖøąéĆïÖćø
×ĆïđÙúČęĂîöćêøåćîĂÜÙŤÖøêšîĒïïéšćîÙčèíøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿǰ
ÖćøðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêǰÿĞćîĆÖÜćîÿčÝøĉêǰøąïïÖćøïøĉĀćøÜćî
ÙčèõćóǰĒúąÿĉęÜĒüéúšĂö 

ģ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ĔĀšÙčèĔĀšēìþÿĞćĀøĆïÖćøðäĉïĆêĉĀøČĂ
òśćòŚîöćêøåćîìćÜÝøĉ÷íøøö 

Ĥ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ÖćøïøĉĀćøìøĆó÷ćÖøïčÙÙúêćöĀúĆÖ
íøøöćõĉïćú 

ĥ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ǰNo Gift Policy 
ēé÷ñĎšïøĉĀćøĒúąïčÙúćÖøĔîÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćĕéš

øŠüöÖĆîðøąÖćýđÝêîćøöèŤǰĒúąúÜúć÷öČĂßČęĂĕüšđðŨî 
úć÷úĆÖþèŤĂĆÖþø 
      ìĆĚÜîĊĚ ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćĕéšÖĞćßĆïĔĀš
ïčÙúćÖøĔîÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćðäĉïĆêĉêćöðøąÖćýǰìĆĚÜǰ
ĥǰÞïĆïǰĂ÷ŠćÜđÙøŠÜÙøĆé 
      îĂÖÝćÖîĊĚ ĕéšéĞćđîĉîÖćøîĞćðøąÖćýìĆĚÜǰĥ ÞïĆïǰÝĆéìĞć
đðŨîøĎðĒïïĂĉîēôÖøćôôŗÙĒúąÙúĉðüĊéĉēĂǰđñ÷ĒóøŠ
ðøąßćÿĆöóĆîíŤêćößŠĂÜìćÜêŠćÜǰė éĆÜîĊĚ 
     - ĕúîŤÖúčŠö×šćøćßÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ“We are 
the one” Ēúąǰ“ßöøöǰStrong ÿîÜ�ðøąíćîüčçĉÿõć”  
     - ĕúîŤÖúčŠö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰ“Secretariat 
Senate” Ēúąǰ“ßöøöǰStrong ÿü”  

  
FM-HRD-08 Rev.00 23/04/67 

Āîšćǰ9 



×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

     - Social Media ĕéšĒÖŠǰ'BDFǰCPPLǰ“ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć” 'BDFǰCPPLǰ“Ùčèíøøö×šćøćßÖćøǰÿü” ĒúąđóÝǰ
“ßöøöǰSTRONG” 

- đüĘïĕàêŤ
IUUQT���NPSBM�TFOBUF�HP�UI�DPVSTF�WJFX�QIQ JE��� 

- ÝĆéìĞćđðŨîïĆîìċÖǰĒÝšÜđüĊ÷îĔĀšñĎšïøĉĀćøĒúąïčÙúćÖø
ÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰøĆïìøćïìćÜøąïïÿćøïøøè
ĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (e-PGGJDF
 

- ĂĉîìøćđîĘêÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ģ ĂÜÙŤÖøöĊÖćø

ÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷
ÝćÖǰ�ðŦâĀćìĊę
Ă÷ćÖĒÖš�ǰĒúą 
�ÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖ
ìĞć� ìĊęÿĂéÙúšĂÜ
ÖĆïĀúĆÖíøøöìćÜ
ýćÿîćǰĀúĆÖ
ðøĆßâć×ĂÜ
đýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü 
üĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰ
ĒúąÙčèíøøöǰĦǰ
ðøąÖćøǰóĂđóĊ÷Ü 
üĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰ 
ÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ 

- öĊÖćøÖĞćĀîé
đðŜćĀöć÷ĕöŠîšĂ÷
ÖüŠćǰĦǰđøČęĂÜ ìĊę
ÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ĀúĆÖíøøöìćÜ
ýćÿîć ĀúĆÖ
ðøĆßâć×ĂÜ
đýøþåÖĉÝ
óĂđóĊ÷Üǰ 
üĉëĊüĆçîíøøö
ĕì÷ Ēúą
ÙčèíøøöǰĦǰ
ðøąÖćø 
óĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰ
ÿčÝøĉêǰ 
ÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ 

ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰøŠüöÖĆîÖĞćĀîé
ÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖš” Ēúą“ÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖ
ìĞć” ēé÷ĔßšðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćǰĒîüÙĉéÖćø
ÿøšćÜÖćøöĊÿŠüîøŠüöǰĒîüÙĉéøąđïĉéÝćÖ×šćÜĔîǰĒúąĒîüÙĉéÖćø
óĆçîćêîđĂÜǰđðŨîĀúĆÖĔîÖćøìïìüîǰēé÷ĔĀšïčÙúćÖøìčÖÙî
đðŨîñĎšøŠüöÖĞćĀîéĒúąđúČĂÖÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ìĊęêîđĂÜêšĂÜÖćø
ðäĉïĆêĉìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîćǰĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜ
đýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰǰüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰĒúąÙčèíøøöǰĦǰ
ðøąÖćøǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ ēé÷öĊ
ÖøąïüîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

Ģ�ǰÖćøĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøÖĞćĀîé
đðŜćĀöć÷Ùčèíøøöǰ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć” Ĕî
ðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰđóČęĂéĞćđîĉîÖćø×ĆïđÙúČęĂîÖćø
ìĞćÜćîĔĀšÿĂéÙúšĂÜõć÷Ĕêšîē÷ïć÷ĒúąĒñîéĞćđîĉîÖćø
ÙèąÖøøöÖćøßöøö×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG  
ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉêÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ×ĂÜ

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰ2 ðøąÖĂïéšü÷ 
Ģ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎš 
ģ�ǰõćóÖćøìĞćÖĉÝÖøøö 
Ĥ�ǰđĂÖÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤ 
ĥ�ǰñúÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤ 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰēé÷ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšöĂïĀöć÷ñĎšøĆïñĉéßĂïĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂî
ÖćøéĞćđîĉîÖćøÖĞćĀîéÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰÖĉÝÖøøöìïìüîǰ
“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć” ÙČĂǰÙèąìĞćÜćîÿĞćîĆÖìĊę
öĊñúÜćîéšćîÖćøÿŠÜđÿøĉöêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćø
øĆåÿõćĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰàċęÜÙèąìĞćÜćîĕéšéĞćđîĉîÖćøĔî
úĆÖþèąđéĊ÷üÖĆîÖĆïǰĔîðŘÜïðøąöćèǰ 
ó�ý�ǰģĦħħǰĒêŠÝąöĊÖćøđóĉęöđêĉöĔîøć÷úąđĂĊ÷éǰđóČęĂĔĀšÖćø
ÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷Ùčèíøøöǰ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊ 
ìĊęĂ÷ćÖìĞć” ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćÙøïëšüîöćÖ÷ĉęÜ×ċĚî 

ģ�ǰÖćøìïìüîÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ĔîðŘìĊęñŠćîöćǰēé÷ĕéš
ÿøčðĒúąìïìüîđðŜćĀöć÷ÙčèíøøöÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħħ đóČęĂîĞćÿŠÜĔĀšĒêŠúąÖúčŠöÜćîõć÷Ĕêš
ÿĆÜÖĆéÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĔĀšĕéšøĆïìøćïĒúąĔßšđðŨî
ĒîüìćÜĔîÖćøÝĆéìĞćÖĉÝÖøøöìïìüîǰ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰ
ÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć” 

Ĥ�ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤðŦâĀćéšü÷ǰ“ĒîüÙĉéøąđïĉéÝćÖ 
×šćÜĔî” ēé÷đøĉęöêĆĚÜĒêŠĔîøąéĆïÖúčŠöÜćîǰìĊęêšĂÜđøĉęöÝćÖÙüćö
óøšĂöÙüćöđĀĘîóšĂÜêšĂÜÖĆîĔîÖúčŠöđúĘÖǰėǰÖŠĂîǰĒúšüÙŠĂ÷ǰėǰ
ÖŠĂĔĀšđÖĉéđðŨîøĎðđðŨîøŠćÜǰđóČęĂĔĀšöĆęîÙÜĒúąÖćøðäĉïĆêĉĂ÷ŠćÜ
óøšĂöđóøĊ÷ÜÖĆîǰĀúĆÜÝćÖìĊęÙèąìĞćÜćîĄǰĕéšîĞćÿŠÜÿøčðĒúą
ìïìüîðäĉââćÙčèíøøöÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħħǰĔĀšìčÖÖúčŠöÜćîĒúšüǰĒêŠúąÖúčŠöÜćî
ĕéšéĞćđîĉîÖćøðøąßčöĀćøČĂÖĆîĔîÖúčŠöÜćîǰđóČęĂóĉÝćøèć
üĉđÙøćąĀŤÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖ
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ìĞć” ×ĂÜÖúčŠöÜćîǰõć÷ĔêšĀúĆÖÙüćöÿĂéÙúšĂÜÖĆïĀúĆÖíøøö
ýćÿîćǰĀúĆÖðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰĒúą
ÙčèíøøöǰĦǰðøąÖćøǰÙČĂǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰ
ÖêĆâťĎǰĒúąðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõć 

ĥ�ǰđÿîĂÙčèíøøöđðŜćĀöć÷øąéĆïÖúčŠöÜćîǰđöČęĂĒêŠúąÖúčŠö
ÜćîĕéšéĞćđîĉîÖćøðøąßčöĀćøČĂÖĞćĀîéÙčèíøøöđðŜćĀöć÷øąéĆï
ÖúčŠöÜćîđøĊ÷ïøšĂ÷ĒúšüǰĕéšîĞćÿŠÜÙčèíøøöđðŜćĀöć÷éĆÜÖúŠćüǰ
ÖúĆïöć÷ĆÜÙèąìĞćÜćîÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîéšćîÖćøÿŠÜđÿøĉöĄǰĒúą
ÙèąìĞćÜćîĕéšéĞćđîĉîÖćøðøąßčöđóČęĂêøüÝÿĂïǰÙĆéÖøĂÜǰ
ðøĆïĒÖšëšĂ÷ÙĞćĔĀšëĎÖêšĂÜÿöïĎøèŤ 

Ħ�ǰÖĞćĀîéÙčèíøøöđðŜćĀöć÷øąéĆïÿĞćîĆÖǰÖćøéĞćđîĉîÖćø
øąéĆïÿĞćîĆÖǰđöČęĂÙèąìĞćÜćîÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîéšćîÖćøÿŠÜđÿøĉöĄǰ
ĕéšøĆï×šĂöĎúÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊę
Ă÷ćÖìĞć” ìĊęĒêŠúąÖúčŠöđÿîĂöćĒúšüǰÝċÜÝĆéĔĀšöĊÖćøðøąßčö
ÙèąìĞćÜćîĄǰĔîéĞćđîĉîÖćøÙĆéÖøĂÜĒúąêøüÝÿĂïÙüćö
ëĎÖêšĂÜ×ĂÜëšĂ÷ÙĞćǰĒúąóĉÝćøèćĒ÷ÖóùêĉÖøøöìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ�
ĕöŠóċÜðøąÿÜÙŤìĊęêŠćÜÖĆîĒúąøüïøüöóùêĉÖøøöìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ�ĕöŠ
óċÜðøąÿÜÙŤìĊęÙúšć÷ÙúċÜÖĆîǰĔĀšÙøïëšüîÿöïĎøèŤ ēé÷ÿøčðñúÖćø
ĒÖšĕ×�óĆçîć�ðøĆïðøčÜǰēé÷ĕéšÖĞćĀîéðäĉââćÙčèíøøö
đðŜćĀöć÷ðøąÝĞćÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðŘÜïðøąöćèǰ 
ó�ý�ǰģĦħĨǰĕéšĒÖŠǰ“üĉëĊóĂđóĊ÷ÜǰđìĊę÷ÜêøÜüĉîĆ÷ǰĀĆüĔÝÿčÝøĉêǰ
öĊÝĉêĂćÿćǰøĎšÙčèÙŠćÖêĆâťĎ” đðŜćĀöć÷Ùčèíøøöǰ“ðŦâĀćìĊę
Ă÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć” ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰ 
ÝċÜðøąÖĂïéšü÷ǰĦǰđøČęĂÜǰÙČĂ ÙüćöóĂđóĊ÷ÜǰÙüćööĊüĉîĆ÷ǰ
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ÙüćöÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰĒúąÙüćöÖêĆâťĎ ēé÷ÖĞćĀîéðŦâĀćìĊę
Ă÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞćǰÿøčðĕéšéĆÜîĊĚǰ 

ÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰ
ÙüćöóĂđóĊ÷Ü : ĔßšìøĆó÷ćÖøǰĂčðÖøèŤǰĒúąüĆÿéčÿĞćîĆÖÜćî

ēé÷ÿĉĚîđðúČĂÜĕöŠÙčšöÙŠćǰĒúąöĊñúÖøąìïÖĆïÿĉęÜĒüéúšĂö ÖćøĔßš
ÝŠć÷ìĊęĕöŠÝĞćđðŨîǰĕöŠðøąöćèêîǰôčśöđôŚĂ÷ǰðøąöćì×ćéÙüćö
øĂïÙĂï ÖćøđðŗéĕôĒúąđðŗéđÙøČęĂÜĔßšĕôôŜćìĉĚÜĕüš 

ÙüćööĊüĉîĆ÷ : ĕöŠêøÜêŠĂđüúćĔîÖćøðäĉïĆêĉøćßÖćøǰ 
ĔßšđüúćøćßÖćøĕðÖĉÝÿŠüîêĆüǰúąđú÷êŠĂÖćøðäĉïĆêĉêćö
ÖãøąđïĊ÷ïǰ×šĂïĆÜÙĆïĒúąĀúĆÖÝøĉ÷íøøö×ĂÜĂÜÙŤÖø ĕöŠöĊÝĉê
ïøĉÖćøĔîÖćøĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšĒÖŠÿöćßĉÖüčçĉÿõćĒúą
ðøąßćßî úąđú÷ĀøČĂđóĉÖđÞ÷ĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊęøćßÖćø 

ÙüćöÿčÝøĉê : đóĉÖđÞ÷êŠĂóùêĉÖøøöÖćøìĞćìčÝøĉê  
ĕöŠÙĞćîċÜëċÜðøąē÷ßîŤÿŠüîøüöǰöčŠÜĀüĆÜñúðøąē÷ßîŤÿŠüîêîǰ
ðäĉïĆêĉĀîšćìĊęéšü÷ÙüćöĕöŠēðøŠÜĔÿǰÖøąìĞćÖćøìčÝøĉêǰöčŠÜĀüĆÜǰ
ñúðøąē÷ßîŤÿŠüîêî 

ÝĉêĂćÿć : đóĉÖđÞ÷ǰðäĉđÿíǰĒúąĀć×šĂĂšćÜĔîÖćøĕöŠđ×šćøŠüö
ÖĉÝÖøøöÿŠüîøüö ÙĞćîċÜëċÜêîđĂÜǰĕöŠĂčìĉýđÿĊ÷ÿúąđóČęĂ
ÿćíćøèðøąē÷ßîŤĒúąÿŠüîøüö ĕöŠĂčìĉýđüúćĔĀšÖĆï 
ìćÜøćßÖćøǰĕöŠöĊîĚĞćĔÝêŠĂđóČęĂîøŠüöÜćî 

ÙüćöÖêĆâťĎ : ðøąóùêĉêîĕöŠđĀöćąÿöǰìĞćúć÷
õćóúĆÖþèŤǰĒúąĕöŠøĆÖþćßČęĂđÿĊ÷Ü×ĂÜĂÜÙŤÖøǰĕöŠöĊÙüćöÖêĆâťĎ
êŠĂĒñŠîéĉîǰïĉéćǰ– öćøéćǰÙøĎĂćÝćø÷ŤǰĒúąñĎšöĊóøąÙčè
êúĂéÝîÙčè×ĂÜĒñŠîéĉî ĕöŠÿĞćîċÖøĆÖĒñŠîéĉîĒúąðøąđìýßćêĉǰ
đúĊę÷ÜÖćøđÿĊ÷õćþĊĒúąĔßšÿĉęÜ×ĂÜÿćíćøèąĂ÷ŠćÜĕöŠøĎšÙčèÙŠć 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞćǰ
ÙüćöóĂđóĊ÷Ü : ĔßšìøĆó÷ćÖøǰĂčðÖøèŤǰĒúąüĆÿéčÿĞćîĆÖÜćî

đìŠćìĊęÝĞćđðŨîĂ÷ŠćÜÙčšöÙŠćǰðøąĀ÷ĆéǰđĀöćąÿöǰ 
ĒúąđðŨîöĉêøÖĆïÿĉęÜĒüéúšĂö øĎšÝĆÖĂéĂĂöǰĕöŠôčśöđôŚĂ÷ǰ
óĂðøąöćèǰĔßšĀúĆÖđĀêčñúǰöĊÖćøîĞćĂćĀćøöćìćîđĂÜđóČęĂúé
ÙŠćĔßšÝŠć÷ úéÖćøĔßšĕôôŜćõć÷ĔîÿĞćîĆÖÜćî 

ÙüćööĊüĉîĆ÷ : êøÜêŠĂđüúćǰóøšĂöĂčìĉýđüúćĔĀšĒÖŠøćßÖćøǰ
ĒúąĕöŠîĞćđüúćøćßÖćøĕððäĉïĆêĉíčøąÿŠüîêĆü ðäĉïĆêĉêćöÖãǰ
øąđïĊ÷ïǰ×šĂïĆÜÙĆïǰĒúąĀúĆÖÝøĉ÷íøøö×ĂÜĂÜÙŤÖøĂ÷ŠćÜ
đÙøŠÜÙøĆé ïøĉÖćøÿöćßĉÖüčçĉÿõćĒúąðøąßćßîéšü÷ÙüćöđêĘöĔÝ 
øĆÖþćüĉîĆ÷ĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊęøćßÖćø 

ÙüćöÿčÝøĉê : ðúĎÖÝĉêÿĞćîċÖĔĀšïčÙúćÖøöĊÙüćöàČęĂÿĆê÷Ť
ÿčÝøĉêǰĕöŠÖøąìĞćÖćøìčÝøĉê ĕöŠîĞćìøĆó÷Ťÿĉî×ĂÜìćÜøćßÖćøĕð
ĔßšĔîðøąē÷ßîŤÿŠüîêĆü ðäĉïĆêĉĀîšćìĊęìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷Ă÷ŠćÜ
êøÜĕðêøÜöćǰēðøŠÜĔÿǰêøüÝÿĂïĕéšǰ÷ċéëČĂÙüćöëĎÖêšĂÜǰöčŠÜĀüĆÜ
ñúðøąē÷ßîŤÿŠüîøüöǰìĞćÜćîĔĀšđÿøĘÝêćöđüúćìĊęÖĞćĀîé 

ÝĉêĂćÿć : đ×šćøŠüöÖĉÝÖøøöÿŠüîøüöĂ÷ĎŠđÿöĂ öĊÝĉêïøĉÖćøǰ
đÿĊ÷ÿúąǰĒúąĂčìĉýêîǰđóČęĂðøąē÷ßîŤ×ĂÜÿŠüîøüöǰĒúąøŠüöÖĆî
éĎĒúøĆÖþćÿĉęÜĒüéúšĂöìćÜíøøößćêĉĂ÷ŠćÜđÙøŠÜÙøĆé Ăčìĉýđüúć
ĔĀšÖĆïøćßÖćøìĆĚÜĔîđüúćĒúąîĂÖđüúćøćßÖćøǰǰĂ÷ŠćÜđêĘöìĊęǰ
ßŠü÷đĀúČĂñĎšĂČęîĂ÷ĎŠđÿöĂǰöĊÙüćöđöêêćêŠĂÖĆîǰĕöŠđĂćđðøĊ÷ïñĎšĂČęî 

ÙüćöÖêĆâťĎ : ðúĎÖÝĉêÿĞćîċÖøĆÖĂÜÙŤÖøǰÿøšćÜõćóúĆÖþèŤìĊę
éĊêŠĂĂÜÙŤÖøðøąóùêĉêîĔĀšđĀöćąÿöĕöŠÖŠĂÙüćöđÿĊ÷Āć÷êŠĂ
ßČęĂđÿĊ÷Ü×ĂÜĂÜÙŤÖø öĊÙüćöÖêĆâťĎêŠĂïĉéćǰöćøéćǰÙøĎĂćÝćø÷Ťǰ
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
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øüö 

ĒúąñĎšöĊóøąÙčè  øĎšÙčèĒñŠîéĉîĒúąðøąđìýßćêĉǰēé÷ÖćøđÿĊ÷
õćþĊêćöÖãĀöć÷ĒúąĔßšÿĉęÜ×ĂÜÿćíćøèąĂ÷ŠćÜđĀĘîÙčèÙŠć 

ħ�ǰǰđöČęĂĕéš×šĂÿøčðĔîìĊęðøąßčöéĆÜÖúŠćüđøĊ÷ïøšĂ÷Ēúšü
ÙèąìĞćÜćîĕéšÝĆéìĞćïĆîìċÖ×šĂÙüćöǰóøšĂöĒîïÿøčðñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîÖćøÖĞćĀîéÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰÖĉÝÖøøöǰ“ðŦâĀćìĊę
Ă÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć” ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰĔĀšñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖĒúąïčÙúćÖø
×ĂÜÿĞćîĆÖúÜîćöøĆïìøćïĒúąÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖĔîÖćøîĞćĕð
ðäĉïĆêĉøŠüöÖĆîêŠĂĕð 

Ĩ�ǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĂĉîēôÖøćôŗÖðøąßćÿĆöóĆîíŤìĆĚÜõć÷Ĕî
Ēúąõć÷îĂÖǰĔĀšïčÙúćÖøĔîÿĞćîĆÖĕéšøĆïìøćïĂĊÖÙøĆĚÜǰđóČęĂđîšî
÷ĚĞćĔĀšđÖĉéÖćøêøąĀîĆÖøĎšĒúąðäĉïĆêĉêćöÝîđÖĉéñúÿĞćđøĘÝǰēé÷
đóČęĂĔĀšïøøúčñúÿĎÜÿčéǰïčÙúćÖø×ĂÜÿĞćîĆÖêšĂÜøŠüöÖĆîúÜöČĂ
ðäĉïĆêĉĂ÷ŠćÜÝøĉÜÝĆÜéšü÷ǰ“ĒîüÙĉéÖćøóĆçîćêîđĂÜ” Ă÷ŠćÜđðŨî
ÖøąïüîÖćøǰÙČĂǰÿĞćøüÝêĆüđĂÜǰÖćøðúĎÖòŦÜÙčèÿöïĆêĉìĊęéĊÜćöǰ
ÖćøðúčÖĔÝêîđĂÜǰÖćøÿŠÜđÿøĉöêîđĂÜǰÖćøéĞćđîĉîÖćøóĆçîć
êîđĂÜǰĒúąÖćøðøąđöĉîñúǰĂĆîÝąîĞćĕðÿĎŠñúéĊÖĆïêîđĂÜǰñĎšÙî
øĂï×šćÜǰĒúąÿĆÜÙöêŠĂĕð 

ĩ�ǰêĉéêćöñúÖćøðäĉïĆêĉêîêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷×ĂÜ
ïčÙúćÖøǰĕöŠüŠćÝąđðŨîøĎðĒïïÖćøðäĉïĆêĉÖĆîĔîÖúčŠöÜćîĀøČĂÖćø
ÝĆéÖĉÝÖøøö×ĂÜÿĞćîĆÖĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰàċęÜöĊ
ÖøĂïøą÷ąđüúćĔîÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúõć÷ĔîĀšüÜđéČĂî
óùþõćÙöǰģĦħĨǰđóČęĂîĞćĕðÿĎŠÖćøđßČęĂöē÷ÜǰÖćøÿĞćøüÝ
óùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷×ĂÜÿĞćîĆÖ 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

Ĥ ĂÜÙŤÖøöĊÖćøÝĆéìĞć
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰêćö
đðŜćĀöć÷ìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
ģ Ă÷ŠćÜöĊÿŠüîøŠüö
×ĂÜïčÙúćÖøǰđóČęĂ
ÖćøóĆçîćĂÜÙŤÖø 

- öĊÖćøÝĆéìĞć
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷ìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
ģǰĒúą 
- öĊÖćø
öĂïĀöć÷
ĀîŠü÷ÜćîĒúą
ïčÙúćÖøǰ
øĆïñĉéßĂïÖćø
éĞćđîĉîÜćî 
- öĊÖćøĒêŠÜêĆĚÜ
ÙèąÖøøöÖćø
ĀøČĂ 
ÙèąìĞćÜćîǰ
øĆïñĉéßĂïÖćø
éĞćđîĉîÜćî 

 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰöĊÖćøéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĒñî 
ÖćøéĞćđîĉîÜćîǰêćöđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰģ ēé÷đîšî
ÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜïčÙúćÖøõć÷ĔîÿĞćîĆÖìčÖÙî đóČęĂÖćøóĆçîć
ĂÜÙŤÖøĔĀšđÖĉéðøąÿĉìíĉõćó 
Ĥ�ĢǰöĊÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîé
ĕüšĔî×šĂìĊęǰģ 

îć÷üčçĉßĆ÷ǰüÜýŤđöíĊÿčđöíǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰóøšĂöéšü÷ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰøŠüöÖĆî
øąéöÙüćöÙĉéđĀĘîǰđóČęĂéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĒñîïĎøèćÖćø
ÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ
ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰÖĞćĀîéÖĉÝÖøøöìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîćǰ
ĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰĒúą
ÙčèíøøöǰĦǰðøąÖćøǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎǰ
ÝĞćîüîǰĢǰÞïĆïǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöǰøüö
ÝĞćîüîǰĤĩǰēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøö 
Ĥ�ģǰöĊÖćøĒêŠÜêĆĚÜÙèąÖøøöÖćøĀøČĂÙèąìĞćÜćîǰøĆïñĉéßĂï
ÖćøéĞćđîĉîÜćî 
     îć÷üčçĉßĆ÷ǰüÜýŤđöíĊÿčđöíǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰĕéšúÜîćöÙĞćÿĆęÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰìĊęǰĢĨ�
ģĦħħǰđøČęĂÜǰĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćî×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG 
ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉêǰÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰ
úÜüĆîìĊęǰĢġǰóùýÝĉÖć÷îǰģĦħħǰđóČęĂøĆÖþćöćêøåćîÖćøđðŨî
ĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïĒúąÖćø×ĆïđÙúČęĂîõćøÖĉÝéšćî

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰĤ ðøąÖĂïéšü÷ 
Ģ�ǰĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰ

Ýøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć 

ģ�ǰÙĞćÿĆęÜĒêŠÜêĆĚÜǰĒúąÖćøöĂïĀöć÷ 
Ĥ�ǰõćóÖćøìĞćÖĉÝÖøøö 
ĥ�ǰđĂÖÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤ 
Ħ�ǰñúÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤ 

 

  
FM-HRD-08 Rev.00 23/04/67 

Āîšćǰ16 



×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
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øüö 

ÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰđóČęĂĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰ
ēé÷ÖćøøĆÖþćĒúąêŠĂ÷ĂéÖćøđðŨîĂÜÙŤÖøêšîĒïïéšćîÙčèíøøö
ĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿĂ÷ŠćÜ÷ĆęÜ÷ČîǰðøąÖĂïéšü÷ǰÙèąìĞćÜćîǰ 
ÝĞćîüîǰĥǰÙèąǰéĆÜîĊĚǰ 
     Ģ�ǰÙèąìĞćÜćîéšćîĒñîÜćîĒúąêĉéêćöðøąđöĉîñú 
     ģ�ǰÙèąìĞćÜćîéšćîÖćøÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøñĎšöĊÙčèíøøö
ĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠî×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
     Ĥ�ǰÙèąìĞćÜćîÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîéšćîÖćøÿŠÜđÿøĉöêćö
ðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ 
     ĥ�ǰÙèąìĞćÜćîéšćîÝĆéÖĉÝÖøøöøèøÜÙŤĒúąÿŠÜđÿøĉö
ÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉêõć÷Ĕî
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
     ĒúąđöČęĂüĆîìĊęǰģǰóùþõćÙöǰģĦħĨǰđóČęĂĔĀšÖćø×ĆïđÙúČęĂî
ÙèąìĞćÜćî×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG  
ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉêǰÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰöĊðøąÿĉìíĉõćóöćÖ×ċĚîǰ 
ÝċÜĕéšöĊÙĞćÿĆęÜđðúĊę÷îĒðúÜÙèąìĞćÜćîǰēé÷ĔĀšîć÷ĂøĆâǰ 
öĊĒÖšüǰđðŨîĀĆüĀîšćÙèąìĞćÜćîéšćîĒñîÜćîĒúąêĉéêćö
ðøąđöĉîñúǰĒúąîćÜÿćüõöøöćýǰÝĉêøĂĞćóøǰđðŨîĀĆüĀîšć
ÙèąìĞćÜćîéšćîÖćøÿŠÜđÿøĉöêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćø
øĆåÿõćĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ 
Ĥ�ĤǰöĊÖćøöĂïĀöć÷ĀîŠü÷ÜćîĒúąïčÙúćÖøǰøĆïñĉéßĂïÖćø
éĞćđîĉîÜćî 
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øüö 

ÙèąìĞćÜćîéšćîĒñîÜćîĒúąêĉéêćöðøąđöĉîñúǰ 
ĕéšðøąßčöǰüćÜĒñîĒúąĒïŠÜÜćîêćöĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰÝĞćîüîǰĤĩǰēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöǰĔĀšÙèąìĞćÜćî 
ìĆĚÜǰĥǰÙèąǰēé÷ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ 
ĕéšđĀĘîßĂïĒúąöĂïĀöć÷ĔĀšĒêŠúąÙèąìĞćÜćîĄǰéĞćđîĉîÖćøǰ
ēé÷ÙèąìĞćÜćîìĆĚÜǰĥǰÙèąǰĕéšðøąßčöÙèąìĞćÜćîǰĒïŠÜÜćîǰ
ĒúąöĂïĀöć÷ĔĀšïčÙúćÖøĔîÙèąìĞćÜćîĒêŠúąÙîøĆïÖĉÝÖøøö
ìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ĕðéĞćđîĉîÖćøǰēé÷đîšîĀúĆÖĔĀšïčÙúćÖøìčÖ
ÙîĔîÿĞćîĆÖĄǰ 
ĕéšöĊÿŠüîøŠüö 

ĥ ĂÜÙŤÖøöĊñúÿĞćđøĘÝ
×ĂÜÖćø
éĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ 

- öĊÖćø
éĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
ĤǰĒúąöĊ
ñúÿĞćđøĘÝǰĨġ% 
×ċĚîĕð 

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊÖćøéĞćđîĉîÖćøÿŠÜđÿøĉö
ÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰĒúąðäĉïĆêĉêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö
×šćøćßÖćøøĆåÿõćǰêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćö
ēðøŠÜĔÿĒúąÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰģĦħĨǰēé÷öĊñúÿĞćđøĘÝøšĂ÷úąǰ
ĪĨ�ĤĨ èǰüĆîìĊęǰĤġǰöĉëčîć÷îǰģĦħĨ ēé÷öĊÖćøéĞćđîĉî
ÖĉÝÖøøöìĆĚÜĀöéǰĤħǰÖĉÝÖøøö�ēÙøÜÖćøǰÝćÖÝĞćîüîǰĤĩǰ
ÖĉÝÖøøö�ēÙøÜÖćøǰðøąÖĂïéšü÷ 

Ģ�ǰéĞćđîĉîÖćøðøąÖćýêŠćÜǰėǰðøąÖĂïéšü÷ǰ 
Ģ�ǰÖćøðøąÖćýđÝêîćøöèŤøŠüöÖĆîǰìĊęÝą×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
ÙčèíøøöêšîĒïïǰēé÷÷ċéöĆęîĔîĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîćĀúĆÖ
ðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷üĆçîíøøö

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰĥ ðøąÖĂïéšü÷ 
- øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰÖćø
éĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ
ó�ý�ǰģĦħĨ àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰñúÖćøéĞćđîĉîÖćøǰñúñúĉêǰñúúĆóíŤǰĒúą
ĀúĆÖåćîđĂÖÿćøǰÖćøéĞćđîĉîÖćø 
IUUQT���NPSBM�TFOBUF�HP�UI�DPVSTF�WJFX�QIQ JE����TFDUJPO-�� 
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Āîšćǰ18 

https://moral.senate.go.th/course/view.php?id=73%23section-22


×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ĂÜÙŤÖøĒúąÙčèíøøöǰĦǰðøąÖćøǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰ 
ÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ ģ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ĔĀšÙčèĔĀšēìþÿĞćĀøĆïÖćø
ðäĉïĆêĉĀøČĂòśćòŚîöćêøåćîìćÜÝøĉ÷íøøöǰĤ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷
ÖćøïøĉĀćøìøĆó÷ćÖøïčÙÙúêćöĀúĆÖíøøöćõĉïćú ĥ�ǰðøąÖćý
îē÷ïć÷ǰNo Gift policy øüöëċÜÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúÖćø
ðäĉïĆêĉêćöîē÷ïć÷ǰNo Gift policy 

ģ�ǰÖĉÝÖøøöìïìüîĒúąÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷Ùčèíøøöǰēé÷
üĉđÙøćąĀŤÝćÖ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖìĞć”  
ĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙčèíøøöǰĦǰðøąÖćøǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉê
ĂćÿćǰÖêĆâťĎÿąìšĂîëċÜĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîćǰ 
ĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰ
üĆçîíøøöĂÜÙŤÖøĒúąÙŠćîĉ÷öøŠüö×ĂÜÿŠüîøćßÖćøÿĆÜÖĆéøĆåÿõć 

Ĥ�ǰÝĆéìĞćĒñîÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćî
ÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĒïïöĊÿŠüîøŠüöĒúąÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ 

ĥ�ǰĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćî×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG  
ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉêǰÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ 
ó�ý�ǰģĦħĨ 

Ħ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčî
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć øą÷ąìĊęǰĢ  

øć÷Üćî 
- ÙúĉðüĊéĉēĂǰ“ÖøąïüîÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïǰÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć” 
IUUQT���XXX�ZPVUVCF�DPN�XBUDI W�H95'PZ(W%KP 
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https://www.youtube.com/watch?v=gXTFoyGvDjo


×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ħ�ǰÖĉÝÖøøöÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøøĆåÿõćñĎšöĊÙčèíøøöĒúą
Ýøĉ÷íøøöéĊđéŠîêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćǰ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 
ðøąđõìüĉßćÖćø ÝĞćîüîǰĢǰÙîǰðøąđõììĆęüĕðǰÝĞćîüîǰĢǰÙîǰ
ðøąđõìóîĆÖÜćîøćßÖćøǰÝĞćîüîǰģǰÙîǰĒúąðøąđõìúĎÖÝšćÜǰ
ÝĞćîüîǰĢǰÙî 

Ĩ�ǰÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
ÙčèíøøöêšîĒïïǰèǰýĎî÷ŤÙčèíøøöǰ	ĂÜÙŤÖćøöĀćßî
ǰĂćÙćø
üĉì÷ćúĆ÷ÖćøÝĆéÖćøǰöĀćüĉì÷ćúĆ÷öĀĉéúǰßĆĚîǰĢħǰëîîüĉõćüéĊ
øĆÜÿĉêǰÖøčÜđìóöĀćîÙø ēé÷îĞćĂÜÙŤÙüćöøĎšéšćîÖćø×ĆïđÙúČęĂî
ĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïìĊęĕéšöćðøą÷čÖêŤĔßšÖćøîĞćöćðøĆïĔßšĔî
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 

ĩ�ǰÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšéšćîÖćøðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêǰ
èǰïøĉþĆìǰēìøÙöîćÙöĒĀŠÜßćêĉǰÝĞćÖĆéǰ	öĀćßî
ǰĀøČĂǰNT đöČęĂ
üĆîĂĆÜÙćøìĊęǰĢħǰöÖøćÙöǰģĦħĨǰēé÷îĞć 
ĂÜÙŤÙüćöøĎšéšćîÖćøðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêìĊęĕéšöćðøą÷čÖêŤ  
ĒúąðøĆïĔßšĔîÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 

Ī�ǰÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉöÖćøðäĉïĆêĉêćöĀúĆÖýćÿîćǰ 
èǰüĆéÝĆîìøÿēöÿøǰđ×êéčÿĉêǰÖøčÜđìóĄǰēé÷öĊÖĉÝÖøøöìĞćüĆêø
ÿüéöîêŤǰĒúąîĆęÜÿöćíĉđÝøĉâÝĉêêõćüîćǰđðŨîÖćøòřÖòîêîđĂÜ
ĔĀšöĊÿêĉǰöĊÿöćíĉĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊęìĆĚÜĔîßĊüĉêðøąÝĞćüĆîǰĒúą
ßĊüĉêÖćøìĞćÜćîǰìĞćĔĀšđÖĉéÙüćöøĂïÙĂïǰÙüćöĕöŠðøąöćìǰ
ĒúąøĎšđìŠćìĆîÿëćîÖćøèŤ 

Ģġ�ǰÖĉÝÖøøöîĞćĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Üöć
ðøą÷čÖêŤĔßšǰēé÷ÖćøÝĆéēÙøÜÖćøǰ�ÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖøóĂđóĊ÷Üéšü÷
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ĀúĆÖðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü�ǰÖĉÝÖøøöǰ“Soap Power to 
Strong đýøþåÖĉÝÿøšćÜÿøøÙŤĂ÷ŠćÜóĂđóĊ÷Ü” 

ĢĢ�ǰÖćøÿĞćøüÝïøø÷ćÖćýĀøČĂÿõćóĒüéúšĂöìĊę 
đĂČĚĂêŠĂÖćøÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰĒúąïčÙúćÖøǰöĊóùêĉÖøøöǰ 
ìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîĂ÷ŠćÜđðŨîøĎðíøøö 

Ģģ�ǰÖĉÝÖøøöÝĉêĂćÿćìĞćéĊđóČęĂßćêĉǰýćÿîŤǰÖþĆêøĉ÷Ťǰēé÷
ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöǰ“ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰøüöĔÝõĆÖéĉĝǰøĎšøĆÖ
ÿćöĆÙÙĊǰìĞćÙüćöéĊđóČęĂÿĆÜÙö” ëüć÷đðŨîóøąøćßÖčýúǰđîČęĂÜĔî
üĆîÙúšć÷üĆîóøąïøöøćßÿöõóóøąïćìÿöđéĘÝóøąïøößî
ÖćíĉđïýøǰöĀćõĎöĉóúĂéčú÷đéßöĀćøćßǰïøöîćëïóĉêøǰüĆî
ßćêĉǰĒúąüĆîóŠĂĒĀŠÜßćêĉǰĦǰíĆîüćÙöǰģĦħħǰđöČęĂüĆîĂćìĉê÷ŤìĊęǰ
ĤǰíĆîüćÙöǰģĦħħǰ 
èǰüĆéÝĆîìøÿēöÿøǰđ×êéčÿĉêǰÖøčÜđìóĄ 

ĢĤ�ǰÝĆéìĞćĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷ÜéšćîÙüćöēðøŠÜĔÿ 
ĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêðøąÝĞćÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć
ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰðøąÖĂïéšü÷ǰöĉêĉÖćø
ïøĉĀćøïčÙÙúǰöĉêĉÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøēÙøÜÖćøǰöĉêĉÖćøđïĉÖÝŠć÷
đïĊĚ÷ðøąßčöǰöĉêĉÖćøïøĉĀćøìøĆó÷ŤÿĉîìćÜøćßÖćøǰöĉêĉÖćøÝĆéàČĚĂ
ÝĆéÝšćÜǰĒúąöĉêĉÙüćöđÿĊę÷ÜìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøĔßš×šĂöĎúđóČęĂ
ðøąē÷ßîŤÿŠüîêî�ðøąē÷ßîŤĒÖŠóüÖóšĂÜǰ 

Ģĥ�ǰÖĉÝÖøøö÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎÖúčŠöÜćî�ÿĞćîĆÖ�ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊ
ñúÜćîéšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰēé÷ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćĕéšöĂïđÖĊ÷øêĉïĆêø÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎĀîŠü÷ÜćîǰìĊęöĊñúÜćî
éšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿĔĀšĒÖŠǰòść÷øĆÖþćÙüćöÿąĂćéǰ
Ēúąÿüîÿćíćøèą ÿĞćîĆÖÜćîđ×êéčÿĉêǰÖøčÜđìóöĀćîÙø àċęÜ
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ĕéšøĆïÙĆéđúČĂÖđðŨîĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊñúÜćîÙčèíøøöéšćîÝĉêĂćÿć
Ă÷ŠćÜēééđéŠîĒúąđðŨîøĎðíøøö 

ĢĦ�ǰÖĉÝÖøøöÙúĉîĉÖÙčèíøøöǰēé÷ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćĕéšøĆïđÖĊ÷øêĉÝćÖǰîćÜÿćüüøèíøǰĀÜÿŤÝøø÷ćǰ 
îĆÖìøĆó÷ćÖøïčÙÙúßĞćîćâÖćøǰÿĞćîĆÖóĆçîćìøĆó÷ćÖøïčÙÙúǰ
öćđðŨîñĎšĔĀš×šĂöĎúĒúąĒúÖđðúĊę÷îÙüćöÙĉéđĀĘîǰ 
ĔîðøąđéĘîÙüćöøĎšǰÙüćöđ×šćĔÝǰĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
ÙčèíøøöêšîĒïïêćöìĊęÖĞćĀîéĔîĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćø
üčçĉÿõć 

Ģħ�ǰÖĉÝÖøøöÖćøøèøÜÙŤĔĀšïčÙúćÖøðäĉïĆêĉêćöüĉîĆ÷êćö
ēÙøÜÖćøǰ�ÖúčŠöÜćîüĉîĆ÷ĄǰóïïčÙúćÖø�ǰđóČęĂĔĀšÙĞćðøċÖþćǰ
ĒîąîĞćǰÿøšćÜÙüćöøĎšǰÙüćöđ×šćĔÝǰĒúąêøąĀîĆÖøĎšǰđøČęĂÜǰ
�øąđïĊ÷ïüŠćéšü÷Öćøúć×ĂÜ×šćøćßÖćøøĆåÿõćÿćöĆâ�ǰ 

ĢĨ�ǰÖĉÝÖøøö×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöéšü÷öĉêĉ
üĆçîíøøöǰēé÷ĕéšÝĆé×ïüîÙčèíøøöǰĒĀŠÿøšćÜÿĊÿĆîǰĒÿéÜëċÜ
ÙüćöÿćöĆÙÙĊǰõć÷ĔêšĒîüÙĉéÖćøøĆÖþćüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷ǰ
ðøąÖüéÖøąìÜÙčèíøøöǰ�ÝĆîìøćǰÿŠĂÜðøąìĊðǰüĉëĊĕì÷�ǰ  
ìĊęñúĉêÝćÖüĆÿéčíøøößćêĉǰĒúąÿŠÜêĆüĒìîđóČęĂđ×šćøŠüöðøąÖüé 
“ìĎêĒĀŠÜÙüćöéĊ”  

Ģĩ�ǰÖĉÝÖøøöÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïêćö
üĉëĊÖêĆâťĎǰđ×šćøŠüöÖĉÝÖøøöǰ“ēÙøÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
Ùčèíøøöéšü÷üĉëĊÖêĆâťĎđóČęĂÿČïÿćîöøéÖēúÖõĎöĉðŦââćìćÜ
üĆçîíøøöÿÜÖøćîêŤĕì÷” ēé÷öĊÖĉÝÖøøöðøąÖĂïéšü÷  
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øüö 

Ģ�ǰÖćøìĞćïčâêĆÖïćêøĂćĀćøĒĀšÜǰĒúąĂćĀćøÿéǰ 
ĒéŠóøąÿÜÛŤǰÝĞćîüîǰĪǰøĎð ģ�ǰÖćøðúŠĂ÷ðúćĀîšćđ×Ċ÷Üǰ 
èǰøĉöĒöŠîĚĞćđÝšćóøą÷ćǰđîČęĂÜĔîēĂÖćÿüĆîÿÜÖøćîêŤ  
Ĥ�ǰÖćøóĉíĊÿøÜîĚĞćóøąóčìíðćÜđðŗéēúÖǰ	éšćîĀîšćĂćÙćøøĆåÿõćǰ
ëîîÿćöđÿî
 ĥ�ǰÖćøÿČïÿćîöøéÖēúÖǰĒúąõĎöĉðŦââćìćÜ
üĆçîíøøöĕì÷ǰ	×ïüîĒĀŠÿÜÖøćîêŤ
  
Ħ�ǰÖćøĒ×ŠÜ×ĆîÖĊāćóČĚîïšćîǰħǰðøąđõìǰðøąÖĂïéšü÷ǰ 
ÖĊāćăćđăÖćïĀöćÖǰĔÿŠÖćÜđÖÜĕöŠĔßšöČĂǰđÖšćĂĊĚøĞćüÜǰüĉęÜđðŘŪ÷ü đÖö
üĉïćÖǰĒúąÖĊāćøĆÖþŤēúÖǰ	;FSPǰ8BTUF
ǰħ�ǰÖćøøéîĚĞć×Ăóø
ÝćÖñĎšĔĀâŠǰĂćìĉǰðøąíćîüčçĉÿõćǰøĂÜðøąíćîüčçĉÿõćǰ
đú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰøĂÜđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰìĊęðøċÖþćǰ
ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖ 

ĢĪ�ǰÝĆéìĞćÙúĉðüĉéĊēĂǰÖøąïüîÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖøÙčèíøøö
êšîĒïïǰÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćø
üčçĉÿõćǰÝĞćîüîǰĢǰđøČęĂÜǰÙüćö÷ćüðøąöćèǰĤ�ĤĩǰîćìĊ 

ģġ�ǰÖćøÿĞćøüÝóùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉêćöÙčèíøøö
đðŜćĀöć÷×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰēé÷öĊïčÙúćÖø
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćøŠüöêĂïĒïïÿĞćøüÝǰÝĞćîüîǰĦġ Ùîǰ
ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰĢġġǰ 

ģĢ�ǰÖćøÿĞćøüÝÙüćöóċÜóĂĔÝĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊę
øćßÖćø×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰēé÷ÿĞćøüÝÙüćöÙĉéđĀĘî
ñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰñĎšøĆïïøĉÖćøǰĕéšĒÖŠǰÿöćßĉÖüčçĉÿõćǰ
×šćøćßÖćøøĆåÿõćòść÷ÖćøđöČĂÜǰðøąßćßîǰĄúĄ 

ģģ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
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ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰĕêøöćÿǰĤ 

ģĤ�ǰÖĉÝÖøøöÖćø×÷ć÷đÙøČĂ×Šć÷ÙčèíøøöĒúąÙüćö
ēðøŠÜĔÿ èǰēøÜđøĊ÷îüĆéðøąßćýøĆìíćíøøöǰđ×êïćÜàČęĂǰ
ÖøčÜđìóöĀćîÙø ēé÷ĕéšëŠć÷ìĂéĂÜÙŤÙüćöøĎšéšćîǰ“ÿčÝøĉê” 
ĔĀšĒÖŠîĆÖđøĊ÷î×ĂÜēøÜđøĊ÷îüĆéðøąßćýøĆìíćíøøö 

ģĥ�ǰÖĉÝÖøøöøĆÖþŤđøćǰøĆÖþŤēúÖ ēé÷ðøąßćÿĆöóĆîíŤđßĉâ
ßüîĔĀšïčÙúćÖø×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšöĊÿŠüîøŠüöĔî
ÖćøßŠü÷ÖĆîéĎøĆÖþćìøĆó÷ćÖøíøøößćêĉĒúąÿĉęÜĒüéúšĂöǰēé÷ĕéš
éĞćđîĉîÖĉÝÖøøöÙĆéĒ÷Ö×÷ąǰĒúąÖćøđ×šćøŠüöÖĉÝÖøøöđÙøČĂ×Šć÷
êŠćÜǰėǰøüöëċÜöĊÖćøøèøÜÙŤĔĀšïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰĔßšĒÖšüîĚĞćǰÖúŠĂÜĂćĀćøǰĒúąëčÜñšćǰđóČęĂúéðøĉöćè×÷ą
óúćÿêĉÖǰàċęÜìĞćĔĀš×÷ąóúćÿêĉÖõć÷ĔîÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćúéúÜÝĞćîüîöćÖǰĒúąÿŠÜñúéĊêŠĂÖćøĂîčøĆÖþŤ
ÿĉęÜĒüéúšĂöǰĒúąúéñúÖøąìïéšćîÿč×õćóǰøüöëċÜßŠü÷úé
ðŦâĀćõćüąēúÖøšĂîĕéšĂĊÖ 

ģĦ�ǰÖĉÝÖøøöđøČęĂÜđúŠćÙüćöéĊ ēé÷ÝĆéìĞćđðŨîĂÜÙŤÙüćöøĎš
ÖćøÿŠÜđÿøĉöÙüćöéĊõć÷ĔîÿĞćîĆÖǰēé÷öĊđøČęĂÜđúŠć 
ÙüćöéĊÝćÖïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšøŠüöđ×Ċ÷î
ëŠć÷ìĂéǰÝĞćîüîǰĢĦǰđøČęĂÜ 

ģħ�ǰÖćøÿĞćøüÝÖćøøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂî
ĂÜÙŤÖøÙčèíøøöǰēé÷ïčÙúćÖø×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰÝĞćîüîǰĦġǰÙîǰ 
ÙĉéđðŨîǰøšĂ÷úąǰĢġġǰöĊÙüćöøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝǰĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂî
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øüö 

ĂÜÙŤÖøÙčèíøøö×ĂÜïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

ģĨ�ǰÖĉÝÖøøöøèøÜÙŤÖćøðäĉïĆêĉêćöüĆçîíøøöÿčÝøĉêǰ
ēé÷ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćĕéšøĆïÙüćöøĎšđÖĊę÷üÖĆï
ÖćøÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖøĎšÿŠÜđÿøĉöóùêĉÖøøöÿčÝøĉêǰúéðŦâĀć
ÙĂøŤøĆðßĆîǰĒúąđÿøĉöÿøšćÜÙüćöđßČęĂöĆęîĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜ
üĆçîíøøöÿčÝøĉêǰìĊęÿĞćÙĆâĀúć÷ðøąÖćøǰĂćìĉǰÙüćöàČęĂÿĆê÷Ťǰ
ÙüćöēðøŠÜĔÿǰÖćøðäĉïĆêĉêćöĀúĆÖÝøĉ÷íøøöǰÙüćö÷čêĉíøøöǰÖćø
đÙćøóÖãĀöć÷ǰÖćøđðŗéđñ÷öĊÿŠüîøŠüöǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîć 
ēé÷øšĂ÷úąǰĪĩ�ĨĦǰ×ĂÜïčÙúćÖøĔîÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć
öĊÙüćöøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝđÖĊę÷üÖĆïüĆçîíøøöÿčÝøĉêĒúąöĊÙüćö
êøąĀîĆÖøĎšǰîĞćĕðđðŨîüĉëĊðäĉïĆêĉĔîßĊüĉê 
ÖćøìĞćÜćîĒúąĔîßĊüĉêðøąÝĞćüĆîêŠĂĕð 

ģĩ� ÖĉÝÖøøöÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂóĆçîćĒñîǰÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
ÙüćöēðøŠÜĔÿǰĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 	ÞïĆïĒÖšĕ×
 
ÝĞćîüîǰĢǰÞïĆï đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿëćîÖćøèŤðŦÝÝčïĆîǰĒúą
öĊĒîüìćÜÖćøðäĉïĆêĉÜćîìĊęßĆéđÝî 

ģĪ� ÖĉÝÖøøößüîđóČęĂîøŠüöǰSTRONG (ÿü
�×÷ć÷
ÝĞćîüîÿöćßĉÖßöøö×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG ēé÷öĊ
ïčÙúćÖøđ×šćøŠüöÿöĆÙøđðŨîÿöćßĉÖßöøö×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰ
STRONG đóĉęöđêĉöǰÝĞćîüîǰĦǰÙîǰøüöÝĞćîüîÿöćßĉÖßöøöǰ
STRONG ÝĉêóĂđóĊ÷ÜǰêšćîìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰìĆĚÜÿĉĚîǰĦĦǰÙî 
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øüö 

Ĥġ�ǰÖĉÝÖøøöđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷îǰ 
öĊÖćøéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰßŠĂÜìćÜÖćøđ×šć
đÿîĂđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷îǰøć÷úąđĂĊ÷éÖúŠĂÜøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷îǰ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĒñîñĆÜ×ĆĚîêĂîÖćøðäĉïĆêĉêŠĂ×šĂ
øšĂÜđøĊ÷î×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰēé÷ĕéšøć÷ÜćîñúÖćø
éĞćđîĉîÖćøđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰģĦħĨǰ	íĆîüćÙöǰģĦħħǰ– óùþõćÙöǰ
����
ǰÝĞćîüîǰĢǰÞïĆï 

ĤĢ�ǰëĂéïìđøĊ÷îÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
ÙčèíøøöêšîĒïïǰēé÷ÝĆéìĞćĂÜÙŤÙüćöøĎšëĂéïìđøĊ÷î
ÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï 

Ĥģ�ǰøć÷ÜćîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï 
ĤĤ�ǰÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉöǰÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖøĎšđòŜćøąüĆÜÖćø

ìčÝøĉêǰWatch and Voice ēé÷öĊøĎðĒïïÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöđðŨî
ÖćøĂïøöĒúąÿĆööîćǰÖćøðøąßčöđßĉÜðäĉïĆêĉÖćøǰÖĉÝÖøøö
øèøÜÙŤǰÖćøÿøšćÜđÙøČĂ×Šć÷ÙüćöøŠüööČĂÖćøêĉéêćöĒúą
ðøąđöĉîñú ĒúąÝĆéÖĉÝÖøøöðøąÖüéÙĞć×üĆâÖćøêŠĂêšćîÖćø
ìčÝøĉêđóČęĂĔßšđðŨîÙĞć×üĆâ×ĂÜßöøöǰSTRONG ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćî
đú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰēé÷ÙĞć×üĆâðøąíćîüčçĉÿõćÙČĂǰ“Ýøĉ÷íøøö
îšĂöîĞćßĊüĉêǰàČęĂÿĆê÷ŤǰÿčÝøĉêǰĀ÷čéÙĉéÙĂøŤøĆðßĆęî” 

Ĥĥ�ǰÖćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóĒúąÿøšćÜÙüćöēðøŠÜĔÿ 
ĔîÖćøðäĉïĆêĉøćßÖćøÝĆéìĞćÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîðøąÝĞć
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰēé÷éĞćđîĉîÖćøìïìüîÙĎŠöČĂ 
ÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰêúĂéÝîìïìüîðŦâĀćǰĂčðÿøøÙĔîÖćø
ðäĉïĆêĉÜćîǰđóČęĂîĞćöćðøĆïðøčÜĒúąÝĆéìĞćÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćî
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×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćĔĀšöĊÙüćöëĎÖêšĂÜǰÙøïëšüîǰàċęÜ
ÝćÖÖćøóĉÝćøèćìïìüîõćøÖĉÝêŠćÜǰėǰĒúšüóïüŠćǰÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõćöĊõćøÖĉÝÿĞćÙĆâĔîÜćîéšćîüĉßćÖćøǰÖćøđ×Ċ÷î
ÙĞćëüć÷óøąóøßĆ÷öÜÙúǰÿčîìøóÝîŤǰ 
ÙĞćîĉ÷öǰÙĞćÖúŠćüǰÙĞćĂü÷óøǰđîČęĂÜĔîēĂÖćÿêŠćÜǰėǰ 
ÙĞćïøø÷ć÷ìćÜüĉßćÖćøǰĒúąÖćøìĞćĀîšćìĊęÿîĆïÿîčîÖćøðäĉïĆêĉ
ĀîšćìĊęéšćîîĉêĉïĆââĆêĉĔĀšĒÖŠðøąíćîüčçĉÿõćǰ 
ĒúąøĂÜðøąíćîüčçĉÿõćǰÝċÜđĀĘîÙüøìïìüîÙĎŠöČĂ 
ÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔĀšđÖĉéÙüćöÙøïëšüîǰÿöïĎøèŤǰìĆîÿöĆ÷ǰĒúąĔĀš
ÖćøðäĉïĆêĉÜćîđðŨîĕðêćööćêøåćîđéĊ÷üÖĆî 

ĤĦ� ÖĉÝÖøøöĒôîóĆîíŤĒìšǰSTRONG ÝĉêóĂđóĊ÷Üêšćî
ìčÝøĉê  

Ĥħ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîÿŠÜđÿøĉö
êćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõć 
ĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ  

ĤĨ� öčöÝøĉ÷íøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
ðøąÖĂïéšü÷ǰðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõć ×šĂöĎúÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜóùêĉÖøøö×ĂÜïčÙúćÖø ×šĂöĎúÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰ
ĒúąõćóÿøčðÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć 

Ĥĩ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøĕêøöćÿǰĥǰ	éĞćđîĉîÖćø
ßŠüÜđéČĂîÖĆî÷ć÷î ģĦħĨ
 

Ħ ĂÜÙŤÖøöĊÖćø
ðøąđöĉîñúĀøČĂ 

- öĊÖćø
ðøąđöĉîñú 

 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰöĊÖćøðøąđöĉîñúĀøČĂ 
øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîöĊÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂóĆçîćöĊÖćø
ìïìüîĀøČĂëĂéïìđøĊ÷îǰđóČęĂĔĀšÖćøéĞćđîĉîÜćîöĊñúÿĞćđøĘÝđóĉęö

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰĦ ðøąÖĂïéšü÷ 
Ģ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰ

ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

øć÷ÜćîñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîöĊÖćø
ðøĆïðøčÜĀøČĂ
óĆçîćöĊÖćø
ìïìüîĀøČĂëĂé
ïìđøĊ÷îǰđóČęĂĔĀš
ÖćøéĞćđîĉîÜćîöĊ
ñúÿĞćđøĘÝđóĉęööćÖ
×ċĚîǰĒúąđðŨîĕð
êćöđðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ 

ĀøČĂøć÷Üćîñú
ÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ
êćöđðŜćĀöć÷
×ĂÜĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ 
- öĊÖćøðøĆïðøčÜ
ĀøČĂóĆçîćÖćø
éĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜ
Ēñîǰ 
ÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊę 
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ 
- öĊÖćøëĂé
ïìđøĊ÷îÝćÖ
ñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜ
ÖćøéĞćđîĉîÜćî
êćöđðŜćĀöć÷
×ĂÜĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ 

öćÖ×ċĚîǰĒúąđðŨîĕðêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤ éĆÜîĊĚ 
Ħ�ĢǰöĊÖćøðøąđöĉîñúĀøČĂøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ 
êćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤ 

 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊÖćøðøąđöĉîñú  
Ēúąøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć øą÷ąìĊęǰĢǰĔĀšñĎšïĆÜÙĆïïĆâßćìøćï  
Ħ�ģ öĊÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂóĆçîćÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöđðŜćĀöć÷
×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤ 

đóČęĂĔĀšÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîđðŨîĕðĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰ
ĒúąöĊñúÿĞćđøĘÝđóĉęööćÖ×ċĚîǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćĕéšöĂïĀöć÷ĔĀšÙèąìĞćÜćîéšćîĒñîĒúąêĉéêćö
ðøąđöĉîñúǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęöĊÖćø
ðøĆïðøčÜǰóĆçîćǰēé÷ÖćøðøĆïðøčÜđóĉęöđêĉöĒñîǰēÙøÜÖćø�
ÖĉÝÖøøöǰêćö×šĂđÿîĂĒîąǰ 
đóČęĂÙüćöÙøïëšüîĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂîÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰ 
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿĒúą
ÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘ
Üïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ðŦÝÝčïĆîǰĒúąöĊĒîüìćÜÖćøðäĉïĆêĉÜćîìĊęßĆéđÝîǰ 
Ħ�Ĥ öĊÖćøëĂéïìđøĊ÷îÝćÖñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøéĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤ 

×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘ
Üïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ øą÷ąìĊęǰĢǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰñúÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ
ñúñúĉêǰñúúĆóíŤǰĒúąĀúĆÖåćîđĂÖÿćøǰÖćøéĞćđîĉîÖćø 

IUUQT���NPSBM�TFOBUF�HP�UI�DPVSTF�WJFX�QIQ JE����TFDUJPO-
� 

ģ�ǰøć÷ÜćîÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂóĆçîćĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰ
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąÖćøêŠĂêšćîÖćø
ìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 

Ĥ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšëĂéïìđøĊ÷îÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖø
ÙčèíøøöêšîĒïï 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ÝĆéÖĉÝÖøøöëĂéïìđøĊ÷î
óùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉêćöðäĉââćÙčèíøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõć "üĉëĊóĂđóĊ÷ÜǰđìĊę÷ÜêøÜüĉîĆ÷ǰĀĆüĔÝÿčÝøĉêǰöĊ
ÝĉêĂćÿćǰøĎšÙčèÙŠćÖêĆâťĎ�ǰēé÷ÝĆéðøąßčöïčÙúćÖćøÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõć đóČęĂüĉđÙøćąĀŤǰðøąđöĉîñúǰ 
ĒúąéĞćđîĉîÖćøÿĞćøüÝÖćøøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂî
ĂÜÙŤÖøÙčèíøøö ēé÷ĕéšÝĆéìĞćĒïïÿĞćøüÝÖćøøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝĔî
Öćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøö×ĂÜïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

ħ ĂÜÙŤÖøöĊÖćø÷Ö
÷ŠĂÜǰđßĉéßĎ
ïčÙúćÖøĒúą
ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊ
ÙčèíøøöĀøČĂìĞć
ÙüćöéĊǰÝîđðŨî
ĒïïĂ÷ŠćÜĕéšđóČęĂ
ÿŠÜđÿøĉöÖćø
éĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ 

- öĊÖćøðøąÖćýǰ
÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎǰ
ïčÙúćÖøǰõć÷Ĕî
ĀøČĂõć÷îĂÖ
ĂÜÙŤÖøìĊęöĊ
ÙčèíøøöǰĀøČĂìĊę
ìĞćÙüćöéĊÝî
đðŨîĒïïĂ÷ŠćÜĕéš 
- öĊÖćøðøąÖćýǰ 
÷Ö÷ŠĂÜǰđßĉéßĎ
ĀîŠü÷Üćîõć÷Ĕî
ĀøČĂõć÷îĂÖ
ĂÜÙŤÖøìĊęöĊ
ÙčèíøøöĀøČĂìĞć
ÙüćöéĊÝîđðŨî
ĒïïĂ÷ŠćÜĕéš 

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšéĞćđîĉîÖøąïüîÖćø 
÷Ö÷ŠĂÜǰđßĉéßĎǰïčÙúćÖøĒúąĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊÙčèíøøöĀøČĂ 
ìĞćÙüćöéĊǰÝîđðŨîĒïïĂ÷ŠćÜǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöÖćøéĞćđîĉîÜćîêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂǰĤ éĆÜîĊĚ 
ħ�ĢǰöĊÖćøðøąÖćýǰ÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎǰïčÙúćÖøǰõć÷ĔîĀøČĂ
õć÷îĂÖĂÜÙŤÖøìĊęöĊÙčèíøøöǰĀøČĂìĊęìĞćÙüćöéĊÝîđðŨî
ĒïïĂ÷ŠćÜĕéš 
     ÙèąìĞćÜćîéšćîÖćøÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøñĎšöĊÙčèíøøöĒúą
Ýøĉ÷íøøöéĊđéŠî×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšöĊ
ÖøąïüîÖćøÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøøĆåÿõćñĎšöĊÙčèíøøöĒúą
Ýøĉ÷íøøöéĊđéŠîêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõć×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰ
éĆÜîĊĚ 
     Ģ�ǰ×ĂÙüćöøŠüööČĂìčÖÖúčŠöÜćîóĉÝćøèćÙĆéđúČĂÖïčÙúćÖø
×ĂÜÖúčŠöÜćîìĊęöĊÙčèÿöïĆêĉêøÜêćöĀúĆÖđÖèæŤÖćøÙĆéđúČĂÖ
×šćøćßÖćøøĆåÿõćǰñĎšöĊÙčèíøøöĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠîǰðøąđõìúąǰ

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰħ ðøąÖĂïéšü÷ 
Ģ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÙĆéđúČĂÖïčÙúćÖøñĎšöĊÙčèíøøöĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠî

êćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõć 
ģ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøö÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎÖúčŠöÜćî�ÿĞćîĆÖ�ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊñúÜćî

éšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ 
Ĥ�ǰõćóÖĉÝÖøøö 
ĥ�ǰÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤ 
Ħ�ǰñúÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤ 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

- öĊÖćø
ðøąßćÿĆöóĆîíŤ
ÖćøðøąÖćý÷Ö
÷ŠĂÜõć÷Ĕî
ĂÜÙŤÖøĒúąǰñŠćî
ßŠĂÜìćÜÿČęĂÿćøìĊę
ĀúćÖĀúć÷ǰđßŠî 
ĕúîŤǰđôàïčŢÖǰ
đüĘïĕàêŤ đðŨîêšî 

ĢǰÙîǰÿŠÜöć÷ĆÜÙèąìĞćÜćîǰđóČęĂéĞćđîĉîÖćøÙĆéđúČĂÖĔîøąéĆï
ÿĞćîĆÖêŠĂĕð 
     ģ� đöČęĂĕéšøć÷ßČęĂñĎšöĊÙčèíøøöĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠîøąéĆïÖúčŠö
ÜćîĒúšüǰÙèąìĞćÜćîǰĄǰéĞćđîĉîÖćøøüïøüöøć÷ßČęĂñĎšìĊęĕéšøĆï
ÖćøđÿîĂßČęĂìĆĚÜĀöéǰÝĆéìĞćĂĉîēôÖøćôŗÖđñ÷ĒóøŠ
ðøąßćÿĆöóĆîíŤõć÷ĔîÿĞćîĆÖđóČęĂĔĀšïčÙúćÖøĕéšóĉÝćøèćǰÖŠĂî
ìĞćÖćøúÜÙąĒîîÙĆéđúČĂÖǰñŠćîìćÜøąïïǰ(PPHMFǰGSPN 
     Ĥ� ðøąÖćýđßĉâßüîĔĀšïčÙúćÖøÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøñĎšöĊ
ÙčèíøøöĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠî 
     ĥ� úÜÙąĒîîÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøñĎšöĊÙčèíøøöĒúą
Ýøĉ÷íøøöéĊđéŠîǰñŠćîìćÜøąïïǰ(PPHMFǰGSPN 
     Ħ� ðøąÖćýñúÖćøÙĆéđúČĂÖǰĒúąøć÷ÜćîñúÖćøÙĆéđúČĂÖ  

ñúÖćøÙĆéđúČĂÖ 
ðøąđõìüĉßćÖćø ĕéšĒÖŠǰîćÜÿćüõöøöćýǰǰÝĉêøĂĞćóøǰǰ

üĉì÷ćÖøßĞćîćâÖćøǰÖúčŠöÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ðøąđõììĆęüĕð ĕéšĒÖŠ îćÜÿćüðäĉóøǰǰßĆ÷ĀöĂîǰ 

đÝšćóîĆÖÜćîíčøÖćøßĞćîćâÜćîǰÖúčŠöÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ðøąđõìóîĆÖÜćîøćßÖćø ĕéšĒÖŠǰîćÜÿćüÿčßćüéĊǰ 

ĂšîìĂÜǰóîĆÖÜćîïøĉÖćøǰÖúčŠöÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ 
Ēúąîć÷üÜýóĆìíŤǰǰÿøąõĎǰóîĆÖÜćîïøĉÖćøǰÖúčŠöÜćîøĂÜ
ðøąíćîüčçĉÿõćǰÙîìĊęÿĂÜ 

ðøąđõìúĎÖÝšćÜ ĕéšĒÖŠǰîćÜðøĊ÷ćîčßǰǰïčâýøĊêĉøĆêîŤǰ
úĎÖÝšćÜðøąÝĞćǰÖúčŠöÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ħ�ģǰöĊÖćøðøąÖćýǰ÷Ö÷ŠĂÜǰđßĉéßĎĀîŠü÷Üćîõć÷ĔîĀøČĂ
õć÷îĂÖĂÜÙŤÖøìĊęöĊÙčèíøøöĀøČĂìĞćÙüćöéĊÝîđðŨîĒïïĂ÷ŠćÜĕéš 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ÙèąìĞćÜćîÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîéšćîÖćøÿŠÜđÿøĉöêćö
ðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰ 
ĕéšéĞćđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøö÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎÖúčŠöÜćî�ÿĞćîĆÖ�
ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊñúÜćîéšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰēé÷öĊ
ÖøąïüîÖćø×ĆĚîêĂîĔîÖćøÙĆéđúČĂÖ éĆÜîĊĚ 

Ģ� ÖćøðøąßčöđóČęĂđêøĊ÷öÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöǰ 
ģ�ǰÖćøÖĞćĀîéÝĆéÖĉÝÖøøöĒúąðøąÖćýĀúĆÖđÖèæŤĒúą

üĉíĊÖćøÙĆéđúČĂÖ 
Ĥ� đÿîĂøć÷ßČęĂĀîŠü÷Üćîõć÷îĂÖìĊęđ×šćđÖèæŤ 
ĥ� øąïčñĎšöĊÿĉìíĉđúČĂÖǰ 
Ħ� ÖĞćĀîéüĉíĊÖćøÙĆéđúČĂÖǰ 
ħ� ÖĞćĀîéüĆîđüúćǰĒúąÿëćîìĊęĔîÖćøÙĆéđúČĂÖǰ 
Ĩ� ðøąÖćýñúÖćøúÜÙąĒîîÙĆéđúČĂÖǰ 
ĩ� öĂïðøąÖćýîĊ÷ïĆêø÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎĀîŠü÷Üćîõć÷îĂÖ

ìĊęöĊñúÜćîéšćîÙčèíøøöǰĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰðøąÝĞćðŘ
Üïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

Ī�ǰÿøčðñúÖĉÝÖøøö÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎĀîŠü÷Üćîõć÷îĂÖ 
ìĊęöĊñúÜćîéšćîÙčèíøøöǰĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰðøąÝĞćðŘ
Üïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

ēé÷ĀîŠü÷ÜćîìĊęĕéšøĆïÖćøÙĆéđúČĂÖđðŨîĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊ
ñúÜćîéšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰÙČĂǰòść÷øĆÖþćÙüćö
ÿąĂćéǰĒúąÿüîÿćíćøèąǰÿĞćîĆÖÜćîđ×êéčÿĉêǰ
ÖøčÜđìóöĀćîÙøǰàċęÜđðŨîĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊñúÜćîÙčèíøøöéšćîÝĉê
ĂćÿćĂ÷ŠćÜēééđéŠîĒúąđðŨîøĎðíøøö 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

���ǰöĊÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćøðøąÖćý÷Ö÷ŠĂÜõć÷ĔîĂÜÙŤÖø
ĒúąǰñŠćîßŠĂÜìćÜÿČęĂÿćøìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđßŠî ĕúîŤǰđôàïčŢÖǰ
đüĘïĕàêŤ đðŨîêšî 
 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćÿČęĂđóČęĂ
đñ÷ĒóøŠðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćø÷Ö÷ŠĂÜǰđßĉéßĎ ïčÙúćÖøĒúą
ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊÙčèíøøöĀøČĂìĞćÙüćöéĊǰÝîđðŨîĒïïĂ÷ŠćÜĕéšđóČęĂ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüš êćößŠĂÜìćÜêŠćÜǰėǰéĆÜîĊĚ 
     - ĕúîŤÖúčŠö×šćøćßÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ 
“We are the one” Ēúąǰ“ßöøöǰStrong ÿîÜ�ðøąíćî
üčçĉÿõć”  
     - ĕúîŤÖúčŠö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰ“Secretariat 
Senate” Ēúąǰ“ßöøöǰStrong ÿü”  
     - Social Media ĕéšĒÖŠǰ'BDFǰCPPLǰ“ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć” 'BDFǰCPPLǰ“Ùčèíøøö×šćøćßÖćøǰÿü” ĒúąđóÝǰ
“ßöøöǰSTRONG” 

Ĩ ĂÜÙŤÖøöĊñúÿĞćđøĘÝ
×ĂÜÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ đóĉęööćÖ×ċĚîǰ
ĂÜÙŤÖøöĊ

- öĊñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜ
ÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ
êćöđðŜćĀöć÷
×ĂÜĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥ Īġ% ×ċĚîĕð 
- ĂÜÙŤÖøöĊ
ïøø÷ćÖćýĀøČĂ

ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćøŠüöÖĆî×ĆïđÙúČęĂîǰ
éĞćđîĉîÜćîêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčî
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúą 
ÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÝîöĊ
ñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤǰđóĉęööćÖ×ċĚîǰĂÜÙŤÖøöĊ
ïøø÷ćÖćýĀøČĂÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰ
ĒúąïčÙúćÖøǰöĊóùêĉÖøøöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîǰèǰüĆîìĊęǰ
Ĥġǰöĉëčîć÷îǰģĦħĨǰéĆÜîĊĚ 

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰĨ ðøąÖĂïéšü÷ 
Ģ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰÖćø
éĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ
ó�ý�ǰģĦħĨ àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰñúÖćøéĞćđîĉîÖćøǰñúñúĉêǰñúúĆóíŤǰĒúą
ĀúĆÖåćîđĂÖÿćøǰÖćøéĞćđîĉîÖćø 
IUUQT���NPSBM�TFOBUF�HP�UI�DPVSTF�WJFX�QIQ JE����TFDUJPO-�� 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ïøø÷ćÖćýĀøČĂ
ÿõćóĒüéúšĂöìĊę
đĂČĚĂêŠĂÖćø
ÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰ
ĒúąïčÙúćÖøǰöĊ
óùêĉÖøøöìĊę
đðúĊę÷îĒðúÜ
ĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚî 

ÿõćóĒüéúšĂö
đðúĊę÷îĒðúÜ
ĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîǰìĊę
đĂČĚĂêŠĂÖćø
ÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøö 
- ïčÙúćÖøĔî
ĂÜÙŤÖøöĊ
óùêĉÖøøöìĊę
đðúĊę÷îĒðúÜ
ĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîǰ 
ÝćÖñúÿĞćđøĘÝ
×ĂÜÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰêćö
đðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüš 

Ĩ�ĢǰöĊñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøéĞćđîĉîÜćîǰêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤǰĪġ% ×ċĚîĕðǰǰ 

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćĕéšÝĆéÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉö
ÙčèíøøöÝøĉ÷íøøö ĒúąÖćøðäĉïĆêĉêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö
×šćøćßÖćøøĆåÿõćǰĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜĒúąÿöęĞćđÿöĂǰêćöĒñîïĎøèć
ÖćøÖćøÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰĒúąÖćø
êŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć ðøąÝĞćðŘ
Üïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰđðŨîĕðêćöøą÷ąđüúćìĊęÖĞćĀîéĕüšǰ
ĒúąöĊÖćøøć÷ÜćîñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉîÜćîēé÷đøĉęöéĞćđîĉîÖćø
êĆĚÜĒêŠđéČĂîêčúćÙöǰģĦħħ ÝîëċÜüĆîìĊęǰĤġǰöĉëčîć÷îǰģĦħĨǰ
ÝĞćîüîǰĤĨ ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöǰÝćÖÝĞćîüîǰĤĩǰēÙøÜÖćø�
ÖĉÝÖøøöǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰĪĨ�ĤĨ ĒúąĕéšöĊÖćøéĞćđîĉîÖćøĂ÷ŠćÜ
êŠĂđîČęĂÜĕðÝîëċÜđéČĂîÖĆî÷ć÷îǰģĦħĨǰÝîöĊñúÿĞćđøĘÝÙøïøšĂ÷
úąǰĢġġǰēé÷ìčÖÖĉÝÖøøöĕéšöĊÖćøÝĆéìĞćÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤĒúą
đñ÷ĒóøŠñŠćîßŠĂÜìćÜêŠćÜǰėǰðøąÖĂïéšü÷ǰßŠĂÜìćÜ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć
ǰßŠĂÜìćÜ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćø
üčçĉÿõć
ǰßŠĂÜìćÜ Social Media ĒúąßŠĂÜìćÜĂČęîǰė 
Ĩ�ģǰĂÜÙŤÖøöĊïøø÷ćÖćýĀøČĂÿõćóĒüéúšĂöđðúĊę÷îĒðúÜ
ĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîǰìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøö 

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć öĊïøø÷ćÖćýĀøČĂ
ÿõćóĒüéúšĂöđðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøÿŠÜđÿøĉö
ÙčèíøøöÙčèíøøöǰēé÷îć÷üčçĉßĆ÷ǰüÜýŤđöíĊÿčđöíǰñĎšĂĞćîü÷Öćø
Üćîðøąíćîüčçĉÿõć đðŨîñĎšîĞćĒúąđßĉâßüîǰóøšĂöÿîĆïÿîčîǰ
ÿŠÜđÿøĉöĔĀšïčÙúćÖøĕéšøĆïøĎš ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ
øŠüöéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöêŠćÜǰėǰ 

 
øć÷Üćî 

ģ�ǰøć÷ÜćîÖćøÿĞćøüÝïøø÷ćÖćýĀøČĂÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćø
ÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰ 

Ĥ�ǰøć÷ÜćîÖćøÿĞćøüÝóùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
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øüö 

êćöĒñîìĊęÖĞćĀîéĕüšìčÖēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöǰēé÷đîšî
ÖøąïüîÖćøĔĀšïčÙúćÖøìčÖÙîĕéšöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøéĞćđîĉî
ÖĉÝÖøøöǰÝćÖÖćøöĂïĀöć÷ĀîšćìĊęøĆïñĉéßĂïÖćøéĞćđîĉîÜćî
×ĂÜÙèąìĞćÜćîêŠćÜǰėǰàċęÜđðŨîÖćøÿøšćÜïøø÷ćÖćý×ĂÜÖćøöĊ
ÿŠüîøŠüö×ĆïđÙúČęĂî ĒúąÿŠÜđÿøĉöÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÜćîéšćî
ÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
Ĩ�ĤǰïčÙúćÖøĔîĂÜÙŤÖøöĊóùêĉÖøøöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ
×ċĚîǰÝćÖñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøéĞćđîĉîÜćîǰêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜ
ĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüš 

 ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊóùêĉÖøøöìĊę
đðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîǰÝćÖñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ
êćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšǰ 

ÝćÖøć÷ÜćîñúÿĞćøüÝøąéĆïóùêĉÖøøöêćöÙčèíøøö
đðŜćĀöć÷ǰĒúąñúÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖćøðøąóùêĉðäĉïĆêĉêîìĊę
đðúĊę÷îĒðúÜêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷ǰĦǰðøąÖćø ēé÷ÖćøîĞćñú
ÿĞćøüÝÙøĆĚÜìĊęǰĢǰöćđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïñúÿĞćøüÝǰÙøĆĚÜìĊęǰģǰðøćÖäüŠć
ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊÖćøðäĉïĆêĉêćöÙčèíøøö
đðŜćĀöć÷ ĦǰðøąÖćø“óĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ” 
ĔîĒêŠúąéšćîđðŨîðøąÝĞćÿöęĞćđÿöĂǰÿŠÜñúĔĀšÖćøÿĞćøüÝÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜóùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉÜćîêćöÙčèíøøöđðŜćĀöć÷
ÿĆöùìíĉĝñúđðŨîĕðêćöðøąÖćýđÝêîćøöèŤøŠüöÖĆîĔîÖćø
÷ÖøąéĆïÖćø×ĆïđÙúČęĂîöćêøåćîĂÜÙŤÖøêšîĒïïǰéšćîÙčèíøøöǰ
ÙüćöēðøŠÜĔÿǰÖćøðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêǰÿĞćîĆÖÜćîÿčÝøĉêǰøąïïÖćø
ïøĉĀćøÜćîÙčèõćóǰĒúąÿĉęÜĒüéúšĂöǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ
ó�ý�ǰģĦħĨ ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰéšćîÖćø÷ÖøąéĆï
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
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ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
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	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

Öćø×ĆïđÙúČęĂîöćêøåćîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïǰ�óĂđóĊ÷Üǰ
üĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ�ǰđðŨîĕðêćöðøąÖćýđÝêîćøöèŤ
øŠüöÖĆîìĊęüćÜĕüšìčÖðøąÖćø 

ĩ ĂÜÙŤÖøöĊÖćø
øüïøüöĂÜÙŤ
ÙüćöøĎšĀøČĂ
ñúÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖĉÝÖøøöǰ
êćöĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
Ĥǰēé÷ÝĆéìĞćđðŨî
đĂÖÿćø 
ĒúąÝĆéìĞćÿČęĂĔî
øĎðĒïïêŠćÜė 

- öĊÖćøøüïøüö
ĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂ
ñúÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖĉÝÖøøöǰ
êćöĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊę
ÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰ
ĤǰĒúąÝĆéìĞćđðŨî
đĂÖÿćøÙøïìčÖ
ÖĉÝÖøøöǰĒúą 
- öĊÖćøÝĆéìĞćÿČęĂ
øĎðĒïïêŠćÜėǰ 
ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰģ 
øĎðĒïïǰđßŠîǰ
ÙúĉðüĉéĊēĂ 
óćüđüĂøŤóĂ÷ìŤ 
(1PXFS1PJOU
 
ÖćøēÛþèćïî
ÿČęĂĂĂîĕúîŤ 
îĉìøøýÖćøǰ 
đðŨîêšî 

 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊÖćøøüïøüöĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂ
ñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöǰêćöĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćî 
ìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤǰēé÷ÝĆéìĞćđðŨîđĂÖÿćøĒúąÝĆéìĞćÿČęĂ 
ĔîøĎðĒïïêŠćÜė éĆÜîĊĚ 
ĩ�ĢǰöĊÖćøøüïøüöĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉî
ÖĉÝÖøøöǰêćöĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔî×šĂìĊęǰĤǰĒúą
ÝĆéìĞćđðŨîđĂÖÿćøÙøïìčÖÖĉÝÖøøöǰ 
 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊÖćøøüïøüöĂÜÙŤÙüćöøĎšǰ
øć÷ÜćîǰĀøČĂñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöêćöĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔîĒñîïĎøèćÖćøÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰ
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąÖćø
êŠĂêšćîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰìĊęÖĞćĀîéĕüš 
Ĕî×šĂìĊęǰĤǰēé÷ÝĆéìĞćđðŨîĂÜÙŤÙüćöøĎš�đĂÖÿćøÙøïìčÖÖĉÝÖøøöǰ
ðøąÖĂïéšü÷ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšǰÝĞćîüîǰĥǰđúŠöǰĒúąøć÷ÜćîǰÝĞćîüîǰ
ĤĤǰÞïĆï ĒúąÙúĉðüĉéĊēĂǰđøČęĂÜǰ�ÖøąïüîÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖø
ÙčèíøøöêšîĒïï”ÝĞćîüîǰĢǰÙúĉð ĕéšĒÖŠ 

Ģ�ðøąÖćýêŠćÜǰėǰðøąÖĂïéšü÷ǰĢ�ǰÖćøðøąÖćý
đÝêîćøöèŤøŠüöÖĆîǰìĊęÝą×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïǰ
ēé÷÷ċéöĆęîĔîĀúĆÖíøøöìćÜýćÿîćĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝ
óĂđóĊ÷ÜǰüĉëĊüĆçîíøøöĕì÷üĆçîíøøöĂÜÙŤÖøĒúąÙčèíøøöǰĦǰ
ðøąÖćøǰóĂđóĊ÷ÜǰüĉîĆ÷ǰÿčÝøĉêǰÝĉêĂćÿćǰÖêĆâťĎ ģ�ǰðøąÖćý
îē÷ïć÷ĔĀšÙčèĔĀšēìþÿĞćĀøĆïÖćøðäĉïĆêĉĀøČĂòśćòŚîöćêøåćî

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰĩ ðøąÖĂïéšü÷ 
��ǰñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøö ðøąÖĂïéšü÷ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšǰÝĞćîüîǰĥǰđúŠöǰ 
øć÷ÜćîǰÝĞćîüîǰĤĤǰÞïĆï ĒúąÙúĉðüĊéĉēĂǰÝĞćîüîǰ�ǰÙúĉð 
ģ�ǰÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤøĎðĒïïêŠćÜǰėǰ×ĂÜìčÖÖĉÝÖøøö 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
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øüö 

ìćÜÝøĉ÷íøøöǰĤ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ÖćøïøĉĀćøìøĆó÷ćÖøïčÙÙú
êćöĀúĆÖíøøöćõĉïćú ĥ�ǰðøąÖćýîē÷ïć÷ǰNo Gift policy 
øüöëċÜÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúÖćøðäĉïĆêĉêćöîē÷ïć÷ǰNo Gift 
policy 

ģ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšÖĉÝÖøøöìïìüîĒúąÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷
Ùčèíøøöǰēé÷üĉđÙøćąĀŤÝćÖ“ðŦâĀćìĊęĂ÷ćÖĒÖšǰÙüćöéĊìĊęĂ÷ćÖ
ìĞć”  

Ĥ�ǰĒñîÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰ
Ýøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõćǰ 

ĥ�ǰÙĞćÿĆęÜĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćî×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøǰSTRONG 
ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉêǰÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨ 

Ħ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčî
ÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ 
ÙüćöēðøŠÜĔÿĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć øą÷ąìĊęǰĢ  

ħ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÙĆéđúČĂÖ×šćøćßÖćøøĆåÿõćñĎšöĊ
ÙčèíøøöĒúąÝøĉ÷íøøöéĊđéŠîêćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćø
øĆåÿõćǰ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ
ó�ý�ǰģĦħĨ  

Ĩ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšÖćø×ĆïđÙúČęĂî
ĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïïǰ 

ĩ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšéšćîÖćøðŜĂÜÖĆî
ÖćøìčÝøĉêǰ 
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øüö 

Ī�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉöÖćøðäĉïĆêĉêćöĀúĆÖýćÿîćǰ 
Ģġ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöîĞćĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝ

óĂđóĊ÷Üöćðøą÷čÖêŤĔßšǰ 
ĢĢ�ǰøć÷ÜćîÖćøÿĞćøüÝïøø÷ćÖćýĀøČĂÿõćóĒüéúšĂöìĊę

đĂČĚĂêŠĂÖćøÿŠÜđÿøĉöÙčèíøøöǰĒúąïčÙúćÖøǰöĊóùêĉÖøøöìĊę
đðúĊę÷îĒðúÜĔîìćÜìĊęéĊ×ċĚîĂ÷ŠćÜđðŨîøĎðíøøö 

Ģģ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÝĉêĂćÿćìĞćéĊđóČęĂßćêĉǰýćÿîŤǰ
ÖþĆêøĉ÷Ťǰ 

ĢĤ�ǰøć÷ÜćîĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷ÜéšćîÙüćöēðøŠÜĔÿ 
ĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêðøąÝĞćÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć
ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰ 

Ģĥ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøö÷Ö÷ŠĂÜđßĉéßĎÖúčŠöÜćî�ÿĞćîĆÖ�
ĀîŠü÷ÜćîìĊęöĊñúÜćîéšćîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰ 

ĢĦ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÙúĉîĉÖÙčèíøøöǰ 
Ģħ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÖćøøèøÜÙŤĔĀšïčÙúćÖøðäĉïĆêĉêćö

üĉîĆ÷êćöēÙøÜÖćøǰ�ÖúčŠöÜćîüĉîĆ÷ĄǰóïïčÙúćÖø�ǰ 
ĢĨ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøö×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöéšü÷öĉêĉ

üĆçîíøøöǰ 
Ģĩ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøö

êšîĒïïêćöüĉëĊÖêĆâťĎǰ 
ĢĪ�ǰÙúĉðüĉéĊēĂǰÖøąïüîÖćøÿøšćÜĂÜÙŤÖøÙčèíøøö

êšîĒïïǰÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćø
üčçĉÿõćǰ 

ģġ�ǰøć÷ÜćîÖćøÿĞćøüÝóùêĉÖøøöÖćøðäĉïĆêĉêćö
ÙčèíøøöđðŜćĀöć÷×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ 
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øüö 

ģĢ�ǰøć÷ÜćîÖćøÿĞćøüÝÙüćöóċÜóĂĔÝĔîÖćøðäĉïĆêĉ
ĀîšćìĊęøćßÖćø×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ 

ģģ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöǰ
ÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰÙüćöēðøŠÜĔÿ
ĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕêøöćÿǰĤ 

ģĤ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšÖĉÝÖøøöÖćø×÷ć÷đÙøČĂ×Šć÷Ùčèíøøö
ĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿǰ 

ģĥ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöøĆÖþŤđøćǰøĆÖþŤēúÖǰ 
ģĦ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšÖĉÝÖøøöđøČęĂÜđúŠćÙüćöéĊǰ 
ģħ�ǰøć÷ÜćîÖćøÿĞćøüÝÖćøøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝĔîÖćø

×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöǰ 
ģĨ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöøèøÜÙŤÖćøðäĉïĆêĉêćöüĆçîíøøö

ÿčÝøĉêǰ 
ģĩ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂóĆçîćĒñîǰ

ÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰÖćøéĞćđîĉîÖćøéšćîÙčèíøøöǰÝøĉ÷íøøöǰ
ÙüćöēðøŠÜĔÿǰĒúąðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉê×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõć ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰó�ý�ǰģĦħĨǰ	ÞïĆïĒÖšĕ×
ǰ 

ģĪ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøößüîđóČęĂîøŠüöǰSTRONG  
Ĥġ�ǰøć÷ÜćîÖćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î  
ĤĢ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšëĂéïìđøĊ÷îÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜ 

Öćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï 
Ĥģ�ǰøć÷ÜćîĂÜÙŤÖøÙčèíøøöêšîĒïï 
ĤĤ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöÿŠÜđÿøĉöǰÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖøĎšđòŜć

øąüĆÜÖćøìčÝøĉêǰWatch and Voice ĒúąÖĉÝÖøøöðøąÖüéÙĞć
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øüö 

×üĆâÖćøêŠĂêšćîÖćøìčÝøĉêđóČęĂĔßšđðŨîÙĞć×üĆâ×ĂÜßöøöǰ
STRONG ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć 

Ĥĥ�ǰøć÷ÜćîÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîðøąÝĞćÿĞćîĆÖÜćî
ðøąíćîüčçĉÿõćǰ 

ĤĦ�ǰøć÷ÜćîÖĉÝÖøøöĒôîóĆîíŤĒìšǰSTRONG  
ÝĉêóĂđóĊ÷ÜêšćîìčÝøĉê 

Ĥħ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøÿĞćîĆÖìĊęöĊñúÜćîÿŠÜđÿøĉö
êćöðøąöüúÝøĉ÷íøøö×šćøćßÖćøøĆåÿõćĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿ  

ĤĨ� øć÷ÜćîÖćøÝĆéöčöÝøĉ÷íøøö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćî
üčçĉÿõćǰ 

Ĥĩ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøĕêøöćÿǰĥǰ	éĞćđîĉîÖćø
ßŠüÜđéČĂîÖĆî÷ć÷îǰģĦħĨ
 
ĩ�ģǰöĊÖćøÝĆéìĞćÿČęĂøĎðĒïïêŠćÜėǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰģ øĎðĒïïǰ
đßŠîǰÙúĉðüĉéĊēĂ óćüđüĂøŤóĂ÷ìŤ (1PXFS1PJOU
 
ÖćøēÛþèćïîÿČęĂĂĂîĕúîŤ îĉìøøýÖćøǰđðŨîêšî 
 ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ĕéšîĞćĂÜÙŤÙüćöøĎš øć÷Üćî
ĒúąñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖĉÝÖøøööćÝĆéìĞćđðŨîÿČęĂøĎðĒïïêŠćÜǰė  
ĕéšĒÖŠǰĂĉîēôÖøćôŗÖǰÙúĉðüĉéĊēĂǰîĂÖÝćÖîĊĚǰĕéšÝĆéìĞćïĂøŤé
ðøąßćÿĆöóĆîíŤöčöÙčèíøøö àċęÜđðŨîÖćøđñ÷ĒóøŠñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰĒúąñúÿĞćđøĘÝ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
ÿĞćĀøĆïđðŨîĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšéšćîÙčèíøøöêŠĂĕð  

Ī ĂÜÙŤÖøöĊ×Ċé
Ùüćöÿćöćøë 
ĔîÖćøđñ÷ĒóøŠ
đĂÖÿćøĂÜÙŤ

- öĊÖćøđñ÷ĒóøŠ
đĂÖÿćø 
ĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂ
ñúÿĞćđøĘÝÖćø

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćöĊ×ĊéÙüćöÿćöćøëĔîÖćø
đñ÷ĒóøŠđĂÖÿćøĂÜÙŤÙüćöøĎšǰĀøČĂñúÿĞćđøĘÝÝćÖÖćøéĞćđîĉî
ÖĉÝÖøøöǰĒúąöĊÙüćöóøšĂöđðŨîĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšĔĀšÖĆïĂÜÙŤÖøĂČęîǰėǰ
ĕéšǰéĆÜîĊĚ 

đĂÖÿćøĒîïìĊęǰ� 
ĀúĆÖåćîÖćøđñ÷ĒóøŠÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤêćößŠĂÜìćÜêŠćÜė 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

ÙüćöøĎš ĀøČĂ
ñúÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖĉÝÖøøö 
ĒúąöĊÙüćöóøšĂö
đðŨîĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
ĔĀšÖĆïĂÜÙŤÖøĂČęîėǰ
ĕéš 

éĞćđîĉîÖĉÝÖøøöǰ
ĒúąÿČęĂêŠćÜėǰìĊę
ĕéšÝĆéìĞćĕüšĔî×šĂ
ìĊęǰĩǰõć÷Ĕî
ĂÜÙŤÖøǰĒúą 
- öĊÖćøđñ÷ĒóøŠ
ñŠćîßŠĂÜìćÜ
ÿČęĂÿćøĕöŠîšĂ÷
ÖüŠćǰĤ ßŠĂÜìćÜ 

Ī�ĢǰöĊÖćøđñ÷ĒóøŠđĂÖÿćøĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂñúÿĞćđøĘÝ
ÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöĒúąÿČęĂêŠćÜǰėǰìĊęĕéšÝĆéìĞćĕüšĔî×šĂǰĩ  

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćéĞćđîĉîÖćøøüïøüö 
ĒúąÝĆéìĞćđĂÖÿćøĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂøć÷ÜćîñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉî
ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöĄǰóøšĂöìĆĚÜÝĆéìĞćĂÜÙŤ
ÙüćöøĎšĒúąøć÷ÜćîĔîøĎðĒïïĀîĆÜÿČĂĀøČĂđĂÖÿćø
ĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰĒúąÝĆéìĞćÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤñúÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöǰĔîøĎðĒïïêŠćÜǰėǰđßŠîǰđĂÖÿćø×Šćüǰ
ĂĉîēôÖøćôôŗÖǰĒúąÙúĉðüĉéĊēĂ ĕéšĒÖŠ 

Ģ�ǰĂÜÙŤÙüćöøĎšǰÝĞćîüîǰĥǰđúŠöǰ 
ģ�ǰøć÷ÜćîǰÝĞćîüîǰĤĤǰÞïĆï 
ģ�ǰÙúĉðüĉéĊēĂǰĥ đøČęĂÜ 
Ĥ�ǰĂĉîēôÖøćôŗÖ 
ĥ�ǰöčöÙčèíøøöǰðøąßćÿĆöóĆîíŤñúÿĞćđøĘÝÝćÖÖćø

éĞćđîĉîÖĉÝÖøøöêćöĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšĔîĒñî
ÿŠÜđÿøĉöǰÿîĆïÿîčîǰÖćøöĊÿŠüîøŠüöéĞćđîĉîÜćîêćöÙčèíøøö
đðŜćĀöć÷×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ðøąÝĞćðŘÜïðøąöćèǰ
ó�ý�ǰģĦħĨ 

ēé÷öĊÖćøđñ÷ĒóøŠÖĉÝÖøøöêŠćÜǰėǰĒïŠÜđðŨîǰ�ǰøą÷ąǰ
éĆÜîĊĚ 

øą÷ąìĊęǰ�ǰđñ÷ĒóøŠÖŠĂîéĞćđîĉîÖĉÝÖøøö 
øą÷ąìĊęǰģǰđñ÷ĒóøŠøąĀüŠćÜéĞćđîĉîÖĉÝÖøøö 
øą÷ąìĊęǰĤǰđñ÷ĒóøŠĀúĆÜéĞćđîĉîÖĉÝÖøøö 
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×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

Ī�ģǰöĊÖćøđñ÷ĒóøŠñŠćîßŠĂÜìćÜÿČęĂÿćøĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰĤ 
ßŠĂÜìćÜǰ 

ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰĕéšöĊÖćøđñ÷ĒóøŠ
ðøąßćÿĆöóĆîíŤĂÜÙŤÙüćöøĎšĀøČĂøć÷ÜćîñúÿĞćđøĘÝÖćøéĞćđîĉî
ēÙøÜÖćø�ÖĉÝÖøøöêćöĒñîÿŠÜđÿøĉöĄđóČęĂđðŨîĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšĔĀšĒÖŠ
ĂÜÙŤÖøĂČęîǰė ñŠćîßŠĂÜìćÜêŠćÜǰėǰéĆÜîĊĚ 

 
- ßŠĂÜìćÜ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć ĕéšĒÖŠǰ 
  ª Line ÖúčŠö×šćøćßÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ

“We are the one”  
  ª Line ÖúčŠö×šćøćßÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõćǰ

“ßöøöǰStrong ÿîÜ�ðøąíćîüčçĉÿõć”  
     - ßŠĂÜìćÜ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõć ĕéšĒÖŠ 

   ª Line ÖúčŠö×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøüčçĉÿõćǰ
“Secretariat Senate”  

   ª Line ÖúčŠöǰ“ßöøöǰStrong ÿü”  
- ßŠĂÜìćÜ Social Media ĕéšĒÖŠǰ 
   ª 'BDFǰCPPLǰ“ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć”  
   ª 'BDFǰCPPLǰ“Ùčèíøøö×šćøćßÖćøǰÿü”  
   ª đóÝǰ“ßöøöǰSTRONG” 
- ßŠĂÜìćÜǰYoutube “ÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć” 
- ßŠĂÜìćÜđüĘïĕàêŤ

IUUQT���NPSBM�TFOBUF�HP�UI�DPVSTF�WJFX�QIQ JE��� 
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https://moral.senate.go.th/course/view.php?id=73


×šĂìĊę 
đÖèæŤÖćø
ðøąđöĉî 

ÙąĒîîìĊęǰĤ ñúÖćøéĞćđîĉîÖćø 
ĀúĆÖåćîðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
	đĂÖÿćøǰõćóǰÿČęĂǰĂČęîǰėǰĄúĄ
 

øüö 

- ßŠĂÜìćÜøąïïÿćøïøøèĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (e-PGGJDF
 
- ßŠĂÜìćÜĂĉîìøćđîĘêÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
- ßŠĂÜìćÜöčöÙčèíøøöǰÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 

 
 

ñĎšøć÷Üćî                        
	îć÷üčçĉßĆ÷ǰǰüÜýŤđöíĊÿčđöí
 

ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîðøąíćîüčçĉÿõć 
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