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 แผนบูรณาการสงเสริม สนับสนุน การดําเนินการดานคุณธรรม จริยธรรม ความโปรงใส  
และปองกันการทุจริตของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  มาตรการท่ี ๑ 
สงเสริม สนับสนุน กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมภายในองคกรเพ่ือรักษามาตรฐานการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ  
ขอ ๙ การแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกันการทุจริตกบัหนวยงานภายนอก/วิทยากรภายนอกสังกัดรัฐสภา 
ซึ่งเปนการดําเนินการประการหนึ่งท่ีแสดงถึงความมุงมั่นในการขับเคล่ือนภารกิจดานคุณธรรม จริยธรรม 
และความโปรงใส เพ่ือยกระดับมาตรฐานในการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบและรักษาระดับคะแนน 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดดาํเนินการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือยกระดบั
การขับเคลื่อนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางยั่งยืน ดวยการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับ 
การปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ จํานวน ๒ ครั้ง ไดแก    
 ครั้งท่ี ๑ การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ เม่ือวันศุกรท่ี ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ ณ สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) 
 ครั้งท่ี ๒ การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ เม่ือวันอังคารท่ี ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ ณ สํานักงานศาลปกครอง  
  

 สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหความสําคัญกับการแลกเปล่ียนเรียนรูเ พ่ือยกระดับ 
การขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน โดยการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูดาน 
ความโปรงใสและการปองกันการทุจริตขององคกรภาครัฐ จึงไดสงผูแทนของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เขารวมการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูดังกลาว เพ่ือเปนการเปดโอกาสใหผูเขารวมกิจกรรมไดเรียนรู 
แนวทางการดําเนินการจากองคกรท่ีประสบความสําเร็จ พรอมทั้งไดแลกเปล่ียนประสบการณและความ
คิดเห็น ตลอดจนสามารถนําองคความรูจากการแลกเปล่ียนเรียนรูไปศึกษาเปรียบเทียบและประยุกตใช 
เพ่ือพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ และยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบย่ังยืนย่ิงตอไป 
โดยมีสรุปสาระสําคัญจากการเขารวมโครงการ ดังนี้ 
 
  
 
 
 

 

รายงานสรุปการแลกเปลีย่นเรียนรู การขับเคลือ่นองคกรคุณธรรมตนแบบ 
ดานความโปรงใสและการปองกันการทุจริต 

ของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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ครั้งท่ี ๑ การศึกษาดูงานและแลกเปลีย่นเรยีนรู 
ดานความโปรงใสและการปองกันทุจริตขององคกรภาครัฐ  

เม่ือวันศุกรท่ี ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  
ณ สาํนักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) 

 

------------------------------------------- 
 
 เมื่อวันศุกร ท่ี  ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา ณ สํานักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) สํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบ 
อยางย่ังยืน ดวยการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับการปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐโดยมีนายสมใบ  มูลจันที  ท่ีปรึกษาดานระบบงานนิติบัญญัติ เปนผูนําคณะ พรอมดวย 
นายชูชาติ  หอมจันทึก รักษาการผูบังคับบัญชากลุมงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม และบุคลากร 
ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเขารวมโครงการฯ โดยสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลไดสงผูแทนสํานัก 
จํานวน ๒ คน ไดแก 
 ๑. นางหฤทัย มิตรประถัมภ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ กลุมงานวิชาการและการพัฒนา 
 ๒. นางสาวณีรนุช คงทอง เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน กลุมงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  
 การเขารวมโครงการในครั้งนี้เปนโอกาสในการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกัน 
การทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ ตลอดจนเพ่ือเปนการขยายเครือขายการแลกเปล่ียนเรียนรู 
ในการขับเคล่ือนองคกรดานคุณธรรมตนแบบ ดานความโปรงใสและการตอตานการทุจริตอยางย่ังยืนตอไป  
โดยไดรับเกียรติจากนายนทชาติ  จินตกานนท  ผูอํานวยการสถาบันวิทยาการ ไดใหการตอนรับคณะ 
และรวมแลกเปล่ียนเรยีนรูดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 
 ๑. การบรรยายใหความรู หัวขอ “บทบาท หนาที่ และภารกิจของสํานักงาน กสทช.” 
โดย นายนทชาติ  จินตกานนท  ผูอํานวยการสถาบันวิทยาการ 
 ๒. การแลกเปล่ียนเรียนรู หัวขอ “การสรางกระบวนการปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ” โดยนายประทีบ  สังขเท้ียม  ผูอํานวยการสํานักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน  
ติดตามประเมินผล และตอตานการทุจริต  
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 องคความรูท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ๑. การบรรยายใหความรู หัวขอ “บทบาท หนาท่ี และภารกิจของสํานักงาน กสทช.”  
 สํานักงาน กสทช. เปนองคกรของรัฐท่ีเปนอิสระ ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติองคกรจัดสรร
คล่ืนความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ซึ่งมาตรา ๒๗๔ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐  
ไดกําหนดให กสทช. เปนองคกรของรัฐท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี เพ่ือรับผิดชอบและกํากับ 
การดําเนินการเกี่ยวกับคล่ืนความถี่ ตามมาตรา ๖๐ ของรฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 

  อํานาจหนาท่ีของสํานักงาน กสทช.   
  ๑) จัดทําแผนแมบทการบริหารคล่ืนความถี่ ตารางกําหนดคล่ืนความถี่แหงชาติ แผนแมบท
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม แผนความถี่วิทยุ แผนการบริหารสิทธิ 
ในการเขาใชวงโคจรดาวเทียม และแผนเลขหมายโทรคมนาคม และดําเนินการใหเปนไปตามแผนดังกลาว 
แตแผนดังกลาวตองสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
  ๒) กําหนดการจัดสรรคล่ืนความถี่ระหวางคล่ืนความถี่ ท่ีใชในกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน กจิการวิทยุคมนาคม และกจิการโทรคมนาคม 
  ๓) กําหนดหลักเกณฑการใชคล่ืนความถี่ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและปราศจาก 
การรบกวนซึ่งกันและกัน ท้ังในกิจการประเภทเดียวกันและระหวางกิจการแตละประเภท 
  ๔) กําหนดมาตรฐานและลักษณะพึงประสงคทางดานเทคนิคในการประกอบกิจการ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน กจิการโทรคมนาคม และในกิจการวิทยุคมนาคม 
  ๕) กําหนดโครงสรางอัตราคาธรรมเนียมและโครงสรางอัตราคาบริการในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม ใหเปนธรรมตอผูใชบริการและผูใหบริการโดยคํานึงถึงประโยชน
สาธารณะเปนสําคัญ 
  ๖) พิจารณาอนุญาตและกํากับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน  
และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือใหผูใชบริการไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ถูกตอง และเปนธรรม
และกําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือคาธรรมเนียมการอนุญาตดังกลาว 
  ๗) พิจารณาอนุญาตและกํากับดูแลการใชเลขหมายโทรคมนาคม และกําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือคาธรรมเนียมการอนุญาตดังกลาว 
  ๘) จัดทํางบประมาณรายจายประจําปของสํานักงาน กสทช. เพ่ือเสนอ กสทช. อนุมัติ  
โดยรายจายประจําปของสํานักงาน กสทช. ใหหมายความรวมถึงรายจายใด ๆ อันเกี่ยวกับการดําเนินการ
ตามอํานาจหนาท่ีของ กสทช. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน และสํานักงาน กสทช. 
งบประมาณรายจายประจําปดังกลาวตองจัดทําโดยคํานึงถึงความคุมคา การประหยัด และประสิทธิภาพ 
รายการหรือโครงการใดท่ีตั้งงบประมาณไวแลวและมิไดจายเงินหรือกอหนี้ผูกพันภายในปงบประมาณนั้น  
ใหรายการหรือโครงการนั้นเปนอันพับไป และใหสํานักงาน กสทช. นําสงงบประมาณสําหรับรายการ 
หรือโครงการดังกลาวเปนรายไดแผนดิน 
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  ๙) อนุมัติงบประมาณรายจายของสํานักงาน กสทช. รวมท้ังเงินท่ีจะจัดสรรเขากองทุน 
ตามมาตรา 52 
  ๑๐ ) ใหขอมูลและรวมดําเนินการในการเจรจาหรือทําความตกลงระหวางรัฐบาล 
แหงราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศ ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการบริหาร 
คล่ืนความถี่ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน กิจการโทรคมนาคม หรือกิจการอื่นท่ีเกี่ยวของ 
 ๑๑) เสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือใหมีกฎหมายหรือแกไขปรับปรุงหรือยกเลิกกฎหมาย 
ท่ีเกี่ยวของกับการจัดสรรคล่ืนความถี่และการดําเนินการอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของกับคล่ืนความถี่ กิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน และกจิการโทรคมนาคม 
 ๑๒) ออกระเบียบ ประกาศ หรือคาํส่ังอนัเกี่ยวกับอาํนาจหนาทีข่อง กสทช. 

 กฎหมายภายใตการกํากับดูแลของ กสทช. 
  การจัดสรรคลื่นความถี่ ใชพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถี่และการประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
  กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ใชพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
  กิจการโทรคมนาคม ใชพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔  
วิทยุคมนาคม ใชพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ 

  นโยบายสํานักงาน กสทช. ป ๒๕๖๘ 
  ๑) ประมูลคล่ืนความถี่ Multiband ใหเปนไปตาม Roadmap 
  ๒) เตรียมความพรอมจัดสรรคล่ืนความถี่ 3500 MHz สําหรับกิจการโทรคมนาคม (IMT)  
  ๓) เตรียมแผนการปด 2G และ 3G ในป ๒๕๖๘ - ๒๕๖๙ 
  ๔) ผลักดันใหผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่แบบโครงขายเสมือน (MVNO) 
  ๕) ปรับปรุงการสงเสริมการขายขั้นตนของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
  ๖) เสริมมาตรการปองกันการหลอกลวงผานโทรศัพทหรือขอความส้ัน (SMS) 
  ๗) ผลักดันเทคโนโลยี 4G ในกิจการโทรทัศนใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
  ๘) เตรียมพรอมการประยุกตใช AI สําหรับตรวจสอบเนื้อหากิจการกระจายเสียงและโทรทัศน 
  ๙) กําหนดแนวทางใหบริการดาวเทียม 
  ๑๐) สรางความรวมมือกับหนวยงานกํากับดูแลของอาเซียน ในการปองกันอาชญากรรม 
ทางเทคโนโลยี 
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 ๒. การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการสรางกระบวนการปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ  
 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกับสํานักงาน กสทช. โดยสามารถสรุป 
สาระสําคัญ ดังนี้ 
 ๑) สํานักงาน กสทช. ไดรบัการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส จาก ITA ในระดับดีเย่ียม 
ซึ่งไดรับคะแนนประเมินอยูที่ระดับ ๙๗.๒๗ เปนมาตรฐาน “ผานดีเย่ียม” โดยเปนคะแนนสูงท่ีสุดในประเภท
หนวยงานอื่นของรัฐ  
 ๒) การดําเนินการของสํานักงาน กสทช. ไดกําหนดเรื่องคุณธรรมและความโปรงใสใหเปน
ภารกิจแรกในแผนยุทธศาสตร โดยมีการระบุงานดานการสนับสนุนยกระดับธรรมาภิบาลไวในแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของสํานักงาน กสทช.  
 ๓) การใหความรูเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปรงใสแกขาราชการบรรจุใหม โดยมีเปาหมาย 
เพ่ือสรางความเขาใจและความตระหนักรวมกันในหลักคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกร 
 ๔) ผูบริหารใหความสําคัญตอการดําเนินงานในดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยได
กําหนดนโยบาย “No Gift Policy” เพ่ือสงเสริมความเปนธรรมและปองกันการขัดแยงทางผลประโยชน 
 ๕) การนําเทคโนโลยีมาใชในการใหบริการประชาชน ชวยลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ีรัฐ 
ซึ่งสงผลใหโอกาสในการตอรองหรือเรียกรับสินบนลดลง 
 
 สํานักงาน กสทช. มีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ (ITA) ใหเกิดผลสําเร็จ ดังนี้ 
 ๑) กําหนดแผนการดําเนินงาน ITA ของหนวยงานใหชัดเจนและเปนรูปธรรม 
 ๒) มีการศึกษาขอมูลและเกณฑการประเมินสําหรับปท่ีองคกรจะเขารับการประเมิน 
 ๓) ผูบริหารใหความสําคญัในการสนับสนุนดานคุณธรรมและความโปรงใส 
 ๔) ม ีการประเมินความรับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานลวงหนา  (Pre-Test)  
ก อนการประเม ินจร ิง  เพ่ือระบุประเด็นท่ีบุคลากรยังขาดความเขาใจ และนําขอมูลท่ีไดไปใชใน 
การเสริมสรางความรูความเขาใจตอไป 
 
 การนําองคความรูมาใชในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 จากการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรม 
ตนแบบอยางย่ังยืน ดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ ณ สํานักงาน กสทช. 
สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลพิจารณาเห็นควรนําองคความรูมาใชภายในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
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 ๑. ผูอํานวยการสํานักใหความสําคัญและเขามามีสวนรวมในการชี้แจงเกี่ยวกับการประเมิน 
ผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐแกบุคลากรภายในสํานัก โดยบรรจุ 
เรื่องนี้ไวในวาระการประชุมของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกครั้ง เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากร 
มีสวนรวมในการตอตานการทุจริตและการประพฤติมิชอบอยางจริงจังและตอเนื่อง รวมท้ังเพ่ือสรางการรับรู 
และเตรียมความพรอมสําหรับการประเมิน ITA ใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ๒. จัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจ สรางความตระหนักรู และรณรงคเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได และการปองกันทุจริตใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากร
บุคคลอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือเนนยํ้าใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
และมีความรูเทาทันตอสถานการณทุจริตในปจจุบัน 
 3. ประยุกตใชหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
ดานการพัฒนาบุคลากร เพ่ืออํานวยความสะดวก รวดเร็วใหกับผูรับบริการ รวมท้ังเปนไปดวยความโปรงใส  
ตรวจสอบได และลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เชน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรับสมัครผูเขารับ 
การฝกอบรมที่มีการกําหนดโควตา การรับเรื่องรองเรียนหรือขอเสนอแนะดานการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 4. เปดเผยขั้นตอนการปฏิบัติงานดานการพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน โปรงใสและตรวจสอบได 
โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานและมีการประกาศใชหรือเผยแพรตอสาธารณะในชองทางท่ีเขาถึงได 
รวมทั้งมีการทบทวนหรือปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 5. บรรจุหัวขอวิชาเกี่ยวกับการเสริมสรางความโปรงใสและการปองกันการทุจริตไวใน 
ทุกหลักสูตรหรือโครงการดานการพัฒนาบุคลากรท่ีสามารถดําเนินการได เพ่ือเปนการเนนยํ้าหรือสราง 
ความตระหนักรูเกี่ยวกับความโปรงใสและการตานทุจริตใหกับบุคลากรอยางท่ัวถึงอีกชองทางหนึ่ง 
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ภาพการเขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ณ สาํนักงาน กสทช. 
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ครั้งท่ี ๒ การศึกษาดูงานและแลกเปลีย่นเรยีนรู 
ดานความโปรงใสและการปองกันทุจริตขององคกรภาครัฐ  

เม่ือวันอังคารท่ี ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  
ณ สํานักงานศาลปกครอง 

 

------------------------------------------- 
 
 เมื่อวันอังคารที่ ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา ณ สํานักงานศาลปกครอง  
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรม 
ตนแบบอยาง ย่ังยืน ดวยการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู เกี่ยวกับการปองกันการทุจริต 
และความโปรงใสขององคกรภาครัฐ  โดยมนีางสาวนุตยา  ลิขิตหัตถศิลป  ท่ีปรึกษาดานระบบงานนติบิญัญตั ิ
เปนผูนําคณะบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเขารวมโครงการฯ โดยสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ไดสงผูแทนสํานัก จํานวน ๒ คน ไดแก 
 ๑. นางสาวสุพัตรา  เกตทิุม  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  กลุมงานวิชาการและการพัฒนา 
 ๒. นางสาวรุงนภา  สุวรรณไชย  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  กลุมงานวิชาการและการพัฒนา  
 การเขารวมโครงการในครั้งนี้เปนโอกาสในการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู ดานการปองกัน 
การทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ ตลอดจนเพ่ือเปนการขยายเครือขายการแลกเปล่ียนเรียนรู 
ในการขับเคล่ือนองคกรดานคุณธรรมตนแบบ ดานความโปรงใสและการตอตานการทุจริตอยางย่ังยืนตอไป  
โดยไดรับเกียรติจากนายชํานาญ  ทิพยชนวงศ  รองเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง ใหการตอนรับคณะ
และรวมแลกเปล่ียนเรยีนรูดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 
 ๑. การบรรยายสรุป หัวขอ “บทบาท หนาท่ี และภารกิจของสํานักงานศาลปกครอง 
และศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส (e-Admincourt)” โดยนายชํานาญ  ทิพยชนวงศ  รองเลขาธิการสํานักงาน
ศาลปกครอง 
 ๒. การบรรยายและการแลกเปล่ียนเรียนรู หัวขอ “การปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ” โดยนายทายาท  ชมเชย  เจาหนาท่ีศาลปกครองชํานาญการพิเศษ  กลุมวินัยและจริยธรรม 
สํานักกฎหมาย  
 ๓. การรับฟงการบรรยายสรุปและการเย่ียมชมหอสมุดกฎหมายมหาชนและพิพิธภัณฑ 
ศาลปกครอง ณ สํานักหอสมุดกฎหมายมหาชน โดยวทิยากรจากสํานักหอสมุดกฎหมายมหาชน 
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 องคความรูท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ๑. การบรรยายสรุป หัวขอ “บทบาท หนาท่ี และภารกิจของสํานักงานศาลปกครอง 
และศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส (e-Admincourt)”  
 “ศาลปกครอง” เปนองคกรฝายตุลาการ ทําหนาท่ีในการพิจารณาพิพากษาคดีปกครอง 
และอํานวยความยุติธรรมทางปกครองใหกับประชาชน หนวยงานของรัฐ และเจาหนาท่ีของรัฐ  
 วิสัยทัศนศาลปกครอง คือ “อํานวยความยุติธรรมทางปกครองดวยความเปนธรรม รวดเร็ว 
ทันสมัย เพ่ือเสริมสรางธรรมาภิบาลในสังคม และเปนศาลแหงความเปนเลิศ” 
 คดีท่ีศาลปกครองมีอํานาจพิจารณา 
  ๑) คดีพิพาทเกี่ยวกับการท่ีหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาท่ีของรัฐกระทําการโดยไมชอบ
ดวยกฎหมาย 
  ๒) คดีพิพาทเกี่ยวกับการท่ีหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาท่ีของรัฐละเลยตอหนาท่ีตาม 
กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ หรือปฏิบัติหนาที่ดังกลาวลาชาเกินสมควร 
  ๓) คดีพิพาทเกี่ยวกับการกระทําละเมิดหรือความรับผิดอยางอื่นของหนวยงานทางปกครอง
หรือเจาหนาที่ของรัฐ 
  ๔) คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง ฯลฯ 

 โดยการดําเนินการคดีในศาลปกครอง ประกอบดวย ๔ ขั้นตอนที่สําคัญ ดังนี้ 
  ๑) การทําคําฟอง 
  ๒) การทําคําใหการ 
  ๓) การทําคําคัดคานคําใหการ 
  ๔) การทําคําใหการเพ่ิมเติม 

 ระบบศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส 
  ๑) ระบบบริการประชาชน (e-Service) : ชวยใหประชาชนสามารถเขาถึงการอํานวย 
ความยุติธรรมทางปกครองไดโดยงาย อํานวยความสะดวกใหแกคูกรณีและประชาชนทางอิเล็กทรอนิกส 
ท่ีสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง ผานชองทางท่ีหลากหลายไดทุกท่ีทุกเวลา โดยเปดใหบริการตั้งแตการย่ืนฟอง 
คดีปกครองออนไลน (e-Litigation Portal) บริการปรึกษาคดีปกครองออนไลน บริการหองพิจารณาคดี
ออนไลน บริการขอคัดสําเนาคําพิพากษาและคําส่ังชี้ขาดคดีปกครองผานแอปพลิเคชันศาลปกครอง  
และแอปพลิเคชันทางรัฐ เปนตน 
  ๒) ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน (e-Office) : ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการองคกรของศาลปกครองและสํานักงานศาลปกครอง ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานของบุคลากรภายใน 
หนวยงานใหทํางานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ชวยใหทํางานไดสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น เชน ระบบงาน 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส (e-Saraban) ระบบฝกอบรมอิเล็กทรอนิกส (e-Training) ระบบบันทึกเวลา 
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การปฏิบัติงานดวยใบหนา (Face Recognition) และระบบการลาอิเล็กทรอนิกส (e-Leave) ระบบ
ฐานขอมูลกลางสํานักงานศาลปกครอง เปนตน 
  ๓) ระบบสนับสนุนการพิจารณาพิพากษาคดี (e-Court) : ชวยยกระดับการดําเนินงาน
ของศาลปกครอง ตั้งแตการพิจารณาพิพากษาคดีปกครอง และบังคับคดีปกครองใหมีความถูกตอง 
รวดเร็ว ทันสมัย โปรงใส และเปนธรรม ประกอบดวย ระบบงานคดีปกครองอิเล็กทรอนิกส (e-Admincourt) 
ระบบบริหารจัดการคดี (Admcase) สําหรับการบันทึกขอมูลงานธุรการศาล ระบบบังคับคดีปกครอง ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจสําหรับผูบริหาร (Tableau) ระบบสืบคนอัจฉริยะ (AI Search) เปนตน 
 จากการดําเนินการดังกลาวสงผลใหสํานักงานศาลปกครองไดรับรางวัลรัฐบาลดิจิทัล  
ประจําป ๒๕๖๖ (DG Awards 2023) จํานวน ๓ รางวัล ดังนี้ 
   ๑) รางวัลรัฐบาลดิจิทัลหนวยงานระดับกรมท่ีใหบริการเปนหลัก 
  ๒) รางวัลหนวยงานคุณภาพดานการเปดเผยขอมูลผานศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ  
(data.go.th) 
  ๓) รางวัลพัฒนาการดีเดนหนวยงานระดับกรมท่ีใหบริการเปนหลัก 
 นอกจากนั้น สํานักงานศาลปกครอง ยังไดรับรางวัลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๗ โดยเปนหนวยงานท่ีมี
คะแนนสูงสุด อันดับ ๑ ประเภทหนวยงานองคกรศาล องคกรอิสระ องคกรอัยการ และหนวยงานสังกดัรัฐสภา  
 
 ๒. การบรรยายและการแลกเปลี่ยนเรียนรู หัวขอ “การปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ”  
 ๒.๑) ความสําคัญดานการเสริมสรางคุณธรรมโรงใสและปองกันการทุจริตของสํานักงาน
ศาลปกครอง 
  - กระแสการตอตานการทุจริตในระดับสากล ซึ่งสงผลกระทบตอความมั่นคงของประเทศ 
ความเปนอยูของประชาชน และความเชื่อมั่นของนักลงทุนหรือนักธุรกิจ 
  - การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI)  
โดยกําหนดคา CPI เปนยุทธศาสตรของชาติ 
  - โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
หรือ ITA โดยสํานักงานศาลปกครองเขารวมการประเมิน ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จนถึงปจจุบัน 
เพ่ือสนับสนุนใหเจาหนาท่ีสํานักงานศาลปกครองดําเนินงานอยางมีคุณภาพ มีความโปรงใส ตรวจสอบได  
และอํานวยความยุติธรรมทางปกครองอยางเปนธรรมตอประชาชน 
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 ๒.๒ รายงานการดําเนินงานในภาพรวมของสํานักงานศาลปกครอง ๓ ขั้นตอน 
 ขั้นตอนที ่๑ : ขับเคล่ือนโดยคณะกรรมการ ITA สํานักงานศาลปกครอง 
 ขั้นตอนที ่๒ : ขับเคล่ือนโดยแผนปองกนัและปราบปรามการทุจริตสํานักงานศาลปกครอง 
 ขั้นตอนที ่๓ : ขับเคล่ือนโดยการถายระดับเปนขอตกลงของหนวยงาน 

การเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตของสํานักงานศาลปกครอง   
 (๑) เสริมสรางความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงานศาลปกครอง 
 (๒) จัดทําแผนปองกนัและปราบปรามการทุจริตหรือแผนที่เกี่ยวของ 
 (๓) ขับเคล่ือนการดําเนินงานตามแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตของสํานักงาน
ศาลปกครอง รวมท้ังแตงตั้งคณะทํางานดานตางฯ ในการตอตานการทุจริต (กฎหมาย ประชาสัมพันธ ภูมิภาค 
และในทุกหนวยงานสํานักงานศาลปกครอง) 
 (๔) ติดตามและรายงานผลการดําเนินงานตอเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง 
และประธานศาลปกครองสูงสุด 

 แผนปองกันและปราบปรามการทุจริตของสํานักงานศาลปกครอง 
 มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการองคกรใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล  
ใหบริการประชาชนดวยความเปนธรรม ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม และมี
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

 (๑) จัดทํามาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส 
 (๒) การเปดเผยขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปฏิบัตงิาน 
 (๓) การจัดทําคูมือ ขั้นตอน แนวทาง การปฏิบัตงิาน และการใชบริการผานเว็บไซตศาลปกครอง 
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 (๔) การกําหนดบริหารทรัพยากรบุคคลดวยความโปรงใส 
 (๕) การจัดโครงการกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง 
 

 ๒.๓ ปจจัยแหงความสําเร็จในการเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใสและปองกันการทุจริต
ของสํานักงานศาลปกครอง 
 (๑) ผูบริหารใหความสําคัญและมีการมอบนโยบายเพ่ือกระตุนและเนนยํ้าอยางสม่ําเสมอ 
ใหบุคลากรพัฒนาปรับปรุงการดาํเนินงานทุกสวนของสํานักงานศาลปกครอง 
 (๒) การประกาศเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการไมทํา ไมทน และไมนิ่งเฉยตอ 
การทุจริตคอรัปชัน และการสรางวัฒนธรรม NO GIFT POLICY ท้ังในสํานักงานศาลปกครองสวนกลาง  
และในภูมิภาคทุกแหงอยางตอเนื่อง 
 (๓) การบูรณาการในการทํางานรวมกันระหวางสวนกลางและในภูมิภาค โดยมีการตั้ง
คณะทํางานรวมกันเพ่ือเปนศูนยกลางในขับเคล่ือนและติดตามประเมินผลการดําเนินงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
 (๔) การติดตอประสานงานและขอรับขอแนะนําจากหนวยงานภายนอกหรือหนวยงานหลัก 
เชน สํานักงาน ป.ป.ช สํานักงาน ป.ป.ท. และหนวยงานภายนอกตาง ๆ เปนตน   
 (๕) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน 
ใหเขาถึงการบริการของสํานกังานศาลปกครองดวยความเปนธรรม ผานการปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน 
 (๖) การจัดฝกอบรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงในหลักสูตรตางๆ ใหแก 
บุคลากรทุกคน ทุกระดับ 
 (๗) การจัดและเผยแพรเอกสาร คูมือ การปฏิบัติงาน บทความเกี่ยวกับจริยธรรมของ
บุคลากรผานส่ือประชาสัมพันธทั้งภายในและภายนอกอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 
 (๘) ชองทางในการรองเรียนการทุจริตฯ งาย สะดวก และรวดเร็ว 
https://www.youtube.com/embed/EInK45U0qgs 
 

 ๒.๔ แนวทางในการเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใส และปองกันการทุจริตของ
สํานักงานศาลปกครอง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 สวนท่ีจะรักษามาตรฐานไว   
 ประสิทธิภาพดานการรับรูเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ และมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
บุคลากรภายในสํานักงานศาลปกครอง และการใหบริการประชาชนผูมารับบริการการเปดเผยขอมูล 
การเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใส และการปองกันการทุจริต รวบรวมขอมูลเผยแพรผานชองทางตาง ๆ 
ของสํานักงานศาลปกครอง 

 สวนท่ีตองพัฒนาและปรับปรุงใหดียิ่งขึ้น 
 การเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเขามามีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของสํานักงานศาลปกครอง 

https://www.youtube.com/embed/EInK45U0qgs
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 “ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 สํานักงานศาลปกครองจะยังคงมุงมั่นท่ีจะเสริมสราง
คุณธรรมความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในการปฏิบัติงาน โดยยกระดับการบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใหประชาชนไดรับการบริการดานการอํานวยความยุติธรรมทางปกครองท่ีเปนธรรม  
มีคุณภาพ และโปรงใสตรวจสอบไดอยางตอเนื่อง ตลอดจนจะนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูประเมิน
คุณธรรม ความโปรงใส และปองกันการทุจริต มาพิจารณาดําเนินการใหเกิดประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง” 
 
 การนําองคความรูมาใชในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 จากการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรม 
ตนแบบอยางย่ังยืน ดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครฐั ณ สํานักงานศาลปกครอง 
สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลพิจารณาเห็นควรนําองคความรูมาใชภายในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 ๑. ผูอํานวยการสํานักใหความสําคัญและมีการมอบนโยบายเพ่ือกระตุนและเนน ยํ้า 
อยางสม่ําเสมอใหบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลปฏิบัติงานทุกขั้นตอนใหเปนไปดวยความโปรงใส 
เปนธรรม และปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ พรอมทั้งบรรจุเรื่องนี้ไวในวาระการประชุมของสํานักพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลทุกครั้ง เพ่ือตดิตามผลการดําเนินการในเรื่องดังกลาวอยางจริงจังและตอเนื่อง  
 ๒. ประยุกตใชหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
ดานการพัฒนาบุคลากร เพ่ืออํานวยความสะดวก รวดเร็วใหกับผูรับบริการ รวมท้ังเปนไปดวยความโปรงใส  
ตรวจสอบได และลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เชน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรับสมัครผูเขารับ 
การฝกอบรมที่มีการกําหนดโควตา การรับเรื่องรองเรียนหรือขอเสนอแนะดานการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 ๓. จัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจ สรางความตระหนักรู และรณรงคเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได และการปองกันทุจริตใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากร
บุคคลอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือเนนยํ้าใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
และมีความรูเทาทันตอสถานการณทุจริตในปจจุบัน 
 ๔. สนับสนุนการยกระดับวัฒนธรรมองคกรสุจริตโปรงใสใหเขมแข็งและย่ังยืน โดยมุงเนน 
การปลูกฝงคานิยมใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหปฏิบตังิานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
ตลอดจนไมทนหรือไมนิ่งเฉยตอการทุจริตทุกรูปแบบ เชน การประกาศนโยบาย No Gift Policy และนํามาใช 
ในการปฏิบัตดิานการพัฒนาบุคลากรในทุกขั้นตอนอยางจริงจัง 
 ๕. เปดเผยขั้นตอนการปฏิบัติงานดานการพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน โปรงใสและตรวจสอบได 
โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานและมีการประกาศใชหรือเผยแพรตอสาธารณะในชองทางท่ีเขาถึงได 
รวมทั้งมีการทบทวนหรือปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 ๖. บรรจุหัวขอวิชาเกี่ยวกับการเสริมสรางความโปรงใสและการปองกันการทุจริตไวในทุกหลักสูตร 
หรือโครงการดานการพัฒนาบุคลากรท่ีสามารถดําเนินการได หรือการจัดหาหลักสูตร e-Learning เพ่ือเปน
การเนนยํ้าหรือสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับความโปรงใสและการตานทุจริตใหกับบุคลากรอยางท่ัวถึง 
ตลอดจนการจัดฝกอบรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสใหแกบคุลากรทุกคนทุกระดับอยางสม่ําเสมอ 
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ภาพการเขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ณ สาํนักงาน กสทช. 
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