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 แผนบูรณาการสงเสริม สนับสนุน การดําเนินการดานคุณธรรม จริยธรรม ความโปรงใส  
และปองกันการทุจริตของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  มาตรการท่ี ๑ 
สงเสริม สนับสนุน กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมภายในองคกรเพ่ือรักษามาตรฐานการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ  
ขอ ๙ การแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกันการทุจริตกบัหนวยงานภายนอก/วิทยากรภายนอกสังกัดรัฐสภา 
ซึ่งเปนการดําเนินการประการหนึ่งท่ีแสดงถึงความมุงมั่นในการขับเคล่ือนภารกิจดานคุณธรรม จริยธรรม 
และความโปรงใส เพ่ือยกระดับมาตรฐานในการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบและรักษาระดับคะแนน 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดดาํเนินการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือยกระดบั
การขับเคลื่อนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางยั่งยืน ดวยการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับ 
การปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ จํานวน ๒ ครั้ง ไดแก    
 ครั้งท่ี ๑ การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ เม่ือวันศุกรท่ี ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ ณ สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) 
 ครั้งท่ี ๒ การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการปองกันทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ เม่ือวันอังคารท่ี ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ ณ สํานักงานศาลปกครอง  
  

 สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหความสําคัญกับการแลกเปล่ียนเรียนรูเ พ่ือยกระดับ 
การขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน โดยการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูดาน 
ความโปรงใสและการปองกันการทุจริตขององคกรภาครัฐ จึงไดสงผูแทนของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เขารวมการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูดังกลาว เพ่ือเปนการเปดโอกาสใหผูเขารวมกิจกรรมไดเรียนรู 
แนวทางการดําเนินการจากองคกรท่ีประสบความสําเร็จ พรอมทั้งไดแลกเปล่ียนประสบการณและความ
คิดเห็น ตลอดจนสามารถนําองคความรูจากการแลกเปล่ียนเรียนรูไปศึกษาเปรียบเทียบและประยุกตใช 
เพ่ือพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ และยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบย่ังยืนย่ิงตอไป 
โดยมีสรุปสาระสําคัญจากการเขารวมโครงการ ดังนี้ 
 
  
 
 
 

 

รายงานสรุปการแลกเปลีย่นเรียนรู การขับเคลือ่นองคกรคุณธรรมตนแบบ 
ดานความโปรงใสและการปองกันการทุจริต 

ของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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ครั้งท่ี ๑ การศึกษาดูงานและแลกเปลีย่นเรยีนรู 
ดานความโปรงใสและการปองกันทุจริตขององคกรภาครัฐ  

เม่ือวันศุกรท่ี ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  
ณ สาํนักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) 

 

------------------------------------------- 
 
 เมื่อวันศุกร ท่ี  ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา ณ สํานักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) สํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรมตนแบบ 
อยางย่ังยืน ดวยการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับการปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐโดยมีนายสมใบ  มูลจันที  ท่ีปรึกษาดานระบบงานนิติบัญญัติ เปนผูนําคณะ พรอมดวย 
นายชูชาติ  หอมจันทึก รักษาการผูบังคับบัญชากลุมงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม และบุคลากร 
ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเขารวมโครงการฯ โดยสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลไดสงผูแทนสํานัก 
จํานวน ๒ คน ไดแก 
 ๑. นางหฤทัย มิตรประถัมภ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ กลุมงานวิชาการและการพัฒนา 
 ๒. นางสาวณีรนุช คงทอง เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน กลุมงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  
 การเขารวมโครงการในครั้งนี้เปนโอกาสในการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูดานการปองกัน 
การทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ ตลอดจนเพ่ือเปนการขยายเครือขายการแลกเปล่ียนเรียนรู 
ในการขับเคล่ือนองคกรดานคุณธรรมตนแบบ ดานความโปรงใสและการตอตานการทุจริตอยางย่ังยืนตอไป  
โดยไดรับเกียรติจากนายนทชาติ  จินตกานนท  ผูอํานวยการสถาบันวิทยาการ ไดใหการตอนรับคณะ 
และรวมแลกเปล่ียนเรยีนรูดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 
 ๑. การบรรยายใหความรู หัวขอ “บทบาท หนาที่ และภารกิจของสํานักงาน กสทช.” 
โดย นายนทชาติ  จินตกานนท  ผูอํานวยการสถาบันวิทยาการ 
 ๒. การแลกเปล่ียนเรียนรู หัวขอ “การสรางกระบวนการปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ” โดยนายประทีบ  สังขเท้ียม  ผูอํานวยการสํานักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน  
ติดตามประเมินผล และตอตานการทุจริต  
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 องคความรูท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ๑. การบรรยายใหความรู หัวขอ “บทบาท หนาท่ี และภารกิจของสํานักงาน กสทช.”  
 สํานักงาน กสทช. เปนองคกรของรัฐท่ีเปนอิสระ ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติองคกรจัดสรร
คล่ืนความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ซึ่งมาตรา ๒๗๔ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐  
ไดกําหนดให กสทช. เปนองคกรของรัฐท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี เพ่ือรับผิดชอบและกํากับ 
การดําเนินการเกี่ยวกับคล่ืนความถี่ ตามมาตรา ๖๐ ของรฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 

  อํานาจหนาท่ีของสํานักงาน กสทช.   
  ๑) จัดทําแผนแมบทการบริหารคล่ืนความถี่ ตารางกําหนดคล่ืนความถี่แหงชาติ แผนแมบท
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม แผนความถี่วิทยุ แผนการบริหารสิทธิ 
ในการเขาใชวงโคจรดาวเทียม และแผนเลขหมายโทรคมนาคม และดําเนินการใหเปนไปตามแผนดังกลาว 
แตแผนดังกลาวตองสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
  ๒) กําหนดการจัดสรรคล่ืนความถี่ระหวางคล่ืนความถี่ ท่ีใชในกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน กจิการวิทยุคมนาคม และกจิการโทรคมนาคม 
  ๓) กําหนดหลักเกณฑการใชคล่ืนความถี่ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและปราศจาก 
การรบกวนซึ่งกันและกัน ท้ังในกิจการประเภทเดียวกันและระหวางกิจการแตละประเภท 
  ๔) กําหนดมาตรฐานและลักษณะพึงประสงคทางดานเทคนิคในการประกอบกิจการ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน กจิการโทรคมนาคม และในกิจการวิทยุคมนาคม 
  ๕) กําหนดโครงสรางอัตราคาธรรมเนียมและโครงสรางอัตราคาบริการในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม ใหเปนธรรมตอผูใชบริการและผูใหบริการโดยคํานึงถึงประโยชน
สาธารณะเปนสําคัญ 
  ๖) พิจารณาอนุญาตและกํากับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน  
และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือใหผูใชบริการไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ถูกตอง และเปนธรรม
และกําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือคาธรรมเนียมการอนุญาตดังกลาว 
  ๗) พิจารณาอนุญาตและกํากับดูแลการใชเลขหมายโทรคมนาคม และกําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือคาธรรมเนียมการอนุญาตดังกลาว 
  ๘) จัดทํางบประมาณรายจายประจําปของสํานักงาน กสทช. เพ่ือเสนอ กสทช. อนุมัติ  
โดยรายจายประจําปของสํานักงาน กสทช. ใหหมายความรวมถึงรายจายใด ๆ อันเกี่ยวกับการดําเนินการ
ตามอํานาจหนาท่ีของ กสทช. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน และสํานักงาน กสทช. 
งบประมาณรายจายประจําปดังกลาวตองจัดทําโดยคํานึงถึงความคุมคา การประหยัด และประสิทธิภาพ 
รายการหรือโครงการใดท่ีตั้งงบประมาณไวแลวและมิไดจายเงินหรือกอหนี้ผูกพันภายในปงบประมาณนั้น  
ใหรายการหรือโครงการนั้นเปนอันพับไป และใหสํานักงาน กสทช. นําสงงบประมาณสําหรับรายการ 
หรือโครงการดังกลาวเปนรายไดแผนดิน 
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  ๙) อนุมัติงบประมาณรายจายของสํานักงาน กสทช. รวมท้ังเงินท่ีจะจัดสรรเขากองทุน 
ตามมาตรา 52 
  ๑๐ ) ใหขอมูลและรวมดําเนินการในการเจรจาหรือทําความตกลงระหวางรัฐบาล 
แหงราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศ ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการบริหาร 
คล่ืนความถี่ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน กิจการโทรคมนาคม หรือกิจการอื่นท่ีเกี่ยวของ 
 ๑๑) เสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือใหมีกฎหมายหรือแกไขปรับปรุงหรือยกเลิกกฎหมาย 
ท่ีเกี่ยวของกับการจัดสรรคล่ืนความถี่และการดําเนินการอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของกับคล่ืนความถี่ กิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน และกจิการโทรคมนาคม 
 ๑๒) ออกระเบียบ ประกาศ หรือคาํส่ังอนัเกี่ยวกับอาํนาจหนาทีข่อง กสทช. 

 กฎหมายภายใตการกํากับดูแลของ กสทช. 
  การจัดสรรคลื่นความถี่ ใชพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถี่และการประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
  กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ใชพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
  กิจการโทรคมนาคม ใชพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔  
วิทยุคมนาคม ใชพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ 

  นโยบายสํานักงาน กสทช. ป ๒๕๖๘ 
  ๑) ประมูลคล่ืนความถี่ Multiband ใหเปนไปตาม Roadmap 
  ๒) เตรียมความพรอมจัดสรรคล่ืนความถี่ 3500 MHz สําหรับกิจการโทรคมนาคม (IMT)  
  ๓) เตรียมแผนการปด 2G และ 3G ในป ๒๕๖๘ - ๒๕๖๙ 
  ๔) ผลักดันใหผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่แบบโครงขายเสมือน (MVNO) 
  ๕) ปรับปรุงการสงเสริมการขายขั้นตนของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
  ๖) เสริมมาตรการปองกันการหลอกลวงผานโทรศัพทหรือขอความส้ัน (SMS) 
  ๗) ผลักดันเทคโนโลยี 4G ในกิจการโทรทัศนใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
  ๘) เตรียมพรอมการประยุกตใช AI สําหรับตรวจสอบเนื้อหากิจการกระจายเสียงและโทรทัศน 
  ๙) กําหนดแนวทางใหบริการดาวเทียม 
  ๑๐) สรางความรวมมือกับหนวยงานกํากับดูแลของอาเซียน ในการปองกันอาชญากรรม 
ทางเทคโนโลยี 
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 ๒. การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการสรางกระบวนการปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ  
 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกับสํานักงาน กสทช. โดยสามารถสรุป 
สาระสําคัญ ดังนี้ 
 ๑) สํานักงาน กสทช. ไดรบัการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส จาก ITA ในระดับดีเย่ียม 
ซึ่งไดรับคะแนนประเมินอยูที่ระดับ ๙๗.๒๗ เปนมาตรฐาน “ผานดีเย่ียม” โดยเปนคะแนนสูงท่ีสุดในประเภท
หนวยงานอื่นของรัฐ  
 ๒) การดําเนินการของสํานักงาน กสทช. ไดกําหนดเรื่องคุณธรรมและความโปรงใสใหเปน
ภารกิจแรกในแผนยุทธศาสตร โดยมีการระบุงานดานการสนับสนุนยกระดับธรรมาภิบาลไวในแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของสํานักงาน กสทช.  
 ๓) การใหความรูเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปรงใสแกขาราชการบรรจุใหม โดยมีเปาหมาย 
เพ่ือสรางความเขาใจและความตระหนักรวมกันในหลักคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกร 
 ๔) ผูบริหารใหความสําคัญตอการดําเนินงานในดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยได
กําหนดนโยบาย “No Gift Policy” เพ่ือสงเสริมความเปนธรรมและปองกันการขัดแยงทางผลประโยชน 
 ๕) การนําเทคโนโลยีมาใชในการใหบริการประชาชน ชวยลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ีรัฐ 
ซึ่งสงผลใหโอกาสในการตอรองหรือเรียกรับสินบนลดลง 
 
 สํานักงาน กสทช. มีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ (ITA) ใหเกิดผลสําเร็จ ดังนี้ 
 ๑) กําหนดแผนการดําเนินงาน ITA ของหนวยงานใหชัดเจนและเปนรูปธรรม 
 ๒) มีการศึกษาขอมูลและเกณฑการประเมินสําหรับปท่ีองคกรจะเขารับการประเมิน 
 ๓) ผูบริหารใหความสําคญัในการสนับสนุนดานคุณธรรมและความโปรงใส 
 ๔) ม ีการประเมินความรับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานลวงหนา  (Pre-Test)  
ก อนการประเม ินจร ิง  เพ่ือระบุประเด็นท่ีบุคลากรยังขาดความเขาใจ และนําขอมูลท่ีไดไปใชใน 
การเสริมสรางความรูความเขาใจตอไป 
 
 การนําองคความรูมาใชในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 จากการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรม 
ตนแบบอยางย่ังยืน ดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ ณ สํานักงาน กสทช. 
สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลพิจารณาเห็นควรนําองคความรูมาใชภายในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
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 ๑. ผูอํานวยการสํานักใหความสําคัญและเขามามีสวนรวมในการชี้แจงเกี่ยวกับการประเมิน 
ผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐแกบุคลากรภายในสํานัก โดยบรรจุ 
เรื่องนี้ไวในวาระการประชุมของสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกครั้ง เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากร 
มีสวนรวมในการตอตานการทุจริตและการประพฤติมิชอบอยางจริงจังและตอเนื่อง รวมท้ังเพ่ือสรางการรับรู 
และเตรียมความพรอมสําหรับการประเมิน ITA ใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ๒. จัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจ สรางความตระหนักรู และรณรงคเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได และการปองกันทุจริตใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากร
บุคคลอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือเนนยํ้าใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
และมีความรูเทาทันตอสถานการณทุจริตในปจจุบัน 
 3. ประยุกตใชหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
ดานการพัฒนาบุคลากร เพ่ืออํานวยความสะดวก รวดเร็วใหกับผูรับบริการ รวมท้ังเปนไปดวยความโปรงใส  
ตรวจสอบได และลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เชน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรับสมัครผูเขารับ 
การฝกอบรมที่มีการกําหนดโควตา การรับเรื่องรองเรียนหรือขอเสนอแนะดานการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 4. เปดเผยขั้นตอนการปฏิบัติงานดานการพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน โปรงใสและตรวจสอบได 
โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานและมีการประกาศใชหรือเผยแพรตอสาธารณะในชองทางท่ีเขาถึงได 
รวมทั้งมีการทบทวนหรือปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 5. บรรจุหัวขอวิชาเกี่ยวกับการเสริมสรางความโปรงใสและการปองกันการทุจริตไวใน 
ทุกหลักสูตรหรือโครงการดานการพัฒนาบุคลากรท่ีสามารถดําเนินการได เพ่ือเปนการเนนยํ้าหรือสราง 
ความตระหนักรูเกี่ยวกับความโปรงใสและการตานทุจริตใหกับบุคลากรอยางท่ัวถึงอีกชองทางหนึ่ง 
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ภาพการเขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ณ สาํนักงาน กสทช. 
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ครั้งท่ี ๒ การศึกษาดูงานและแลกเปลีย่นเรยีนรู 
ดานความโปรงใสและการปองกันทุจริตขององคกรภาครัฐ  

เม่ือวันอังคารท่ี ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  
ณ สํานักงานศาลปกครอง 

 

------------------------------------------- 
 
 เมื่อวันอังคารที่ ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘  เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา ณ สํานักงานศาลปกครอง  
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรม 
ตนแบบอยาง ย่ังยืน ดวยการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู เกี่ยวกับการปองกันการทุจริต 
และความโปรงใสขององคกรภาครัฐ  โดยมนีางสาวนุตยา  ลิขิตหัตถศิลป  ท่ีปรึกษาดานระบบงานนติบิญัญตั ิ
เปนผูนําคณะบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเขารวมโครงการฯ โดยสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ไดสงผูแทนสํานัก จํานวน ๒ คน ไดแก 
 ๑. นางสาวสุพัตรา  เกตทิุม  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  กลุมงานวิชาการและการพัฒนา 
 ๒. นางสาวรุงนภา  สุวรรณไชย  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  กลุมงานวิชาการและการพัฒนา  
 การเขารวมโครงการในครั้งนี้เปนโอกาสในการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู ดานการปองกัน 
การทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ ตลอดจนเพ่ือเปนการขยายเครือขายการแลกเปล่ียนเรียนรู 
ในการขับเคล่ือนองคกรดานคุณธรรมตนแบบ ดานความโปรงใสและการตอตานการทุจริตอยางย่ังยืนตอไป  
โดยไดรับเกียรติจากนายชํานาญ  ทิพยชนวงศ  รองเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง ใหการตอนรับคณะ
และรวมแลกเปล่ียนเรยีนรูดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครัฐ โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 
 ๑. การบรรยายสรุป หัวขอ “บทบาท หนาท่ี และภารกิจของสํานักงานศาลปกครอง 
และศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส (e-Admincourt)” โดยนายชํานาญ  ทิพยชนวงศ  รองเลขาธิการสํานักงาน
ศาลปกครอง 
 ๒. การบรรยายและการแลกเปล่ียนเรียนรู หัวขอ “การปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ” โดยนายทายาท  ชมเชย  เจาหนาท่ีศาลปกครองชํานาญการพิเศษ  กลุมวินัยและจริยธรรม 
สํานักกฎหมาย  
 ๓. การรับฟงการบรรยายสรุปและการเย่ียมชมหอสมุดกฎหมายมหาชนและพิพิธภัณฑ 
ศาลปกครอง ณ สํานักหอสมุดกฎหมายมหาชน โดยวทิยากรจากสํานักหอสมุดกฎหมายมหาชน 
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 องคความรูท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ๑. การบรรยายสรุป หัวขอ “บทบาท หนาท่ี และภารกิจของสํานักงานศาลปกครอง 
และศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส (e-Admincourt)”  
 “ศาลปกครอง” เปนองคกรฝายตุลาการ ทําหนาท่ีในการพิจารณาพิพากษาคดีปกครอง 
และอํานวยความยุติธรรมทางปกครองใหกับประชาชน หนวยงานของรัฐ และเจาหนาท่ีของรัฐ  
 วิสัยทัศนศาลปกครอง คือ “อํานวยความยุติธรรมทางปกครองดวยความเปนธรรม รวดเร็ว 
ทันสมัย เพ่ือเสริมสรางธรรมาภิบาลในสังคม และเปนศาลแหงความเปนเลิศ” 
 คดีท่ีศาลปกครองมีอํานาจพิจารณา 
  ๑) คดีพิพาทเกี่ยวกับการท่ีหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาท่ีของรัฐกระทําการโดยไมชอบ
ดวยกฎหมาย 
  ๒) คดีพิพาทเกี่ยวกับการท่ีหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาท่ีของรัฐละเลยตอหนาท่ีตาม 
กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ หรือปฏิบัติหนาที่ดังกลาวลาชาเกินสมควร 
  ๓) คดีพิพาทเกี่ยวกับการกระทําละเมิดหรือความรับผิดอยางอื่นของหนวยงานทางปกครอง
หรือเจาหนาที่ของรัฐ 
  ๔) คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง ฯลฯ 

 โดยการดําเนินการคดีในศาลปกครอง ประกอบดวย ๔ ขั้นตอนที่สําคัญ ดังนี้ 
  ๑) การทําคําฟอง 
  ๒) การทําคําใหการ 
  ๓) การทําคําคัดคานคําใหการ 
  ๔) การทําคําใหการเพ่ิมเติม 

 ระบบศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส 
  ๑) ระบบบริการประชาชน (e-Service) : ชวยใหประชาชนสามารถเขาถึงการอํานวย 
ความยุติธรรมทางปกครองไดโดยงาย อํานวยความสะดวกใหแกคูกรณีและประชาชนทางอิเล็กทรอนิกส 
ท่ีสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง ผานชองทางท่ีหลากหลายไดทุกท่ีทุกเวลา โดยเปดใหบริการตั้งแตการย่ืนฟอง 
คดีปกครองออนไลน (e-Litigation Portal) บริการปรึกษาคดีปกครองออนไลน บริการหองพิจารณาคดี
ออนไลน บริการขอคัดสําเนาคําพิพากษาและคําส่ังชี้ขาดคดีปกครองผานแอปพลิเคชันศาลปกครอง  
และแอปพลิเคชันทางรัฐ เปนตน 
  ๒) ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน (e-Office) : ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการองคกรของศาลปกครองและสํานักงานศาลปกครอง ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานของบุคลากรภายใน 
หนวยงานใหทํางานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ชวยใหทํางานไดสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น เชน ระบบงาน 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส (e-Saraban) ระบบฝกอบรมอิเล็กทรอนิกส (e-Training) ระบบบันทึกเวลา 
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การปฏิบัติงานดวยใบหนา (Face Recognition) และระบบการลาอิเล็กทรอนิกส (e-Leave) ระบบ
ฐานขอมูลกลางสํานักงานศาลปกครอง เปนตน 
  ๓) ระบบสนับสนุนการพิจารณาพิพากษาคดี (e-Court) : ชวยยกระดับการดําเนินงาน
ของศาลปกครอง ตั้งแตการพิจารณาพิพากษาคดีปกครอง และบังคับคดีปกครองใหมีความถูกตอง 
รวดเร็ว ทันสมัย โปรงใส และเปนธรรม ประกอบดวย ระบบงานคดีปกครองอิเล็กทรอนิกส (e-Admincourt) 
ระบบบริหารจัดการคดี (Admcase) สําหรับการบันทึกขอมูลงานธุรการศาล ระบบบังคับคดีปกครอง ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจสําหรับผูบริหาร (Tableau) ระบบสืบคนอัจฉริยะ (AI Search) เปนตน 
 จากการดําเนินการดังกลาวสงผลใหสํานักงานศาลปกครองไดรับรางวัลรัฐบาลดิจิทัล  
ประจําป ๒๕๖๖ (DG Awards 2023) จํานวน ๓ รางวัล ดังนี้ 
   ๑) รางวัลรัฐบาลดิจิทัลหนวยงานระดับกรมท่ีใหบริการเปนหลัก 
  ๒) รางวัลหนวยงานคุณภาพดานการเปดเผยขอมูลผานศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ  
(data.go.th) 
  ๓) รางวัลพัฒนาการดีเดนหนวยงานระดับกรมท่ีใหบริการเปนหลัก 
 นอกจากนั้น สํานักงานศาลปกครอง ยังไดรับรางวัลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๗ โดยเปนหนวยงานท่ีมี
คะแนนสูงสุด อันดับ ๑ ประเภทหนวยงานองคกรศาล องคกรอิสระ องคกรอัยการ และหนวยงานสังกดัรัฐสภา  
 
 ๒. การบรรยายและการแลกเปลี่ยนเรียนรู หัวขอ “การปองกันการทุจริตและความโปรงใส 
ขององคกรภาครัฐ”  
 ๒.๑) ความสําคัญดานการเสริมสรางคุณธรรมโรงใสและปองกันการทุจริตของสํานักงาน
ศาลปกครอง 
  - กระแสการตอตานการทุจริตในระดับสากล ซึ่งสงผลกระทบตอความมั่นคงของประเทศ 
ความเปนอยูของประชาชน และความเชื่อมั่นของนักลงทุนหรือนักธุรกิจ 
  - การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI)  
โดยกําหนดคา CPI เปนยุทธศาสตรของชาติ 
  - โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
หรือ ITA โดยสํานักงานศาลปกครองเขารวมการประเมิน ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จนถึงปจจุบัน 
เพ่ือสนับสนุนใหเจาหนาท่ีสํานักงานศาลปกครองดําเนินงานอยางมีคุณภาพ มีความโปรงใส ตรวจสอบได  
และอํานวยความยุติธรรมทางปกครองอยางเปนธรรมตอประชาชน 
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 ๒.๒ รายงานการดําเนินงานในภาพรวมของสํานักงานศาลปกครอง ๓ ขั้นตอน 
 ขั้นตอนที ่๑ : ขับเคล่ือนโดยคณะกรรมการ ITA สํานักงานศาลปกครอง 
 ขั้นตอนที ่๒ : ขับเคล่ือนโดยแผนปองกนัและปราบปรามการทุจริตสํานักงานศาลปกครอง 
 ขั้นตอนที ่๓ : ขับเคล่ือนโดยการถายระดับเปนขอตกลงของหนวยงาน 

การเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตของสํานักงานศาลปกครอง   
 (๑) เสริมสรางความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงานศาลปกครอง 
 (๒) จัดทําแผนปองกนัและปราบปรามการทุจริตหรือแผนที่เกี่ยวของ 
 (๓) ขับเคล่ือนการดําเนินงานตามแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตของสํานักงาน
ศาลปกครอง รวมท้ังแตงตั้งคณะทํางานดานตางฯ ในการตอตานการทุจริต (กฎหมาย ประชาสัมพันธ ภูมิภาค 
และในทุกหนวยงานสํานักงานศาลปกครอง) 
 (๔) ติดตามและรายงานผลการดําเนินงานตอเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง 
และประธานศาลปกครองสูงสุด 

 แผนปองกันและปราบปรามการทุจริตของสํานักงานศาลปกครอง 
 มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการองคกรใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล  
ใหบริการประชาชนดวยความเปนธรรม ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม และมี
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

 (๑) จัดทํามาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส 
 (๒) การเปดเผยขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปฏิบัตงิาน 
 (๓) การจัดทําคูมือ ขั้นตอน แนวทาง การปฏิบัตงิาน และการใชบริการผานเว็บไซตศาลปกครอง 
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 (๔) การกําหนดบริหารทรัพยากรบุคคลดวยความโปรงใส 
 (๕) การจัดโครงการกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง 
 

 ๒.๓ ปจจัยแหงความสําเร็จในการเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใสและปองกันการทุจริต
ของสํานักงานศาลปกครอง 
 (๑) ผูบริหารใหความสําคัญและมีการมอบนโยบายเพ่ือกระตุนและเนนยํ้าอยางสม่ําเสมอ 
ใหบุคลากรพัฒนาปรับปรุงการดาํเนินงานทุกสวนของสํานักงานศาลปกครอง 
 (๒) การประกาศเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการไมทํา ไมทน และไมนิ่งเฉยตอ 
การทุจริตคอรัปชัน และการสรางวัฒนธรรม NO GIFT POLICY ท้ังในสํานักงานศาลปกครองสวนกลาง  
และในภูมิภาคทุกแหงอยางตอเนื่อง 
 (๓) การบูรณาการในการทํางานรวมกันระหวางสวนกลางและในภูมิภาค โดยมีการตั้ง
คณะทํางานรวมกันเพ่ือเปนศูนยกลางในขับเคล่ือนและติดตามประเมินผลการดําเนินงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
 (๔) การติดตอประสานงานและขอรับขอแนะนําจากหนวยงานภายนอกหรือหนวยงานหลัก 
เชน สํานักงาน ป.ป.ช สํานักงาน ป.ป.ท. และหนวยงานภายนอกตาง ๆ เปนตน   
 (๕) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน 
ใหเขาถึงการบริการของสํานกังานศาลปกครองดวยความเปนธรรม ผานการปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน 
 (๖) การจัดฝกอบรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงในหลักสูตรตางๆ ใหแก 
บุคลากรทุกคน ทุกระดับ 
 (๗) การจัดและเผยแพรเอกสาร คูมือ การปฏิบัติงาน บทความเกี่ยวกับจริยธรรมของ
บุคลากรผานส่ือประชาสัมพันธทั้งภายในและภายนอกอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 
 (๘) ชองทางในการรองเรียนการทุจริตฯ งาย สะดวก และรวดเร็ว 
https://www.youtube.com/embed/EInK45U0qgs 
 

 ๒.๔ แนวทางในการเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใส และปองกันการทุจริตของ
สํานักงานศาลปกครอง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 สวนท่ีจะรักษามาตรฐานไว   
 ประสิทธิภาพดานการรับรูเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ และมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
บุคลากรภายในสํานักงานศาลปกครอง และการใหบริการประชาชนผูมารับบริการการเปดเผยขอมูล 
การเสริมสรางคุณธรรม ความโปรงใส และการปองกันการทุจริต รวบรวมขอมูลเผยแพรผานชองทางตาง ๆ 
ของสํานักงานศาลปกครอง 

 สวนท่ีตองพัฒนาและปรับปรุงใหดียิ่งขึ้น 
 การเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเขามามีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของสํานักงานศาลปกครอง 

https://www.youtube.com/embed/EInK45U0qgs
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 “ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 สํานักงานศาลปกครองจะยังคงมุงมั่นท่ีจะเสริมสราง
คุณธรรมความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในการปฏิบัติงาน โดยยกระดับการบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใหประชาชนไดรับการบริการดานการอํานวยความยุติธรรมทางปกครองท่ีเปนธรรม  
มีคุณภาพ และโปรงใสตรวจสอบไดอยางตอเนื่อง ตลอดจนจะนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูประเมิน
คุณธรรม ความโปรงใส และปองกันการทุจริต มาพิจารณาดําเนินการใหเกิดประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง” 
 
 การนําองคความรูมาใชในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 จากการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือยกระดับการขับเคล่ือนองคกรคุณธรรม 
ตนแบบอยางย่ังยืน ดานการปองกันการทุจริตและความโปรงใสขององคกรภาครฐั ณ สํานักงานศาลปกครอง 
สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลพิจารณาเห็นควรนําองคความรูมาใชภายในสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 ๑. ผูอํานวยการสํานักใหความสําคัญและมีการมอบนโยบายเพ่ือกระตุนและเนน ยํ้า 
อยางสม่ําเสมอใหบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลปฏิบัติงานทุกขั้นตอนใหเปนไปดวยความโปรงใส 
เปนธรรม และปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ พรอมทั้งบรรจุเรื่องนี้ไวในวาระการประชุมของสํานักพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลทุกครั้ง เพ่ือตดิตามผลการดําเนินการในเรื่องดังกลาวอยางจริงจังและตอเนื่อง  
 ๒. ประยุกตใชหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
ดานการพัฒนาบุคลากร เพ่ืออํานวยความสะดวก รวดเร็วใหกับผูรับบริการ รวมท้ังเปนไปดวยความโปรงใส  
ตรวจสอบได และลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เชน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรับสมัครผูเขารับ 
การฝกอบรมที่มีการกําหนดโควตา การรับเรื่องรองเรียนหรือขอเสนอแนะดานการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 ๓. จัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจ สรางความตระหนักรู และรณรงคเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได และการปองกันทุจริตใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากร
บุคคลอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือเนนยํ้าใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
และมีความรูเทาทันตอสถานการณทุจริตในปจจุบัน 
 ๔. สนับสนุนการยกระดับวัฒนธรรมองคกรสุจริตโปรงใสใหเขมแข็งและย่ังยืน โดยมุงเนน 
การปลูกฝงคานิยมใหกับบุคลากรสํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหปฏิบตังิานดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
ตลอดจนไมทนหรือไมนิ่งเฉยตอการทุจริตทุกรูปแบบ เชน การประกาศนโยบาย No Gift Policy และนํามาใช 
ในการปฏิบัตดิานการพัฒนาบุคลากรในทุกขั้นตอนอยางจริงจัง 
 ๕. เปดเผยขั้นตอนการปฏิบัติงานดานการพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน โปรงใสและตรวจสอบได 
โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานและมีการประกาศใชหรือเผยแพรตอสาธารณะในชองทางท่ีเขาถึงได 
รวมทั้งมีการทบทวนหรือปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 ๖. บรรจุหัวขอวิชาเกี่ยวกับการเสริมสรางความโปรงใสและการปองกันการทุจริตไวในทุกหลักสูตร 
หรือโครงการดานการพัฒนาบุคลากรท่ีสามารถดําเนินการได หรือการจัดหาหลักสูตร e-Learning เพ่ือเปน
การเนนยํ้าหรือสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับความโปรงใสและการตานทุจริตใหกับบุคลากรอยางท่ัวถึง 
ตลอดจนการจัดฝกอบรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสใหแกบคุลากรทุกคนทุกระดับอยางสม่ําเสมอ 



- ๑๖ -  
 

ภาพการเขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ณ สาํนักงาน กสทช. 
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