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ค ำน ำ 

 การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการปฏิบัติงานถือเป็นรากฐานส าคัญ
ในการพัฒนาองค์กรภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นท่ีเชื่อถือของประชาชน ส านักการพิมพ์ 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ตระหนักถึงความส าคัญของการปลูกฝังพฤติกรรมอันพึงประสงค์แก่บุคลากร 
จึงได้พัฒนาระบบ “เครดิตความดี” (Moral Credit) ขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมและยกย่อง
ผู้ปฏิบัติงานที่มีคุณธรรม และเป็นต้นแบบที่ดีในองค์กร องค์ความรู้เรื่องระบบเครดิตความดีของส านกัการพิมพ์
ฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่แนวคิด หลักการ และกระบวนการด าเนินงานของระบบดังกล่าว 
โดยอ้างอิงจากแนวคิด “มาตรฐานคุณธรรม” และ “เครดิตสังคม” ที่เน้นการจูงใจเชิงบวก กระตุ้นให้บุคลากร
ส านักการพิมพ์เกิดความตระหนักรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม
องค์กรที่มีคุณธรรมเป็นพื้นฐานในการท างานร่วมกัน 

 ส านักการพิมพ์หวังเป็นอย่างยิ่งว่า องค์ความรู้ฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และเป็นแนวทางให้หน่วยงานอื่น ๆ สามารถน าไปปรับใช้ในการส่งเสริมคุณธรรมในองค์กรของตน 
อันจะน าไปสู่การพัฒนาองค์กรภาครัฐให้มีคุณธรรม ความโปร่งใส และยั่งยืนในระยะยาวต่อไป 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ได้จัดท ำแผนบูรณำกำรปฏิบัติกำรส่งเสริม สนับสนุน                 
กำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริตของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ซึ่งก ำหนดจำกองค์ประกอบและภำรกิจ ในกำรขับเคลื่อนคุณธรรม 
จริยธรรม ควำมโปร่งใสและกำรป้องกันกำรทุจริตของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ โดยในกำรด ำเนินกำร
ก ำหนดวัตถุประสงค์และมีกรอบกำรด ำเนินกำรสอดคล้องตำมแผนส่งเสริม สนับสนุน กำรด ำเนินกำร
ด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
แผนปฏิบัติกำรตำมบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตระหว่ำง
ส ำนักงำน ป.ป.ช. กับส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำและส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ฉบับที่ 2 
และแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรมแห่งชำติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) และประมวล
จริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐสภำตำมล ำดับ และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 คณะกรรมกำรส่งเสริม 
สนับสนุน กำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรม จริยธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ยังคงมุ่งมั่นในกำรขับเคลื่อนภำรกิจด้ำนคุณธรรม จริยธรรม               
และควำมโปร่งใสของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำภำยใต้กำรน ำของเลขำธิกำรวุฒิสภำ ผู้บริหำร 
ตลอดจนควำมร่วมมือ จำกบุคลำกรทุกระดับทุกคน เพ่ือร่วมกันยกระดับมำตรฐำนในกำรเป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบ และรักษำระดับคะแนนประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำร                 
ของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) และขับเคลื่อนดัชนีกำรรับรู้                     
กำรทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำให้ยั่งยืนสืบไป 

  ส ำนักกำรพิมพ์ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส 
และกำรป้องกันกำรทุจริตในกำรบริหำรงำนและกำรปฏิบัติหน้ำที่ของบุคลำกรในทุกระดับ เนื่องจำก
เล็งเห็นว่ำ คุณธรรมเป็นรำกฐำนส ำคัญในกำรพัฒนำด้ำนจิตใจและพฤติกรรม ของบุคคล อีกทั้ง                     
กำรขับเคลื่อนภำรกิจด้ำนคุณธรรมที่มีควำมชัดเจนและเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน ในทุกภำคส่วน                
ขององค์กร จะสำมำรถสร้ำงกระบวนกำรพัฒนำและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคลำกรให้สะท้อนถึง
คุณธรรมอย่ำงแท้จริง องค์กรจึงมีคุณภำพและคุณธรรมที่เป็นที่ประจักษ์ พร้อมทั้งสำมำรถสร้ำงองค์ควำมรู้
และเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณค่ำให้กับองค์กรอื่น ๆ ต่อไป 

 

 

 

ส่วนที่ 1
บทนำ�
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  ส ำนักกำรพิมพ์ จึงให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมบุคลำกรในกำรท ำควำมดี และยกย่อง 
เชิดชูผู้ที่ท ำควำมดีเพ่ือเป็นต้นแบบคุณธรรมและสร้ำงแรงบันดำลใจให้ผู้อื่นตระหนักในกำรท ำควำมดี 
อย่ำงต่อเนื่อง จึงมีกำรจัดท ำระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ ซึ่งเป็นแนวทำง 
ในกำรส่งเสริมคุณธรรมและพฤติกรรมที่ดีของบุคลำกร โดยก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรสะสมคะแนน                   
จำกพฤติกรรมท่ีส่งเสริมคุณภำพกำรท ำงำน จริยธรรม ควำมรับผิดชอบ และควำมร่วมมือในองค์กร                  
เพ่ือกระตุ้นให้บุคลำกรมีควำมมุ่งมั่นในกำรพัฒนำตนเอง สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่มีคุณธรรมและจรรยำบรรณ
อีกทั้งช่วยส่งเสริมควำมสำมัคคีและควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนและเป็นเกณฑ์ส ำหรับกำรพิจำรณำ
รำงวัล ผลตอบแทนที่เหมำะสม ซึ่งกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวสอดคล้องตำมหลักมำตรฐำนคุณธรรม 5 ประกำร 
คือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู ซึ่งมีรำยละเอียด ดังนี้ 
  พอเพียง หมำยถึง พอประมำณ ไม่โลภ ไม่เบียดเบียนผู้อื่น สังคม มีเหตุผล สร้ำงภูมิคุ้มกัน
และใช้ควำมรู้อย่ำงรอบคอบและรอบด้ำน เพื่อให้สำมำรถรอดพ้นวิกฤติต่ำง ๆ  
  วินัย หมำยถึง เคำรพกฎหมำย ปฏิบัติตำมกติกำ ระเบียบ จริยธรรมขององค์กรและ
สังคม รับผิดชอบผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
  สุจริต หมำยถึง ซื่อสัตย์ ซื่อตรง ยึดมั่น ยืนหยัดในควำมถูกต้อง และเป็นธรรม ไม่ยินยอม
พร้อมต่อต้ำนกำรทุจริตทุกรูปแบบ 
  จิตอำสำ หมำยถึง เสียสละประโยชน์ส่วนตน เพื่อส่วนรวม ช่วยเหลือเกื้อกูลต่อสรรพสิ่ง 
ทั้งหลำยเพ่ือประโยชน์สุขของสังคม 
  กตัญญู หมำยถึง ส ำนึกรู้คุณและแสดงออกถึงควำมกตัญญูต่อแผ่นดิน สิ่งแวดล้อม
องค์กร และผู้มีพระคุณบนหลักพ้ืนฐำนของ ควำมถูกต้องดีงำม 

  คุณธรรม 5 ประกำร คือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู เป็นคุณธรรมที่ครอบคลุม
กำรประพฤติปฏิบัติได้จำกกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันและกำรท ำงำนที่สำมำรถเกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเอง 
ต่อสังคมส่วนรวม ต่อองค์กรในกำรปฏิบัติหน้ำที่และต่อประเทศชำติ 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรด ำเนินกำร 
  1) เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังค่ำนิยมด้ำนคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และกำรป้องกัน
กำรทุจริตแก่บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ให้มีพฤติกรรมที่เหมำะสมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
   2) เพ่ือกระตุ้นให้บุคลำกรพัฒนำตนเอง มีควำมรับผิดชอบ มีจิตสำธำรณะ และมีควำมร่วมมือ
ในกำรท ำงำนร่วมกันอย่ำงมีคุณธรรม 
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   3) เพื่อยกย่องและเชิดชูบุคลำกรที่ประพฤติดี มีคุณธรรมให้เป็นต้นแบบที่ดีขององค์กร 
   4) เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรท่ีดี มีควำมเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีจริยธรรม 
ในกำรด ำเนินงำน 
   5) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในกำรประเมินพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมของบุคลำกร รวมทั้ง
ประกอบกำรพิจำรณำรำงวัลหรือสิ่งจูงใจที่เหมำะสม 

1.3 ประโยชน์ท่ีคำดวำ่จะได้รับ 
  1) บุคลำกรมีควำมตระหนักและมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรม และควำม 
โปร่งใสในกำรท ำงำน 
   2) เกิดแรงจูงใจและควำมมุ่งมั่นในกำรพัฒนำตนเองและองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 
   3) ส่งเสริมควำมสำมัคคี ควำมร่วมมือ และควำมรับผิดชอบร่วมกันภำยในองค์กร 
   4) สร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีและควำมน่ำเชื่อถือให้แก่องค์กรในฐำนะองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
   5) สนับสนุนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) และยกระดับ
ดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (CPI) อย่ำงยั่งยืน 
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ส่วนที่ 2 
แนวคิดและทฤษฎี 

2.1 มำตรฐำนคุณธรรม (Moral Standard) 

 2.1.1 ควำมหมำย  
  มำตรฐำนคุณธรรม (Moral Standard) คือ แนวทำงกำรส่งเสริมพัฒนำองค์กร                   
เพ่ือขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กรที่มีคุณธรรม และสร้ำงควำมเจริญงอกงำมในองค์กร เป็นเครื่องมือ                  
และแนวทำงในกำรพัฒนำองค์กรในมิติคุณธรรม เพ่ิมขีดควำมสำมำรถกำรพัฒนำสู่กำรเป็นองค์กร
คุณธรรม และส่งเสริมให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนพฤติกรรมของสมำชิกในองค์กร ได้อย่ำงมีกระบวนกำร 
ด้วยกำรสร้ำงเป้ำหมำยร่วม กำรก ำหนดคุณธรรมที่น ำไปสู่เป้ำหมำย ทั้งระบบ/กลไกกำรปฏิบัติของคน    
ในองค์กร และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น โดยใช้พลังบวก กำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในองค์กร และกำรด ำเนิน     
อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือไปสู่เป้ำหมำยด้ำนคุณธรรมขององค์กรที่ได้ตั้งเป้ำหมำยไว้ ซึ่งกำรพัฒนำคุณธรรม                 
ยังเป็นส่วนหนึ่งให้เกิดควำมยั่งยืนขององค์กรได้ โดยมำตรฐำนคุณธรรมที่คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร 
STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริตส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2568 น ำมำใช้ในกำรส่งเสริมผลักดันบุคลำกร ประกอบด้วย 5 มิติ ดังนี้ 
  พอเพียง หมำยถึง พอประมำณ ไม่โลภ ไม่เบียดเบียนผู้อื่น สังคม มีเหตุผล สร้ำงภูมิคุ้มกัน
และใช้ควำมรู้อย่ำงรอบคอบและ รอบด้ำนเพื่อให้สำมำรถรอดพ้นวิกฤติต่ำง ๆ 
  วินัย หมำยถึงเคำรพกฎหมำย ปฏิบัติตำมกติกำ ระเบียบ จริยธรรมขององค์กรและสังคม 
รับผิดชอบผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
  สุจริต หมำยถึง ซื่อสัตย์ ซื่อตรง ยึดม่ัน ยืนหยัดในควำมถูกต้อง และเป็นธรรม ไม่ยินยอม
พร้อมต่อต้ำนกำรทุจริตทุกรูปแบบ 
  จิตอำสำ หมำยถึง เสียสละประโยชน์ส่วนตน เพื่อส่วนรวม ช่วยเหลือเกื้อกูลต่อสรรพสิ่ง 
ทั้งหลำยเพ่ือประโยชน์สุขของสังคม 
  กตัญญู หมำยถึง ส ำนึกรู้คุณและแสดงออก ถึงควำมกตัญญูต่อแผ่นดิน สิ่งแวดล้อม 
องค์กร และผู้มีพระคุณบนหลักพ้ืนฐำนของ ควำมถูกต้องดีงำม 

 2.1.2 กรอบแนวคิดหลกัที่ใช้ในกำรพัฒนำองค์กรด้วยมำตรฐำนด้ำนคุณธรรม (Key concepts)  
  เพื่อให้เกิดกำรมีส่วนรว่มของบุคลำกรในองค์กร สร้ำงบรรยำกำศของควำมเจริญงอกงำม 
และมุง่สู่เปำ้หมำยเดียวกนัในกำรขับเคลื่อนคุณธรรมขององคก์ร ประกอบด้วย 3 แนวคดิหลกั ดังนี้ 

  ปลูกพลังบวก มุ่งเน้นกำรสง่เสริมวิธปีฏิบตัิที่ดขีองบุคคลหรือองค์กร หรือคุณค่ำที่บคุคล
หรือองค์กรยึดถือปฏิบัติ เพ่ือเป็นแบบอย่ำงในกำรส่งเสริมคุณธรรม และสร้ำงแรงบันดำลใจให้เกิดกำรปฏิบัติ
ในวงกว้ำง 

ส่วนที่ 2
แนวคิดและทฤษฎี
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  กระบวนกำรมีส่วนร่วม ให้ควำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในกระบวนกำรคิด 
ออกแบบ วำงแผน ด ำเนินกำร สรุปผลและบทเรียนร่วมกัน เพ่ือให้เกิดกระบวนกำรเรียนรู้ร่วมกัน และเกิด
พลังกลุ่มในกำรขับเคลื่อนแผนงำนและแนวทำงในกำรส่งเสริมคุณธรรม 

  ขับเคลื่อนกิจกรรมอย่ำงต่อเน่ือง กำรเร่ิมต้นด้วยกิจกรรมเล็ก ๆ ในกำรส่งเสริมคุณธรรม
ให้เกิดควำมส ำเร็จ และสะสมควำมส ำเร็จอย่ำงสม่ ำเสมอ จะเป็นกำรเสริมแรงให้ผู้ร่วมสร้ำงองค์กร          
มีก ำลังใจที่จะขับเคลื่อนแผนงำนและแนวทำงต่ำง ๆ อย่ำงต่อเน่ือง ช่วยให้เกิดระบบระบบกำรส่งเสริม
คุณธรรมที่ยั่งยืน 

   
      กำรขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมในองค์กร ศูนย์คุณธรรม (องค์กำรมหำชน) ได้ก ำหนด
กรอบแนวทำงเบื้องต้นที่สอดคล้องกับกรอบแนวคิดหลัก (3 Key Concepts) เพ่ือประยุกต์ใช้ในกระบวนกำร 
ส่งเสริมกำรสร้ำงและพัฒนำมำตรฐำนด้ำนคุณธรรม ประกอบดว้ย กระบวนกำร 7 ข้ันตอน หรือ บันได 7 ขั้น 
สู่กำรพัฒนำมำตรฐำนด้ำนคุณธรรม โดยองค์กรสำมำรถน ำกระบวนกำรส่งเสริมกำรสร้ำงและพัฒนำ
มำตรฐำนด้ำนคุณธรรม  
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       (Key Process) 7 ขั้นตอน ไปประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับกระบวนกำรหรือขั้นตอนต่ำง ๆ 
ที่องค์กรด ำเนินกำรอยู่ โดยแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจำกกระบวนกำรนั้น หัวใจส ำคัญคือ กำรมุ่งเน้น             
ที่กรอบควำมคิดหลัก (Key Concepts) ที่เกิดขึ้นในระหว่ำงกระบวนกำร 

 2.1.3 ประโยชน์ของมำตรฐำนคุณธรรม (Moral Standard)  
  1) เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำองค์กรในมิติด้ำนคุณธรรมมำตรฐำนคุณธรรมเป็นเครื่องมือ
ส ำคัญที่ช่วยก ำหนดทิศทำงและแนวทำงกำรพัฒนำองค์กรให้มีควำมเข้มแข็งในด้ำนคุณธรรม โดยมี
เป้ำหมำยเพื่อให้เกิดพฤติกรรมที่ดีงำมของบุคลำกร และเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่ยั่งยืน 
  2) ส่งเสริมให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในพฤติกรรมของบุคลำกร  กำรน ำมำตรฐำน
คุณธรรมมำใช้ ช่วยให้สมำชิกในองค์กรเกิดกำรตระหนักรู้ และมีแนวทำงในกำรปรับพฤติกรรมของตน  
ให้สอดคล้องกับคุณธรรมที่องค์กรก ำหนดไว้ ผ่ำนกระบวนกำรสร้ำงเป้ำหมำย กำรมีส่วนร่วม และกำรลงมือ
ปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่อง 
  3) สร้ำงบรรยำกำศแห่งกำรเรียนรู้และกำรมีส่วนร่วมมำตรฐำนคุณธรรมเน้นกำรท ำงำน
ร่วมกันโดยใช้แนวคิด “กระบวนกำรมีส่วนร่วม” ส่งเสริมให้บุคลำกรทุกระดับได้คิด ออกแบบ ด ำเนินกำร 
และสรุปบทเรียนร่วมกัน ท ำให้เกิดควำมรู้สึกร่วมเป็นเจ้ำของ และส่งเสริมพลังบวกในองค์กร 
  4) เป็นกลไกขับเคลื่อนองค์กรสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรม  เมื่อองค์กรด ำเนินกิจกรรม  
ด้ำนคุณธรรมอย่ำงต่อเนื่องตำมกรอบแนวคิดหลัก จะเกิดกำรพัฒนำแบบมีระบบและยั่งยืน ส่งผลให้สำมำรถ
ขับเคลื่อนสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบที่มีควำมเจริญงอกงำมทั้งด้ำนบุคลำกร วัฒนธรรม และผลกำรด ำเนินงำน 
  5) เสริมสร้ำงแรงจูงใจและพลังบวกในองค์กร แนวคิด “ปลูกพลังบวก” ช่วยกระตุ้นให้
บุคลำกรยึดถือและปฏิบัติในสิ่งที่ดีงำม พร้อมเป็นแบบอย่ำงแก่ผู้อื่น ช่วยลดควำมขัดแย้งและเพ่ิมพลัง       
ในกำรท ำงำนร่วมกัน 
  6) ส่งผลต่อควำมยั่งยืนขององค์กรในระยะยำว มำตรฐำนคุณธรรมไม่เพียงแต่พัฒนำ
เฉพำะพฤติกรรมของบุคลำกรในปัจจุบัน แต่ยังวำงรำกฐำนที่มั่นคงให้กับกำรด ำเนินงำนขององค์กร              
ในอนำคต ทั้งในด้ำนคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และควำมไว้วำงใจจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  จะเห็นได้ว่ำ ระบบ “เครดิตควำมดี” ของส ำนักกำรพิมพ์ถือเป็นกลไกส ำคัญในกำรส่งเสริม
พฤติกรรมที่พึงประสงค์และขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ควำมเป็นองค์กรคุณธรรมอย่ำงยั่งยืน โดยมีรำกฐำน             
มำจำกแนวคิด “มำตรฐำนคุณธรรม” และทฤษฎี “แรงจูงใจ” ซึ่งช่วยสร้ำงควำมตระหนักรู้ในคุณค่ำ              
ของควำมดีและจูงใจให้บุคลำกรเกิดพฤติกรรมเชิงบวกอย่ำงต่อเนื่อง มำตรฐำนคุณธรรมที่ประกอบด้วย
คุณค่ำหลัก 5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ได้ถูกน ำมำประยุกต์ใช้เป็น
แนวทำงในกำรก ำหนดเกณฑ์กำรให้เครดิตควำมดีอย่ำงเป็นรูปธรรม อำทิ กำรมอบคะแนนแก่ผู้ปฏิบัติงำน            
ท่ีแสดงออกถึงควำมมีวินัย เช่น กำรตรงต่อเวลำและปฏิบัติตำมระเบียบ หรือกำรส่งเสริมควำมสุจริต  
โดยให้เครดิตแก่ผู้ที่กล้ำท้วงติงพฤติกรรมที่ไม่เหมำะสม นอกจำกนี้ กำรมีจิตอำสำและส ำนึกในควำมกตัญญู
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ต่อองค์กรยังได้รับกำรส่งเสริมผ่ำนกิจกรรมที่เปิดโอกำสให้บุ คลำกรได้แสดงออกถึงควำมเสียสละ
และควำมภักดีต่อส ำนักกำรพิมพ์ 

2.2 แนวคิดเครดติสังคม (Social Credit) 
 2.2.1 ควำมหมำยของแนวคิดเครดติสังคม (Social Credit) 
  เครดิตสังคม คือ ระบบที่ประเมินพฤติกรรมของบุคคลหรือองค์กรโดยใช้ข้อมูลจำก
แหล่งต่ำง ๆ เช่น ประวัติกำรช ำระหน้ี ควำมซื่อสัตย์ กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือกำรมีส่วนร่วม                
ในกิจกรรมสำธำรณะ โดยจะให้คะแนน (credit score) หรือจัดระดับควำมน่ำเชื่อถือทำงสังคม 

 2.2.2 ควำมส ำคัญของแนวคิดเครดติสังคม (Social Credit) 
  1) เป็นเครื่องมือในกำรส่งเสริมพฤติกรรมที่ดี  แนวคิดเครดิตสังคมช่วยกระตุ้นให้
บุคลำกรหรือสมำชิกในองค์กรประพฤติตนในทำงที่เหมำะสม เช่น ควำมซื่อสัตย์ ควำมรับผิดชอบ               
กำรท ำงำนเชิงรุก และจิตสำธำรณะ โดยให้รำงวัลหรือกำรยอมรับแก่ผู้ที่มีพฤติกรรมดีอย่ำงต่อเนื่อง 
  2) สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ กำรมีระบบประเมินพฤติกรรมและ      
ควำมน่ำเชื่อถือของบุคลำกรอย่ำงเป็นระบบ ช่วยให้ผู้บริหำรสำมำรถ : 
 2.1) คัดเลือกคนที่เหมำะสมกับต ำแหนง่ 
 2.2) วำงแผนกำรพัฒนำและฝึกอบรมบคุลำกร 
 2.3) ใชข้้อมูลตัดสนิใจอย่ำงมีเหตุผลและโปร่งใส 
  3) สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง กำรส่งเสริมให้มีกำร “สะสมเครดิตควำมดี” ท ำให้
บุคลำกรเกิดควำมตระหนักในพฤติกรรมตนเอง และช่วยสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนที่ไว้วำงใจกัน มีน้ ำใจ 
และเน้นคุณธรรม ส่งผลให้เกิดควำมสำมัคคีและควำมร่วมมือในองค์กร 
  4) ส่งเสริมควำมโปร่งใสและควำมยุติธรรม ระบบเครดิตสังคมที่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน 
และตรวจสอบได้ ช่วยลดอคติในกำรประเมินผลงำนหรือพฤติกรรม ท ำให้เกิดควำมเป็นธรรม ลดปัญหำ
ควำมล ำเอียง และสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือในกำรบริหำรจัดกำร 
  5) เชื่อมโยงผลลัพธ์กับควำมดี แนวคิดนี้ท ำให้บุคลำกรเห็นว่ำควำมดี ควำมซื่อสัตย์     
และควำมรับผิดชอบน ำไปสู่ผลลัพธ์ที่จับต้องได้ เช่น โอกำสในกำรเติบโตในหน้ำที่ ควำมไว้วำงใจจำก
ผู้บังคับบัญชำ หรือแม้แต่สิทธิพิเศษในกำรเข้ำร่วมโครงกำรต่ำง ๆ 
  6) ขยำยผลสู่กำรพัฒนำองค์กรอย่ำงยั่งยืน เมื่อสมำชิกในองค์กรมีพฤติกรรมเชิงบวก
อย่ำงต่อเนื่อง องค์กรจะสำมำรถพัฒนำไปในทิศทำงที่ยั่งยืน โดยไม่ต้องพึ่งพำกลไกควบคุมจำกภำยนอก
เพียงอย่ำงเดียว 
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 2.2.3 ประโยชน์ของแนวคิดเครดติสังคม (Social Credit) 
  1. สร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำควำมดี เมื่อควำมดีได้รับกำรยอมรับหรือให้คะแนนเครดิต 
บุคคลจะมีแรงจูงใจในกำรท ำดีอย่ำงต่อเนื่อง เพรำะเห็นผลตอบแทนเชิงรูปธรรม เช่น ค ำยกยอ่ง สทิธปิระโยชน์ 
หรือโอกำสควำมก้ำวหน้ำ 
  2. ส่งเสริมคุณธรรมและวัฒนธรรมองค์กร ระบบเครดิตสังคมช่วยปลูกฝังคุณธรรม เช่น 
ควำมซื่อสัตย์ มีวินัย รับผิดชอบ และจิตสำธำรณะ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ดี ช่วยลดควำมขัดแย้ง
และเพิ่มควำมร่วมมือ 
  3. เพ่ิมควำมโปร่งใสและควำมเป็นธรรม  กำรให้เครดิตจำกพฤติกรรมที่ดี ช่วยสร้ำง
มำตรฐำนกำรประเมินที่โปร่งใส และลดอคติในกำรตัดสินผลงำนหรือพฤติกรรมของบุคคล 
  4. ส่งเสริมควำมไว้วำงใจในสังคม เมื่อทุกคนในสังคมหรือองค์กรประพฤติดีอย่ำงต่อเนื่อง 
จะเกิดควำมเชื่อมั่นซึ่งกันและกัน ส่งผลให้สังคมน่ำอยู่ขึ้น ลดควำมขัดแย้ง และเกิดควำมสำมัคคี 
  5. ช่วยคัดกรองและพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ องค์กรสำมำรถใช้คะแนนเครดิตควำมดี   
เป็นเกณฑ์ในกำรคัดเลือกบุคลำกรดีเด่น เลื่อนต ำแหน่ง หรือสนับสนุนให้เป็นแบบอย่ำงในกำรท ำงำน 
  6. สร้ำงควำมยั่งยืนในองค์กรและสังคม  เมื่อคนดีได้รับกำรส่งเสริมและสนับสนุน              
จะเกิดควำมต่อเนื่องของพฤติกรรมที่ดีและน ำไปสู่กำรพัฒนำองค์กรและสังคมในระยะยำว 

  จะเห็นได้ว่ำ แนวคิด “เครดิตควำมดี” ได้รับกำรพัฒนำโดยหยิบยกหลักกำรของเครดิต
สังคมมำปรับใช้ให้เหมำะสมกับสภำพแวดล้อมของหน่วยงำนรำชกำร โดยมุ่งเน้นกำรส่งเสริมพฤติกรรมที่ดี
ของบุคลำกร เช่น ควำมรับผิดชอบ ควำมเสียสละ ควำมมีน้ ำใจ ควำมซื่อสัตย์สุจริต และจิตสำธำรณะ   
ซึ่งล้วนเป็นคุณลักษณะที่เกื้อหนุนต่อกำรปฏิบัติรำชกำรอย่ำงมีคุณภำพ ระบบเครดิตควำมดีนี้ จึงเปรียบ 
เสมือนเครื่องมือที่ใช้ในกำรจดจ ำ ยกย่อง และให้คุณค่ำกับควำมดีที่อำจมองไม่เห็นในเชิงปริมำณ แต่มีคุณค่ำ
ในเชิงคุณธรรม โดยกำรประเมินและสะสมคะแนนเครดิตจะช่วยให้บุคลำกรเห็นควำมส ำคัญของกำรท ำ
ควำมดีอย่ำงต่อเน่ือง และเกิดควำมภำคภูมิใจในบทบำทของตนเอง ซึ่งจะน ำไปสู่กำรสร้ำงบรรยำกำศ            
ในกำรท ำงำนที่ดี และส่งผลดีต่อประสิทธิภำพขององค์กรในภำพรวม แนวคิดเครดิตสังคม และเครดิต
ควำมดีมีจุดร่วมอยู่ที่กำรสร้ำงระบบจูงใจทำงบวกเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมที่ดีอย่ำงยั่งยืน โดยส ำนักกำรพิมพ์   
ได้น ำแนวคิดนี้มำปรับใช้ในลักษณะที่เหมำะสม สอดคล้องกับบริบทขององค์กรภำครัฐ และเป็นรำกฐำนส ำคัญ
ในกำรพัฒนำองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยคุณธรรมและควำมดีร่วมกันอย่ำงเป็นรูปธรรม 

2.3 กฎหมำย ยุทธศำสตร์และแผนท่ีเกีย่วข้อง 
1. รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มำตรำ 76 ก ำหนดให้รัฐพัฒนำ

ระบบรำชกำรทุกระดับให้เป็นไปตำมหลัก “กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี” โดยเน้นควำมร่วมมือระหว่ำง
หน่วยงำน กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ โปร่งใส และมุ่งสร้ำงควำมสุขให้กับประชำชน พร้อมส่งเสริม
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มีควำมซื่อสัตย์ และให้บริกำรประชำชนอย่ำงรวดเร็ว เสมอภำค และมีประสิทธิภำพ 
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  2. พระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. 2562 มำตรำ 5 บัญญัติหลักจริยธรรม
ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ เช่น ควำมจงรักภักดีต่อสถำบันหลักของชำติ ควำมซื่อสัตย์ กล้ำท ำในสิ่งที่ถูกต้อง 
ค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม มีจิตสำธำรณะ มุ่งผลสัมฤทธิ์ และเป็นแบบอย่ำงที่ดี เพ่ือรักษำภำพลักษณ์
ของทำงรำชกำร 
  3. ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 - 2580) มุ่งพัฒนำระบบรำชกำรให้ทันสมัย โปร่งใส 
และมีคุณธรรม โดยยกระดับบุคลำกรภำครัฐให้มีศักยภำพ มีจิตสำธำรณะ และสำมำรถแยกแยะประโยชน์
ส่วนตนออกจำกประโยชน์ส่วนรวม พร้อมเปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบ            
กำรท ำงำนของรัฐ 
  4. แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 - 2580) เน้นกำรปลูกฝังค่ำนิยมที่ดี               
และสร้ำงวัฒนธรรมต้ำนทุจริต โดยใช้กลไกทำงสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และสื่อสำรมวลชน 
เพื่อเสริมสร้ำงคุณธรรม ควำมรักชำติ และจิตส ำนึกสำธำรณะในทุกภำคส่วนของสังคม 
  5. แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรมแห่งชำติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570)
ส่งเสริมให้องค์กรต่ำง ๆ พัฒนำเป็น “องค์กรคุณธรรม” โดยมีผู้น ำและสมำชิกแสดงเจตจ ำนงร่วมกัน               
ในกำรยึดหลักคุณธรรม ธรรมำภิบำล และสร้ำงผลลัพธ์ด้ำนคุณธรรมที่เป็นรูปธรรม พร้อมมีส่ว นร่วม               
ในกำรขับเคลื่อนสังคมคุณธรรมอย่ำงยั่งยืน 
  6. แนวทำงด ำเนนิกำรของแผนส่งเสริมคุณธรรมแห่งชำติ ระยะที ่2 
   ประกอบด้วย 3 แนวทำงหลกั คือ 
   6.1 กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมเอื้อต่อกำรท ำควำมดี 
   6.2 กำรเสรมิสร้ำงระบบและกลไกสนับสนุนคุณธรรม 
   6.3 กำรพัฒนำคนทุกช่วงวัยให้มีคุณธรรม โดยบูรณำกำรหลักสูตร กิจกรรม 
และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุกภำคส่วน ทั้งครอบครัว โรงเรียน องค์กร และชุมชน 
  7. แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 เน้นกำรพัฒนำคนไทยให้มี
ศักยภำพสูง พร้อมทั้งยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และค่ำนิยมที่ดีงำมของไทย เพ่ือเป็นรำกฐำน           
ของสังคมคุณภำพ และเป็นพลัง “ซอฟต์พำวเวอร์” ในกำรสื่อสำรอัตลักษณ์ไทยสู่สำกล พร้อมยกระดับ
ภำครัฐให้ทันสมัย โปร่งใส และประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของรัฐ 
  8. ประมวลจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐสภำ ก ำหนดแนวทำงประพฤติปฏิบัติของข้ำรำชกำร
รัฐสภำให้ยึดมั่นในควำมซื่อสัตย์ ยุติธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และรักษำควำมเป็นกลำงทำงกำรเมือง      
พร้อมส่งเสริมให้หัวหน้ำส่วนรำชกำรเป็นแบบอย่ำงด้ำนจริยธรรม ก ำกับดูแล ส่งเสริม และคุ้มครองผู้ปฏิบัติ
หน้ำที่อย่ำงเป็นธรรม 
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  9. แนวคิด “จิตพอเพียงต้ำนทุจริต (STRONG Model)” โดยส ำนักงำน ป.ป.ช. เป็น               
กำรประยุกต์ใช้หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงในกำรสร้ำงภูมิคุ้มกันทำงควำมคิด เพ่ือยับย้ังกำรทุจริต     
โดยส่งเสริมให้บุคคลและองค์กรมีจิตส ำนึกพอเพียง กล้ำหำญ รับผิดชอบ และยึดมั่นในควำมถูกต้อง           
ทั้งในชีวิตประจ ำวันและกำรท ำงำน 
 10. คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) 
เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่ใช้ประเมินองค์กรภำครัฐในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส ผ่ำน 3 ด้ำนหลัก ได้แก่ 
  1. กำรรับรู้ของบุคลำกรภำยใน 
  2. กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
  3. กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ เพ่ือยกระดับคุณภำพกำรให้บริกำรของภำครัฐ             
ให้ตอบสนองประชำชนได้ดียิ่งขึ้น 
 11. แผนปฏิบัติกำรตำมบันทึกข้อตกลงระหว่ำง ป.ป.ช. กับรัฐสภำ (ฉบับที่ 2) มุ่งประสำน
ควำมร่วมมือในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของรัฐสภำและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รวมถึง                
กำรส่งเสริมองค์กรต้นแบบ STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต เพ่ือสร้ำงกลไกกำรประเมินและพัฒนำ
ระบบงำนให้โปร่งใส 
 12. แผนบูรณำกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และป้องกันกำรทุจริต               
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ (พ.ศ. 2568) เป็นแผนรวมของแนวนโยบำยและแผนระดับชำติ                 
หลำยฉบับ โดยมุ่งเน้นกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม กำรบริหำรงำนอย่ำงโปร่งใส และกำรป้องกันกำรทุจริต
แบบองค์รวม เพ่ือให้รัฐสภำเป็นองค์กรต้นแบบแห่งควำมซื่อสัตย์สุจริตได้เลย ด้ำนล่ำงนี้คือ กำรเรียบเรียง
วิเครำะห์ควำมเชื่อมโยงของกฎหมำย ยุทธศำสตร์ และแผนที่เกี่ยวข้องทั้ง 12 ข้อ กับระบบเครดิตควำมดี
ของส ำนักกำรพิมพ์ โดยจัดเป็นร้อยแก้วที่สละสลวย สอดคล้อง และด ำเนินเรื่องเป็นแนวทำงเดียวกัน 

 จะเห็นได้ว่ำ ในกำรขับเคลื่อนระบบเครดิตควำมดีของส ำนักกำรพิมพ์ อันเป็นกลไกหนึ่ง
ในกำรเสริมสร้ำงพฤติกรรมอันพึงประสงค์ของบุคลำกร จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องตั้งอยู่บนรำกฐำนของ
กฎหมำย ยุทธศำสตร์ และแผนระดับชำติที่เกี่ยวข้องอย่ำงเป็นระบบ ทั้ง 12 ข้อที่ปรำกฏนั้น ล้วนแสดง
ให้เห็นถึงทิศทำงและเจตนำรมณ์ร่วมกันในกำรปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และควำมรับผิดชอบ
ในภำครำชกำร ซึ่งสำมำรถหลอมรวมเป็นพลังส ำคัญในกำรพัฒนำระบบเครดิตควำมดีให้มีควำมสมบูรณ์
และเกิดผลอย่ำงเป็นรูปธรรม 
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 ประกำรแรก กฎหมำยระดับรัฐธรรมนูญและพระรำชบัญญัติ เช่น รัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 มำตรำ 76 และ พระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. 2562               
ได้วำงหลักกำรที่ชัดเจนในด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต กำรมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงำน และกำรให้บริกำรประชำชน
ด้วยจิตส ำนึกที่ดี หลักกำรเหล่ำนี้สำมำรถน ำมำเป็นแนวทำงในกำรก ำหนดตัวชี้วัดในระบบเครดิตควำมดี 
เช่น กำรมีจิตสำธำรณะ กำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรม หรือกำรให้ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำงำนขององค์กร
ในระดับยุทธศำสตร์ชำติและแผนแม่บทที่เกี่ยวข้อง อำทิ ยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2561 - 2580 และแผนแม่บท
ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ได้เน้นย้ ำถึงกำรสร้ำงวัฒนธรรมต้ำนทุจริตในองค์กรของรัฐ โดยเฉพำะกำรแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตัวออกจำกผลประโยชน์ส่วนรวม และกำรส่งเสริมให้บุคลำกรยึดมั่นในคุณธรรม 
จริยธรรม และควำมเป็นมืออำชีพ ซึ่งแนวคิดดังกล่ำวสอดคล้องโดยตรงกับหลักกำรของระบบเครดิต
ควำมดี ที่ไม่เพียงมุ่งวัดผลกำรปฏิบัติงำนเชิงปริมำณเท่ำนั้น แต่ยังครอบคลุมถึงคุณภำพของพฤติกรรม
ด้ำนคุณธรรมที่แฝงอยู่ในกระบวนกำรท ำงำนอีกด้วย 
  ยิ่งไปกว่ำนั้น แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรมแห่งชำติ ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 -2570) 
ได้เสนอกรอบแนวคิดเรื่อง “องค์กรคุณธรรม” ซึ่งถือเป็นต้นแบบส ำคัญที่ระบบเครดิตควำมดีสำมำรถ
น ำมำเป็นแนวทำงในกำรออกแบบ เช่น กำรประกำศเจตนำรมณ์ร่วม กำรก ำหนดคุณธรรมเป้ำหมำย                       
กำรจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม และกำรยกย่องเชิดชูบุคคลต้นแบบ ซึ่งทั้งหมดนี้สำมำรถบูรณำกำร    
เข้ำกับระบบเครดิตควำมดีในรูปแบบของคะแนน กำรจัดระดับ หรือกำรให้สิทธิประโยชน์เชิงสร้ำงแรงจูงใจ
ได้อย่ำงเหมำะสม แนวคิดส ำคัญที่สะท้อนถึงกำรสร้ำงแรงจูงใจเชิงบวกอย่ำงชัดเจนปรำกฏอยู่ในคู่มือ         
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) และแนวคิด 
STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ของส ำนักงำน ป.ป.ช. ทั้งสองแนวทำงมุ่งเน้นกำรใช้ข้อมูลเชิงพฤติกรรม
ในกำรประเมินควำมดีและควำมโปร่งใส ซึ่งระบบเครดิตควำมดีสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้เป็นเคร่ืองมือ     
ในกำรวัดผลและกระตุ้นพฤติกรรมเชิงคุณธรรมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เช่น กำรให้คะแนนจำกกำรมี      
ส่วนร่วมในกิจกรรมสำธำรณะ กำรแสดงจิตอำสำ หรือกำรรำยงำนปัญหำทุจริตในองค์กรในบริ บท                 
ของรัฐสภำ ประมวลจริยธรรมของข้ำรำชกำรรัฐสภำ ได้ก ำหนดกรอบจริยธรรมไว้อย่ำงชัดเจนและ                 
เป็นรูปธรรม โดยให้ข้ำรำชกำรต้องปฏิบัติตนอย่ำงซื่อสัตย์สุจริต เป็นกลำงทำงกำรเมือง และปฏิบัติ                     
หน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม ซึ่งสำมำรถก ำหนดเป็นหัวข้อหลักในระบบเครดิตควำมดี และใช้เป็นเกณฑ์วัด
เชิงพฤติกรรมส ำหรับกำรสะสมเครดิตของบุคลำกรในแต่ละช่วงเวลำ  
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 ท้ำยที่สุด แผนบูรณำกำรส่งเสริมคุณธรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และบันทึก
ควำมร่วมมือกับส ำนักงำน ป.ป.ช. เป็นหลักฐำนเชิงนโยบำยที่ตอกย้ ำควำมมุ่งมั่นขององค์กรรัฐสภำ                  
ในกำรเป็น “องค์กรคุณธรรมต้นแบบ” ระบบเครดิตควำมดี จึงมิใช่เพียงเครื่องมือวัดพฤติกรรมของบุคลำกร
เท่ำนั้น หำกแต่เป็นกลไกส ำคัญท่ีเชื่อมโยงพันธกิจขององค์กรกับแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืนภำยใต้
กรอบยุทธศำสตร์ชำติ ดังน้ัน ระบบเครดิตควำมดีของส ำนักกำรพิมพ์สำมำรถด ำเนินกำรอย่ำงมีพลัง                  
และมีควำมหมำยได้ หำกได้รับกำรพัฒนำโดยยึดโยงกับกฎหมำย ยุทธศำสตร์ และแผนระดับชำติ                            
ทั้ง 12 ข้อข้ำงต้น ซึ่งจะช่วยให้ระบบนี้ไม่เพียงแต่ส่งเสริมพฤติกรรมดีเท่ำนั้น หำกยังเป็นเครื่องมือส ำคัญ
ในกำรหล่อหลอมองค์กรให้เป็นสังคมคุณธรรมที่มั่นคงในระยะยำว 

2.4 กรอบแนวคิดกำรด ำเนินงำนระบบเครดติควำมดีของส ำนักกำรพิมพ์ 
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  1. หลักกำรและที่มำระบบเครดิตควำมดีของส ำนักกำรพิมพ์มีรำกฐำนจำกแนวคิด 
“มำตรฐำนคุณธรรม” และ “เครดิตสังคม” โดยมุ่งหวังให้บุคลำกรมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับคุณธรรม  
5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ผ่ำนกำรใช้ระบบจูงใจเชิงบวก (Positive 
Reinforcement) เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ดีงำม ยั่งยืน และโปร่งใส 

  2. วัตถุประสงค์ของระบบ 
 2.1) ส่งเสรมิคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และป้องกันทุจริต 
 2.2) กระตุน้ให้บุคลำกรพัฒนำตนเองและท ำงำนรว่มกันอย่ำงมีคุณธรรม 
 2.3) ยกย่องบคุลำกรตน้แบบด้ำนคุณธรรม 
 2.4) สร้ำงวฒันธรรมองคก์รที่โปรง่ใส เปน็ธรรม และตรวจสอบได ้
 2.5) ใช้เป็นเครื่องมือประเมนิพฤตกิรรมและพิจำรณำรำงวัลที่เหมำะสม 

  3. องค์ประกอบของกรอบแนวคิด 
 3.1) แกนแนวคิดหลัก (Key Concepts) 
 1) ปลูกพลังบวก : ยกย่องพฤติกรรมดีเพื่อสร้ำงแรงบันดำลใจ 
 2) กระบวนกำรมีส่วนร่วม : ให้บุคลำกรมีส่วนร่วมตั้งแต่คิด วำงแผน ด ำเนนิกำร 
และประเมินผล 
 3) ขับเคลื่อนต่อเนื่อง : พัฒนำอย่ำงสม่ ำเสมอเพ่ือควำมยั่งยืน 
 3.2) พฤติกรรมเป้ำหมำย (Moral Indicators) พฤติกรรมที่สำมำรถให้ “เครดิต
ควำมดี” ได้แก่ 
  1) ควำมรับผดิชอบในหน้ำที่ 
  2) กำรตรงต่อเวลำ 
  3) ควำมซื่อสตัย์สุจรติ 
  4) กำรกล้ำท้วงตงิสิ่งทีไ่ม่เหมำะสม 
 5) กำรชว่ยเหลือผู้อื่นและท ำงำนจติอำสำ 
  6) กำรมีส ำนกึกตัญญตู่อองค์กร 
 3.3) ระบบคะแนนและรำงวัล 
  1) ก ำหนดคะแนนควำมดี (Credit Point) ส ำหรับแต่ละพฤติกรรม 
  2) มีกำรสะสมและบันทกึคะแนนรำยเดอืน/ไตรมำส 
  3) น ำไปสู่กำรพิจำรณำเชิดชูเกียรติ เลื่อนต ำแหนง่ หรอืสิทธิพิเศษอืน่ 
 
 
 
 

14 
 
 3.4) กลไกกำรประเมนิและติดตำมผล 
  1)  มีคณะท ำงำน/อนุกรรมกำรฯ ดแูลกำรให้คะแนนและประเมินผลอย่ำงโปรง่ใส 
  2) ใชร้ะบบเอกสำรหรือเทคโนโลยีเพื่อเก็บข้อมูลพฤติกรรม 
  3) ประชุมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 4. หลกักำรเชื่อมโยงกับแผนและกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
 1) รัฐธรรมนญูฯ มำตรำ 76 
  2) พ.ร.บ. มำตรฐำนทำงจรยิธรรม พ.ศ. 2562 
  3) ยุทธศำสตร์ชำต ิพ.ศ. 2561 - 2580 
  4) แผนแมบ่ท และแผนสง่เสริมคุณธรรมแห่งชำติ 
  5) แนวทำง STRONG Model และ ITA 

 5. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
  1) บุคลำกรมีจติส ำนึกและพฤติกรรมเชิงบวกเพิ่มขึ้น 
  2) บรรยำกำศกำรท ำงำนภำยในองค์กรดขีึ้น 
  3) ลดควำมขัดแย้ง เพ่ิมควำมร่วมมือและสำมัคคี 
  4) องค์กรเปน็ต้นแบบแหง่คณุธรรมและควำมโปรง่ใส 
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 3.4) กลไกกำรประเมนิและติดตำมผล 
  1)  มีคณะท ำงำน/อนุกรรมกำรฯ ดแูลกำรให้คะแนนและประเมินผลอย่ำงโปรง่ใส 
  2) ใชร้ะบบเอกสำรหรือเทคโนโลยีเพื่อเก็บข้อมูลพฤติกรรม 
  3) ประชุมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 4. หลกักำรเชื่อมโยงกับแผนและกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
 1) รัฐธรรมนญูฯ มำตรำ 76 
  2) พ.ร.บ. มำตรฐำนทำงจรยิธรรม พ.ศ. 2562 
  3) ยุทธศำสตร์ชำต ิพ.ศ. 2561 - 2580 
  4) แผนแมบ่ท และแผนสง่เสริมคุณธรรมแห่งชำติ 
  5) แนวทำง STRONG Model และ ITA 

 5. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
  1) บุคลำกรมีจติส ำนึกและพฤติกรรมเชิงบวกเพิ่มขึ้น 
  2) บรรยำกำศกำรท ำงำนภำยในองค์กรดขีึ้น 
  3) ลดควำมขัดแย้ง เพ่ิมควำมร่วมมือและสำมัคค ี
  4) องค์กรเปน็ต้นแบบแหง่คณุธรรมและควำมโปรง่ใส 
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ส่วนที่ 3 
กระบวนกำรสร้ำงเครดิตควำมดี (Moral Credit) ภำยในส ำนักกำรพิมพ์ 

  คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม                  
และควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ได้น ำแนวคิดมำตรฐำนคุณธรรม 
(Moral Standard) มำขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กรที่มีคุณธรรม ส่งเสริมให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนพฤติกรรม
ของบุคลำกรในส ำนักกำรพิมพ์ได้อย่ำงมีกระบวนกำร ด้วยกำรสร้ำงเป้ำหมำยร่วม เพ่ือไปสู่เป้ำหมำยด้ำน
คุณธรรมขององค์กรที่ได้ตั้งเป้ำหมำยไว้ โดยมำตรฐำนคุณธรรมที่คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG 
จิตพอเพียงต้ำนทุจริตส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ น ำมำใช้ในกำรส่งเสริมผลักดัน
บุคลำกร ประกอบด้วย 5 มิติ ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู และใช้กรอบแนวคิดหลักที่ใช้
ในกำรพัฒนำองค์กรด้วยมำตรฐำนด้ำนคุณธรรม (Key concepts) 3 แนวคิดหลัก ได้แก่ ปลูกพลังบวก 
กระบวนกำรมีส่วนร่วม และขับเคลื่อนกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง และน ำแนวควำมคิดเครดิตสังคม (Social 
Credit) มำกระตุ้นกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้น ำ
แนวควำมคิดดังกล่ำวมำด ำเนินกิจกรรม “บันทึกสะสมควำมดี” โดยเชิญชวนให้บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์
สะสมควำมดีท้ังกำย วำจำ ใจ อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือเป็นกำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรตำมหลักธรรมทำงศำสนำ                      
หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมตลอดจนกำรจัดกิจกรรมเพ่ือสำธำรณะประโยชน์                               
และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ส ำนักกำรพิมพ์ได้ด ำเนินกิจกรรม “เร่ืองเล่ำควำมดี” โดยให้บุคลำกร
เขียนเรื่องเล่ำควำมดีส่งเสริมให้บุคลำกรท ำควำมดีและสำมำรถน ำไปปรับใช้ในชีวิตประจ ำวันได้                     
และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ส ำนักกำรพิมพ์ได้ต่อยอดกิจกรรมส่งเสริมกำรท ำควำมดีโดยจัดท ำระบบ
เครดิตควำมดี (Moral Credit) ซึ่งเป็นแนวทำงในกำรส่งเสริมคุณธรรมและพฤติกรรมที่ดีของบุคลำกร โดยมี
กำรก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรสะสมคะแนนจำกพฤติกรรมต่ำง ๆ เพ่ือกระตุ้นให้บุคลำกรมีควำมมุ่งมั่น              
ในกำรพัฒนำตนเอง สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่มีคุณธรรมและจรรยำบรรณ ช่วยส่งเสริมควำมสำมัคคี                   
และควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำน และเป็นเกณฑ์ส ำหรับกำรพิจำรณำรำงวัลและผลตอบแทน                        
ที่เหมำะสม นอกจำกนี้ยังเป็น กำรส่งเสริมให้บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ตระหนักถึงกำรท ำควำมดีและเกิด
ควำมมุ่งม่ันในกำรท ำควำมดีอย่ำงต่อเน่ือง และแสดงออกถึงกำรท ำควำมดีภำยใต้มำตรฐำนคุณธรรม                 
5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ซึ่งสอดคล้องกับประมวลจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐสภำในกำรยึดถือปฏิบัติในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่ดี โดยมีกำรแต่งตั้งคณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร 
STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2568 เพื่อก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำนและก ำหนดนโยบำย มำตรกำร โดยมีกระบวนกำรด ำเนินกำร 
ดังนี้ 
 
 

ส่วนที่ 3
กระบวนก�รสร้�งเครดิตคว�มดี (Moral Credit) ภายในสำานักการพิมพ์
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 1. มอบนโยบำย มำตรกำร และแนวทำงในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรม 
จริยธรรม ควำมโปร่งใส และกำรป้องกันกำรทุจริต ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 พร้อมทั้งมอบหมำย
ควำมรับผิดชอบ เม่ือวันศุกร์ท่ี 31 มกรำคม 2568 ณ ห้องประชุมหมำยเลข 401 ข้ัน 4 อำคำรรัฐสภำ                      
น ำโดยนำงรักชนก เกสรทอง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรพิมพ์ นำงสำวสุฐพรรณจิกำ มณีหลงวงศ์ ผู้บังคับบัญชำ                  
กลุ่มงำนบริหำรทั่วไป นำงสำวนำรี พ่วงชัง ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนกำรพิมพ์ นำงสำววันทนีย์ มรรษทวี 
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนบริกำรพัสดุสิ่งพิมพ์และคลังสิ่งพิมพ์ นำงสำวสุมัทนำ คลังแสง รักษำกำรแทน
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน และคณะท ำงำนขับเคล่ือนองค์กร STRONG เข้ำร่วมประชุมคณะท ำงำนขับเคลื่อน
องค์กร STRONG จิตพอเพียง ต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2568 ครั้งที่ 1/2568 โดยมีกิจกรรมทั้งหมด จ ำนวน 34 กิจกรรม และล ำดับที่ 24 
กิจกรรมกำรสร้ำงระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์  
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 2. พิจำรณำแนวทำงกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ระบบเครดิตควำมดี ( Moral Credit)              
ของส ำนักกำรพิมพ์ เมื่อวันอังคำรท่ี 18 กุมภำพันธ์ 2568 ณ ห้องประชุมหมำยเลข CA 335 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ น ำโดยนำงรักชนก เกสรทอง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรพิมพ์ นำงสำวสุฐพรรณจิกำ มณีหลงวงศ์ 
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนบริหำรทั่วไป นำงสำวนำรี พ่วงชัง ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนกำรพิมพ์ นำงสำววันทนีย์ 
มรรษทวี ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนบริกำรพัสดุส่ิงพิมพ์และคลังส่ิงพิมพ์ นำงสำวสุมัทนำ คลังแสง รักษำกำร
แทนผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน และคณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG เข้ำร่วมประชุมคณะท ำงำน
ขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียง ต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ครั้งที่ 2/2568 พิจำรณำแนวทำงกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ระบบเครดิต
ควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์  
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หลักเกณฑ์และแนวทำงปฏิบัติของระบบเครดติควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ 

 ส ำนักกำรพิมพ์ได้ร่วมสะสมควำมดีที่สอดคล้องและเชื่อมโยงกับมิติคุณธรรม 5 ประกำร 
ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ดังนี้   
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 ส ำนักกำรพิมพ์ได้มีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์และแนวทำงปฏิบัติของระบบเครดิตควำมดี 

(Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ เพ่ือเชิญชวนให้บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ร่วมสะสมควำมดีและสนับสนุนให้
ท ำควำมดีโดยกำรท ำควำมดีสอดคล้องและเชื่อมโยงกับมิติคุณธรรม 5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ซึ่งสำมำรถแสดงออกได้ทั้งด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร กำรด ำเนิน
ชีวิตประจ ำวัน และกำรเป็นพลเมืองที่ดี 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำานักการพิมพ์

28

20 
 

 
 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำานักการพิมพ์

29

21 
 

 
   

 

 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำานักการพิมพ์

30

22 
 
 3. ประกำศหลักเกณฑ์ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ และเชิญ
ชวนบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์สะสมควำมดี โดยมีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ดังนี้ 

  รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรบูรณำกำรส่งเสริม สนับสนุน กำรด ำเนินกำร 
ด้ำนคุณธรรมจริยธรรม ควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริตของส ำนักกำรพิมพ์ ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  

  3.1 กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ผ่ำนช่องทำงของส ำนักกำรพิมพ์ ได้แก่ กลุ่มไลน์                        
ส ำนักกำรพิมพ์ กลุ่มไลน์ STRONG ส ำนักกำรพิมพ์ และ Facebook ส ำนักกำรพิมพ์ 
 3.1.1 กลุ่มไลน์ส ำนักกำรพิมพ์ 

 
 

 

 

กำรประชำสัมพันธ์เผยแพรก่ิจกรรมตำมแผนบูรณำกำรส่งเสริม สนับสนุน กำรด ำเนินกำร 
ดำ้นคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริตของส ำนักกำรพิมพ์ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
ผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรทีก่ ำหนด 

ได้แก่ ช่องทำงของส ำนัก ชอ่งทำงของส ำนักงำน และช่องทำง Social Media 
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 3.1.2 กลุ่มไลน์ STRONG ส ำนักกำรพิมพ์ 
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 3.1.3 ช่องทำง Facebook ของส ำนักกำรพิมพ์ 
 คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียง ต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม              
และควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ประกำศหลักเกณฑ์ระบบเครดิต
ควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ และเชิญชวนบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์สะสมควำมดี                
โดยกรอกรำยละเอียดกำรท ำควำมดีผ่ำน Google Form ตำมลิงค์ https://forms.gle/H5bz3BSty7WczuHHA 
พร้อมภำพประกอบกำรท ำควำมดี 
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 3.2 กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ผ่ำนช่องทำงของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ คือ 
กลุ่มไลน์ชมรม STRONG สว. 
  - กลุ่มไลน์ชมรม STRONG สว. 
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 3.3 กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ผ่ำนช่องทำง Social Media ได้แก่ Facebook คุณธรรม 
ข้ำรำชกำร สว. และเพจชมรม Strong จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ข้ำรำชกำร สว. 
  3.3.1 Facebook คุณธรรม ข้ำรำชกำร สว. 

 
        3.3.2 เพจชมรม Strong จิตพอเพียงตำ้นทุจริต ข้ำรำชกำร สว.
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 4. บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ด ำเนินกำรกรอกรำยละเอียดกำรท ำควำมดีของตนเองผ่ำน 
Google Form ตำมหัวข้อที่ก ำหนด โดยจะมีกำรระบุคะแนนของเครดิตควำมดีแต่ละข้อไว้อย่ำงชัดเจน 
  โดยมวีิธกีำรใหค้ะแนนเครดติควำมดี ดังนี้ 
  4.1 กำรให้ควำมช่วยเหลือแก่เพ่ือนร่วมงำน (แนบหลักฐำนภำพถ่ำย) ได้รับ 10 คะแนน 
  4.2 กำรแบง่ปนัสิง่ของหรืออำหำรแก่เพ่ือนร่วมงำน (แนบหลกัฐำนภำพถ่ำย) ไดร้ับ 10 คะแนน 
  4.3 กำรเข้ำรว่มกิจกรรมที่ส ำนักกำรพิมพ์ก ำหนด ไดแ้ก่ 
   1) เข้ำร่วมสวดมนต์ทุกวันพฤหัสบดี ไดร้ับ 5 คะแนน 
   2) เข้ำรับพรจำกผู้บรหิำรเนือ่งในเทศกำลปีใหม่ ไดร้ับ 5 คะแนน 
   3) ร่วมกิจกรรมตักบำตรหรอืปล่อยปลำ ได้รับ 5 คะแนน 
   4) ร่วมบริจำคโลหิต ได้รบั 5 คะแนน 
  4.4 กำรบริจำคเงินหรอืสิ่งของแก่สงัคมภำยนอก (แนบหลักฐำนภำพถ่ำย) ไดร้ับ 10 คะแนน 
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 5. ประมวลผลคะแนนเครดิตควำมดี (Moral Credit) ของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์  

  คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริตส่งเสริมคุณธรรมและควำม
โปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ประมวลผลคะแนนเครดิตควำมดี (Moral Credit) 
ของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรตระหนักถึงคุณค่ำของกำรกระท ำควำมดี ไม่ว่ำจะเป็น                        
กำรช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน กำรเสียสละเพ่ือส่วนรวม หรือกำรมีจิตสำธำรณะ โดยระบบดังกล่ำวเปรียบเสมอืน
กลไกที่ช่วยปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้เกิดขึ้นจำกภำยใน และค่อย ๆ แสดงออกอย่ำงเป็นธรรมชำติ                
ในชีวิตประจ ำวัน กำรก ำหนดคะแนนในแต่ละกิจกรรม ไม่ได้มุ่งหวังเพียงเพ่ือกำรวัดผล  เชิงปริมำณ แต่เป็น
กำรสร้ำงแรงจูงใจเชิงบวก เพ่ือให้บุคลำกรเกิดควำมภำคภูมิใจในสิ่งที่ตนได้ลงมือท ำและรู้สึกว่ำควำมดี               
มีคุณค่ำอย่ำงแท้จริง ทั้งยังเป็นข้อมูลที่สำมำรถน ำไปใช้ประกอบกำรประเมินพฤติกรรมด้ำนคุณธรรม รวมถึง
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในมิติต่ำง ๆ ที่เกินกว่ำหน้ำที่งำนประจ ำ 

  นอกจำกนี้ ระบบเครดิตควำมดียังช่วยเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรท่ีเข้มแข็งและย่ังยืน 
ส่งผลให้ภำพลักษณ์ของส ำนักกำรพิมพ์ในสำยตำทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร เต็มไปด้วยควำมร่วมแรง
ร่วมใจ ควำมเอื้ออำทร และจิตส ำนึกเพื่อส่วนรวมอย่ำงแท้จริง เมื่อมีกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูล
อย่ำงต่อเนื่อง ระบบนี้จึงไม่เพียงเป็นเครื่องมือสร้ำงควำมดีเท่ำนั้น หำกยังเป็นฐำนข้อมูลส ำคัญในกำรวำงแผน
พัฒนำนโยบำย กิจกรรม หรือแนวทำงกำรส่งเสริมคุณธรรมในอนำคตให้มีควำมเหมำะสมและตรงกับ
ควำมต้องกำรของบุคลำกรในทุกระดับ 
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ภำพประกอบประมวลผลเครดติควำมดี (Moral Credit) 
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 6. ประชุมเพ่ือพิจำรณำตรวจสอบควำมถูกต้อง และจัดล ำดับบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ ผู้ที่ได้
คะแนนเครดิตควำมดี (Moral Credit) สูงสุด 5 ล ำดับแรก 

 คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริตส่งเสริมคุณธรรมและ    
ควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เมื่อวันพุธที่ 2 เมษำยน 2568 เวลำ 09.30 - 
10.30 นำฬิกำ ณ ห้องประชุมส ำนักกำรพิมพ์ ชั้น MB1 น ำโดยนำงรักชนก เกสรทอง ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก
กำรพิมพ์ ท่ีปรึกษำคณะท ำงำนฯ พร้อมด้วยนำงสำวสุฐพรรณจิกำ มณีหลงวงศ์ ประธำนคณะท ำงำน 
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน รักษำกำรแทนผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน และคณะท ำงำนขับเคล่ือนองค์กร STRONG 
ด ำเนินกำรประชุมเพ่ือกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง และจัดล ำดับบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ผู้ที่ได้คะแนน
เครดิตควำมดี (Moral Credit) สูงสุด 5 ล ำดับแรก 
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 7. ประกำศผลกำรสะสมคะแนนเครดิตควำมดี (Moral Credit) และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 
 7.1 ประกำศผลกำรสะสมคะแนนเครดิตควำมดี (Moral Credit)   
  คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ประกำศผลกำรสะสมคะแนน
เครดิตควำมดี (Moral Credit) ประกำศผลกำรสะสมคะแนนเครดิตควำมดี (Moral Credit) ของบุคลำกร
ส ำนักกำรพิมพ์ผู้ที่ได้คะแนนสูงสุด จำกผลกำรสะสมคะแนนเครดิตควำมดี ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2568 
ถึงวันที่ 31 มีนำคม 2568 เมื่อวันศุกร์ที่ 4 เมษำยน 2568 ซึ่งกำรประกำศผลกำรสะสมเครดิตควำมดี
ของส ำนักกำรพิมพ์ มิใช่เพียงกำรแจ้งคะแนนหรือจัดล ำดับผลกำรปฏิบัติงำน หำกแต่เป็นกลไกส ำคัญ      
ที่จุดประกำยให้เกิดกำรตระหนักรู้ใน “คุณค่ำของควำมดี” ที่แต่ละบุคลำกรได้ร่วมสร้ำงสรรค์ไว้ให้แก่องค์กร 
วัตถุประสงค์ของกำรประกำศผลนี้ มุ่งหมำยเพ่ือเสริมสร้ำงแรงจูงใจ ให้บุคลำกรตั้งมั่นในกำรท ำควำมดี
อย่ำงต่อเนื่อง อำทิ ควำมรับผิดชอบ ควำมเสียสละ ควำมร่วมมือ และจิตส ำนึกต่อส่วนรวม โดยสะท้อน
ผ่ำนพฤติกรรมเชิงบวกท่ีสำมำรถวัดผลและยอมรับได้อย่ำงโปร่งใส ในขณะเดียวกัน กำรประกำศผล      
ยังเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งคุณธรรม อันเป็นรำกฐำนของกำรพัฒนำ    
งำนรำชกำรให้มั่นคง ยั่งยืน และเต็มเปี่ยมด้วยจริยธรรม เป็นกำรตอกย้ ำว่ำ “คุณควำมดี” ไม่ได้เลือนหำย 
หำกแต่มีคุณค่ำและเป็นที่ยกย่องในทุกก้ำวของกำรท ำงำน 

นอกจำกนี้ ผลกำรสะสมเครดิตควำมดียังอำจใช้ประกอบในกำรพิจำรณำสิทธิประโยชน์
หรือโอกำสในกำรพัฒนำศักยภำพ เช่น กำรเสนอชื่อเข้ำรับกำรอบรม กำรเล่ือนระดับ หรือกำรได้รับ
รำงวัลเชิดชูเกียรติ เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจเชิงบวกที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ทำงคุณธรรมควบคู่กับประสิทธิภำพ
กำรท ำงำนกำรประกำศผลในครั้งนี้ จึงไม่ใช่เพียงกำรเผยแพร่ข้อมูล แต่เป็นกำรสื่อสำรคุณค่ำของควำมดี     
ที่ควรได้รับกำรส่งเสริม สนับสนุน และขยำยผลให้เกิดขึ้นในทุกระดับขององค์กร เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อน
ส ำนักกำรพิมพ์ให้เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบที่บุคลำกรทุกคนภูมิใจและมีส่วนร่วมอย่ำงแท้จริง 
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  7.2 กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ผ่ำนช่องทำงของส ำนักกำรพิมพ์ ได้แก่ กลุ่มไลน์
ส ำนักกำรพิมพ์ กลุ่มไลน์ STRONG ส ำนักกำรพิมพ์ และ Facebook ส ำนักกำรพิมพ์ 
 7.2.1 กลุ่มไลน์ส ำนักกำรพิมพ์ 
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 7.2.2 กลุ่มไลน์ STRONG ส ำนักกำรพิมพ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

35 
 
 7.2.3 Facebook ส ำนักกำรพิมพ์ 
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 7.2.3 Facebook ส ำนักกำรพิมพ์ 
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 7.3 กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ผ่ำนช่องทำงของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ คือ                   
กลุ่มไลน์ชมรม STORNG สว. 
 - กลุ่มไลน์ชมรม STRONG  
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 7.4 กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ผ่ำนช่องทำง Social Media ได้แก่ Facebook คุณธรรม
ข้ำรำชกำร สว. และเพจชมรม STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ข้ำรำชกำร สว. 
 7.4.1 Facebook คุณธรรมข้ำรำชกำร สว. 
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  7.4.2 เพจชมรม STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ข้ำรำชกำร สว . 
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 8. ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรพิมพ์มอบรำงวัลให้แก่บุคลำกรผู้ที่ได้คะแนนเครดิตควำมดี (Moral 
Credit) สูงสุด 5 ล ำดับ 
 คณะท ำงำนขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้ำนทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม            
และควำมโปร่งใสของส ำนักกำรพิมพ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ประกำศผลกำรสะสมคะแนน
เครดิตควำมดี (Moral Credit) เม่ือวันศุกร์ท่ี 4 เมษำยน 2568 เวลำ 09.30 นำฬิกำ - 10.30 นำฬิกำ                  
ณ บริเวณห้องโถงพ่อของพิมพ์ (Co-Working Space) ชั้น B1 อำคำรรัฐสภำ โดยมีนำงรักชนก เกสรทอง 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรพิมพ์ มอบรำงวัลให้แก่บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ผู้ท่ีได้คะแนนเครดิตควำมดี (Moral 
Credit) สูงสุด 5 ล ำดับ พร้อมด้วยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ร่วมแสดงควำมยินดีและถ่ำยรูปร่วมกัน 

 ซึ่งกำรมอบรำงวัลดังกล่ำวเพ่ือเชิดชูเกียรติและเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรท ำควำมดี                
อย่ำงต่อเนื่อง ทั้งยังเป็นกำรส่งเสริมให้บุคลำกรตระหนักถึงคุณค่ำของกำรกระท ำที่เปี่ยมด้วยคุณธรรม 
อำทิ กำรเสียสละ น้ ำใจ และควำมรับผิดชอบต่อส่วนรวม และเป็นกำรให้ก ำลังใจแก่ผู้ที่ปฏิบัติดีเท่ำนั้น 
แต่ยังช่วยกระตุ้นให้บุคลำกรคนอื่น ๆ เห็นควำมส ำคัญของกำรท ำควำมดีในชีวิตประจ ำวัน และเกิดแรงจูงใจ
ในกำรมีส่วนร่วมมำกยิ่งขึ้น อันจะน ำไปสู่กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง เต็มไปด้วยควำมสำมั คคี 
และกำรพัฒนำองค์กรอย่ำงยั่งยืนในระยะยำว 
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ส่วนที่ 4 
แสดงผลลัพธ์ทีไ่ด ้

 ผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรจัดกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์                                  
ภำยใต้มิติคุณธรรม 5 ประกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2568  ส ำนักกำรพิมพ์ได้เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ 
เชิญชวนให้บุคลำกรในส ำนักกำรพิมพ์สะสมควำมดีโดยมีกำรให้รำงวัลผู้ที่ได้คะแนนสูงสุด 5 ล ำดับแรก                 
พร้อมทั้งให้เขียนอธิบำยควำมสอดคล้องกำรท ำควำมดีกับหลักคุณธรรมท่ีพึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ 
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ตลอดจนส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์สะสม              
ควำมดีอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งมีบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์เข้ำร่วมกิจกรรม จ ำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

  4.1 ผลลัพธ์ทีไ่ด้จำกกำรจดักิจกรรมเครดติควำมด ี(Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ 
  ข้อมูลเชิงลึกจำกกำรแจกแจงคะแนนรวมของกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit)                      
ของส ำนักกำรพิมพ์ ประกอบไปด้วย ค่ำเฉลี่ย 13.65/50 คะแนน ค่ำมัธยฐำน 10/50 คะแนน โดยมีช่วงคะแนน
ระหว่ำง 0 - 50 คะแนน และข้อมูลทั่วไป ประกอบไปด้วยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ ท้ังหมด 4 กลุ่มงำน                  
จ ำนวน 64 คน 

 

ส่วนที่ 4
แสดงผลลัพธ์ที่ได้



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำานักการพิมพ์

50

41 
 

 
 จะเห็นได้ว่ำ บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์เข้ำร่วมกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit) 
ทั้งหมด 4 กลุ่มงำน จ ำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 100 และมีคะแนนอยู่ในช่วงคะแนนที่ก ำหนด                 
ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรม ดังนี้  

 กิจกรรมที่ 1 ให้ควำมช่วยเหลือแกเ่พ่ือนร่วมงำน 

 
 จะเห็นได้ว่ำ มีบุคลกำรส ำนักกำรพิมพ์ได้ท ำกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit)               
ให้ควำมช่วยเหลือแก่เพื่อนร่วมงำน จ ำนวน 41 รำยกำร พร้อมแนบภำพประกอบกำรท ำควำมดี 

  

 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำานักการพิมพ์

51

42 
 
 กิจกรรมที่ 2 แบ่งปันสิ่งของ/อำหำรแก่เพ่ือนร่วมงำน 

 
 จะเห็นได้ว่ำ มีบุคลกำรส ำนักกำรพิมพ์ได้ท ำกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit) 
แบ่งปันสิ่งของ/อำหำรแก่เพื่อนร่วมงำน จ ำนวน 74 รำยกำร พร้อมแนบภำพประกอบกำรท ำควำมดี 

 กิจกรรมที่ 3 ประกอบไปด้วย สวดมนต์ทุกวันพฤหัสบดี เข้ำรับพรจำกผู้บริหำร               
เน่ืองในเทศกำลปีใหม่ ตักบำตรปล่อยปลำ และบริจำคโลหิต 
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 จะเห็นได้ว่ำ มีบุคลกำรส ำนักกำรพิมพ์ได้ท ำกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit)     
สวดมนต์ทุกวันพฤหัสบดี จ ำนวน 86 รำยกำร เข้ำรับพรจำกผู้บริหำรเนื่องในเทศกำลปีใหม่ จ ำนวน                 
50 รำยกำร ตักบำตรปล่อยปลำ จ ำนวน 59 รำยกำร และบริจำคโลหิต จ ำนวน 6 รำยกำร พร้อมแนบ
ภำพประกอบกำรท ำควำมดี 
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  กิจกรรมที่ 4 บริจำคเงินหรอืสิ่งของแก่สังคมภำยนอก 

 
            จะเห็นได้ว่ำ มีบุคลกำรส ำนักกำรพิมพ์ได้ท ำกิจกรรมเครดิตควำมดี (Moral Credit) 
บริจำคเงินหรือสิ่งของแก่สังคมภำยนอก จ ำนวน 112 รำยกำร พร้อมแนบภำพประกอบกำรท ำควำมดี 

   สรุปกำรท ำควำมดีอย่ำงสั้น ๆ ของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ที่สอดคล้องกับหลักคุณธรรม         
ที่พึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู ดังนี้ 
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  จะเห็นได้ว่ำ บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ได้แสดงออกถึงควำมดีงำมในหลำกหลำยรูปแบบ 
ผ่ำนกำรด ำเนินชีวิตและกำรท ำงำนที่ยึดมั่นในคุณธรรมอันพึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ ควำมพอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ซึ่งสำมำรถสะท้อนให้เห็นได้อย่ำงชัดเจน โดยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์                 
ได้ปฏิบัติตำมหลักคุณธรรมด้ำนควำมพอเพียง ได้แก่ ใช้ชีวิตอย่ำงสมดุล ไม่ฟุ้งเฟ้อ ใช้จ่ำยประหยัด 
แบ่งปันอำหำรและสิ่งของให้เพ่ือนร่วมงำนบริจำคสิ่งของอย่ำงคุ้มค่ำและเหมำะสมกับสถำนะของตนเอง 
ให้เท่ำที่เรำให้ได้และไม่เดือดร้อนตัวเอง ปฏิบัติตำมหลักคุณธรรมด้ำนวินัย ได้แก่ กำรปฏิบัติตนตำม
ระเบียบของทำงรำชกำรควำมตรงต่อเวลำและควำมรับผิดชอบในหน้ำที่ กำรเตรียมพร้อมก่อนเร่ิมงำน
ด้วยสติและสมำธิตลอดจนปฏิบัติตนตำมประมวลจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐสภำ  ปฏิบัติตำมหลัก
คุณธรรมด้ำนควำมสุจริต ได้แก่ มีควำมโปร่งใสและควำมจริงใจต่อทั้งตนเองและผู้อื่น กำรท ำควำมดี
ด้วยกำย วำจำ ใจ ที่บริสุทธิ์ ปฏิบัติตำมหลักคุณธรรมด้ำนจิตอำสำ ได้แก่ ช่วยเหลือเกื้อกูลผู้อื่น                      
โดยไม่หวังผลตอบแทน อำสำขับรถพำเพ่ือนร่วมงำนไปซื้อของบริจำคเงินช่วยเหลือสัตว์ บริจำคโลงศพ 
บริจำคตุ๊กตำให้เด็ก บริจำคท ำบุญสร้ำงพระ เป็นเจ้ำภำพอุปสมบทหมู่  ช่วยอ ำนวยควำมสะดวก                 
ในกำรจอดรถให้เพ่ือนร่วมงำน ท ำบุญรถรับส่งผู้วำยชนม์ บริจำคช่วยเด็กป่วยหัวใจพิกำร ปฏิบัติตำม     
หลักคุณธรรมด้ำนกตัญญู ได้แก่ ระลึกถึงพระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ ระลึกและอุทิศบุญให้แก่                         
ผู้ที่ล่วงลับไปแล้ว ระลึกถึงบุญคุณของผู้ใหญ่ที่เคำรพ ดูแลเอำใจใส่บิดำมำรดำ สวดมนต์ไหว้พระ                   
ร่วมท ำบุญตักบำตร ท ำบุญบ ำรุงพระอำรำม  
    จำกผลกำรวิเครำะห์แบบสอบถำมผ่ำน Google Form เรื่อง ระบบเครดิตควำมดีของ
ส ำนักกำรพิมพ์ พบว่ำ มีบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์เข้ำร่วมกิจกรรม จ ำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
สะท้อนให้เห็นถึงควำมมีส่วนร่วมอย่ำงพร้อมเพรียงของบุคลำกรทุกคนในกำรส่งเสริมและร่วมกันท ำควำมดี 
อันเป็นพ้ืนฐำนส ำคัญในกำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งและย่ังยืน กำรด ำเนินงำนดังกล่ำว อยู่ภำยใต้   
มิติคุณธรรม 5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ซึ่งช่วยหล่อหลอมให้บุคลำกร
ของส ำนักกำรพิมพ์มีคุณลักษณะที่ดีทั้งในด้ำนควำมคิดและพฤติกรรม อำทิ กำรท ำงำนอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ 
ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยในหน้ำที่ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อเพ่ือนร่วมงำน และเห็นคุณค่ำในกำรตอบแทนผู้มีพระคุณ 
ส่งผลให้เกิดบรรยำกำศกำรท ำงำนท่ีเอ้ือต่อควำมร่วมมือ ควำมสำมัคคี และกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
ที่ส ำคัญ ควำมดีที่เกิดขึ้นมิได้เป็นเพียงพฤติกรรมภำยนอก หำกแต่เกิดจำก จิตใต้ส ำนึกภำยใน ที่ได้รับ               
กำรปลูกฝังอย่ำงต่อเนื่อง จนสำมำรถแสดงออกมำเป็นรูปธรรมผ่ำนกำรกระท ำที่ดีงำมในชีวิตประจ ำวัน
อย่ำงเป็นธรรมชำติ ไม่ต้องรอกำรร้องขอหรือกำรชี้น ำ นับเป็นนิมิตหมำยที่ดีในกำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร   
ที่เปี่ยมด้วยคุณธรรมและควำมยั่งยืนในระยะยำว 
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  4.2 แนวทำงกำรท ำควำมดีของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ที่สอดคล้องกับคุณธรรม
ที่พึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู โดยมีบุคลำกรส ำนัก
กำรพิมพ์ ที่ได้ล ำดับคะแนนสูงสุด ดังน้ี 
  ล ำดับที่ 1 คือ นำงสำวนำรี  พ่วงชัง  ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนกำรพิมพ์ 
  ล ำดับที่ 2 คือ นำงสำวชมพูนุช  ลำภเกิด นำยช่ำงศิลป์อำวุโส กลุ่มงำนบรรณำธิกำร                
และเทคโนโลยีกำรพิมพ์ 
  ล ำดับที่ 3 คือ นำงสำวสุฐพรรณจิกำ มณีหลงวงศ์  ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนบริหำรทั่วไป 
  ล ำดับที่ 4 คือ นำยอนุวัฒน์  ทัดศรี  พนักงำนเรียงพิมพ์  กลุ่มงำนกำรพิมพ ์
  ล ำดับที่ 5 คือ นำงรักชนก เกสรทอง  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรพิมพ์ 
  ล ำดับที่ 6 คือ นำยธีระยุทธ นิยมทรัพย์  วิทยำกร กลุ่มงำนบรรณำธิกำรและเทคโนโลยี                   
กำรพิมพ์ 
  ล ำดับที่ 7 คือ นำยชรินทร์ แพนไธสง วิทยำกรช ำนำญกำร กลุ่มงำนบรรณำธิกำรและเทคโนโลยี
กำรพิมพ์ และนำงอำรีย์ พรรัตนศรีเจริญ เจ้ำพนักงำนธุรกำรอำวุโส กลุ่มงำนกำรพิมพ์  

  ซึ่งมีแนวทำงกำรท ำควำมดีที่สอดคล้องกับคุณธรรมที่พึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ พอเพียง 
วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ของบุคลำกรผูท้ี่ได้รับรำงวัล ดังนี้ 
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  สรุปแนวทำงกำรท ำควำมดีที่สอดคล้องกับคุณธรรมที่พึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ 
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ในกำรท ำควำมดีของตนเอง                   
ผ่ำน Google Form 
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  จะเห็นได้ว่ำ บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ได้แสดงออกถึงควำมดีงำมในหลำกหลำยรูปแบบ 
ผ่ำนกำรด ำเนินชีวิตและกำรท ำงำนที่ยึดมั่นในคุณธรรมอันพึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ ควำมพอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ซึ่งสำมำรถสะท้อนให้เห็นได้อย่ำงชัดเจน ดังนี้ 
  ควำมพอเพียง บุคลำกรด ำเนินชีวิตอย่ำงพอดี พอประมำณ รู้จักใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ 
ทั้งในชีวิตส่วนตัวและกำรท ำงำน เช่น กำรน ำสิ่งของที่มีอยู่แล้วมำแบ่งปันให้เพ่ือนร่วมงำน กำรบริจำค
สิ่งของและเงินตำมก ำลัง โดยไม่เบียดเบียนตนเองหรือผู้อื่น เป็นกำรฝึกวินัยทำงกำรเงินและจิตใจ      
ควบคู่กับกำรสร้ำงควำมสุขจำกกำรให้ในแบบที่ไม่เกินตัว โดยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ได้ปฏิบัติตำม
หลักคุณธรรมด้ำนควำมพอเพียง ได้แก่ ใชช้ีวิตอย่ำงสมดุล ไม่ฟุ้งเฟ้อ ใช้จ่ำยประหยัด แบ่งปันอำหำร
และสิ่งของให้เพ่ือนร่วมงำนบริจำคสิ่งของอย่ำงคุ้มค่ำและเหมำะสมกับสถำนะของตนเอง ให้เท่ำที่
เรำให้ได้และไม่เดือดร้อนตัวเอง     
  วินัย ในชีวิตกำรท ำงำน บุคลำกรให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบตัิตำมระเบียบอย่ำงเคร่งครัด             
มีควำมตรงต่อเวลำ รับผิดชอบต่อหน้ำที่ และมีควำมมุ่งมั่นในงำนที่ได้รับมอบหมำย ไม่ว่ำจะเป็น                  
กำรเข้ำร่วมกิจกรรมของหน่วยงำน กำรซักซ้อมแผนฉุกเฉิน หรือกำรเตรียมพร้อมก่อนเร่ิมงำนด้วยสติ สมำธิ 
ล้วนแสดงถึงกำรยึดมั่นในระเบียบและวินัย ซึ่งเป็นรำกฐำนของกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ                    
โดยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ได้ปฏิบัติหลักคุณธรรมด้ำนวินัย ได้แก่ กำรปฏิบัติตนตำมระเบียบของ
ทำงรำชกำรควำมตรงต่อเวลำและควำมรับผิดชอบในหน้ำที่ กำรเตรียมพร้อมก่อนเริ่มงำนด้วยสติ
และสมำธิตลอดจนปฏิบัติตนตำมประมวลจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐสภำ   
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  ควำมสุจริต บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ยึดมั่นในควำมซื่อสัตย์ทั้งในกำรคิด พูด       
และกำรกระท ำ มีควำมจริงใจต่อท้ังตนเอง เพ่ือนร่วมงำน และองค์กร กำรท ำงำนด้วยควำมโปร่งใส         
ไม่หวังผลประโยชน์ส่วนตน และพร้อมแสดงควำมรับผิดชอบ เป็นกำรสะท้อนคุณธรรมข้อสุจริตท่ีสร้ำง
ควำมไว้วำงใจและควำมเชื่อม่ันในองค์กรอย่ำงย่ังยืน โดยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ได้ปฏิบัติตำมหลัก
คุณธรรมด้ำนควำมสุจริต ได้แก่ มีควำมโปร่งใสและควำมจริงใจต่อทั้งตนเองและผู้อื่น กำรท ำควำมดี
ด้วยกำย วำจำ ใจ ที่บริสุทธิ์     
  จิตอำสำ จิตส ำนึกแห่งกำรเป็นผู้ให้ปรำกฏชัดในพฤติกรรมของบุคลำกร ทั้งในรูปแบบ       
ของกำรช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน กำรบริจำคทรัพย์เพื่อสำธำรณประโยชน์ เช่น กำรท ำบุญอุทิศส่วนกุศล 
ช่วยเหลือผู้ยำกไร้ หรือแม้แต่กำรอ ำนวยควำมสะดวกในชีวิตประจ ำวัน เช่น กำรพำเพ่ือนร่วมงำน             
ไปซื้อของหรือช่วยหำที่จอดรถ ล้วนเป็นกำรกระท ำที่ไม่หวังสิ่งตอบแทน แต่เต็มเปี่ยมด้ วยควำมเมตตำ
และมุ่งหวังให้สังคมน่ำอยู่ย่ิงขึ้น โดยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ได้ปฏิบัติตำมหลักคุณธรรมด้ำนจิตอำสำ 
ได้แก่ ช่วยเหลือเกื้อกูลผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน อำสำขับรถพำเพ่ือนร่วมงำนไปซื้อของบริจำค
เงินช่วยเหลือสัตว์ บริจำคโลงศพ บริจำคตุ๊กตำให้เด็ก บริจำคท ำบุญสร้ำงพระ เป็นเจ้ำภำพอุปสมบทหมู่  
ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจอดรถให้เพ่ือนร่วมงำน ท ำบุญรถรับส่งผู้วำยชนม์ บริจำคช่วยเด็ก
ป่วยหัวใจพิกำร    
   ควำมกตัญญู ควำมกตัญญูถือเป็นรำกฐำนแห่งควำมดี ซึ่งบุคลำกรได้แสดงออก                 
อย่ำงต่อเน่ือง ไม่ว่ำจะเป็นกำรดูแลบิดำมำรดำ กำรถวำยภัตตำหำรพระสงฆ์ กำรสวดมนต์เพ่ือระลึกถึง
พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ รวมถึงกำรร่วมกิจกรรมทำงศำสนำเพ่ือสืบสำนวัฒนธรรมอันดีงำม        
ทั้งหมดล้วนเป็นกำรแสดงออก ถึงควำมส ำนึกในพระคุณของผู้มีพระคุณและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เป็นที่พ่ึงทำงใจ 
ดังนั้น กำรกระท ำควำมดีของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์สะท้อนถึงคุณธรรมท้ัง 5 ประกำร อย่ำงสมดุล      
และต่อเนื่อง กำรด ำรงตน  ตำมแนวทำงแห่งควำมพอเพียง มีวินัย สุจริตใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และรู้คุณคน 
ล้วนเป็นแบบอย่ำงอันงดงำมที่ไม่เพียงเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง แต่ยังช่วยส่งเสริมสังคมไทย
ให้เปี่ยมด้วยคุณธรรมและควำมดีงำม โดยบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ได้ปฏิบัติตำมหลักคุณธรรมด้ำนกตัญญู 
ได้แก่ ระลึกถึงพระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ ระลึกและอุทิศบุญให้แก่ผู้ที่ล่วงลับไปแล้ว ระลึกถึง
บุญคุณของผู้ใหญ่ที่เคำรพ ดูแลเอำใจใส่บิดำมำรดำ สวดมนต์ไหว้พระ ร่วมท ำบุญตักบำตร ท ำบุญ
บ ำรุงพระอำรำม  
 

 
 
 
 
 



องค์ความรู้ เรื่อง การสร้างระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำานักการพิมพ์

69

60 
 

ส่วนที่ 5 
ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรทีส่ ำนักกำรพิมพ์ด ำเนินกำรสร้ำงระบบเครดิตควำมดี                     

(Moral Credit) ส่งเสริมให้บุคลำกรท ำควำมดี 
  กำรส่งเสริมให้บุคลำกรแสดงออกถึงควำมดีงำมอย่ำงเป็นรูปธรรม ถือเป็นหัวใจส ำคัญ
ของกำรพัฒนำองค์กรที่ยั่งยืน ส ำนักกำรพิมพ์ได้ด ำเนินกำรสร้ำง “ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit)” 
ซึ่งเป็นกลไกที่ช่วยกระตุ้นและหล่อหลอมพฤติกรรมของบุคลำกรให้ด ำรงตนอยู่บนพ้ืนฐำนของคุณธรรม   
5 ประกำร ได้แก่ ควำมพอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู ผ่ำนกระบวนกำรสะสมควำมดีที่เกิดจำก
กำรกระท ำจริงในชีวิตประจ ำวัน 
  กำรด ำเนินกำรดังกล่ำวไม่เพียงแต่ช่วยสร้ำงแรงจูงใจให้บุคลำกรเกิดควำมภำคภูมิใจ                 
ในควำมดีท่ีตนได้กระท ำ แต่ยังส่งผลในวงกว้ำงท้ังในระดับบุคคล องค์กร และสังคมโดยรวม กล่ำวคือ 
ควำมดีที่ปลูกฝังและสะสมอย่ำงต่อเนื่องนั้นได้ก่อให้เกิดคุณประโยชน์หลำกหลำยประกำร ซึ่งสำมำรถ
จ ำแนกออกได้อย่ำงชัดเจนในแต่ละระดับ ดังนี้ 

 5.1 ประโยชน์ต่อตนเอง 
 5.1.1 เกิดควำมตระหนักรู้ในคุณค่ำของกำรท ำควำมดี และพัฒนำจิตส ำนึกภำยใน                 
ให้แสดงออกในรูปแบบของพฤติกรรมที่ดีอย่ำงต่อเนื่อง 

   บุคลำกรได้เรียนรู้ว่ำ “ควำมดี” ไม่ใช่เพียงแนวคิดในอุดมคติ แต่สำมำรถ                      
ลงมือปฏิบัติได้จริงผ่ำนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ ำวัน เมื่อเกิดกำรฝึกฝนและสะสมพฤติกรรมที่ดี
เป็นประจ ำ จะท ำให้ควำมดีงำมกลำยเป็นส่วนหนึ่งของจิตส ำนึกที่หยั่งรำกลกึและแสดงออกอยำ่งเปน็ธรรมชำติ
ในทุกกำรกระท ำ 
  5.1.2  เกิดแรงจูงใจในกำรพัฒนำตนเองทั้งด้ำนคุณธรรม จริยธรรม และควำมรบัผดิชอบ                  
ในหน้ำที่ 

  ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) ช่วยกระตุ้นให้บุคลำกรตระหนักถึง
ควำมส ำคัญของกำรยกระดับตนเอง โดยเฉพำะในมิติของจริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อบทบำทหนำ้ที่
ของตน ส่งผลให้บุคลำกรมีควำมพยำยำมในกำรพัฒนำตนเองอย่ำงสม่ ำเสมอ มีเป้ำหมำยในกำรด ำรงตน
อย่ำงมีคุณภำพและสมศักดิ์ศรีของข้ำรำชกำรรัฐสภำ 
  5.1.3 ได้รับกำรยกยอ่งและเป็นแบบอย่ำงทีด่ีแก่เพื่อนรว่มงำน 

  เมื่อบุคลำกรประพฤติตนดีอย่ำงต่อเนื่อง ย่อมได้รับกำรยอมรับจำกผู้บังคับบัญชำ
และเพ่ือนร่วมงำน ซึ่งส่งผลให้ได้รับกำรเชิดชูในฐำนะ “ต้นแบบแห่งควำมดี” ที่สำมำรถถ่ำยทอดแรงบันดำลใจ      
และกระตุ้นให้ผู้อื่นหันมำให้ควำมส ำคัญกับคุณธรรมและจริยธรรมเช่นเดียวกัน 

 
 
 
 
 

ส่วนที่ 5
ประโยชน์ที่ได้รับจ�กก�รที่สำ�นักก�รพิมพ์ดำ�เนินก�ร

สร้�งระบบเครดิตคว�มดี (Moral Credit) ส่งเสริมให้บุคล�กรทำ�คว�มดี
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  5.1.4 รู้สึกภำคภูมิใจในตนเองจำกกำรมีสว่นร่วมในกิจกรรมทีม่ีคุณค่ำ 

  กำรท่ีบุคลำกรได้มีโอกำสสะสมควำมดีจำกกำรกระท ำเล็ก ๆ ที่มีควำมหมำย                
ไม่ว่ำจะเป็นกำรช่วยเหลือผู้อื่น กำรเสียสละ หรือกำรอุทิศตนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม ล้วนก่อให้เกิดควำมรู้สึก
ภำคภูมิใจและเห็นคุณค่ำของตนเอง อันเป็นแรงขับเคลื่อนภำยในที่ส ำคัญต่อกำรด ำเนินชีวิตและกำรท ำงำน 
  5.1.5  เสริมสร้ำงบุคลิกภำพและวินยัส่วนบุคคลที่เอื้อต่อกำรท ำงำนอย่ำงมปีระสิทธิภำพ   
   กำรด ำรงตนตำมหลักคุณธรรม เช่น ควำมตรงต่อเวลำ ควำมสุภำพอ่อนน้อม              
และควำมมีวินัย ย่อมส่งผลให้บุคลำกรมีบุคลิกภำพที่เหมำะสมกับกำรท ำงำนในองค์กรภำครฐั อกีทัง้ยงัชว่ยให้
สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีระบบ เป็นมืออำชีพ และสร้ำงควำมเชื่อมั่นต่อผู้ร่วมงำน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 5.2 ประโยชน์ต่อองคก์ร 
 5.2.1  ส ำนักกำรพิมพ์มีกำรสร้ำงระบบส่งเสริมควำมดี คือ ระบบเครดิตควำมดี 
(Moral Credit) ของส ำนักกำรพิมพ์ เพื่อรองรับกำรท ำควำมดีของบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ 
 5.2.2 ส่งเสริมวัฒนธรรมองคก์รที่ดี โดยมีควำมโปร่งใส ยุติธรรม และตรวจสอบได้ 

  ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) ช่วยหล่อหลอมให้บุคลำกรในองค์กร
ตระหนักถึงควำมส ำคัญของคุณธรรมในกำรท ำงำน ไม่ว่ำจะเป็นควำมซื่อสัตย์ ควำมรับผิดชอบ หรือควำม
เที่ยงธรรม ส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดเผย โปร่งใส และยึดหลักธรรมำภิบำล ซึ่งสำมำรถตรวจสอบได้               
ในทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินงำน 
  5.2.3  ลดพฤติกรรมที่ไม่เหมำะสม สร้ำงควำมร่วมมือและควำมสำมคัคภีำยในหนว่ยงำน 

  เมื่อควำมดีได้รับกำรส่งเสริมและยกย่อง พฤติกรรมที่ไม่เหมำะสม เช่น                     
ควำมเห็นแก่ตัว ควำมไม่รับผิดชอบ หรือกำรแบ่งพรรคแบ่งพวก ย่อมลดลงโดยธรรมชำติ พร้อมกันนั้น 
บุคลำกรจะหันมำให้ควำมร่วมมือ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ และท ำงำนร่วมกันด้วยจิตส ำนึกที่ดี เกิดเป็นพลังแห่ง
ควำมสำมัคคีที่เอื้อต่อกำรขับเคลื่อนภำรกิจขององค์กร 
  5.2.4  เป็นเครื่องมือในกำรประเมินพฤติกรรมของบุคลำกร และใช้ประกอบกำร
พิจำรณำรำงวัลหรือสิ่งจูงใจที่เหมำะสม 

   ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) สำมำรถบันทึกและประเมินพฤติกรรมที่
ดีของบุคลำกรในรูปแบบที่ชัดเจนและมีหลักฐำนรองรับ ท ำให้ผู้บริหำรมีข้อมูลท่ีโปร่งใสในกำรพิจำรณำ
มอบรำงวัล สิทธิพิเศษ หรือกำรยกย่องเชิดชูเกียรติ ส่งผลให้เกิดควำมรู้สึกเป็นธรรมและเป็นแรงจูงใจ                     
ในกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
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 5.2.5 ยกระดับภำพลักษณอ์งค์กรในฐำนะ “องค์กรคุณธรรมตน้แบบ” 

 องค์กรที่สนับสนุนให้บุคลำกรท ำควำมดีและประพฤติตนอย่ำงมีคุณธรรม 
ย่อมได้รับกำรยอมรับจำกสำธำรณชนว่ำเป็นองค์กรที่มีจริยธรรม น่ำเชื่อถือ และมีควำมโปร่งใส ซึ่งจะ
เสริมสร้ำงควำมเชื่อมั่นและภำพลักษณ์ที่ดีทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 
  5.2.6  ช่วยผลักดันให้กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครฐั (ITA)            
มีคะแนนสูงขึ้นอย่ำงยั่งยืน 

 กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่ดีผ่ำนระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) 
สอดคล้องกับเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) 
โดยตรง โดยเฉพำะในด้ำนพฤตกิรรมบุคลำกร กำรมีส่วนร่วม และกำรสร้ำงระบบที่ตรวจสอบได้ ซึ่งจะส่งผลให้
กำรประเมิน ITA มีแนวโน้มที่ดีขึ้น และสำมำรถรักษำระดับคะแนนไว้ได้อย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืนในระยะยำว 

 5.3 ประโยชน์ต่อสังคม 
 5.3.1 บุคลำกรมีจิตสำธำรณะ รู้จักเสียสละเพ่ือส่วนรวม และช่วยเหลือผู้อื่นโดยไมห่วงั
ผลตอบแทน 

 กำรส่งเสริมให้บุคลำกรท ำควำมดีภำยใต้ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit) 
ช่วยปลูกฝังแนวคิดเรื่อง “กำรให้โดยไม่หวังผลตอบแทน” จนเกิดเป็นจิตสำธำรณะที่ฝังแน่นในใจ บุคลำกร
จึงพร้อมทีจ่ะเสียสละเวลำ แรงกำย หรือทรัพยำกร เพื่อประโยชน์ของผู้อื่นและสังคมโดยรวมอย่ำงแท้จริง 
ไม่ว่ำจะในนำมขององค์กรหรือในฐำนะพลเมืองคนหนึ่งของสังคม 
  5.3.2 เกิดบรรยำกำศของควำมเอื้ออำทรในสังคม ผ่ำนกำรขยำยผลของควำมดี    
ในองค์กรไปสู่สำธำรณะ 

  เมื่อควำมดีเกิดขึ้นอย่ำงต่อเนื่องภำยในองค์กร ย่อมส่งผลให้บุคลำกรน ำแนวคิด
และพฤติกรรมที่ดีเหล่ำนั้นออกไปใช้ในชีวิตส่วนตัวและชุมชนรอบข้ำง เกิดกำรแบ่งปัน ช่วยเหลือ และดูแลกัน
ในวงกว้ำง ซึ่งเป็นกำรขยำยผลควำมดีจำกองค์กรสู่สังคม ท ำให้สังคมโดยรวมอบอวลด้วยบรรยำกำศ                   
แห่งควำมเมตตำและเกื้อกูล 
   5.3.3 สนับสนุนกำรสร้ำงสังคมคุณธรรม โดยบุคลำกรมีส่วนร่วมเป็น “ต้นแบบ” 
แห่งควำมดีในระดับหน่วยงำนภำครัฐ 

  บุคลำกรที่แสดงออกถึงควำมดีในเชิงรูปธรรมย่อมได้รับกำรยอมรับว่ำเป็น 
ผู้ที่มีคุณธรรม เป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบัติงำนและกำรใช้ชีวิต ซึ่งภำพลักษณะดังกล่ำวจะช่วยสนับสนุน
บทบำทของหน่วยงำนภำครัฐในฐำนะกลไกส ำคัญของกำรสร้ำงสังคมคุณธรรม และเป็นแหล่งบ่มเพำะ
พฤติกรรมที่ดีแก่ประชำชนทั่วไป 
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   5.3.4  ช่วยลดปัญหำทำงสังคม เช่น ควำมเห็นแก่ตัว กำรทุจริต หรือกำรไม่รับผิดชอบ
ต่อส่วนรวม 

  เมื่อคนในองค์กรมีแนวคิดที่ดีและพฤติกรรมที่ยึดมั่นในคุณธรรม ย่อมส่งผลให้
เกิดกำรต่อต้ำนพฤติกรรมท่ีไม่เหมำะสมท้ังในระดับองค์กรและสังคม เช่น กำรทุจริต กำรละเลยหน้ำท่ี 
หรือกำรเอำรัดเอำเปรียบผู้อื่น พฤติกรรมที่ดีจำกคนในภำครัฐจึงกลำยเป็นแนวต้ำนส ำคัญที่ช่วยลดปัญหำ
สังคมอย่ำงได้ผล 
  5.3.5 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐกับประชำชน ด้วยภำพลักษณ์                
ของเจ้ำหน้ำที่ที่มีควำมน่ำเชื่อถือและพร้อมให้บริกำรด้วยใจ 

  บุคลำกรที่มีควำมดีเป็นพ้ืนฐำนในกำรท ำงำน จะปฏิบัติงำนด้วยควำมจริงใจ 
อ่อนน้อม และพร้อมให้บริกำรอย่ำงเต็มที่ ซึ่งก่อให้เกิดควำมไว้วำงใจจำกประชำชน และน ำไปสู่ควำมร่วมมือ
ระหว่ำงภำครัฐกับประชำชนในกำรพัฒนำสังคมร่วมกัน สร้ำงเครือข่ำยแห่งควำมเชื่อมั่นและกำรมีส่วนร่วม
อย่ำงยั่งยืน 
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ส่วนที่ ๖ 
บทสรุป 

 ส ำนักกำรพิมพ์ ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรเสริมสร้ำง
คุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และกำรป้องกันกำรทุจริตภำยในองค์กร จึงได้ด ำเนินกำรส่งเสริม
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของบุคลำกรผ่ำน “ระบบเครดิตควำมดี (Moral Credit)” ซึ่งถือเป็นกลไกหนึ่ง 
ในกำรปลูกฝังจิตส ำนึกที่ดี ส่งเสริมให้เกิดกำรแสดงออกทำงคุณธรรมอย่ำงเป็นรูปธรรมในชีวิตประจ ำวัน
และกำรท ำงำน กำรด ำเนินงำนระบบเครดิตควำมดีดังกล่ำว เป็นกำรต่อยอดแนวทำงจำกมำตรฐำนคุณธรรม 
(Moral Standard) ที่ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำให้กำรส่งเสริมและสนับสนุน โดยส ำนักกำรพิมพ์ได้น ำ 
มำใช้ในกำรส่งเสริมให้บุคลำกรยึดมั่นในหลักคุณธรรม 5 ประกำร ได้แก่ ควำมพอเพียง วินัย สุจริต                
จิตอำสำ และกตัญญู ผ่ำนกิจกรรมและกำรให้คะแนนจำกพฤติกรรมท่ีสะท้อนถึงคุณธรรมในแต่ละด้ำน 
ทั้งในด้ำนกำรท ำงำนร่วมกัน กำรเสียสละเพ่ือส่วนรวม กำรซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้ำที่ และกำรใช้ชีวิตอย่ำง
สมดุลและมีส ำนึกรู้คุณ ระบบเครดิตควำมดีมิได้เน้นเพียงกำรให้คะแนนเพ่ือกำรประเมินเท่ำนั้น หำกแต่เป็น
เครื่องมือสร้ำงแรงจูงใจทำงบวก ที่ช่วยกระตุ้นให้บุคลำกรเกิดควำมภำคภูมิใจในควำมดีที่ตนได้กระท ำ 
และสร้ำงแบบอย่ำงแห่งควำมดีที่สำมำรถส่งต่อแรงบันดำลใจไปยังผู้อื่นในองค์กร อันจะน ำไปสู่กำรพัฒนำเป็น 
“องค์กรคุณธรรมต้นแบบ” ได้อย่ำงมั่นคงและยั่งยืนในอนำคต 

 บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ร่วมสะสมควำมดีภำยใต้หลักคุณธรรมท่ีพึงประสงค์ 5 ประกำร 
ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ และกตัญญู โดยส ำนักกำรพิมพ์มีกระบวนกำรสร้ำงเครดิตควำมดี 
ดังนี้ 

1. ส ำนักกำรพิมพ์มีกำรประชำสัมพันธ์เพ่ือเชิญชวนบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ร่วมสะสม
ควำมดีโดยมีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ได้แก่ ช่องทำงของส ำนัก ช่องทำงของส ำนักงำน                 
และช่องทำง Social Media 

2. ส ำนักกำรพิมพ์ได้จัดท ำระบบสะสมควำมดีผ่ำน Google Form เพื่อให้บุคลำกร                    
ส ำนักกำรพิมพ์ลงข้อมูลเครดิตควำมดีของตนเอง เก็บคะแนน ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2568 ถึง 31 มีนำคม 2568 
โดยมีหลักเกณฑว์ิธีกำรให้คะแนน Moral Credit แบ่งเป็นหมวดหมู่ ได้แก่  

2.1.1 เข้ำรับพรจำกผู้บริหำรเนื่องในเทศกำลปีใหม่ (ยืนยันภำพถ่ำย) (5 คะแนน) 
2.1.2 ตักบำตร ปล่อยปลำ (ยืนยันภำพถ่ำย) (5 คะแนน) 
2.1.3 บริจำคโลหิต (ยืนยันภำพถ่ำย) (5 คะแนน) 

  2.1.4  บริจำคเงินหรือสิ่งของแก่สังคมภำยนอก (ยืนยันภำพถ่ำย) (10 คะแนน) 
 3. มีกำรมอบรำงวัลเพ่ือสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำควำมดีให้แก่บุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ 

โดยผู้มีคะแนนสูงสุด 5 ล ำดับแรก จะได้รับของรำงวัลที่ก ำหนดไว้ตำมล ำดับ 
 

ส่วนที่ 6
บทสรุป
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 4. มีบุคลำกรส ำนักกำรพิมพ์ทั้งหมดจ ำนวน 64 คน เข้ำร่วมกิจกรรมสะสมเครดิตควำมดี 
(Moral Credit) จ ำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 ส ำนักกำรพิมพ์ได้ยึดม่ันในกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมดีงำมในทุกมิติผ่ำน “ระบบ
เครดิตควำมดี” เพ่ือปลูกฝังจิตส ำนึกและส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง                      
อันสอดคล้องกับหลักคุณธรรมที่พึงประสงค์ 5 ประกำร ได้แก่ ควำมพอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ                
และกตัญญู ซึ่งแต่ละประกำรนั้นเป็นรำกฐำนของกำรพัฒนำองค์กรคุณธรรมอย่ำงแท้จริง ดังนี้ 

 พอเพียง บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ได้น้อมน ำหลักพอเพียงมำใช้ในกำรด ำเนินชีวิต     
และกำรท ำงำนอย่ำงสมดุล มีควำมพอดี ไม่ฟุ้งเฟ้อ และรู้จักใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ พร้อมทั้งแบ่งปันสิ่งของ
ให้เพ่ือนร่วมงำนโดยไม่เบียดเบียนตนเอง กำรมีวิถีชีวิตที่เรียบง่ำยแต่เปี่ยมด้วยควำมสุขเช่นนี้ ถือเป็น
แนวทำงที่ช่วยหล่อหลอมจิตใจให้มีควำมมั่นคง และพร้อมต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตในระยะยำว 

 วินัย กำรปฏิบัติงำนอย่ำงมีระเบียบ เคำรพกฎเกณฑ์ และตรงต่อเวลำ เป็นแบบอย่ำงที่
เห็นได้ชัดจำกบุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ ควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่  กำรเข้ำร่วมกิจกรรมองค์กร           
อย่ำงสม่ ำเสมอ และกำรเตรียมควำมพร้อมก่อนเริ่มงำน ล้วนเป็นเครื่องสะท้อนถึงควำมเคร่งครัดในหน้ำที่ 
และควำมใส่ใจในบทบำทของตน ซึ่งส่งเสริมให้เกิดควำมน่ำเชื่อถือและควำมต่อเนื่องของผลสัมฤทธิ์         
ในภำรกิจขององคก์ร 

 สุจริต บุคลำกรแสดงออกถึงควำมซื่อสัตย์และจริงใจในกำรปฏิบัติงำน มีควำมกล้ำ         
ที่จะยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง และไม่ยอมจ ำนนต่อสิ่งที่บั่นทอนคุณธรรม ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
กำรเปิดเผยข้อมูลที่ตรวจสอบได้ และกำรยึดมั่นในจริยธรรมของข้ำรำชกำรรัฐสภำ ล้วนเป็นหลักฐำน   
ของกำรมีจิตใจที่ตั้งอยู่บนควำมสุจริต ซึ่งเป็นแกนกลำงของกำรสร้ำงควำมไว้วำงใจและศรัทธำต่อองค์กร 

 จิตอำสำ จิตส ำนึกแห่งกำรให้โดยไม่หวังผลตอบแทน คือหัวใจส ำคัญที่บุคลำกร           
ของส ำนักกำรพิมพ์ได้น ำมำใช้ในชีวิตประจ ำวัน ทั้งกำรช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน กำรบริจำคเพ่ือสำธำรณประโยชน์ 
หรือแม้แต่ กำรเข้ำร่วมกิจกรรมสำธำรณะแม้ในเวลำนอกงำน ล้วนแสดงถึงควำมเสียสละ ควำมมีน้ ำ ใจ       
และควำมมุ่งหวังให้สังคมรอบตัวน่ำอยู่มำกยิ่งขึ้น โดยไม่ต้องมีค ำร้องขอหรือค ำชี้น ำใด ๆ 

 กตัญญู กำรส ำนึกรู้คุณและแสดงออกต่อบุคคลหรือสิ่งที่เคยมีพระคุณ คือควำมดีอันสูงส่ง  
ที่บุคลำกรของส ำนักกำรพิมพ์ได้ปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่อง ไม่ว่ำจะเป็นกำรดูแลครอบครัว กำรร่วมสืบสำน
กิจกรรมทำงศำสนำ กำรถวำยภัตตำหำร หรือกำรสวดมนต์เพ่ือระลึกถึงครูบำอำจำรย์และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ล้วนเป็นกำรแสดงออกถึงจิตใจท่ีเป่ียมด้วยควำมเคำรพและควำมซำบซึ้งในบุญคุณ ซึ่งเป็นพลังภำยใน     
ที่ขับเคลื่อนกำรกระท ำดีในทุกวัน 
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 จะเห็นได้ว่ำ ระบบเครดิตควำมดี เป็นกลไกหน่ึงในกำรส่งเสริมคุณธรรมในสังคม โดยผ่ำน
กระบวนกำรยกย่องและให้คุณค่ำกับกำรกระท ำควำมดีอย่ำงเป็นรูปธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้ำงแรงจูงใจ
ให้แก่บุคคลและองค์กรในกำรประพฤติปฏิบัติดี อีกทั้งยังเป็นช่องทำงที่เปิดโอกำสให้ผู้ท ำควำมดีสำมำรถ
เข้ำถึงสิทธิประโยชน์และสวัสดิกำรต่ำง ๆ ตลอดจนมีบทบำทในกำรลดควำมเหล่ือมล้ ำและเสริมสร้ำง
ควำมเป็นธรรมในสังคมโดยรวม ระบบเครดิตควำมดีของส ำนักกำรพิมพ์ไม่ใช่เพียงเคร่ืองมือในกำรสะสม
คะแนนหรือวัดผลพฤติกรรม แต่เป็นกลไกส ำคัญที่ช่วยหล่อหลอมบุคลำกรให้เติบโตบนพ้ืนฐำนของคุณธรรม
อันมั่นคง กำรด ำรงตนโดยยึดหลักพอเพียง มีวินัย ยึดมั่นในควำมสุจริต มีจิตอำสำ และรู้คุณคน ย่อมน ำไปสู่
กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง โปร่งใส และย่ังยืน พร้อมเป็นต้นแบบขององค์กรคุณธรรมในสังคมไทย
ต่อไป 

 ทั้งนี้ ส ำนักกำรพิมพ์ได้น ำหลักกำรของระบบเครดิตควำมดีมำประยุกต์ใช้ภำยในองค์กร 
โดยยึดถือหลักกำรส ำคัญ ได้แก่ กำรให้คุณค่ำต่อกำรท ำควำมดี โดยเน้นกำรประเมินพฤติกรรมด้ำนคุณธรรม
เป็นหลัก เพ่ือแสดงออกถึงกำรยอมรับในควำมดีของบุคลำกร พร้อมทั้งออกแบบเกณฑ์กำรวัดผลที่มี                     
ควำมชัดเจน เหมำะสม และสำมำรถประเมินได้อย่ำงเป็นระบบและเที่ยงตรง ส่งผลให้บุคลำกรมีส่วนร่วม               
ในกำรขับเคลื่อนระบบดังกล่ำวอย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง ระบบเครดิตควำมดีของส ำนักกำรพิมพ์มิได้
มุ่งเน้นเพียงกำรสร้ำงภำพลักษณ์ขององค์กรในระยะสั้น หำกแต่เป็นกำรปลูกฝังคุณค่ำทำงจริยธรรม                
ให้หยั่งรำกลึกในวัฒนธรรมองค์กร เพ่ือกำรพัฒนำที่ยั่งยืนและเป็นแบบอย่ำงที่ดีต่อสังคมในระยะยำว  

 

 

****************************** 

 

 







QUALITY  MANAGEMENT  SYSTEM

ไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ

9001:2015

ออกแบบและพิมพที่ 
สำนักการพิมพ สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา
0 2831 9415 ,0 2831 9466
0 2831 9472 ,0 2831 9475 


	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page

