


คำนำ 

  ตามแผนสงเสริม สนับสนุนการดำเนินการดานคุณธรรม จริยธรรม ความโปรงใสและปองกัน

การทุจริตของสำนักนโยบายและแผน สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘   

มาตรการท่ี ๓ การสงเสริมคุณธรรม ความโปรงใส และการตอตานการทุจรติ ภายใตหัวขอ ๒๔ กำหนดใหสำนัก

จัดโครงการหรือกิจกรรมการสรางระบบเครดติความด ี(Moral Credit) ซึ่งเปนแนวทางท่ีชวยใหองคกรคณุธรรม

สามารถแปลงหลักคุณธรรมใหเปนพฤติกรรม และสรางแรงจูงใจใหเกิดขึ้นจริง ชวยใหผูคนเขาใจวาการทำ 

ความดีสามารถ       นับหนวยนับ       แปลงเปนคะแนน       และนำไปสูสิทธิประโยชนที่จับตองได 

  กระบวนการสรางเครดิตความดี (Moral Credit) คือ ระบบที่องคกรหรือชุมชนไดออกแบบขึ้น
เพื่อสงเสริมและรองรับการทำความดี เปนเครื่องมือในการกระตุนและสรางแรงจูงใจใหบุคคลกลาหาญในการ
ทำความดี และเชื่อมั่นตอการทำความดีในการดำเนินชีวิตตามหลักคุณธรรม ๕ ประการ พอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา กตัญู ระบบเครดิตความดีนัน้ไมเพียงแตเปนการจัดกิจกรรมเพ่ือใหบุคลากรไดรวมมือในการทำความ
ดีเทานั้นแตยังชวยลดปญหาการละเลยตอสังคม เสริมสรางการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมและชวยเหลือผูอื่น 

   คณะผู จัดทำ หวังเปนอยางยิ ่งวากระบวนการสรางเครดิตความดี (Moral Credit) ของ 
สำนักนโยบายและแผนที่จัดทำขึ้นดวยแพลตฟอรม (AppSheet) ผานกิจกรรม “ทำดี...มีแตม” เปนแนวทาง
สำคัญในการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรที่ดี สามารถนำไปปรับใชชวยใหสังคมไทยเปนสังคมที่ใหคุณคากับ
ความดี และสงเสริมใหคนอยากทำความดีมากขึน้เพราะความดีสามารถแลกเปล่ียนสิทธิประโยชนและโอกาสใน
ชีวิตไดจริง  
 
 

     คณะทำงานขับเคล่ือนองคกร STRONG จิตพอเพียงตานสุจรติ 
     สงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสของสำนักนโยบายและแผน 

      ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

      เมษายน ๒๕๖๘ 



สารบัญ 

 
 

ลำดับที ่ รายละเอียด หนาที่ 
๑ กิจกรรมกิจกรรมฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการ (workshop) หัวขอ “การสราง

ระบบเครดติความดี (Moral Credit)” 
๒ 

๒ การประชุมสำนักนโยบายและแผนใหความรู เรื่อง การสรางระบบเครดติ
ความดี (Moral Credit) แกบุคลากรสำนักนโยบายและแผน 

๗ 

๓ กระบวนการสรางเครดติความด ี(Moral Credit)  
ของสำนักนโยบายและแผน 

๘ 

๔ การกำหนดเกณฑและแนวทางการใหเครดิตความดี ๙ 

๕ ขั้นตอนการสรางระบบสะสมเครดิตความดีดวย AppSheet  ๑๑ 
๖ ขั้นตอนการกรอกขอมูลผาน AppSheet “ทำดี...มีแตม” ๑๓ 
๗ ผลสรุปจากการจัดกิจกรรม “ทำด.ี..มแีตม”  ๑๖ 
๘ ผลลัพธที่เกดิขึ้นจากการดำเนินงาน ๑๘ 
๙ การนำ AppSheet มาประยุกตใชในการสรางระบบสะสมเครดติ 

(Moral Credit)   
๑๘ 

๑๐ ประโยชนท่ีไดรับจากการดำเนินการสรางระบบเครดติความดี  
(Moral Credit) 

๑๙ 

๑๑ สรุป ๒๐ 
๑๒ ผูแทนสำนักนโยบายและแผนเขารับการอบรมออนไลนในหลักสูตร 

“Moral Credit” 
๒๑ 

 ภาคผนวก  

 



 
 
 
 
 

 
  
 ตามแผนสงเสริม สนับสนุน การดำเนินการดานคุณธรรม จริยธรรม ความโปรงใสและปองกัน
การทุจริตของสำนักนโยบายและแผน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มาตรการที่ ๓ การสงเสริม
คุณธรรม ความโปรงใส และตอตานการทุจริต ขอ ๒๔ กำหนดใหจัดกิจกรรมการสรางระบบเครดิตความ
ดี (Moral Credit) ของสำนัก 
 

 
 
 สำนักนโยบายและแผนมีการวางแผน ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการสรางระบบเครดิตความดี 
(Moral Credit) เนื่องจากเปนครั้งแรกที่สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไดนำระบบเครดิตความดี (Moral 
Credit) มาใชเปนแนวทางในการวัดผล สรางแรงจูงใจใหคนอยากทำความดี เพื่อทำใหมีแนวคิด “ทำดี...
ไดดี” เกิดขึ้นจริง 
 สำนักพัฒนาทรัพยากรบุคคล สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา เห็นถึงความสำคญัในการสรางระบบ
เครดิตความดี (Moral Credit) ที่จะรวมกันพัฒนาและขยายผลเปนเครือขายคุณธรรมความดีไปยัง
องคกรอื่น เพื่อสรางแรงจูงใจในเชิงบวกใหเกิดขึ้นในสังคมไทยตอไป จึงไดจัดโครงการถอดบทเรียนการ
ขับเคลื ่อนสู การเปนองคกรตนแบบดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื ่อสรางประสิทธิผลและแนว
ปฏิบัติงานที่เปนเลิศ (Best Pracice) และกิจกรรมฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ (workshop) ถอดบทเรียน
เพื่อจัดทำองคความรูองคกรคุณธรรมตนแบบ หัวขอ การสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ขึ้น
ในวันพุธที่ ๒๒ มกราคม ๒๕๖๘ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาิกา ณ หองประชุม ๔๐๒ - ๔๐๓ อาคาร
รัฐสภา (สว.) โดยมีบุคลากรสำนักนโยบายและแผนเขารวมโครงการดังกลาว ตามรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

องคความรู 
การสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit) 

ของสำนักนโยบายและแผน  
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กิจกรรมฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ (workshop)  
หัวขอ “การสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit)”  

  
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

                               นายยงจิรายุ อุปเสน วิทยากรบรรยาย  
    จากศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) 

 วิทยากรบรรยาย กลาววา เครดิตความดี (Moral Credit) เปนระบบที่จัดทำขึ้นมารองรับการ 
ทำความดีที่องคกรหรือชุมชนนั้น ๆ ไดกำหนดขึ้น เปนการสรางแรงจูงใจ กระตุนใหคนกลาหาญ และ
เชื่อมั่นตอการทำความดีโดยแสดงออกในรูปแบบเปนรางวัล เปนส่ิงของ เปนทุน เปนโอกาสในการเขาถึง
สิทธิบางอยาง รวมถึงเปนการปกปองคุมครอง และยกยองเชิดชูคนทำความดีทุกรูปแบบ ระบบเครดิต
ความดีสามารถวัดผลได จับตองได และสรางแรงจูงใจใหคนอยากทำดี เพื่อทำใหแนวคิด "ทำดีไดดี" 
เกิดขึ้นจริงดวยหลักการ ๕ ขอของ (Moral Credit) ไดแก 
 ๑. ใหคุณคาตอการทำความดี  - พฤติกรรมดีตองไดรับการยอมรับ 
 ๒. สรางแรงจูงใจ   - มรีางวัลตอบแทนท่ีเหมาะสม 
 ๓. สมคัรใจ    - ไมบังคับ แตใหทุกคนเขารวมโดยสมัครใจ 
 ๔. การมีสวนรวม   - ทุกภาคสวนรวมกำหนดกติการวมกัน 
 ๕. ความย่ังยืน    - ทำใหระบบกลายเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 

บทบาทของศนูยคุณธรรมในการขับเคล่ือน (Moral Credit) 
 • เปนศนูยกลางวิจัยและพัฒนา เพ่ือสรางระบบที่เหมาะสมกับบริบทของไทย 
 • รวบรวมองคความรูจากพ้ืนที่นำรอง และนำเสนอเปนแนวทางใหหนวยงานอืน่ ๆ นำไปปรบัใช 
 • สนบัสนนุใหภาครัฐและเอกชน ใชแนวคดินีเ้พ่ือสงเสรมิคนดีใหมีพ้ืนท่ีในสังคม 
 • เปล่ียนแนวคิด "ทำดไีมมีใครเหน็" ใหเปน "ทำดตีองเหน็ผลไดจริง" 
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             การพัฒนาระบบ (Moral Credit) จะชวยใหสังคมไทยเปนสังคมที ่ใหคุณคากับความดี  
และสงเสริมใหคนอยากทำดีมากขึ้น เพราะความดีสามารถ แลกเปลี่ยนเปนสิทธิประโยชนและโอกาส 
ในชีวิตไดจริง 

- กระตุนใหคนทำความดีโดยมแีรงจูงใจ 
- สรางความสามัคคีและชวยเหลือกนัในชุมชน 
- สามารถนำไปใชไดท้ังในภาครฐั เอกชน และองคกรไมแสวงหากำไร 
- เปนแนวทางท่ีจับตองไดและวดัผลได 
- สามารถขยายผลเปนโครงการระดับประเทศ 
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ประเภทของ Moral Credit มี ๕ รูปแบบหลกั ท่ีสามารถนำไปใชไดอยางเหมาะสม ไดแก 

๑. การใหเชงิสัญลักษณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒. การใหเปนส่ิงของ/รางวัล/เครื่องใชของจำเปน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓. การใหเปนตัวเงิน/ทนุ 
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๔. การใหเปนสิทธิประโยชน/โอกาส/ดอกเบี้ยเงนิกู/ขยายเวลา/ดงูาน/ลาพักรอน/คุมครองกรณีพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๕. การใหเปนกำลังใจ/แรงกาย คืนมาเปนชวงเวลาตอบแทน 
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 ภายหลังจากการบรรยายใหความรู ผูแทนจากสำนักนโยบายและแผนไดรวมกิจกรรมฝกอบรม
เชิงปฏิบัติการ (workshop) ถอดบทเรียนเพ่ือจัดทำองคความรูองคกรคุณธรรมตนแบบ หัวขอ การสราง
ระบบเครดิตความดี (Moral Credit) แสดงความคิดเห็นถึงโจทกสำคัญในประเด็นหัวขอเรื่อง 
 ๑. จะสงเสริมความดี เรื่องอะไร 
 ๒. หลักเกณฑสำคัญ เงื่อนไข 
 ๓. สิทธิประโยชนที่พึงจะไดรับ 
 ๔. ระบบ/ขอมูลที่จะพิสูจนไดวาทำไดจริง 
 ๕. กลไกหรือผูตัดสินใจ 
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การประชุมสำนักนโยบายและแผนใหความรู เรื่อง การสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  
แกบุคลากรสำนักนโยบายและแผน 
 

ในวันพุธท่ี ๑๙ กุมภาพันธ  ๒๕๖๘ เวลา ๐๙.๐๐ นาิกา ณ หองประชุมสำนกันโยบายและแผน 
ชั ้น ๙ อาคารรัฐสภา (สว.) ผู แทนสำนักนโยบายและแผนที่เขารวมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(workshop) ไดถายทอดความรู และสรางความเขาใจใหกับบุคลากรในสำนกัเขาใจถึงวัตปุระสงค วิธีการ
ขั้นตอน/กระบวนการในการสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit)  

โดยผูอำนวยการสำนักนโยบายและแผนไดใหที่ประชุมฯ รวมกันคิดสรางระบบเครคิตความดี 
(Moral Credit) ของสำนัก และมอบหมายฝายเลขาคณะทำงาน strong จิตพอเพียงตานทุจริตฯ 
ดำเนินการวางแผน กำหนดกระบวนการการสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit) กฎเกณฑและ
อื่นๆ ที่เกี่ยวของ สามารถนำไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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กระบวนการสรางเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำนักนโยบายและแผน 

 
หลักการและเหตุผล 

กระบวนการสรางเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำนักนโยบายและแผน เปนแนวทางหนึ่ง
ในการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และพฤติกรรมที่พึงประสงคของบุคลากร เปนแนวทางที่มีความสำคัญ
อยางยิ่งในการพัฒนาองคกรภาครัฐใหมีความโปรงใส มีประสิทธิภาพ และเกิดบรรยากาศการทำงานที่ดี
ในหนวยงาน ทั้งนี้ การสรางแรงจูงใจในการแสดงออกซึ่งความดีงามผานการจัดทำระบบ “เครดิตความด”ี 
(Moral Credit) จึงเปนกลไกสำคัญที่ชวยสงเสริมใหบุคลากรประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมอยาง
สม่ำเสมอ ทั้งในดานความพอเพียง ความมีวินัย ความสุจริต การมีจิตอาสา และความกตัญู ระบบ
เครดิตความดีจะชวยกระตุนใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในการทำความดีโดยสมัครใจ สรางความ
รวมมือ ความสามัคคี และสงเสริมวัฒนธรรมองคกรที่ดี อันจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ
ทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในภาพรวม และสงเสริมการเปนองคกรคุณธรรม
อยางย่ังยืน  
  สำนักนโยบายและแผนจึงมีแนวคิดสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ดวย AppSheet 
ที่เชื ่อมตอขอมูล Google Sheets หรือ Excel Online ดาวนโหลดและใชงาน AppSheet บนมือถือ
และใชงานบนคอมพิวเตอร (ผานเว็บเบราวเซอร) ผานกิจกรรม “ทำดี...มีแตม” ใชบันทึกและรายงาน
ผลการสะสมเครดิตความดีของบุคลากรในสำนัก ซึ่งเปนแนวทางที่ทันสมัยและเหมาะกับการทำงานใน  
ยุคดิจิทัล มีความสะดวกในการใชงาน รวดเร็ว และโปรงใส  
 
วัตถุประสงค 

๑. เพ่ือใหบุคลากรสำนักนโยบายและแผน มีระบบลงความดีที่ตนเองไดทำอยางตอเนื่อง 
๒. เพ่ือสรางแรงจูงใจในการประพฤตปิฏิบัตดิ ีท้ังในดานการทำงานและพฤติกรรมสวนบุคคล 
๓. เพ่ือใชเปนแนวทางในการพิจารณาคุณความดขีองบุคลากร อนัเปนสวนหนึ่งของการประเมินผล

การปฏิบตัิงานหรอืการใหรางวัลเชงิคุณธรรม 

๔. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีคณุธรรม จริยธรรม และประพฤติตนอยูในกรอบของความพอเพียง 
วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญ ู

๕. เพ่ือสงเสริมบรรยากาศการทำงานท่ีดี เกดิความรวมมือ ความสามคัคี และความภาคภูมิใจ      
ในองคกร 

๖. เพ่ือเปนกลไกในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพของบคุลากรใน
ภาพรวม 

๗. เพ่ือพัฒนาและยกระดับวัฒนธรรมองคกรใหเปนองคกรคุณธรรมอยางย่ังยืน 
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การกำหนดเกณฑและแนวทางการใหเครดิตความด ี

 
1. กำหนดกิจกรรมหรอืพฤติกรรมท่ีควรไดรับเครดิตความดี 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมทั้งในดานความพอเพียง ความมีวินัย ความสุจริต  
การมีจิตอาสา และความกตัญู 

- การปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบและตรงตอเวลา 
- การใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานดวยความเต็มใจ 
- การแสดงออกถึงความมีน้ำใจ เอื้อเฟอเผ่ือแผ 
- การมจิีตอาสาเขารวมกิจกรรมของสำนักอยางสม่ำเสมอ 

2. การบันทึกและประเมินผล 
- จัดทำแบบฟอรมบันทึกเครดิตความดี โดยสามารถเปนแบบดิจิทัลหรือกระดาษก็ได ขึ้นอยู

กับความเหมาะสม 
- บันทึกพฤติกรรมความดีดวยความโปรงใสและตรวจสอบได 
- กำหนดระยะเวลาในการประเมิน เชน รายเดือน หรือรายไตรมาส 

3. การสะสมและสรปุคะแนนเครดิตความดี 
- บุคลากรสามารถสะสมเครดิตความดีในชวงเวลาท่ีกำหนด 
- เมื่อครบกำหนดฝายเลขานุการฯ สรุปผลการสะสมคะแนนของแตละบุคคล และจัดลำดับ

ตามคะแนนท่ีไดรับ 
4. การประกาศผลและใหรางวัล 

- ประกาศรายชื่อผูที่ไดรับคะแนนเครดิตความดีในระดับสูงเพื่อเปนแบบอยางที่ดี ใหธำรง
รักษาคุณงามความดี สงเสริมและขับเคล่ือนเครือขายสังคมอุดมคุณธรรมตอไป 

- พิจารณามอบรางวัลเชิงสัญลักษณ เชน ของขวัญ หรือของที่ระลึก  
5. การทบทวนและปรับปรุงระบบ 

- มีการรับฟงความคิดเห็นจากบุคลากรในการพัฒนาระบบเครดิตความดี 
- ปรับปรุงหลักเกณฑหรือกระบวนการใหเหมาะสมกับบริบทของสำนักและความเปล่ียนแปลง

ขององคกร 
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สำนักนโยบายและแผนดำเนินการจัดกิจกรรม “ทำดี...มีแตม” เพื่อใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมการสะสมความดีอยางตอเนื่อง ตลอดจนสงเสริมการบันทึกกิจกรรมความดีในระบบอยางเปน
ระเบียบ อันจะนำไปสูการสะสมคะแนนความดีอยางมีประสิทธิภาพ และเปนการเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรมใหมีความมั่นคงและย่ังยืน โดยมีกำหนดการสะสมความดีตามรอบ ดังนี้ 

รอบท่ี ๑  ตั้งแตวันท่ี ๒๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ ถึงวันท่ี ๒๑ เมษายน ๒๕๖๘ 
  ประกาศผลรางวัลวันท่ี ๒๒ เมษายน ๒๕๖๗ 

รอบท่ี ๒  ตั้งแตวันท่ี ๒๓ เมษายน ๒๕๖๘ ถึงวนัท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๘ 
  ประกาศผลวันท่ี ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๘ 

รอบท่ี ๓ ตั้งแตวันท่ี ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๘ ถึงวันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๖๘ 
  ประกาศผลวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ 
 
โดยใชหลักเกณฑในการสะสมความดี ดังนี้ 
๑. ทำความดบีันทึกลง AppSheet พรอมแนบรูปภาพ 
๒. ความดี 1 ครั้ง = 1 คะแนน 
๓. ผูไดคะแนนสูงสุด จำนวน 1 คน จะไดรบัสิ่งตอบแทนเปนสิ่งของ/รางวลั ไดแก  

กลองจุมความด ี1 กลองจากผูอำนวยการสำนกันโยบายและแผน 
๔. เริม่สะสมความดีตามรอบการสะสม 
๕. ประกาศผลรางวัลตามรอบการสะสม 
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ขั้นตอนการสรางระบบสะสมเครดติความดดีวย AppSheet  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. เตรียมขอมูลใน Google Sheets 
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๒. ขอมูลหัวขอท่ีจำเปน  

•   บุคลากร:   ชื่อ, ตำแหนง, กลุมงาน 
•   กิจกรรมความดี:  ชื่อกิจกรรม, ประเภทกิจกรรม, คะแนนที่ได 
•   การบนัทึกกิจกรรม:  ชื่อผูทำกิจกรรม, วันท่ีทำกิจกรรม, ประเภทความดี, คำอธิบายกิจกรรม, 

    รูปภาพกิจกรรม 

๓. การสรางแอปใน AppSheet 
• เชื่อมตอขอมูล Google Sheets หรือ Excel Online: 

เริ่มจากการเชื่อมตอ AppSheet กับ Google Sheets หรือ Excel ที่เราเตรียมไว 
• ออกแบบหนาจอการใชงาน: 

o หนาแรก (Dashboard): แสดงสรปุขอมูลการสะสมเครดติ, กิจกรรมลาสุด, กราฟแสดง
คะแนนสะสม 

o หนาฟอรมบนัทึกกิจกรรม: 
 ปอนขอมูลเกี่ยวกบักิจกรรม เชน ประเภทกิจกรรม, วันที่ทำกิจกรรม, และคำอธิบาย 
 ฟลดสำหรบัอัปโหลดภาพกจิกรรม 

o หนาสรุปกิจกรรมและคะแนน: 
แสดงรายชื่อกิจกรรมที่ทำ, คะแนนสะสม 

๔. ตัวอยางหนาจอ  
-  หนาแรก: หนาหลัก  - ขอมูลขาราชการ | เครดิตความดี | อนัดบั 
-   หนากรอกขอมูล: เลือกชือ่ขาราชการ → วันท่ี → ความดีที่ปฏิบัติ → หลักฐาน → บนัทึก 
-  หนารายงาน: เครดติความดี / กรองตามเดือน/ป 
-  หนา Dashboard: แสดงอันดบัผูท่ีไดคะแนนสูงสุด 

๕. สิทธิ์การเขาถึง 
-  ตั้งคาสิทธิก์ารใชงาน ขาราชการทุกคน: สามารถกรอกขอมูล 
-  ผูดูแลระบบ google sheet: สามารถดูรายงานภาพรวม 
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ขั้นตอนการกรอกขอมูลผาน AppSheet “ทำด.ี..มีแตม” 

 
๑. ดาวนโหลดและใชงาน AppSheet บนมือถือ 

สำหรบัระบบ Android (ผาน Google Play Store)  
- เปดแอป Play Store  คนหาคำวา "AppSheet  กด ตดิตัง้ (Install) 
-   เมือ่ตดิตัง้เสร็จ เปดแอปและ เขาสูระบบดวยบัญช ีGoogle (บัญชีที่ใชสรางหรือไดรับสิทธิ์  

เขาถงึแอป) สำหรบัระบบ iOS (ผาน App Store) 
- เปดแอป App Store  คนหาคำวา "AppSheet" กด ตดิตัง้ (Get) 
- เปดแอปและ เขาสูระบบดวยบัญชี Google 

 

๒. การใชงานบนคอมพิวเตอร (ผานเว็บเบราวเซอร) 
- เปดเบราวเซอร เชน Chrome  เขาเวบ็ไซต https://www.appsheet.com 
- คลิก “Start For Free” หรอื “Sign In” เขาสูระบบดวยบัญชี Google หรือ Microsoft 
- สามารถเริม่สรางแอป หรือเปดแอปที่ผูอืน่แชรให 

 

๓. ขอมูลเครดติความดี เลือกหัวขอ “เครดิตความด”ี กดท่ีปุม “+” เพ่ือกรอกความดีท่ีไดปฏิบัติ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

https://www.appsheet.com/
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๔. กรอกความดีท่ีไดปฏิบัติพรอมแนบรูปภาพ เม่ือกรอกขอความครบแลวใหกด “save” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๕. คลิกเลือก “อันดับ” เพ่ือดขูอมูลเครดติความดเีรียงตามผูท่ีไดคะแนนสูงสุด ไปหานอยสดุ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระบบเครดิตความดี (MORAL CREDIT) สาํนกันโยบายและแผน 15 

 

สำนักนโยบายและแผน โดยฝายเลขานุการคณะทำงาน Strong จิตพอเพียงตานทุจริตฯ          
ไดดำเนินการแนะนำวิธีการติดตั้ง การใชงานระบบสะสมเครดิตความดี (Moral Credit) และมีการ
เผยแพรสื ่อประชาสัมพันธในรูปแบบอินโฟกราฟก ผาน Line Application, เพจ facbook สำนัก
นโยบายและแผน สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา เชิญชวนบุคลากรใหเขารวมกิจกรรมและใชงานระบบ
อยางตอเนื่อง 
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ผลสรุปจากการจัดกิจกรรม “ทำดี...มีแตม”  

ผลสรุปจากการจัดกิจกรรมการสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ของสำนักนโยบาย
และแผน ภายใตกิจกรรม “ทำดี...มีแตม” ครั้งที่ ๑ เก็บคะแนนสะสมความดีของบุคลากร ตั้งแตวันท่ี 
๒๓ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ ถึงวันที่ ๒๑ เมษายน ๒๕๖๘ ปรากฏวา ผูที่ไดรับคะแนนสะสมความดีสูงสุด 
ไดแก นางชรัญญา ประสิทธินาวา ตำแหนงผูบังคับบัญชากลุมงานแผนงานและโครงการ ทำความดี 
จำนวน ๑๓ ครั ้ง ไดรับรางวัลไดรับสิ ่งตอบแทนเปนสิ ่งของ/รางวัล กลองจ ุมความดี ๑ กลองจาก
ผูอำนวยการสำนักนโยบายและแผนเพื่อเปนขวัญและกำลังใจ พรอมเปนแรงจูงใจในการดำรงตนเปนผูมี
คุณธรรมและรักษาจริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีราชการอยางตอเนื่อง 
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ผลลัพธท่ีเกดิขึ้นจากการดำเนินงาน 

1. บุคลากรทุกคนใหความรวมมือในการใชงานระบบสะสมเครดิตความด ี(Moral Credit) ผานแอป
พลิเคชัน App Sheet อยางถูกตอง ครบถวน 

2. มีการบันทึกขอมูลกิจกรรมความดีอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
3. มีการประกาศรายชื่อผูมีคะแนนสะสมสูงสุด เปนการสรางแรงจูงใจและยกยองเชิดชูเกียรติ 
4. กอใหเกิดวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนคุณธรรม ความโปรงใส และความรวมมือรวมใจของบุคลากร 
5. เปนการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการสงเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงคภายในหนวยงาน

อยางมีประสิทธิภาพ 
 
 

การนำ AppSheet มาประยุกตใชในการสรางระบบสะสมเครดติความดี (Moral Credit) 

การนำเทคโนโลยี AppSheet มาประยุกตใชในการบริหารจัดการและติดตาม เครดิตความดี 
(Moral Credit) สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในหลายดาน ทั ้งเชิงระบบ กระบวนการ และบุคลากร  
ดังนี้ 

1. มีระบบจัดเก็บขอมูลที่เปนระเบียบและทันสมัย ขอมูลการบันทึกกิจกรรมความดีถูกจัดเก็บอยาง
เปนระบบในรูปแบบดิจิทัล ลดการใชกระดาษ (Paperless) 

2. เพ่ิมแรงจูงใจใหบุคลากรแสดงพฤติกรรมที่ด ีเมื่อเห็นผลคะแนนความดีสะสม บุคลากรมีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติตนใหดีขึ้น มีระบบจัดอันดับ (Ranking) และการยกยองเชิงสัญลักษณ 

3. ประหยัดเวลาในการรวบรวม/สรุปผล ไมตองใชเวลารวบรวมแบบฟอรมหรือนั่งสรุปคะแนนดวย
ตนเอง รองรับการสงออกขอมูล (Export) ไปยัง Excel หรือ PDF 

4. สงเสริมการใชเทคโนโลยีในการบริหารงาน ยกระดับการบริหารงานใหสอดคลองกับนโยบาย 
“รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) บุคลากรมีโอกาสเรียนรูและใชงานระบบเทคโนโลยทีี่ไม
ซับซอน 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการดำเนินการสรางระบบเครดติความดี (Moral Credit) 

การสรางระบบเครดิตความดี (Moral Credit) ภายในสำนักเปนเครื่องมือหนึ่งในการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และพฤติกรรมเชิงบวกของบุคลากรอยางเปนรูปธรรม ซึ่งกอใหเกิดประโยชนใน
หลายมิติท้ังในระดับบุคคล หนวยงาน และองคกรโดยรวม ดงันี้ 

1. เปนกลไกท่ีทรงพลังในการเสริมสรางคุณธรรมในองคกร ชวยสงเสริมพฤตกิรรมท่ีพึงประสงค 
พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ และสรางสภาพแวดลอมในการทำงานที่เต็มไปดวยความ
รวมมือ เอื้อเฟอ และย่ังยืน 

2. เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรที่ดีชวยปลูกฝงจิตสำนึกเรื่องความมีวินัย ความรับผิดชอบ  
และน้ำใจตอเพื่อนรวมงาน สงเสริมบรรยากาศการทำงานที่อบอุน เอื้ออาทรและสนับสนุน
กันทำใหเกิด "องคกรคุณธรรม" ที่ขับเคล่ือนดวยพฤติกรรมดีงามอยางตอเนื่อง 

3. เพ่ิมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรบุคลากรรูสึกวา “ความดี” ท่ีทำไดรับการยอมรับ
และเห็นคุณคาระบบเครดิตเปนแรงกระตุนเชิงบวกโดยไมตองใชวิธีการทางวัตถุเสมอไป  
การยกยองเชิงสัญลักษณชวยสรางขวัญกำลังใจและความภาคภูมิใจในตนเอง 

4. ลดปญหาเชิงพฤติกรรมและขอรองเรียนภายใน เมื่อบุคลากรมีแนวโนมแสดงพฤติกรรม 
เชิงบวกมากขึ ้น ปญหาเกี่ยวกับความขัดแยง ความไมรวมมือ หรือความไมรับผิดชอบ 
จะลดลง สรางบรรยากาศการทำงานท่ีราบรื่น และลดการกระทำที่อาจสงผลเสียตอองคกร 

5. พัฒนาและใชประโยชนจากระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ การใชเทคโนโลยี  
(เชน AppSheet หรือ Google Form) ทำใหการจัดเก็บ วิเคราะห และประมวลผลขอมูล
สะดวกและเปนระบบ ขอมูลสามารถนำมาใชเปนแนวทางในการวางแผนทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาองคกรอยางมีเปาหมาย 

6. ใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณารางวัล สงเสริมใหเกิดการแขงขันในเชิงคุณธรรมมากกวา
การแขงขันเชิงผลงานเพียงอยางเดียว 

7. สรางภาพลักษณที ่ด ีแก องคกร หนวยงานที ่ม ีระบบสงเสริมค ุณธรรม เป นองคกร 
ที่มีความรับผิดชอบตอสังคม ชวยสรางความเชื่อมั่นใหแกผู มีสวนไดสวนเสีย ทั้งภายใน 
และภายนอก 
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สรุป 
การเสริมสรางแรงจูงใจในการทำความดี จึงเปนเครื่องมือสำคัญเพื่อการพัฒนาคุณภาพคน  

และนำไปสูการกระตุนใหคนขยายผลความดีตอไป อยางไมสิ ้นสุด ซึ่งเชื่อไดวา องคกรใด ชุมชนใด  
ที่มีระบบมารองรับความดี จะสงผลใหองคกรนั้นมีสมาชิกที่คิดดี พูดดี และทำดี เปนกำลังใหกับองคกร
เพ่ิมมากขึ้น 

สิ ่งสำคัญ ก็คือ องคกรจะตองยึดมั ่นในหลักการของการสงเสริมและพัฒนาเครดิตความดี 
โดยตองเชื ่อมั ่นวาสิ ่งที ่ทำนี ้สามารถใหคุณคากับการทำความดี เปนการตอบแทนความดีรวมกัน  
โดยความสมัครใจไมบังคับหรือตัดสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ทุกคนจะไดรับบนพ้ืนฐานของการมีหลักเกณฑชัดเจน
แบบมีสวนรวม และที่สำคัญสิ่งที่ทำนั้นตองทำใหคนเปลี่ยนพฤติกรรมจากที่ไมดี มาเปนพฤติกรรมที่ดี  
ที่พึงประสงค จนมาเปนวิถีที่ดีงามที่ยั่งยืน หากเรายึดมั่นในหลักการเชนนี้ การพัฒนาเครดิตความดีที่ได
ทำไวรวมกัน ก็จะเกิดประโยชนสูงสุดและเกิดผลลัพธ และผลกระทบเชิงบวกตามมาอีกดวย 
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ผูแทนสำนักนโยบายและแผนเขารับการอบรมออนไลนในหลักสูตร “Moral Credit”  
 
 ศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) ไดจัดกิจกรรมอบรมออนไลน หลักสูตร (Moral Credit) ภายใต

โครงการศึกษาและพัฒนาเครดิตทางสังคม (Social Credit) จำนวน ๔ ครั้ง ใหกับบุคคลทั่วไป ๒๑๙ คน 

จากหนวยงานภาครัฐ เอกชน โรงเรียน ชุมชน และภาคประชาสังคมทั่วประเทศ โดยมี นางมันทนา    

เอกลัคนารัตน ผูบังคับบัญชากลุมงานบริหารทั่วไป สำนักนโยบายและแผน สมัครเขารับการอบรม

ดังกลาวดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ครั้งท่ี ๑  วันจันทรท่ี ๓ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาิกา ในหัวขอ  
    ๑. หลักการแนวคิวิธีการ การพัฒนาระบบ (Moral Credit) 
      ๒. ความสำคัญของการพัฒนาระบบ (Moral Credit) 
      ๓. กระบวนการพัฒนาระบบ (Moral Credit) 
ครั้งท่ี ๒  วันจันทรท่ี ๑๐ กุมภาพันธ ๒๕๖๘ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาิกา ในหัวขอ  
             เรียนรูพ้ืนที่ตนแบบของ  
      ๑. โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราช ทาบอ อำเภอทาบอ จังหวัดหนองคาย 
    ๒. บริษัท แมน้ำสแตนเลสไวร จำกัด (มหาชน) 
    ๓. วัดบานคาย อำเภอบานคาย จังหวัดระยอง 
ครั้งท่ี ๓  วันจันทรท่ี ๒๔ กมุภาพันธ ๒๕๖๘ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาิกา ในหัวขอ  
             เรียนรูพ้ืนทีต่นแบบของ  
    ๑. โรงพยาบาลลำปาง อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
    ๒. ชุมชนคุณธรรมบานใหม ตำบลน้ำเกี๋ยน อำเภอภูเพียง จังหวัดนาน 
    ๓. บริษัทเฉากวยชากังวาน อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
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ครั้งท่ี ๔   วันจันทรท่ี ๓ มีนาคม ๒๕๖๘ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาิกา ในหัวขอ เรียนรูพ้ืนที่ตนแบบของ  
    ๑. ชุมชนคุณธรรมวัดสูงเมน อำเภอสูงเมน จังหวัดแพร 
    ๒. เทศบาลตำบลโคกกลอย อำเภอโคกกลอย จังหวดัพังงา 
    ๓. บริษัทเอเชียพริซิชัน่ จำกัด (มหาชน) การผลิตและจำหนายชิ้นสวนโลหะที่มีความเท่ียงตรง 

  ผูเขารับการอบรมไดจัดทำตัวอยาง แนวทางระบบเครดิตความดีที่สามารถนำไปใชในสำนัก
นโยบายและแผนในคราวตอไปได ดังนี้ 

๑. เปาหมายที่จะมุงสูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (มุงเรื่องอะไร) 
ตอบ มุงเรื่องการรักษาส่ิงแวดลอม โดยการคัดแยกขยะใหถูกตอง  

๒. หลักเกณฑพฤติกรรมท่ีจะนำไปสูการเปล่ียนแปลง (ดูพฤติกรรมอะไร) 
ตอบ ดูพฤติกรรมจากการนำขยะรไีซเคลิกลับมาใชใหมใหเกดิประโยชน โดยแปรสภาพเปน
ส่ิงประดิษฐ หรือนำไปจำหนายสำหรับทำกิจกรรมสาธารณประโยชนเพ่ือสังคม  

๓. ถาปฏิบตัิตามหลักเกณฑนั้นแลว (จะไดอะไร) 
ตอบ บุคลากรท่ีนำขยะรไีซเคิลมามอบใหกบัผูรับผิดชอบตามหลักเกณฑที่กำหนด จะไดรับ
เปนรางวลัส่ิงของจากผูบังคบับัญชาตอบแทน 

๔. จะรูไดอยางไรวาทำไดจริง (วิธีการไดมาซึง่ขอมลู/การตรวจสอบตดิตาม) 
ตอบ จัดทำตารางหลักฐานการรับมอบ ประกอบดวย วัน/เดือน/ป รายชือ่ผูมอบ จำนวน 
เปนตน 

๕. กลไกท่ีจะมารับรองและตดัสินใจ (วาจะใหหรือไมให) 
ตอบ มีการกำหนดผูรบัผิดชอบดู/ตรวจสอบ/จัดทำหลักฐาน พรอมทัง้รายงานเสนอ
ผูบังคับบัญชาทราบ 
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 ผูเขารับการอบรมไดรับเกียรติบัตรจากศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) เพื่อแสดงวาผานการ
อบรมหลักสูตรกระบวนการพัฒนาระบบ (Moral Credit) ระหวางวันที ่ ๓ กุมภาพันธ - ๓ มีนาคม 
๒๕๖๘ และเปนผูที่สามารถนำความรูไปสรางระบบสงเสริมความดีที่สำนักไดกำหนดขึ้น เพื่อมารองรับ
การทำความดี เปนการสรางแรงจูงใจใหคนกลาหาญ และเชื่อมั่นตอการทำความดีตอไป 
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ภาพ : อินโฟกราฟกรับสมัครอบรมออนไลนจากศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) 
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ภาพ : อินโฟกราฟกโครงการถอดบทเรียนการขับเคลือ่นสูการเปนองคกรตนแบบดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสเพ่ือสรางประสิทธิผล และแนวปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศ 
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ภาพ :  การประชาสัมพันธผานชองทางตางๆ เพ่ือเชญิชวนเขารวมกิจกรรม “ทำดี...มีแตม”  
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ภาพ : การเผยแพรการประกาศรางวัลคะแนนสะสมความดสีูงสดุ ผานชองทางตาง ๆ 
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ภาพ : การเผยแพรการประกาศรางวัลคะแนนสะสมความดสีูงสดุ 
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ภาพ : การเผยแพรการประกาศรางวัลคะแนนสะสมความดสีูงสดุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ระบบเครดิตความดี (MORAL CREDIT) สาํนกันโยบายและแผน 33 

 

ภาพ : การเผยแพรอินโฟกราฟฟกประชาสัมพันธ เชญิชวนทำความดี ครั้งท่ี ๒ 

    รอบที่ ๒  ตั้งแตวันท่ี ๒๓ เมษายน ๒๕๖๘ ถึงวนัท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๘ 
            ประกาศผลวันท่ี ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๘ 
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ภาพ : การเผยแพรอินโฟกราฟฟกประชาสัมพันธ เชญิชวนทำความดี ครั้งท่ี ๒  

ผานชองทางตาง ๆ 
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ภาพ : การเผยแพรอินโฟกราฟฟกประชาสัมพันธ เชญิชวนทำความดี ครั้งท่ี ๒  

ผานชองทางตาง ๆ 
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 ผานชองทางตาง ๆ 
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ผานชองทางตาง ๆ 

 

 

 

 

 

 

 






