
 
 
 
 
 
 

- ใครท ำอะไร ที่ไหน อยำ่งไร เมื่อไร            

 วันศุกร์ที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2568 เวลา 10.00 นาฬิกา ณ อาคารรัฐสภา (สว.) ชั้น 1 ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาคณะท างานขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส านกัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร น าโดยนางทุติยาพร  ทวนทอง ผู้อ านวยการส านัก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พร้อมด้วยบุคลากรของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
จัดกิจกรรมร่วมบริจำคสิ่งของ  ผ่ำนกิจกรรม "ICT เพ่ือสังคม ท ำดีเพื่อน้อง" ผ่ำนมูลนิธิหลวงตำน้อย
ซึ่งเป็นองค์กรที่ส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือ คนพิกำร เด็กก ำพร้ำ และผู้ด้อยโอกำส โดยเน้นที่  
สร้ำงคนดีให้เป็นคนเก่ง ส่งเสริมพัฒนำนวัตกรรม บูรณำกำรสู่สังคม 
 โดยมีเป้าหมายส่งเสริม " ICT เพ่ือสังคม ท ำดีเพ่ือน้อง" กิจกรรมนี้ก่อให้เกิดประโยชน์อย่างมาก  
ทั้งในระดับบุคคล องค์กร และสังคมโดยรวม ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้ภายในส านักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างหลากหลายและลึกซึ้งยิ่งขึ้น ดังนี้ 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรม "ICT เพ่ือสังคม ท าดีเพ่ือน้อง" 
 
๑. ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเชิงประจักษ์ การบริจาคสิ่งของและร่วมกิจกรรมเพื่อ 

ช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสโดยตรง เป็นการปลูกฝังและแสดงออกซึ่งคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่  
พอเพียง (การแบ่งปันจากสิ่งที่มี)  
วินัย (การรวมตัวและจัดกิจกรรมอย่างเป็นระบบ)  
สุจริต (การด าเนินการผ่านมูลนิธิที่โปร่งใส)  
จิตอาสา (การเสียสละเพื่อผู้อื่น) และ 
กตัญญู (การตอบแทนคุณแผ่นดินและสังคม) 

สิ่งเหล่านี้ไม่ใช่เป็นทฤษฎี แต่เป็นการปฏิบัติจริงที่สร้างความตระหนักรู้ในจิตใจบุคลากรทุกคน 

๒. เสริมสร้างจิตส านึกความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) กิจกรรมนี้เป็นอีกบทบาทของส านัก 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในฐานะหน่วยงานภาครัฐที่มิได้เพียงแต่ให้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเท่านั้น แต่ยังมีความรับผิดชอบต่อสังคม การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาสังคมเป็นการ
ยกระดับภาพลักษณ์ของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีความน่าเชื่อถือและเป็นที่
ยอมรับมากขึ้น 

๓. สร้างความผูกพันและสามัคคีภายในส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การที่ 
ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นผู้น าและบุคลากรทุกคนได้ร่วมแรงร่วมใจ
กันจัดกิจกรรมและบริจาคสิ่งของ ถือเป็นการสร้างประสบการณ์ร่วมกัน (Shared Experience) ที่มี
คุณค่า ซึ่งช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ความเข้าใจซึ่งกันและกัน และความสามัคคีภายในทีมงานให้

แบบรำยงำนสรุปกิจกรรมกำรส่งเสริมให้บุคลำกรท ำดีเพื่อสังคม (จิตอำสำ)  

กลุ่มตรวจสอบภำยใน/ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
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แข็งแกร่งยิ่งขึ้น ความผูกพันที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมเหล่านี้จะส่งผลดีต่อการท างานร่วมกันในภารกิจหลัก
ของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

๔. ยกระดับคุณภาพบุคลากร " ICT เพ่ือสังคม ท ำดีเพื่อน้อง"  การที่บุคลากรของส านัก 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีจิตใจที่เมตตา เสียสละ และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม จะเป็น
รากฐานส าคัญในการพัฒนาศักยภาพด้านอื่นๆ เมื่อคนดีมีความสุขในการท างาน มีความเห็นอกเห็นใจ
ผู้อื่น ก็จะพร้อมที่จะเรียนรู้ พัฒนาตนเอง และน าความสามารถมาใช้ในการปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ
และรับผิดชอบสูงสุด 

๕. สอดคล้องกับนโยบายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา I SENATE+ และเป้าหมายของส านัก 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และสอดคล้องกับมูลนิธิหลวงตาน้อย "ICT เพ่ือสังคม ท ำดีเพ่ือน้อง" 
ในการพัฒนาบุคลากรให้มีทั้งคุณธรรมและความเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี นอกจากนี้ยังเป็นการบูรณาการ
กิจกรรมเพ่ือสังคมเข้ากับเป้าหมายการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม STRONG ของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารอย่างเป็นรูปธรรม 
 

- น ำมำใช้ในส ำนัก/กลุ่ม อยำ่งไร 

การน าประโยชน์จากการท ากิจกรรมน้ีมาประยุกต์ใช้ในส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารการประยุกต์ใช้ประโยชน์จากกิจกรรมนี้ มิได้จ ากัดอยู่เพียงการบริจาคสิ่งของเท่านั้น  
แต่สามารถขยายผลและบูรณาการเข้ากับการด าเนินงานหลักของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพือ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดังนี้ 

๑. ปลูกฝังจิตบริการและ empathy ในงานสนับสนุนด้านส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร 

- การบริการด้วยใจ น้อมน าจิตส านึกของการช่วยเหลือผู้อื่นที่เกิดจากกิจกรรมบริจาค  
มาปรับใช้กับการให้บริการและสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่บุคลากรในส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา โดยเน้นความสุภาพ ความเข้าใจ และความเต็มใจในการแก้ไขปัญหาของผู้ใช้งาน (empathy) 
แม้จะเป็นปัญหาเล็กน้อยก็ตาม 

- การตอบสนองอย่างเห็นอกเห็นใจ ส่งเสริมให้บุคลากรส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร รับฟังปัญหาของผู้ใช้บริการอย่างละเอียดถีถ่้วน แสดงความเขา้ใจในความเดอืดร้อน และ
ให้ความช่วยเหลืออย่างสุดความสามารถ เพ่ือให้ผู้รับบริการรู้สึกได้รับการเอาใจใส่และไว้วางใจ 
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๒. เสริมสร้างความร่วมมือและการท างานเป็นทีมในโครงการส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารที่ซับซ้อน 

- การแบ่งปันความรู้และทักษะ บรรยากาศแห่งความร่วมมือและสามัคคีที่เกิดจาก 
การจัดกิจกรรม "ท าดีเพ่ือน้อง" สามารถน ามาต่อยอดในการส่งเสริมการแบ่งปันความรู้ (Knowledge 
Sharing) และทักษะทางเทคนิคระหว่างบุคลากรในกลุ่มงานต่างๆ ของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาองค์ความรู้ร่วมกัน 

- การสนับสนุนซึ่งกันและกันในภาระงานเร่งด่วน: เมื่อต้องเผชิญกับภาระงานด้าน ICT  
ที่เร่งด่วนและมีความหลากหลาย บุคลากรจะมีความพร้อมและยินดีที่จะร่วมแรงร่วมใจ ช่วยเหลือกันโดย
ไม่เกี่ยงงาน หรือเสียสละเวลาส่วนตัวเพ่ือความส าเร็จของภารกิจ โดยได้รับแรงบันดาลใจจากจิตอาสาที่
แสดงออกในกิจกรรมเพื่อสังคม 
 

๓. การเป็นแบบอย่างและสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยั่งยืน 

- ผู้น าที่เป็นแบบอย่าง การที่นางทุติยาพร ทวนทอง ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร เข้าร่วมและเป็นผู้น าในกิจกรรมนี ้เป็นการสร้างแบบอย่างที่ดีและส่งสัญญาณ
ที่ชัดเจนว่าคุณธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นค่านิยมหลักขององค์กร ซึ่งจะกระตุ้นให้บุคลากร
คนอื่น ๆ ปฏิบัติตาม 

- กิจกรรมเพื่อสังคมอย่างต่อเน่ืองส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ควรพิจารณาจัดกิจกรรมเพ่ือสังคมในลักษณะนี้อย่างต่อเนื่องและหลากหลายรูปแบบ เพ่ือให้  
"จิตพอเพียงต้านทุจริต" และ "คุณธรรม" ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรอย่างแท้จริง ซึ่งจะส่งผล
ให้ส านักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบที่ยั่งยืน 

โดยสรุป กิจกรรม "ICT เพื่อสังคม ท าดีเพื่อน้อง" ไม่เพียงแต่สร้างผลดีต่อสังคมโดยตรง  
แต่ยังเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารให้เป็นทั้ง "คนดี" และ "คนเก่ง" ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิบัติหน้าที่ราชการที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ 
และสร้างความน่าเชื่อถือให้กับส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาอย่างยั่งยืน 
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- ภำพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 


