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บทนำ 

 การตรวจสอบภายในถือเปนกลไกสำคัญที่ชวยใหองคกรสามารถดำเนินงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และมั่นใจไดวาทรัพยากรตาง ๆ ไดรับการใชงานอยางคุมคาและตอบสนองตอ
เปาหมายท่ีกำหนดไว ในยุคปจจุบันท่ีสภาพแวดลอมทางการบริหารมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การ
ตรวจสอบภายในจึงมีบทบาทที่มากกวาการประเมินและตรวจสอบ แตยังทำหนาที่เปนที่ปรึกษาในการ
พัฒนาระบบงานและลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นกับองคกร 

 คูมือฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อเปนแนวทางสำคัญสำหรับผูปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายใน 
รวมถึงผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสนับสนุนการเรียนรูและการนำหลักการ
ตรวจสอบภายในไปใชในทางปฏิบัติอยางถูกตองและครบถวนโดยเนื้อหาครอบคลุมตั้งแตภาพรวมของ
กลุมตรวจสอบภายใน ซึ่งรวมถึงวิสัยทัศน อำนาจหนาที่ และโครงสรางที่ชัดเจน เพื่อแสดงใหเห็นถึง
บทบาทและความสำคัญของงานดานนี้ นอกจากนี้ ยังกลาวถึงหลักการพื้นฐาน เชน ความหมาย 
ประโยชน และวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน เพื่อสรางความเขาใจในแนวคิดและขอบเขตของ
การดำเนินงานและเนนถึงความสำคัญของมาตรฐานและจริยธรรมวชิาชีพ ซึ่งเปนรากฐานที่ชวยยกระดบั
คุณภาพงานตรวจสอบ รวมถึงการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับกฎหมายและระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
โดยในสวนนี้ไดมีการสรุปแนวทางและหลักเกณฑสำคัญ เพ่ือใหผูตรวจสอบสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 อีกสวนสำคัญคือแนวทางปฏิบัติที่ชวยเสริมสรางความเปนอิสระ ความเที่ยงธรรม และการ
จัดการความเสี่ยงในองคกร พรอมทั้งแนะนำวิธีการประเมินความเสี่ยงและการวางแผนการตรวจสอบ 
ซึ่งเปนขั้นตอนสำคญัที่ชวยใหงานตรวจสอบมีความแมนยำและตอบสนองตอความตองการขององคกรได
อยางเต็มที่ ในดานกระบวนการตรวจสอบภายใน เอกสารนี้ไดอธิบายขั้นตอนตั้งแตการวางแผน การ
ปฏิบัติงาน การจัดทำรายงานผล รวมถึงการติดตามผลการตรวจสอบ โดยทุกขั้นตอนถูกออกแบบให
สอดคลองกับมาตรฐานสากลและเนนประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ ยังไดรวบรวมตัวอยางรูปแบบ
รายงานที่ทันสมัยและเปนมาตรฐานเดียวกัน เพื่อชวยใหงานตรวจสอบมีความนาเชื่อถือและเขาใจงาย 
อีกทั้งยังมีสวนที่เนนถึงบทบาทการใหคำปรึกษาของผูตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนอีกหนึ่งภารกิจสำคัญท่ี
ชวยสนับสนุนการดำเนินงานขององคกรในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนการจัดการความเสี่ยง การปรับปรุง
กระบวนการทำงาน หรือการพัฒนานโยบายใหม ๆ โดยในสวนนี้ไดนำเสนอระบบการใหคำปรึกษาแบบ
ออนไลน เชน “Ask Me ถามสิ…อยากตอบ by Audit” ซึ่งสะทอนถึงความทันสมัยและความยืดหยุนใน
การใหบริการของกลุมตรวจสอบภายใน 
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สวนท่ี ๑ 
กลุมตรวจสอบภายใน 

 
 กลุมตรวจสอบภายใน เปนหนวยงานภายในสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ซึ่งอยูภายใตการกำกับ
ดูแลที่ขึ้นตรงตอเลขาธิการวุฒิสภา อยูในการแบงสวนราชการภายในสำนักงานฯ ตามประกาศรัฐสภา     
ลงวันที่ 18 ธันวาคม 2563 เรื่อง การแบงสวนราชการภายใน และการกำหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
ของสวนราชการในสังกัดสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 การตรวจสอบภายใน เปนกิจกรรมการใหหลักประกันอยางเที่ยงธรรม และใหคำปรึกษาอยาง
เปนอิสระ ซึ่งจัดใหมีขึ ้นเพื่อเพิ่มคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรใหดีขึ้น การตรวจสอบ
ภายในชวยใหองคกรบรรลุถึงเปาหมายที ่วางไว ดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพของ
กระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกำกับดูแล อยางเปนระบบและมีระเบียบแบบแผน 

วิสัยทัศน 
 พัฒนาระบบงานตรวจสอบภายในสมัยใหม ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อยกระดับการ
บริหารงานสูความเปนระบบราชการ 4.0 ที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตอบสนองตอความเปล่ียนแปลง 

อำนาจหนาท่ี  
 กำหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจ ขอบเขต และแผนการตรวจสอบใหสอดคลองกับเปาหมาย 
ภารกิจ และนโยบายของสำนักงานเลขาธิการวฒุิสภา 
 ตรวจสอบสวนราชการภายในสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในดานการดำเนินงานการเงินและ
บัญชี เทคโนโลยีสารสนเทศ การปฏิบัติตามระเบียบ และปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบภายใน 
ตามท่ีรบัมอบหมายจากเลขาธิการวุฒิสภา  
 รายงานผลการตรวจสอบตามขอเท็จจริง ซึ่งรวมถึงประเด็นความเสี่ยงที่สำคัญพรอมขอเสนอแนะ
และแนวทางในการปรับปรุงที่สามารถนำไปปฏิบัติ ใหแกเลขาธิการวุฒิสภาทราบเพ่ือพิจารณาส่ังการ 
 ติดตามผลการตรวจสอบขอเสนอแนะและใหคำปรึกษาแกผูบริหารของหนวยรับตรวจ เพ่ือให
การปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามการส่ังการของเลขาธิการวุฒิสภา 
 ประสานงานกับสำนักงานการตรวจเงินแผนดินหรือหนวยงานอื ่นหรือคณะกรรมการ           
ที่เกี่ยวของ 
 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย 

อำนาจหนาท่ี (ตามกฎบัตรการตรวจสอบภายใน) 

 กลุมงานตรวจสอบภายใน มีหนาที่ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกหนวยงานภายใน
สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา และมีอำนาจในการเขาถึงขอมูล เอกสาร ทรัพยสิน เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับ
งานตรวจสอบ  
 กลุมงานตรวจสอบภายใน ไมมีอำนาจในการกำหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติงานและจัดวางระบบ
การควบคุมภายใน หรือแกไขระบบการควบคุมภายใน ซึ ่งหนาที ่ดังกลาวอยูในความรับผิดชอบของ
ผูบริหารที่เกี่ยวของ ผูตรวจสอบภายในมีหนาที่เปนเพียงผูใหคำปรึกษาแนะนำ รวมถึงการสอบทานและ
ประเมินระบบการควบคุมภายใน 
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๑. กฎบัตรกลุมตรวจสอบภายใน 

 กฎบัตรการตรวจสอบภายใน จัดทำขึ้นเพื่อใหเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่แกไข
เพิ่มเติมถึงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2566  และหลักเกณฑการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน
ภาครัฐจากภายนอกองคกร พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อใหฝายบริหาร ขาราชการ และผูที่เกี่ยวของไดรับทราบและมี
ความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคและพันธกิจของหนวยงานตรวจสอบภายใน การปฏิบัติตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลัง อำนาจหนาที่ความเปนอิสระและเที่ยงธรรม ขอบเขตการปฏิบัติงาน หนาที่ความรับผิดชอบ 
และการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน หนาที่ความรับผิดชอบของหนวยรับตรวจ 
ทั้งนี้ ไดปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายในฉบับใหม และเห็นสมควรยกเลิกกฎบัตรการตรวจสอบ
ภายใน ฉบับลงวันที่ 3 ตุลาคม ๒๕๖6 
 1.1 วัตถุประสงคและพันธกิจของกลุมตรวจสอบภายใน 
 วัตถุประสงค 

เพื่อสรางคุณคาและยกระดับการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้น การใชจายงบประมาณมีความคุมคา รายงานทางการเงินมีความครบถวน ถูกตอง เชื่อถือได และ
ทันเวลา อีกทั้งการดำเนินงานตองเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และคำสั่งที่เกี่ยวของ ลดความ
เสี่ยงและปองกันขอผิดพลาดที่อาจนำไปสูการทุจริตและการรั่วไหลของทรัพยากร โดยมุงสงเสริมใหทุก
หนวยงานจัดวางระบบการควบคุมภายในตามหลักเกณฑของกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑการปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 นอกจากนี้ ตองมีกลไกกำกับ
ดูแลท่ีเหมาะสมและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ประกอบดวยงานบริการหลัก
สองประเภท ดังนี้: 

1. งานบริการใหความเชื่อมั่น (Assurance Services) เปนการตรวจสอบหลักฐานและขอมูลตาง ๆ 
อยางเปนกลาง เพื่อประเมินกระบวนการกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายใน 
โดยครอบคลุมหลายดาน ไดแก 

 - การตรวจสอบงบการเงนิ (Financial Auditing) 
 - การตรวจสอบการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ (Compliance Auditing) 
 - การตรวจสอบผลการดำเนนิงาน (Performance Auditing) 
 - การตรวจสอบระบบสารสนเทศ (Information Technology Auditing) 
 - การตรวจสอบการบรหิารจัดการ (Management Auditing) 
 - การตรวจสอบเฉพาะกิจ (Special Auditing) 
2. งานบริการใหคำปรึกษา (Consulting Services) ใหคำปรึกษา คำแนะนำ และบริการที่เกี่ยวของ 

เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานอยางทันการณ โดยมีเปาหมายเพื่อเพิ่มคุณคาและประสิทธิผลในการทำงาน
ของหนวยงาน 
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พันธกิจกลุมตรวจสอบภายใน 

1. สนับสนุนใหหนวยงานมีระบบการควบคุมภายในที่แข็งแกรง สอดคลองกับมาตรฐาน
ลดความเส่ียง และปองกันการรั่วไหล เพ่ือใหทรัพยากรถูกใชอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

2. ตรวจสอบขอมูลทางการเงินและงบประมาณของหนวยงานอยางรอบคอบ เพื่อใหรายงานมี
ความถูกตอง นาเชื่อถือ และเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี 

3. ตรวจสอบและใหคำแนะนำเพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และ
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) สรางความเชื่อมั่นในกระบวนการดำเนนิงาน 

4. ใหคำแนะนำและปรึกษาในการปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
เพ่ือใหการทำงานมีประสิทธิภาพและตอบสนองตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไดทันที 

5. สนับสนุนใหหนวยงานทำงานอยางโปรงใส มีการตรวจสอบและประเมินผลเปนระยะ เพ่ือสราง
ความชัดเจนและความสามารถในการตรวจสอบในทุกขั้นตอน 

2. การปฏิบัติตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
 การปฏิบ ัต ิงานตรวจสอบภายในของกลุ มตรวจสอบภายใน ถ ือปฏิบ ัต ิตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ซึ่งประกอบดวย 
 2.1 มาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
 2.2 หลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
 2.3 จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
 2.4 คูมือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในที่กรมบัญชีกลางกำหนด 

3. อำนาจหนาท่ี 
  3.1 กลุมตรวจสอบภายใน มีหนาท่ีตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในสังกัดสำนกังาน
เลขาธิการวุฒิสภา โดยปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 
 3.2 มีสิทธิเขาถึงขอมลู เอกสารหลักฐาน ทรัพยสิน และการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ  ของหนวยรบัตรวจ 
รวมทั้ง สอบถาม สังเกตการณ ขอคำชี้แจงจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ และเขารวมประชุมกับผูบริหารใน
เรื่องเกี่ยวกับนโยบายและการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อรับทราบขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน 
 3.3 มีหนาท่ีใหคำปรึกษา คำแนะนำแกฝายบริหาร หนวยรับตรวจ และผูท่ีเกี่ยวของเพ่ือกอใหเกิด
การกำกับดูแลที่ดี ความมีประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง และความเพียงพอของการควบคุม
ภายใน โดยผูตรวจสอบภายในไมมีอำนาจหนาที่ในการกำหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน และจัดวางหรือ
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของหนวยรับตรวจ ซึ่งหนาที่ดังกลาวอยูใน
ความรับผิดชอบของผูบริหารท่ีเกี่ยวของ 
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4. ความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม 
  4.1 ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน เปนผูบริหารงานของกลุมตรวจสอบภายในโดยมี
สายการบังคับบัญชาขึ้นตรงตอเลขาธิการวุฒิสภา 
 4.2 การเสนอขออนุมัติแผนการตรวจสอบระยะยาว แผนการตรวจสอบประจำป กฎบัตรการ
ตรวจสอบภายใน กรอบคุณธรรม รวมท้ังการรายงานผลการตรวจสอบ และผลการดำเนินงาน ใหเสนอตอ
เลขาธิการวุฒิสภาโดยตรง 
 4.3 ผูตรวจสอบภายในดำรงไวซึ ่งความเปนอิสระและไมมีความขัดแยงทางผลประโยชนใน
กิจกรรมที ่ตรวจสอบและปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการ
ตรวจสอบของฝายบริหารหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด รวมทั้งไมตรวจสอบงานที่เคยทำหนาที่บริหารหรือ
ปฏิบัติงานภายในระยะเวลาหนึ่งปกอนตรวจสอบ หรืองานที่ใหคำปรึกษามากอน ถาลักษณะการให
คำปรึกษามีผลตอความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติหนาท่ี 
 4.4 ผูตรวจสอบภายในไมเปนกรรมการในคณะกรรมการใด ๆ ของสำนักงานอันมีผลกระทบตอ
ความเปนอิสระ ในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ  

5. ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
 5.1 ครอบคลุมการตรวจสอบ สอบทาน วิเคราะห และประเมินความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการดำเนินงานในหนาท่ีของหนวยรับตรวจ 
 5.2 สอบทานการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี            
ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงาน รวมทั้ง ขอกำหนดอื่นของหนวยงานของรัฐ 
 5.3 สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลดานการดำเนินงาน ดานการเงินการบัญชี 
งบประมาณ และดานสารสนเทศ 
 5.4 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษาความปลอดภัยของทรัพยสินของหนวยรับตรวจใหมีความ
เหมาะสมกับประเภทของทรัพยสินนั้น 
 5.5 สอบทานและประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน รวมท้ัง 
เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการกำกับดูแลอยางตอเนื่อง 
 5.6 ติดตามผลการตรวจสอบและใหคำปรึกษาแกผูบริหารของหนวยรับตรวจ เพ่ือใหการปรับปรงุ
แกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามขอเสนอแนะ ในรายงานผลการตรวจสอบของผูตรวจสอบ 

6. หนาท่ีความรับผิดชอบ 
 6.1 ผูตรวจสอบภายในตองมีอิสระทั้งในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ
ตามที่เห็นสมควร ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 6.2 ผูตรวจสอบภายในตองปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคและขอบเขตของการปฏิบัติงาน      
ใหเปนไปตามแผนตรวจสอบประจำปที่ไดรับอนุมัติ ภายใตกรอบหรือแนวทางปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
เย่ียงผูปฏิบัติงานวิชาชีพพึงปฏิบัติ โดยยึดถือจรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน 
 6.3 สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภาตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
และจัดทำรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.๖) 
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 6.4 กลุมตรวจสอบภายใน ประสานงานกับสำนักงานการตรวจเงินแผนดินและหนวยงานอื่น     
ที่เกี่ยวของ เพื่อใหการปฏิบัติงานตรวจสอบของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภาบรรลุเปาหมายและเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง ประสานงานกับหนวยรับตรวจ เพื่อใหผูบริหารของหนวยรับตรวจมีสวนรวมใน
การใหขอมูลและขอเสนอแนะ ในอันที่จะทำใหผลการตรวจสอบมีประโยชน สามารถนำไปสูการพัฒนา
ปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 6.5 รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจำปและตามที่ไดรับมอบหมายตอ
เลขาธิการวุฒิสภา ภายในระยะเวลาอันสมควรหรือไมเกิน 2 เดือน นับจากวันที่ดำเนินการตรวจสอบแลวเสร็จ 
หากกรณีเรื่องท่ีตรวจพบเปนเรื่องท่ีจะเสียหายตอสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ใหรายงานผลการตรวจสอบทันที 
 6.6 ติดตามผลการตรวจสอบที่ใหขอเสนอแนะไว หรือใหคำปรึกษาแกหนวยรับตรวจ เพ่ือใหการ
ปรับปรุงและแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้ง จัดทำ
รายงานสรุปผลการติดตามขอเสนอแนะ 
 6.7 ใหคำปรึกษา แนะนำ หรือบริการที่เกี่ยวเนื่องแกผูบริหาร หนวยรับตรวจ และผูที่เกี่ยวของ 
เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุมคา เกิดประโยชนในภาพรวม 
 6.8 สงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่องใหแกผูตรวจสอบภายใน รวมทั้ง การจัดการความรู
ดานการตรวจสอบภายในใหแกบุคลากรของกลุมตรวจสอบภายใน หนวยรับตรวจ และผูท่ีเกี่ยวของ 
 6.9 ปฏิบัติงานอื่นที่เกี ่ยวของกับการตรวจสอบภายในตามที่ไดรับมอบหมายจากเลขาธิการ
วุฒิสภา ทั้งนี้งานดังกลาวตองเปนหนาที่ของผูตรวจสอบภายในและไมทำใหผูตรวจสอบภายในขาดความ
เปนอิสระและเที่ยงธรรม หรือมีสวนไดสวนเสียในงานที่ไดรับมอบหมาย 

7. การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
 กลุมตรวจสอบภายใน จัดใหมีการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในตาม
รูปแบบและวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกำหนด ประกอบดวย 
 7.1 การประเมินภายในองคกร (Internal Assessment) มี 2 รูปแบบ ดังนี้ 
  1) การติดตามประเมินผลในระหวางที่งานดำเนินไป (Ongoing Monitoring) ตามรูปแบบ
และวิธีการที่ผูบงัคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในกำหนด เชน การกำหนดนโยบาย และคูมือการปฏิบัติงาน 
  2) การประเม ินตนเองเป นระยะ (Periodic Self Assessments) ตามร ูปแบบและ
ระยะเวลาที ่กรมบัญชีกลางกำหนด พรอมทั ้ง จัดสงรายงานผลการประเมินตนเองเปนระยะให
กรมบัญชีกลางภายในไตรมาสแรกของปงบประมาณถัดไป 
 7.2 การประเมินผลจากภายนอก โดยจัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในจาก
ภายนอกทุก ๆ 5 ป ตามรูปแบบและหลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกำหนด 

8. หนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยรับตรวจ 
 8.1 อำนวยความสะดวกและใหความรวมมือแกผูตรวจสอบภายใน 
 8.2 จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี ่ยวของกับการดำเนินงาน รวมถึงขอมูลที ่เกี ่ยวของให
ครบถวน สมบูรณ พรอมท่ีจะตรวจสอบได 
 8.3 จัดใหมีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและครบถวน 
 8.4 ชี้แจงและตอบขอซักถามตาง ๆ พรอมท้ังหาขอมูลเพ่ิมเติมใหแกผูตรวจสอบภายใน 
 8.5 ปฏิบัติตามขอทักทวงและขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายในในเรื่องตาง ๆ ที่เลขาธิการ
วุฒิสภาเห็นชอบและส่ังการ 
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 8.6 กรณีเจาหนาที่ของหนวยรับตรวจกระทำการจงใจไมปฏิบัติหรือละเลยตอการปฏิบัตหินาท่ี
ขางตนใหผูตรวจสอบภายในรายงานตอเลขาธิการวุฒิสภาพิจารณาส่ังการตามสมควรแลวแตกรณี 

9. แนวคิดในการพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
 9.1 การตรวจสอบแบบมีสวนรวม เปนการตรวจสอบโดยเนนถึงการประสานงานทางนโยบาย 
ผูบริหาร การประสานความรวมมือในการวางแผนการปฏิบัติงาน การประชุมปรึกษาหารือ เพื่อใหเกิด
ความเขาใจและยอมรับผลการตรวจสอบรวมกนั 
 9.2 การตรวจสอบเชิงบูรณาการ โดยวิธีการนำหลักการบริหารงานภาครัฐแนวใหมที่ใหมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน เชื่อมโยงแผนปฏิบัติราชการ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐการบริหาร
ความเส่ียง การควบคุมภายใน เพ่ือสรางความเชื่อมั่นตามหลักบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 9.3 ตรวจสอบในเชิงรุกแบบกาวหนาและสรางสรรค โดยใหผู ตรวจสอบเนนการตรวจสอบ
ลักษณะเชิงปองกันไมใหเกิดปญหา 
 9.4 การนำโปรแกรมสำเร็จรูปมาชวยในการวิเคราะหการตรวจสอบ การสรางฐานขอมูลสำหรับ
ใชอางอิงและการจัดทำขอมูลเชิงสถิติเปรียบเทียบผลการตรวจสอบ 
 9.5 การเขียนรายงานและขอเสนอแนะในเชิงบวก โดยชี้ใหเห็นถึงปญหาและแนวทางแกไข
ปรับปรุงการปฏิบัติงานท่ีสามารถทำไดจริง 
 9.6 ปรับปรุงลักษณะการตรวจสอบภายในโดยเนนตรวจสอบการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 
การกำกับดูแล 
 9.7 งานบริการใหคำปรึกษา พัฒนาระบบการใหคำปรึกษาผานระบบออนไลน ผานแพลตฟอรม 
อินทราเน็ตของกลุมตรวจสอบภายใน เพื่อบริการใหคำปรึกษาอยางสะดวก รวดเร็ว และทันตอเหตกุารณ 
ทุกที่ ทุกเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที� ๒ 
หลักการเกี�ยวกับงานตรวจสอบภายใน 
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สวนท่ี 2 
หลักการเกี่ยวกับงานตรวจสอบภายใน 

 

 การตรวจสอบภายในเปนเครื่องมือหรือกลไกที่สำคัญของฝายบริหาร ในการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของการดำเนินงาน และระบบการควบคุมภายในขององคกร ท้ังนี้ ปจจัยสำคัญประการหนึ่งที่จะทำใหงาน
ตรวจสอบภายในประสบความสำเร็จ คือผูบริหารสามารถนำผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใชในการ
บริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยใหเกิดมูลคาเพิ่มและความสำเร็จแกองคกร ฉะนั้น เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตังกลาว ผูตรวจสอบภายในจึงควรมีความเขาใจถึงภาพรวมเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 
มีความรูในหลักการ และวิธีการตรวจสอบ รวมทั้งตองปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบท่ี
ยอมรับโดยทั่วไป ทั้งจากหลักการสากลและตามที่กำหนดโดยหนวยงานกลางที่เกี่ยวของของทางราชการ
เพื่อใหผูปฏิบัติหนาที่ดังกลาวสามารถเลือกใชเทคนิคแนวทางการตรวจสอบที่เหมาะสมกับภารกิจและ
สภาพแวดลอมขององคกร 

ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการใหหลักประกันอยางเท่ียงธรรมและการใหคำปรึกษา
อยางเปนอิสระ ซึ่งจัดใหมีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรใหดีขึ้นการตรวจสอบ
ภายในชวยใหองคกรบรรลุถึงเปาหมายที ่วางไว ดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและการกำกับดูแลอยางเปนระบบและเปนระเบียบ (ที่มา : 
The Institute of Internal Auditors : IIA) 

ความสำคัญและประโยชนของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน เปนการใหบริการขอมูลแกฝายบริหาร และเปนหลักประกันขององคกร    
ในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในดาน
การเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร  
โดยการเสนอรายงานเกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่มมูลคาขององคกร รวมทั้ง การเปนผูใหคำปรึกษากับฝาย
บริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพื่อเพิ่มประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยาง
ประหยัดและคุมคา ซึ่งการตรวจสอบภายใน มีสวนผลักดันความสำเร็จดังกลาว ดังนี้ 
 ๑. สงเสริมใหเกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี (Good Governance) และความโปรงในการ
ปฏิบัติงาน (Transparency) ปองกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นจนทำใหการดำเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 
 ๒. สงเสริมใหเกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหนาที่ความรบัผิดชอบ (Accountability and 
Responsibility) ทำใหองคกรไดขอมูลหรือรายงานตามหนาที่ที่รับผิดชอบ และเปนพ้ืนฐานของหลักความ
โปรงใส (Transparency) และความสามารถตรวจสอบได (Auditability) 
 ๓. ส งเสร ิมให เก ิดประสิทธ ิภาพและประส ิทธ ิผลของการปฏิบ ัต ิงาน (Efficiency and 
Effectiveness of Performance) ขององคกร เนื่องจากการตรวจสอบภายในเปนการประเมินวิเคราะห
เปรียบเทียบขอมูลทุกดานในการปฏิบัติงาน จึงเปนขอมูลที่สำคัญที่ชวยปรับปรุงระบบงานใหสะดวก 
รัดกุม ลดขั้นตอนที่ซ้ำซอนและใหเหมาะสมกับสถานการณตลอดเวลา ชวยลดเวลาและคาใชจายเปน
ส่ือกลางระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานในการประสานและลดปญหาความไมเขาใจในนโยบาย 
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 ๔. เปนมาตรการถวงดุลแหงอำนาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรรการใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพื่อใหไดผลงานที่เปนประโยชนสูงสุด
องคกร 
 ๕. ใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตใน
องคกร ลดโอกาสความรายแรงและความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน 

วัตถุประสงคและขอบเขตการตรวจสอบภายใน 

 วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน คือ การปฏิบัติงานโดยอิสระปราศจากการแทรกแซง    
ทำหนาที่ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ภายในองคกรดวยการปฏิบัติการวิเคราะห 
ประเมิน ใหคำปรึกษา ใหขอมูลและขอเสนอแนะ เพื่อสนับสนุนผูปฏิบัติงานทุกระดับขององคกรปฏิบัติ
หนาที่และดำเนินงานเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี ่ยวของอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น       
ผลการดำเนินงานตรวจสอบภายในจะอยูในรูปของรายงานผลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร
รวมถึงการสนับสนุนใหมีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายใตคาใชจายที่เหมาะสม 

ขอบเขตของงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย 
 ๑. การสอบทานความเชื่อถือไดและความสมบูรณของสารสนเทศ ดานการบัญชี การเงิน และ
การดำเนินงาน 
 ๒. การสอบทานใหเกิดความมั่นใจวาระบบที่ใชเปนไปตามนโยบาย แผน และวิธีปฏิบัติงานท่ี
องคกรกำหนดไว และควรแสดงผลกระทบสำคัญที่เกิดขึ้น 
 ๓. การสอบทานวิธีการปองกันดูแลทรัพยสินวาเหมาะสม และสามารถพิสูจนความมีอยูจริง 
ของทรัพยสินเหลานั้นได 
 ๔.การประเมินการใชทรัพยากรวาเปนไปโดยความประหยัดและมีประสิทธิภาพ 
 ๔. การสอบทานการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของเจาหนาที่ระดับตาง ๆ วาไดผลตาม
วัตถปุระสงคและเปาหมาย รวมถึงความคืบหนาตามแผนงานท่ีกำหนดไว 
 ๖. การสอบทานและประเมินผลความเหมาะสมและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน
ขององคกร 

ประเภทของการตรวจสอบภายใน 

 กระทรวงการคลังไดกำหนดหลักเกณฑกระทรวงการมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ เพื่อใหหนวยงานของรัฐ
ถือปฏิบัติและจัดใหมีการตรวจสอบภายในใหเปนไปตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติวินัยการเงินการ
คลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ ขอ ๒ 
กำหนดใหกรมบัญชีกลางเปนผูกำหนดคูมือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในใหหนวยงาน
ของรัฐ (ยกเวนรัฐวิสาหกิจ) ถือปฏิบัติ นั้น จึงกำหนดประเภทของงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
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 ๑. งานบริการใหความเชื่อมั่น (Assurance Services)หมายถึง การตรวจสอบหลักฐานตาง ๆ
อยางเท่ียงธรรม เพ่ือใหไดมาซึ่งการประเมนิผลอยางอิสระในกระบวนการกำกบัดแูล การบริหารความเส่ียง 
และการควบคุมของหนวยงานของรัฐ โดยตัวอยางของงานบรกิารใหความเชื่อมั่น เชน 
 ๑.๑ การตรวจสอบการเงิน (Financial Audit) หมายถึง การตรวจสอบความถูกตองความ
ครบถวน และความเชื่อถือไดของขอมูลการเงิน และรายงานการเงิน การตรวจสอบการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญช ีนโยบายการบัญชี กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศท่ีเกี่ยวของ รวมถงึ 
การประเมินความเส่ียง ระบบการควบคุมภายใน และความเปนไปไดท่ีจะเกิดขอผิดพลาดและการทุจริต 
ดานการเงินการบัญชี 
 ๑.๒ การตรวจสอบการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) หมายถึง การตรวจสอบ
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงมาตรฐานแนว
ปฏิบัติ และนโยบายท่ีกำหนดไว 
 ๑.๓ การตรวจสอบการดำเนินงาน (Performance Audit) หมายถึง การตรวจสอบความ
ประหยัด ความมีประสิทธิผล ความมีประสิทธิภาพ และความคุมคาของกิจกรรมท่ีตรวจสอบ 
 ๑.๔ การตรวจสอบอื่น ๆ หมายถึง การตรวจสอบอื่นนอกเหนือจาก ขอ ๑.๑ - ๑.๓ เชน      
การตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการประเมินความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการตรวจสอบพิเศษ (การตรวจสอบตามท่ีไดรับมอบหมายเปนกรณี
พิเศษ) เปนตน 
 ๒. งานบริการใหคำปรึกษา (Consulting Services) หมายถึง การบริการใหคำปรึกษา แนะนำ
และบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งลักษณะงานและขอบเขตของงานจะเปนไปตามขอตกลงที่ทำขึ้นรวมกับ     
ผูรีบบริการ โดยมีจุดประสงคเพื่อเพิ่มคุณคาใหกับหนวยงานของรัฐ และปรับปรุงกระบนการการกำกับ
ดูแลการบริหารความเส่ียง และการควบคุมของหนวยงานของรัฐใหดีขึ้น 
 
หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับ
หนวยงานภาครัฐ ๒๕๖๑ 
 กระทรวงการคลังกำหนดมาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐเพ่ือใหผูตรวจสอบ
ภายในของหนวยงานของรัฐใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เนื่องจากการตรวจสอบภายในนับวาเปนเครื่องมือหรือผูชวยที่สำคัญของผูบริหารหนวยงาน
ในการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของสวนงานตางๆ ภายในหนวยงานรวมทั้งการเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทำใหผลการดำเนินงานสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ี
กำหนดไว ซึ่งมาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐนั้น ไดกำหนดใหมคีวามสอดคลองกบั
การปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในระดับสากล คือ มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน (International Standards for The Professional Practice of Internal Auditing   
ที่กำหนดโดยสถาบันผูตรวจสอบภายในของสหรัฐอเมริกา (The Institute of Internal Auditors : IA) 
อันจะทำใหการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในของหนวยงานของรัฐไดรับการยอมรับจากผูบริหารและ 
ผูที่มีสวนเกี่ยวของ  
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 สำหรับมาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ จะใชเปนกรอบหรือแนวทาง      
ในการปฏิบัติงานใหกับผูตรวจสอบภายในของหนวยงานของรัฐ เพื ่อใหผู ตรวจสอบภายในมีผลการ
ปฏิบัติงานเปนที่นาเชื่อถือและมีคุณภาพเปนที่ยอมรับจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 มาตรฐานการตรวจสอบภายใน เปนการกำหนดขอปฏิบัติหลัก ๆ ของการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน ประกอบดวย มาตรฐานดานคุณสมบัติ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งมีเนื้อหาโดยสรุปดังนี้ 
 ๑. มาตรฐานดานคุณสมบัติ ประกอบดวย 
 ๑) วัตถุประสงค อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบ 
 หนวยงานตรวจสอบภายในตองกำหนดวัตถุประสงค อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอยางเปนทางการไวในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน โดยใหสอดคลอง
กับคำนิยามของการตรวจสอบภายในที่กำหนดไวในระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ซึ่งหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในเปน
ระยะ ๆ และนำเสนอหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบ เพื่อใชเปนกรอบอางอิงและเปนแนวทางการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยใหมีการเผยแพรกฎบัตรการตรวจสอบภายในดังกลาวใหหนวยงานภายใน
ของสวนราชการทราบโดยท่ัวกัน 
 ๒) ความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตองมีความเปนอิสระ และผูตรวจสอบภายในตองปฏิบัติ 
หนาที่ดวยความเท่ียงธรรม 
 ๓) ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ 
 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตองกระทำดวยความเชี่ยวชาญและความระมัดระวัง
รอบคอบเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ 
 ๔) การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 
 หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองปรับปรุงและรักษาคุณภาพงานตรวจสอบภายใน
โดยมีการปรบัปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมในทุกดาน 
 ๒. มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 
 ๑) การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
 หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองบริหารงานตรวจสอบภายในอยางมีประสิทธิผล
เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสรางคุณคาเพ่ิมใหกับสวนราชการ 
 ๒) ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 
 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตองสามารถประเมินและชวยสนับสนุนใหมีการปรับปรุง
กระบวนการกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมของสวนราชการ โดยใชวิธีการที่เปนระบบ
ระเบียบ และอาศัยความเส่ียงของสวนราชการ ท้ังนี้การตรวจสอบภายใน จะมีความนาเชื่อถือและเพ่ิมคุณคา
เมื่อผูตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานในเชิงรุก และการประเมินผลของผูตรวจสอบภายในไดกอใหเกิด
ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน อยางลึกซึ้ง รวมท้ังไดคำนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตดวย 
 ๓) การวางแผนการปฏิบัติงาน 
 ผูตรวจสอบภายในตองจัดทำแผนการปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย รวมทั้งกำหนด
วัตถุประสงคขอบเขตระยะเวลาและการจัดสรรทรพัยากร โดยแผนการปฏิบัติงานตองพิจารณาถึงยุทธศาสตร 
วัตถุประสงคและความเส่ียงของสวนราชการ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 



- ๑๔ - 
 
 ๔) การปฏิบัติงาน 
 ผูตรวจสอบภายในตองระบุวิเคราะหประเมินผล และจัดเก็บขอมูลใหเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงาน ท่ีไดรับมอบหมายใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
 ๕) การรายงานผลการปฏิบัติงานงานตรวจสอบ 
 ผูตรวจสอบภายในตองรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบตามท่ีไดรับมอบหมายอยางทันทวงที 
 ๖) การติดตามผล 
 หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองกำหนดและรักษาระบบการติดตามการไมปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
 ๗) การยอมรับสภาพความเส่ียงของฝายบริหาร 
 ในกรณีผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในมีความเห็นวา ความเส่ียงที่เหลืออยูที่ฝายบริหาร
ยอมรับนั้น อาจจะไมอยูในระดับที่สวนราชการสามารถยอมรับไดผู บังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน         
ตองหารือกับผู บริหารระดับสูง หากยังไมสามารถหาขอยุติได ผู บังคับบัญชากลุ มตรวจสอบภายใน         
ตองเสนอตอเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือพิจารณาหาขอยุติตอไป 

จรรยาบรรณสำหรับผูตรวจสอบภายใน 
 เพ่ือเปนการยกฐานะและศักดิ์รีของวิชาชีพตรวจสอบภายใน ใหไดรับการยกยองและยอมรับจาก
บุคคลทั ่วไป รวมทั ้ง ใหการปฏิบัติหนาที ่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพผู ตรวจสอบภายในจะตองมี
จรรยาบรรณ (Code of Ethics) ท่ีเสมือนเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

 ๑. ความซื่อสัตย (integrity) ผูตรวจสอบภายในทุกคนตองแสดงความซื่อสัตยในการปฏิบัติงานทุก
เรื ่องที ่ไดรับมอบหมาย ซึ ่งความซื ่อสัตยของผู ตรวจสอบภายในสรางความไวเนื ้อเชื ่อใจและทำให
วิจารณญาณของผูตรวจสอบภายในเปนท่ีนาเชื่อถือโดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
 ๑.๑ ปฏิบัติหนาท่ีของตนดวยความซื่อสัตย ขยันหมั่นเพียร และมีสำนึกรับผิดชอบ 
 ๑.๒ ปฏิบัติตามกฎหมายและเปดเผยขอมูลตามท่ีกฎหมาย และวิซาชีพกำหนด 
 ๑.๓ ไมมีสวนรวมโดยเจตนาในกิจกรรมที่ขัดตอกฎหมาย หรือการกระทำที่อาจเสื่อมเสียตอ
วิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
 ๑.๔ เคารพและสนับสนุนวัตถุประสงคที่ถูกตองตามกฎหมาย และประมวลจริยธรรมของ
สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 ๒. ความเที่ยงธรรม (objectivity) ผูตรวจสอบภายในจะแสดงความเที่ยงธรรมเยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพในการรวบรวม ประเมิน และสื ่อสารขอมูลเกี ่ยวกับกิจกรรม หรือกระบวนการที่ตรวจสอบ           
ผูตรวจสอบภายในจะประเมินสถานการณที่เกี่ยวของอยางเปนกลาง ไมลำเอียง และไมปลอยใหอคตหิรือ
บุคคลอื่นมีอิทธิพลเหนือการประเมิน โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
 ๒.๑ ไมมีสวนรวมในกิจกรรมหรือความสัมพันธที่บั่นทอนหรืออาจบั่นทอนการประเมินอยางเปนกลาง 
ทั้งนี้ รวมไปถึงการกระทำหรือความสัมพันธที่ขัดตอผลประโยชนของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภาดวย 
 ๒.๒ ไมรับส่ิงตอบแทนใด ๆ ที่บั่นทอนหรืออาจปนทอนวิจารณญาณของผูประกอบวิชาชีพ 
 ๒.๓ เปดเผยความจริงทั้งหมดที่ทราบ ซึ่งหากละเวนไมเปดเผยแลวอาจทำใหรายงานผลการ
ตรวจสอบบิดเบือนไป 



- ๑๕ - 
 
 ๓. การเก็บรักษาความลับ (Confidentiality) ผูตรวจสอบภายในจะเคารพคุณคาและสิทธิของ      
ผูเปนเจาของในขอมูลที่ตนไดรับ และไมเปดเผยขอมูลโดยปราศจากอำนาจหนาที่ที่เหมาะสม เวนแตเมื่อ
กฎหมายหรือวิชาชีพกำหนดไวเปนอยางอื่น โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
 ๓.๑ ตองระมัดระวังและมีความรอบคอบในการใชและปกปองขอมูลที่ไดมาระหวางการ
ปฏิบัติหนาท่ี 
 ๓.๒ ตองไมใชขอมูลที่ไดมาเพื่อผลประโยชนสวนตน หรือเพื่อการใดที่ขัดตอกฎหมายหรือขัด
วัตถุประสงคที่ถูกตองตามกฎหมายและประมวลจริยธรรมของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 ๔ . ความสามารถในหนาที ่ (Competency) ผู ตรวจสอบภายในควรใชความรู ท ักษะ และ
ประสบการณท่ีจำเปนในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในไมควรยอมรับหรือปฏิบัติงาน
ที ่ตนเองไมมีความรู  ความสามารถ ยกเวน จะไดรับคำแนะนำหรือไดรับการสนับสนุนใหมีความรู
ความสามารถที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  ๔.๑ ปฏิบัติหนาท่ีในงานสวนที่ตนมีความรู ทักษะ และประสบการณที่จำเปนเทานั้น 
  ๔.๒ ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในโดยยึดมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing) เปนหลัก 
  ๔.๓ พัฒนาความชำนาญ ประสิทธิผล และคุณภาพของบริการอยางตอเนื่อง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที� ๓
กฎหมาย ระเบียบที�เกี�ยวข้อง
 กับการตรวจสอบภายใน 
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สวนท่ี 3 
กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวของ กับการตรวจสอบภายใน 

 

ท่ี ชื่อระเบียบ หมวดหมู 
วันท่ี 

บังคับใช 
1 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจายเงิน

คาตอบแทนการปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการ พ.ศ. 
2536 

เงินตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ 

1/1/2536 

2 ระเบียบ ก.ร. วาดวยการลาของขาราชการรัฐสภา 
พ.ศ. 2555 

การลา 4/1/2556 

3 ระเบียบ ก.ร. วาดวยเงินคาตอบแทนนอกเหนือจาก
เงินเดือนของขาราชการรฐัสภาสามัญ (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2555 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

1/6/2555 

4 ระเบียบ ก.ร. วาดวยเงินคาตอบแทนนอกเหนือจาก
เงินเดือนของขาราชการรฐัสภาสามัญ พ.ศ. 2554 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

9/6/2554 

5 ระเบียบ ก.ร. วาดวยเงินคาตอบแทนนอกเหนือจาก
เงินเดือนของขาราชการรฐัสภาสามัญ (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2555 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

1/6/2555 

6 ระเบียบ ก.ร. วาดวยเงินคาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภาสามัญ พ.ศ. 2555 

คาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภา 

1/7/2555 

7 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจายเงินคา
รับรองในตำแหนงประธานวฒุิสภา รองประธาน
วุฒิสภา ประธานคณะกรรมาธิการสามญัและ
ประธานคณะกรรมาธกิารวสิามัญกิจการวุฒิสภา 
พ.ศ. 2548 

คารับรองในตำแหนง 5/1/2548 

8 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจายเงินคา
รับรองชาวตางประเทศ พ.ศ. 2536 

คารับรองชาว
ตางประเทศ 

26/7/2536 

9 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจายเงินคา
รับรองชาวตางประเทศ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 

คารับรองชาว
ตางประเทศ 

25/10/2545 

10 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจายเงินคา
รับรองในตำแหนงประธานวฒุิสภา พ.ศ. 2536 

คารับรองในตำแหนง 1/10/2535 

11 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเดนิทางไป
ราชการโดยยานพาหนะประจำทาง พ.ศ. 2533 

เดินทางไปราชการ 23/7/2533 

12 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกคาใชจายใน
การเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2550 

เดินทางไปราชการ 9/7/2550 

13 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกคาใชจายใน
การเดินทางไปราชการ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2554 

เดินทางไปราชการ 23/3/2554 
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ท่ี ชื่อระเบียบ หมวดหมู 
วันท่ี 

บังคับใช 
14 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจาย

คาตอบแทนพิเศษของขาราชการและลูกจางประจำผู
ไดรบัเงนิเดือนหรือคาจางถึงขั้นสูงหรือใกลถึงขั้นสูง
ของอนัดบัหรอืตำแหนง พ.ศ. 2550 

คาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภา 

7/8/2550 

15 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจาย
คาตอบแทนพิเศษของขาราชการและลูกจางประจำผู
ไดรบัเงนิเดือนหรือคาจางถึงขั้นสูงหรือใกลถึงขั้นสูง
ของอนัดบัหรอืตำแหนง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 

คาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภา 

1/1/2552 

16 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
คาตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ
และลูกจางประจำของสวนราชการ พ.ศ. 2547 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

1/4/2547 

17 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
คาตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ
และลูกจางประจำของสวนราชการ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 
2550 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

8/8/2550 

18 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
คาตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ
และลูกจางประจำของสวนราชการ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 
2552 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

16/11/2552 

19 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
คาตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ
และลูกจางประจำของสวนราชการ (ฉบับที ่4) พ.ศ. 
2553 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

11/12/2551 

20 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
ตอบแทนการปฏิบัตงิานนอกเวลาราชการ พ.ศ. 
2550 

เงินตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ 

21/1/2550 

21 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินเพ่ิม
การครองชีพชัว่คราวของขาราชการและ
ลูกจางประจำของสวนราชการ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 
2551 

เงินเพ่ิมการครองชีพ 1/5/2551 

22 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินเพ่ิม
การครองชีพชัว่คราวของขาราชการและ
ลูกจางประจำของสวนราชการ (ฉบับที ่4) พ.ศ. 
2552 

เงินเพ่ิมการครองชีพ 28/9/2552 
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ท่ี ชื่อระเบียบ หมวดหมู 
วันท่ี 

บังคับใช 
23 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินเพ่ิม

การครองชีพชั่วคราวของขาราชการและลูกจางประจำ
ของสวนราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 

เงินเพ่ิมการครองชีพ 1/10/2550 

24 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินเพ่ิม
การครองชีพชั่วคราวของขาราชการและลูกจางประจำ
ของสวนราชการ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 

เงินเพ่ิมการครองชีพ 13/1/2555 

25 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
สวัสดกิารเกี่ยวกบัการรักษาพยาบาล (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2553 

การเบิกคารักษาพยาบาล 25/1/2553 

26 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
สวัสดกิารเกี่ยวกบัการศกึษาของบตุร พ.ศ. 2551 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 24/1/2551 

27 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
สวัสดกิารเกี่ยวกบัการศกึษาของบตุร (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2553 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 12/2/2553 

28 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการ
ฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหวาง
ประเทศ พ.ศ. 2549 

คาใชจายในการฝกอบรม 
สัมมนา 

6/9/2549 

29 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการ
ฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหวาง
ประเทศ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2552 

คาใชจายในการฝกอบรม 
สัมมนา 

9/11/2552 

30 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการ
ฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหวาง
ประเทศ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2555 

คาใชจายในการฝกอบรม 
สัมมนา 

3/9/2555 

31 ระเบียบการจายเงนิคารับรองในตำแหนงประธาน
รัฐสภา พ.ศ. 2519 

คารับรองในตำแหนง 1/6/2519 

32 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจายเงินคา
รับรองในตำแหนงประธานวฒุิสภา พ.ศ. 2536 

คารับรองในตำแหนง 1/10/2535 

33 ระเบียบการเบิกจายเงนิจากคลัง (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 
2547 

การเบิกจายเงนิจากคลัง 
การเกบ็รกัษาเงนิ และ
การนำเงนิสงคลัง 

28/10/2547 

34 ระเบียบการเบิกจายเงนิจากคลัง การเก็บรกัษาเงนิ
และการนำเงนิสงคลัง พ.ศ. 2551 

การเบิกจายเงนิจากคลัง 
การเกบ็รกัษาเงนิ และ
การนำเงนิสงคลัง 

1/2/2551 

35 ระเบียบคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภาวาดวย
พนักงานราชการ พ.ศ. 2548 

พนักงานราชการ 16/3/2548 
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ท่ี ชื่อระเบียบ หมวดหมู 
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36 ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยวินัย

ทางงบประมาณและการคลัง พ.ศ. 2544 
วินัยทางงบประมาณและ
การคลัง 

9/8/2544 

37 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยรถราชการ พ.ศ. 
2523 

รถราชการ 2/7/2523 

38 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยรถราชการ (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2530 

รถราชการ 18/11/2530 

39 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยรถราชการ (ฉบับ
ที่ 3) พ.ศ. 2535 

รถราชการ 21/9/2535 

40 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยรถราชการ (ฉบับ
ที่ 4) พ.ศ. 2538 

รถราชการ 31/10/2538 

41 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยรถราชการ (ฉบับ
ที่ 5) พ.ศ. 2541 

รถราชการ 24/9/2541 

42 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยรถราชการ (ฉบับ
ที่ 6) พ.ศ. 2545 

รถราชการ 8/11/2545 

43 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการดำเนินการเกี่ยวกับราง
พระราชบัญญัติทีไ่ดรับความเหน็ชอบของรัฐสภาแลว 
พ.ศ. 2545 

  9/10/2545 

44 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการพัสด ุพ.ศ. 2555 การเบิกจายคาวัสด ุ 31/10/2555 
45 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการรกัษาราชการแทนและ

การปฏิบตัิราชการแทน พ.ศ. 2554 
รักษาราชการแทนและ
การปฏิบตัิราชการแทน 

16/11/2554 

46 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเงินคาตอบแทนพิเศษของ
พนักงานราชการของสวนราชการสังกัดรฐัสภา พ.ศ. 
2555 

คาตอบแทนพิเศษของ
พนักงานราชการ 

1/7/2555 

47 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเงินคาตอบแทนพิเศษของ
ลูกจางประจำของสวนราชการสังกดัรฐัสภา (ฉบบัที่ 
3) พ.ศ. 2555 

คาตอบแทนพิเศษของ
ลูกจางประจำ 

1/7/2555 

48 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเงินคาตอบแทนพิเศษของ
ลูกจางประจำของสวนราชการสังกดัรฐัสภา (ฉบบัที่ 
2) พ.ศ. 2554 

คาตอบแทนพิเศษของ
ลูกจางประจำ 

16/11/2554 

49 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเงินคาตอบแทนพิเศษของ
ลูกจางประจำของสวนราชการสังกดัรฐัสภา พ.ศ. 
2554 

คาตอบแทนพิเศษของ
ลูกจางประจำ 

27/5/2554 

50 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเบี้ยประชุมกรรมการ พ.ศ. 
2554 

เบี้ยประชุมกรรมการ 16/11/2554 
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51 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเบี้ยประชุมกรรมการ (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2555 
เบี้ยประชุมกรรมการ 21/5/2555 

52 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเบี้ยประชุมกรรมการ (ฉบับที่ 
3) พ.ศ. 2556 

เบี้ยประชุมกรรมการ 3/5/2556 

53 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยเงินทดรองราชการ 
พ.ศ. 2547 

เงินทดรองราชการ 18/6/2547 

54 ระเบียบวฒุิสภาวาดวยการลาประชุมของสมาชิก
วุฒิสภา พ.ศ. 2546 

การลา 1/9/2546 

55 ระเบียบวฒุิสภาวาดวยหลักเกณฑ กรณีประชาชนย่ืน
คำรองตอประธานวฒุิสภาเพ่ือใหวุฒิสภามีมติให
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน 
และกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิพนจากตำแหนงท้ัง
คณะ พ.ศ. 2555 

  27/6/2555 

56 ระเบียบวฒุิสภาวาดวยหลักเกณฑและวิธกีารขึ้น
ทะเบียนองคการเอกชนดานสิทธิมนุษยชน พ.ศ. 
2542 

  26/11/2542 

57 ระเบียบวฒุิสภาวาดวยหลักเกณฑและวิธกีาร
ดำเนินการคดัเลือกบุคคลผูสมควรไดรับการเสนอชือ่
เปนกรรมการตดิตามและประเมนิผลการปฏิบตัิงาน 
ตามพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถีแ่ละ
กำกับการประกอบกิจการกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 พ.ศ. 
2555 

  27/6/2555 

58 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยพนกังานราชการ 
พ.ศ. 2547 

พนักงานราชการ 1/1/2547 

59 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยลูกจางประจำของ
สวนราชการ พ.ศ. 2537 

ลูกจางประจำของสวน
ราชการ 

25/3/2537 

60 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
คาตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ
และลูกจางประจำสวนราชการ และการเบิกจายเงิน
รางวลัสำหรับผูบริหารและสำหรับหนวยงาน 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

1/4/2547 

61 พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ี 
พ.ศ. 2539 

ความรับผิดทางละเมดิ 14/11/2539 
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62 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน

คาตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ
และลูกจางประจำของสวนราชการ พ.ศ. 2547 

คาตอบแทน
นอกเหนือจากเงินเดือน 

12/5/2547 

63 พระราชกฤษฎีกาวาดวยการเสนอเรื่องและการ
ประชมุคณะรัฐมนตร ีพ.ศ. 2548 

  11/3/2548 

64 ระเบียบสำนกันายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ 
พ.ศ. 2526 

  23/9/2548 

65 ระเบียบสำนกันายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2548 

  23/9/2548 

66 ระเบียบวาดวยหลักเกณฑและวธิีการเสนอเรื่องตอ
คณะรฐัมนตร ีพ.ศ. 2548 

  15/3/2548 

67 พระราชกฤษฎีกาคาตอบแทนพยานบุคคลและพยาน
ผูเชี่ยวชาญของศาลปกครอง พ.ศ. 2544 

  9/3/2544 

68 พระราชกฤษฎีกาการจายเงนิเดอืน เงินป บำเหน็จ 
บำนาญ และเงินอืน่ในลักษณะเดียวกนั (ฉบับท่ี 4) 
พ.ศ. 2549 

การจายเงินเดือน เงินป 
บำเหน็จ 

17/4/2549 

69 พระราชกฤษฎีกาการจายเงนิเดอืน เงินป บำเหน็จ 
บำนาญ และเงินอืน่ในลักษณะเดียวกนั (ฉบับท่ี 5) 
พ.ศ. 2555 

การจายเงินเดือน เงินป 
บำเหน็จ 

19/9/2555 

70 พระราชกฤษฎีกาการปรับอตัราเงินเดือนของ
ขาราชการ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2550 

เงินเดือน 1/10/2550 

71 พระราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ (ฉบบัที่ 2) 
พ.ศ. 2550 

คาเชาบานขาราชการ 10/12/2550 

72 พระราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ (ฉบบัที่ 3) 
พ.ศ. 2552 

คาเชาบานขาราชการ 11/12/2551 

73 พระราชกฤษฎีกา คาเชาบานขาราชการ (ฉบบัที่ 5) 
พ.ศ. 2561 

คาเชาบานขาราชการ   

74 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และกรรมาธิการ พ.ศ. 2535 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 

75 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และกรรมาธิการ (ฉบับที ่
2) พ.ศ. 2538 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 



- ๒๓ - 
 

ท่ี ชื่อระเบียบ หมวดหมู 
วันท่ี 

บังคับใช 
76 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน

ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และกรรมาธิการ (ฉบับที ่
3) พ.ศ. 2541 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 

77 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และกรรมาธิการ (ฉบับที ่
5) พ.ศ. 2543 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 

78 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และกรรมาธิการ (ฉบับที ่
6) พ.ศ. 2547 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 

79 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และกรรมาธิการ (ฉบับที ่
7) พ.ศ. 2548 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 

80 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒิสภาสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร และกรรมาธกิาร (ฉบับท่ี 8) พ.ศ. 2554 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/10/2555 

81 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอยางอืน่ของประธานและรองประธานสภา
ผูแทนราษฎร ประธานและรองประธานวฒุิสภา ผูนำ
ฝายคานในสภาผูแทนราษฎร สมาชิกผูแทนราษฎร 
สมาชิกวุฒิสภา และกรรมาธิการ พ.ศ. 2555 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

8/6/2555 

82 พระราชกฤษฎีกาเงนิประจำตำแหนงและประโยชนตอบ
แทนอยางอืน่ของสมาชกิวุฒสิภาสมาชกิสภาผูแทน
ราษฎร และกรรมาธกิาร (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2540 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

24/3/2540 

83 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน
ตอบแทนอืน่ของประธานสภาและรองประธานสภา
นิติบญัญตัแิหงชาตแิละสภารางรฐัธรรมนูญ ผูดำรง
ตำแหนงในคณะรฐัมนตรคีวามมั่นคงแหงชาต ิ
สมาชิกสภานิตบิัญญัตแิหงชาติ สมาชิกสภาราง
รัฐธรรมนูญกรรมาธิการยกรางรัฐธรรมนญู 
กรรมาธกิารและผูดำรงตำแหนงในคณะตุลาการ
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

19/1/2550 
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84 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา

ของบตุร พ.ศ. 2520 
การเบิกคาเลาเรียนบตุร 1/5/2520 

85 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร พ.ศ. 2523 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 29/12/2523 

86 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2532 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 1/4/2532 

87 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2533 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 13/7/2533 

88 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2534 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 1/8/2534 

89 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร (ฉบับที ่5) พ.ศ. 2548 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 28/11/2548 

90 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร (ฉบับที ่6) พ.ศ. 2550 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 5/4/2550 

91 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการศึกษา
ของบตุร (ฉบับที ่7) พ.ศ. 2554 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 12/5/2554 

92 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
สวัสดกิารเกี่ยวกบัการศกึษาของบตุร (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2553 

การเบิกคาเลาเรียนบตุร 17/3/2553 

93 พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดกิารเกี่ยวกบัการ
รักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 

การเบิกคารักษาพยาบาล 2/4/2553 

94 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
สวัสดกิารเกี่ยวกบัการรักษาพยาบาล (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2553 

การเบิกคารักษาพยาบาล 5/2/2553 

95 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงิน
สวัสดกิารเกี่ยวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2545 

การเบิกคารักษาพยาบาล 15/3/2545 

96 ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการ
กำหนดมาตรฐานการควบคมุภายใน พ.ศ. 2544 

การควบคมุภายใน 26/10/2544 

97 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยการจัดทำ
แผนการบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. 2547 

  27/12/2547 

98 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการพัสด ุพ.ศ. 2555 การพัสด ุ 8/11/2555 

99 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
พ.ศ. 2538 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

1/1/2538 

100 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2543 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

18/5/2543 
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101 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 

(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2544 
เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

4/12/2544 

102 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
(ฉบับที ่4) พ.ศ. 2547 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

23/12/2547 

103 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
(ฉบับที ่5) พ.ศ. 2551 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

25/1/2551 

104 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
(ฉบับที ่6) พ.ศ. 2551 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

31/1/2551 

105 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
(ฉบับที ่7) พ.ศ. 2554 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

21/3/2554 

106 พระราชบัญญัติเงินเดือนและเงนิประจำตำแหนง 
(ฉบับที ่8) พ.ศ. 2554 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

11/5/2554 

107 พระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการฝายรฐัสภา 
พ.ศ. 2554 

บริหารราชการฝาย
รัฐสภา 

11/5/2554 

108 พระราชบัญญัตวิิธกีารงบประมาณ พ.ศ. 2502 และ
ที่แกไขเพ่ิมเติม 

  27/10/2502 

109 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 
2526 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 8 พ.ศ. 2553 

เดินทางไปราชการ 3/5/2526 

110 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยการพัสด ุพ.ศ. 
2535 และทีแ่กไขเพ่ิมเติม 

การพัสด ุ 20/1/2535 

111 ระเบียบ ก.ร. วาดวยเงินคาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภาสามัญ พ.ศ. 2554 

คาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภา 

30/11/2554 

112 พระราชกฤษฎีกากำหนดหนวยงานของรฐัตาม
พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ี 
พ.ศ. 2539 (ฉบบัที่ 22) พ.ศ. 2555 

ความรับผิดทางละเมดิ 29/6/2555 

113 ระเบียบคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภาวาดวย
เงินคาตอบแทนพิเศษของขาราชการรฐัสภาสามญั 
พ.ศ. 2551 

คาตอบแทนพิเศษของ
ขาราชการรัฐสภา 

6/2/2552 

114 พระราชกฤษฎีกาเบี้ยประชมุกรรมการ พ.ศ. 2547 เบี้ยประชุมกรรมการ 1/1/2547 
115 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 

(ฉบับที ่7) พ.ศ. 2548 
เดินทางไปราชการ 2/9/2548 

116 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยการขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสรยิาภรณอันเปนที่เชิดชูย่ิง
ชางเผือกและเครือ่งราชอิสรยิาภรณอันมเีกียรติยศย่ิง
มงกุฎไทย พ.ศ. 2536 

  22/12/2536 
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117 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 

(ฉบับที ่8) พ.ศ. 2553 
เดินทางไปราชการ 23/9/2553 

118 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
(ฉบับที ่6) พ.ศ. 2541 

เดินทางไปราชการ 23/12/2541 

119 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
(ฉบับที ่5) พ.ศ. 2534 

เดินทางไปราชการ 31/1/2534 

120 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
(ฉบับที ่4) พ.ศ. 2529 

เดินทางไปราชการ 3/6/2529 

121 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2528 

เดินทางไปราชการ 31/1/2528 

122 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2527 

เดินทางไปราชการ 16/6/2527 

123 พระราชบัญญัตวิิธกีารงบประมาณ พ.ศ. 2502 และ
ที่แกไขเพ่ิมเติม 

  27/10/2502 

124 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกคาเครื่อง
แตงตวัขาราชการที่เดินทางไปราชการตางประเทศ
ชั่วคราว พ.ศ. 2526 

เดินทางไปราชการ 11/7/2526 

125 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเบี้ย
เล้ียงเดนิทางและคาเชาท่ีพักในการเดนิทางไป
ราชการ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2541 

เดินทางไปราชการ 5/1/2541 

126 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเบี้ย
เล้ียงเดนิทางและคาเชาท่ีพักในการเดนิทางไป
ราชการ (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2544 

เดินทางไปราชการ 27/9/2544 

127 ระเบียบคณะกรรมการขาราชการรฐัสภาสามัญวา
ดวยการลาของขาราชการฝายรัฐสภา พ.ศ. 2546 

การลา 16/7/2546 

128 ระเบียบวาดวยการบรหิารงบประมาณ พ.ศ. 2548 
และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2551 แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2552 แกไขเพ่ิมเตมิ 
(ฉบับที ่4) พ.ศ. 2554 

  1/10/2548 

129 ระเบียบวาดวยการบรหิารงบประมาณ (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2555 

  1/8/2555 

130 ระเบียบวาดวยการบรหิารงบประมาณ พ.ศ. 2525 
แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2533 แกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2536 

  0000-00-00 

131 ระเบียบวาดวยการบรหิารงบประมาณ พ.ศ. 2545   1/10/2545 
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132 ระเบียบสำนกันายกรฐัมนตรีวาดวยการอนุมตัิให

เดินทางไปราชการและการจัดการประชุมของทาง
ราชการ พ.ศ. 2524 

เดินทางไปราชการ 11/11/2524 

133 พระราชกฤษฎีกาเบี้ยประชมุกรรมการ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2555 

เบี้ยประชุมกรรมการ 27/11/2555 

134 พระราชกฤษฎีกาเบี้ยประชมุกรรมการ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2550 

เบี้ยประชุมกรรมการ 17/10/2550 

135 ระเบียบสำนกันายกรัฐมนตรีวาดวยการเสนอเรื่องตอ
คณะรฐัมนตร ี(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2535 

  17/4/2535 

136 ระเบียบสำนกันายกรัฐมนตรีวาดวยการเสนอเรื่องตอ
คณะรฐัมนตร ีพ.ศ. 2531 

  21/11/2531 

137 ระเบียบสำนกังานเลขาธกิารวฒุิสภาวาดวยการจัด
สวัสดกิารภายในสำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา พ.ศ. 
2556 

  29/10/2556 

138 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการงบประมาณ พ.ศ. 2557   15/1/2557 

139 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการเบิกจายเงนิจากคลัง การ
เก็บรกัษาเงนิและการนำเงนิสงคลัง พ.ศ. 2557 

การเบิกจายเงนิจากคลัง 
การเกบ็รกัษาเงนิ และ
การนำเงนิสงคลัง 

15/1/2557 

140 พระราชกฤษฎีกาการปรับอตัราเงินเดือนของ
ขาราชการ (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2554 

เงินเดือน 31/3/2554 

141 พระราชกฤษฎีกาการปรับอตัราเงินเดือนของ
ขาราชการ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2548 

เงินเดือน 1/10/2548 

142 พระราชกฤษฎีกาการปรับอตัราเงินเดือนของ
ขาราชการ พ.ศ. 2547 

เงินเดือน 1/4/2547 

143 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการงบประมาณ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2557 ระเบียบรฐัสภาวาดวยการเบิกจายเงิน
จากคลัง การเก็บรักษาเงินและการนำเงินสงคลัง 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2557 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการ
เบิกจายคาใชจายในการบรหิารงานของสวนราชการ
สังกัดรัฐสภา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 

เบี้ยประชุมกรรมการ 20/2/2557 
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144 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการงบประมาณ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2557 ระเบียบรฐัสภาวาดวยการเบิกจายเงิน
จากคลัง การเก็บรักษาเงินและการนำเงินสงคลัง 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2557 ระเบียบรัฐสภาวาดวยการ
เบิกจายคาใชจายในการบรหิารงานของสวนราชการ
สังกัดรัฐสภา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 (เบี้ยประชุม) 

งบประมาณรายจาย
ประจำป 

20/2/2557 

145 ระเบียบรัฐสภาวาดวยเบี้ยประชุมกรรมการ พ.ศ. 2557 เบี้ยประชุมกรรมการ 19/9/2557 
146 พระราชกฤษฎีกาเงินประจำตำแหนงและประโยชน

ตอบแทนอืน่ของผูดำรงตำแหนงตามรัฐธรรมนญูบาง
ตำแหนง พ.ศ. 2557 

เงินเดือนและเงนิประจำ
ตำแหนง 

11/11/2557 

147 ระเบียบสำนกังานเลขาธกิารสภาผูแทนราษฎรวา
ดวยการเขาพักอาศัยในอาคารที่พักสวัสดิการ
เคหะสงเคราะหสำหรบัขาราชการ 

  5/1/2558 

148 พระราชบัญญัติโอนงบประมาณรายจาย พ.ศ. 2559 งบประมาณรายจาย
ประจำป 

28/6/2559 

149 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
(ฉบับที ่9) พ.ศ. 2560 

เดินทางไปราชการ 19/2/2560 

150 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 

  23/8/2560 

151 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซือ้จัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

  23/8/2560 

152 ระเบียบวาดวยการบรหิารงบประมาณ พ.ศ. 2548 
และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2551 แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2552 แกไขเพ่ิมเตมิ 
(ฉบับที ่4) พ.ศ. 2554 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่5) 
พ.ศ. 2555 แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่6) พ.ศ. 2557 

  1/10/2548 

153 พระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 
พ.ศ. 2526 และที่แกไขเพ่ิมเติมถึงฉบบัที่ 9 พ.ศ. 
2560 

เดินทางไปราชการ 1/4/2526 
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สวนท่ี 4 
แนวปฏิบัติท่ีสำคัญของกลุมตรวจสอบภายใน 

 

๑. แนวทางปฏิบัติดานความเปนอิสระและความเท่ียงธรรมของกลุมตรวจสอบภายใน 
 ๑.๑ ความเปนอสิระ (Independence) ของกลุมตรวจสอบภายใน 
   ๑) กลุ มตรวจสอบภายในมีโครงสรางสายการบังคับบัญชาขึ ้นตรงตอเลขาธิการวุฒิสภา           
โดยรายงานผลการตรวจสอบตอเลขาธิการวฒุสิภา และแจงใหหนวยรบัตรวจทราบเพ่ือดำเนินการปรับปรงุ
ตามขอเสนอแนะ และประเด็นสำคัญไวในรายงานผลการปฏิบัติงาน เสนอตอเลขาธิการวุฒิสภา 
   ๒) สายการรายงานเรื่องเกี่ยวกับการบริหาร ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในตองเสนอ      
ตอเลขาธิการวุฒิสภา เกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณ งานดานสนับสนุน การประสานงานเพื่อปฏิบัติงาน
ตรวจสอบตามที่แผนที่กำหนด การเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหนง และการประเมินผลงานของผูบังคับบัญชา 
กลุมงาน เปนตน 
   ๓) นอกจากนี้ เจาหนาที่ตรวจสอบภายในตองไมมีหนาที่รับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน หรือ
ระบบงานใด ๆ นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน โดยทั่วไปบุคคลที่ทำงานในหนวยงานอื่นตองไมไดรับ
มอบหมายให ทำงานของกลุมตรวจสอบภายใน อยางไรก็ดีงานตรวจสอบภายในบางอยางที่จำเปนตองใช
ความสามารถเฉพาะดาน กลุมตรวจสอบภายในอาจขอยืมตัวบุคคลจากหนวยงานอื่นมาทำงานชั่วคราว   
ในฐานะที่ปรึกษาได แตตองเปนกรณีพิเศษเทานั้น 
   ๔) กลุมตรวจสอบภายใน ควรรายงานตรงตอเลขาธิการวุฒิสภา และสามารถขอเขาพบเพ่ือรายงาน
การปฏิบัติงาน หรือปญหาตาง ๆ ไดตลอดเวลา ซึ่งการติดตอสื่อสารอยางสม่ำเสมอจะชวยใหเกิดความมั่นใจ 
ในความเปนอิสระและเปนวิธีที่ทำใหเลขาธิการวุฒิสภาไดรับทราบประเด็นที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบ      
ไดครบถวน 
 ๑.๒ ความเท่ียงธรรม (Objectivity) ของกลุมตรวจสอบภายใน 
 เจาหนาที่ตรวจสอบภายใน ควรปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรมมีทัศนคติที่เปนกลางและ
ปฏิบัติงานโดยมีขอบเขตงานที่ชัดเจน รวมถึงการมีหลักฐานที่เกี ่ยวของเพื่อสนับสนุนสิ่งที่ไดจากการ
ตรวจสอบอยางเหมาะสม และเพียงพอ เพื่อใหสามารถพิจารณาและตัดสินใจไดอยางเที่ยงธรรม ดังนั้น 
เพ่ือเปนการปฏิบัติงานอยางเท่ียงธรรมเจาหนาที่ตรวจสอบภายในควรปฏิบัติดังนี้ 
 ๑) หลีกเลี่ยงเหตุการณขัดแยงทางผลประโยชน (Conflict of Interest) ที่เกิดจากความสัมพันธ
ทั้งในเรื่องงานและเรื่องสวนตัวในสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา หรือกิจกรรมที่ตรวจสอบและไมควรให
ปจจัยใด ๆ ที่อาจมีผลกระทบตอการใชวิจารณญาณเขามาเกี่ยวของ 
 ๒) ตองไมมีอำนาจหรือหนาที่รับผิดชอบตอหนวยงานหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีตรวจสอบ 
 ๓) ควรละเวนการตรวจสอบการปฏิบัติงานใด ๆ ที่ตนเองเคยรับผิดชอบมากอนในรอบปที่ผานมา
อยางไรก็ตาม เจาหนาที ่ตรวจสอบภายในยังอาจปฏิบัติหนาที ่ใหคำปรึกษาเกี ่ยวกับการปฏิบัติงาน          
ในกิจกรรมที่ตนเคยรับผิดชอบมากอนไดตราบเทาทีไ่มทำใหความเปนอสิระของการตรวจสอบภายในลดลง 
 ๔) ในการปฏิบัติงานที ่จำเปนตองใชระยะเวลาในการตรวจสอบเปนเวลานานหรือการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบเปนประจำทุกงวดควรพิจารณาสับเปลี่ยนเจาหนาที่ตรวจสอบภายในอยางสม่ำเสมอ 
เพื่อใหเกิดความเปนอิสระและความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงาน แตไมควรมีการสับเปลี่ยนปอยเกินไป    
จนทำใหขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ การสับเปล่ียนโดยท่ัวไปควรจะทำอยางนอยทุก ๓ -๕ ป 
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 ๕) ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตรวจสอบภายในจะตองไมมีอคติกับผูบริหารของหนวยรับ
ตรวจไมวาผูบริหารของหนวยรับตรวจจะยอมรับหรือไมยอมรับคำแนะนำและขอเสนอแนะที่ตนไดเคย
เสนอไวครั้งกอน 
 ๖) ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในและเจาหนาที่ตรวจสอบภายในตองมีความเปนอิสระ
และไมมีความขัดแยงทางผลในกิจกรรมที่ตรวจสอบเพื่อใหการปฏิบัติหนาที่เปนไปดวยความเที่ยงธรรม 
รวมทั้ง ตองไมตรวจสอบงานที่ตนเคยทำหนาที่บริหารหรือปฏิบัติงานภายในระยะเวลาหนึ่งปกอนการตรวจสอบ 
 ๗) บทบาทและความรับผิดชอบของฝายตรวจสอบภายในตองกำหนดไวเปนลายลักษณอกัษร
ในกฎบัตร โดยมีขอบเขตการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบดวยการสอบทานกระบวนการในการปฏิบัติงานและ
ประเมินความเพียงพอของนโยบายระเบียบวิธีปฏิบัติ การปฏิบัติงานในการบริหารความเสี่ยง การควบคุม
ภายใน การกำกับดูแล การกำกับดูแลการปฏิบัติตามนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน กฎหมายระเบียบ และ
ขอบังคับ การสอบทานความเพียงพอและประสีทธิผลของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
เพ่ือปองกันการทุจริตภายในองคกร รวมทั้งการปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมายจากเลขาธิการวุฒิสภา 
 ๘) ผูบริหารและผูเกี่ยวของทุกฝายควรรับทราบและเขาใจในบทบาทและความรับผิดชอบ     
ของกลุมตรวจสอบภายใน 
 ๙) เพ่ือความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน เจาหนาที่ตรวจสอบภายในตองสามารถเขาถึง ขอมูล 
ทรัพยสิน บุคลากรและสถานที่ทำการของหนวยรับตรวจในสวนที่จำเปนตอการปฏิบัติงานตรวจสอบได
อยางไมมีขอจำกัดหากมีขอจำกัดใด ๆ เจาหนาท่ีตรวจสอบภายในตองแจงเปนลายลักษณอักษร เพ่ือหารือ
แกไขปญหากับฝายบริหารตอไป  
 ๑.๓ ลักษณะของความเสื่อมเสียจากการขาดความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม  
 กรณีที่มีเหตุหรือขอจำกัดที่จะทำใหผูตรวจสอบภายในไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางอสิระหรือ
เที่ยงธรรม ผูตรวจสอบภายในตองเปดเผยถึงเหตุหรือขอจำกัดดังกลาวใหผูเกี่ยวของทราบตามความเหมาะสม 
โดยลักษณะของการเปดเผยจะขึ้นอยูกับเหตุหรือขอจำกัดที่เกิดขึ้นในแตละกรณีดังนี้ 

 ๑) ผูตรวจสอบภายในตองไมประเมินงานที่ตนเคยมีหนาที่รับผิดชอบมากอนเพราะอาจทำให
สูญเสียความเท่ียงธรรมได 

 ๒) การใหความเชื่อมัน่ในงานที่มหีนาที่รบัผิดชอบอยูนั้นจะตองใหมกีารควบคุมดูแลจากหนวยงานอื่น 
 ๓) สามารถใหความเชื่อมั่นตองานที่เคยใหบริการคำปรึกษาหากลักษณะการใหคำปรึกษานั้น

ไมไดมีผลกระทบตอความเที่ยงธรรม 
 ๔) กรณีที่มีเหตุหรือขอจำกัดอันท่ีจะทำใหผูตรวจสอบภายในไมสามารถบริการใหคำปรึกษาได       

อยางอิสระหรือเที่ยงธรรม ผูตรวจสอบภายในตองเปดเผยเหตหุรอืขอจำกัดดงักลาวใหกับผูรับบริการทราบ
กอนที่จะรับงาน 

๒. แนวทางการปฏิบัติเรื่องการเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชน (Conflict of Interest) ในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 การเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชนของเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน หมายถึง เหตุการณ
หรือ สถานการณ ใดๆ ของเจาหนาที่ตรวจสอบภายในที่ทำใหสำนักงานไมไดประโยชนสูงสุดที่พึงไดรับ
เนื่องจากเจาหนาที่ตรวจสอบภายในไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางอิสระและเที่ยงธรรม  
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 การเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชน จึงเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน ในการ
แสดงถึงเหตุการณหรือสถานะใด ๆ ของเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในเอง ซึ่งนำไปสูความขัดแยงทางผลประโยชน 
ทั้งที่ ไดเกิดขึ้นแลวหรือคาดวาอาจเกิดขึ้น ทั้งนี้ การเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชน นอกจากเปน
การชวยใหไดตระหนักถึงสถานะหรือเหตุการณตาง ๆ ที่อาจนำไปสูความขัดแยงทางผลประโยชนแลว    
ยังชวยใหสามารถวางแผนลดความเส่ียงอันอาจเกิดจากความขัดแยงทางผลประโยชน นั้น ๆ ไดอยางเหมาะสม 
 เมื่อเจาหนาที่ตรวจสอบภายในเห็นวาอาจมีเหตุบั่นทอนความเปนอิสระหรือความเที่ยงธรรม   
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เจาหนาที่ตรวจสอบภายในควรเปดเผยรายละเอียดความขัดแยงอยางเปน  
ลายลักษณอกัษร ท้ังนี้ หากไดมีการดำเนินการอยางเหมาะสม จะเปนการสงเสริมและสนบัสนุนการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) ของสำนักงานในภาพรวมดวยเชนกัน 
 การเปดเผยเมื่อเกิดเหตุการณอันจะนำไปสูความขัดแยงทางผลประโยชนในการปฏิบัติงาน      
ของเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน 
 เจาหนาที่ตรวจสอบภายใน ตองทำการเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชนอยางเปนลายลักษณ
อักษรทุกครั้งที่ปฏิบัติงานตรวจสอบตอผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน เพื่อปองกันหรือหลีกเล่ียง
ความขัดแยงทางผลประโยชน หรือเมื่อสถานะหรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน
เปลี่ยนแปลงในระหวางป และสถานะหรือเหตุการณเหลานั้นอาจทำใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
เจาหนาที่ตรวจสอบภายในตองรายงานใหกับผูบังคับบัญชาทราบทันที เพื่อพิจารณาปรับเปลี่ยนแผนการ
ปฏิบตัิงานและเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในใหมีความเหมาะสมมากย่ิงขึ้น 

 
แนวทางในการปฏิบัติการเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชน 

 

ลักษณะความขัดแยง แนวทางปฏิบัต ิ
๑. ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานตรวจสอบ 
หนวยงานท่ีเคยปฏิบัติงานมากอน 

๑. รายงานตอเลขาธิการวุฒิสภา 

๒. เปนผูมีสวนรวมในการวางระบบควบคุมภายใน
หรือจัดทำคูมือในการปฏิบัติงาน 

๒. รายงานตอเลขาธิการวุฒิสภา 

๓. มีคำสั่งใหปฏิบัติหนาท่ีคณะกรรมการสอบ 
ขอเท็จจริง และคณะกรรมการสวบสวนความรับผิด
ทางละเมิด คณะกรรมการสอบวินัย 

๓. รายงานผู บ ังคับบัญชากลุ มตรวจสอบภายใน      
และเลขาธิการวุฒิสภา 

๔. ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานในหนวยงานท่ีตน 
มีญาติ พ่ีนอง หรือผูมีความสัมพันธใกลชิดเปน 
ผูบริหารหนวยงานนั้น 

๔. รายงานตอเลขาธิการวุฒิสภา 

๕. เปนกรรมการหรือผูมีอำนาจสั่งการเชิงบริหาร      
ซ่ึงอาจมีผลกระทบตอการแสดงความเห็นอยางเท่ียง
ธรรมและเปนกลาง 

๕. รายงานผู บ ังคับบัญชากลุ มตรวจสอบภายใน       
และเลขาธิการวุฒิสภา 
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๓. แนวทางปฏิบัติเรื่องการบริหารจัดการความเสีย่งระดับองคกร   

 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวัง     
ของประชาชน หนวยงานของรัฐทุกหนวยงานตองเผชิญกับความเส่ียงทั้งภายในและภายนอก ผูบริหารมีหนาท่ี
รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร     
ถือเปนเครื่องมือที่สำคัญของผูบริหารในการบริหารการดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร           
โดยระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีจะชวยหนวยงานในการวางแผนและจัดการเหตุการณดานลบท่ี
อาจจะเกิดขึ้น อันเปนอุปสรรคตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงชวยหนวยงานในการบรหิาร
จัดการ เพื ่อสรางประโยชนจากเหตุการณดานบวกที่อาจจะเกิดขึ้น สงผลใหหนวยงานสามารถเพ่ิม
ศักยภาพและ ขีดความสามารถในการใหบริการของหนวยงานของรัฐ เพื่อใหประซาขนและประเทศชาติ 
ไดรับประโยชนสูงสุดจากการบรหิารจัดการความเส่ียงภายใตหลักธรรมาภิบาล แนวทางการบริหารจัดการ
ความเส่ียงสำหรับหนวยงานของรัฐ เรื่องหลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร เปนกรอบแนวทาง
ที่ชวยใหหนวยงานของรัฐสามารถนำหลักการบริหารจัดการความเสีย่งไปปรับใชเพ่ือวางระบบการบริหาร
จัดการความเส่ียงระดับองคกรไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้ การบริหาร จัดการความเส่ียงแตละหนวยงานอาจมี
ความแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาดโครงสราง และความสามารถ ในการรองรับความสี่ยงของหนวยงาน           
แนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยงฉบับนี ้อาจมีเนื ้อหาบางสวน เกี ่ยวของกับการควบคุมภายใน 
เนื ่องจากการควบคุมภายในถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการความเสี ่ยงระดับองคกร ดังนั้น 
หนวยงานอาจดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเชื่อมโยงการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเส่ียงเขาดวยกัน การบริหารจัดการความเส่ียงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารองคกรอยางมีธรรมาภิบาล 
โดยหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ประสบความสำเร็จเกิดจากการความมุงมั่นของหัวหนา
หนวยงานของรัฐและผูกำกับดูแล หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร แบงออกเปน ๒ สวน 
ประกอบดวย  
 ๓.๑ กรอบการบริหารจัดการความเส่ียง 
 กรอบการบริหารจัดการความเส่ียง เปนพ้ืนฐานของการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีดี เพ่ือให
การบริหารจัดการความเส่ียงเปนเครื่องมือชวยหนวยงานในการกำหนดแผนระดับองคกร และการกำหนด
วัตถุประสงคเปนไปอยางมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจของผูบริหารอยูบนฐานขอมูลสารสนเทศที่
สมบูรณ สงผลใหหนวยงานของรัฐสามารถดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคกร และเพื่อเพ่ิม
ศักยภาพและขีดความสามารถของหนวยงาน กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบดวยหลักการ  
๘ ประการ ดังนี้ 
 ๑) การบริหารจัดการความเส่ียงตองดำเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองคกร 
 ๒) ความมุงมั่นของผูกำกับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง 
 ๓) การสรางและรักษาบุคลการและวัฒนธรรมท่ีดีขององคกร 
 ๔) การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบดานการบริหารจัดการความเส่ียง 
 ๕) การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย 
 ๖) การกำหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ วัตถุประสงค และการตัดสินใจ 
 ๗) การใชขอมูลสารสนเทศ 
 ๘) การพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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  ๓.๒ กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงเปนกระบวนการท่ีเปนวงจรตอเนื่อง ประกอบดวย  
 ๑) การวิเคราะหองคกร  
 ๒) การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง  
 ๓) การระบุความเส่ียง 
 ๔) การประเมนิความเส่ียง  
 ๕) การตอบสนองความเส่ียง  
 ๖) การติดตามและทบทวน  
 ๗) การส่ือสารและการรายงาน  

  ๗.๑.๑ การวิเคราะหองคกร  
 ในการวิเคราะหองคกรหนวยงานตองเขาใจเกี่ยวกับพันธกิจตามกฎหมาย อำนาจ
หนาที่ และความรับผิดขอบของหนวยงาน รวมถึงยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรระดับกระทรวง รวมถึง
นโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวของกับหนวยงาน โดยการวิเคราะหองคกรตองวิเคราะหทั้งปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกองคกร หนวยงานอาจเลือกใชเครื่องมือการวิเคราะหองคกร เชน SWOT Analysis เปน
การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค PESTLE Analysis เปนการวิเคราะหดานการเมือง 
ดานเศรษฐกิจ  ดานสังคม ดานเทคโนโลยี ดานกฎหมาย และดานสภาพแวดลอม  

  ๗.๑.๒ การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง  
  ผูบริหารเปนผูกำหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง และผูกำกับดูแลเปนผูให
ความเห็นชอบนโยบายดังกลาว โดยนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงอาจระบุถึงวัตถุประสงคของการ
บริหารจดัการความเสี่ยง บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง และความเสี่ยง
ที่ยอมรับไดระดับองคกร  
  ความเส่ียงที่ยอมรับไดระดบัองคกร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเส่ียงในภาพรวม
ขององคกรที่หนวยงานยอมรับเพื่อดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร การระบุความเสี่ยงท่ี
ยอมรับไดระดับองคกรเปนการแสดงเจตนารมณของผูบริหารและผูกำกับดแูลในการดำเนินงานขององคกร 
การกำหนดความเสี่ยงที่ยอมรับไดควรคำนึงถึงศักยภาพขององคกรในเรื่องการจัดการความเสี่ยงโดย
ศักยภาพในการจัดการความเสี่ยงขององคกร (Risk Capacity) ขึ้นอยูกับงบประมาณ บุคลากร และความ
คาดหวังของผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้ หนวยงานอาจระบุระดับความเส่ียงที่ยอมรับไดเปน ๔ ระดับ เชน ปฏิเสธ
ความเส่ียง ยอมรับความเส่ียงไดนอย ยอมรับความเส่ียงไดปานกลาง เต็มใจยอมรับความเส่ียง และยอมรับ
ความเส่ียงไดมากที่สุด เปนตน  
   หนวยงานอาจแสดงนโยบายความเสี่ยงที่ยอมรับไดในแตละประเภทความเสี่ยง เพื่อให
ผูบริหารระดับรองลงมาสามารถนำไปใชในการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับสำนัก กลุมงาน การระบุ
ระดับความเส่ียงที่ยอมรับไดสำหรับประเภทความเส่ียงยอย 
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 ๗.๑.๓ การระบุความเส่ียง  
  การระบุความเส่ียง คือ การระบุเหตุการณท่ีอาจเกิดขึ้นท่ีมีผลกระทบตอวตัถปุระสงค
ของหนวยงาน ทั้งในดานบวกและดานลบ ในการระบุความเส่ียงหนวยงานอาจทำรายชื่อความเส่ียงท้ังหมด 
โดยรายชื่อความเสี่ยงตองมกีารปรับปรุงอยางสม่ำเสมอโดยอาศัยขอมูลที่เปนปจจุบนั การระบุความเสี่ยง 
หนวยงานควรระบุขอมูลเกี่ยวกับความเส่ียง ดังนี้  
  ก. เหตุการณความเส่ียง  
  ข. สาเหตุของความเสี่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะหถึงสาเหตุท่ี
แทจริง ของความเส่ียง  
  ค. ผลกระทบทั้งดานลบและ/หรือดานบวก  
  หนวยงานอาจจัดกลุ มความเสี ่ยงที่มีลักษณะหรือมีผลกระทบที่เหมือนกับไวใน
ประเภทความเสี่ยงเดียวกัน เพื่อใหการพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกันมี
มุมมองในภาพรวมชัดเจนมากขึ้น  
 ๗.๑.๔ การประเมินความเส่ียง ประกอบดวย  
    ๑) การกำหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง หนวยงานอาจใหคะแนนความเสี่ยง
ตามเกณฑการประเมินความเสี่ยงดานตาง ๆ เชน ดานโอกาส ดานผลกระทบ รวมถึงดานความสามารถ
ขององคกร ในการจัดการความเสี่ยง และดานลักษณะของความเสี่ยง โดยชวงคะแนนอาจกำหนดเปน      
๓ ชวงคะแนน หรือ ๕ ชวงคะแนน  
    ๒) การใหคะแนนความเสี่ยง วิธีการใหคะแนนความเสี่ยง เชน การสัมภาษณ การทำ
แบบสำรวจ การประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางหนวยงานภายใน การทำ Benchmarking การวิเคราะหสถานการณ 
ทั้งนี้ การใหคะแนนความเสี่ยงของแตละกองงาน เพียงวิธีเดียวอาจทำใหการใหคะแนนความเสี่ยงมีความ
คาดเคล่ือนได  
    ๓) การพิจารณาความเสี่ยงในภาพรวม เมื่อหนวยงานประเมินความเสี่ยงในแตละ
ความเสี ่ยงที ่มีตอวัตถุประสงคของกิจกรรมแลว หนวยงานตองพิจารณาผลกระทบของความเสี ่ยงมีตอ
วัตถุประสงค ในระดับกลุม และผลกระทบท่ีมีตอหนวยงานในภาพรวม เชน ผลกระทบตอความเส่ียงที่มีตอ
กิจกรรมอาจมีนอยแตมีผลกระทบตอวัตถุประสงคระดับกองหรือความเส่ียง ๒ ความเส่ียงที่ไมมีผลกระทบ
ตอกิจกรรมอาจมีผลกระทบตอหนวยงานในภาพรวม เปนตน  
  ๗.๑.๕ การจัดลำดับความเสี่ยง เมื่อหนวยงานพิจารณาใหคะแนนความเสี่ยงแลว 
หนวยงานตองจัดลำดับความเสี่ยง เพื่อนำไปสูการพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง 
หนวยงานอาจใชคะแนนความเสี่ยง (โอกาส X ผลกระทบ) ในการจัดลำดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ี
เทากันอาจพิจารณาปจจัยอื่นประกอบ 
 ๗.๑.๖ การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝายบริหารในการ
จัดการความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้น โดยผูบริหารควรพิจารณาประเด็นดังตอไปนี ้ในการตัดสินใจเลือกวิธกีาร
ตอบสนองความเส่ียงเพ่ือจัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงของหนวยงาน  
     ๑) การจัดการตนเหตุของความเส่ียง  
     ๒) ทางเลือกวิธีการจัดการความเส่ียง  
     ๓) ทรัพยากรที่ตองใชในการบริหารจัดการความเส่ียง 
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หนวยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงวิธีที่ใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีโดยการพิจารณา
วิธีการจัดการความเส่ียงควรคำนึงถึงตนทุนกับประโยชนที่ไดรับของวิธีการจัดการความเส่ียงแตละวิธี  

  ตัวอยางวิธีการจัดการความเส่ียง ประกอบดวย  
    ๑) ปฏิเสธความเสี่ยงโดยไมดำเนินงานในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง ไดแก กิจกรรม 
ที่มีความเสี่ยงสูงและหนวยงานไมสามารถยอมรับความเสี่ยงนั้นได หนวยงานอาจพิจารณาไมดำเนินงาน    
ในกิจกรรมนั้น  
    ๒) การลดโอกาสของความเสี่ยง เชน การลดโอกาสของความเสี่ยงการทุจริต      
ดานการเงิน โดยการวางระบบการควบคุมภายใน ไดแก การแบงแยกหนาที่ การตรวจสอบ การสอบทาน      
และการกระทบยอด เปนตน  

๓) การลดผลกระทบของความเสี่ยง เชน การทำประกัน หรือการใชเครื่องมือ
ปองกันความเส่ียงทางการเงิน เปนตน  

๔) การโอนความเสี ่ยง หนวยงานอาจเลือกใชวิธีการถายโอนความเสี่ยงของ
กิจกรรมที่หนวยงานเห็นวาควรดำเนินการเพื่อประโยชนของประชาชน แตหนวยงานมีขอจำกัดที่ไม
สามารถดำเนินการเองไดหรือไมสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได ไดแก การใหภาคเอกชนดำเนินการ
โดยมีการโอนความเส่ียงและผลตอบแทนไปดวย เปนตน  

   ๕) ยอมรับความเสี่ยงโดยไมดำเนินการจัดการความเสี่ยง เนื่องจากความเสี่ยงอยู
ในระดับที่หนวยงานยอมรับได หรือตนทุนในการบริหารจัดการความเส่ียงมีมากกวาประโยชนที่ไดรับ 

   ๖) ใชมาตรการเฝาระวัง หนวยงานตองกำหนดขอมูลที่ตองมีการเก็บรวบรวม 
การวิเคราะห การแจงเตอืน และการดำเนินการเมื่อเหตุการณเกิดขึ้น  

   ๗) การทำแผนฉุกเฉิน เปนการระบุขั้นตอนเมื ่อเกิดเหตุการณความเสี่ยงขึ้น      
โดยตองระบุบุคคลและวิธีการดำเนินการที่ชัดเจน เชน ความเสี่ยงกรณีที่เจาหนาที่ไมสามารถเขาสถานท่ี
ทำงานได  

   ๘) การสงเสริมหรือผลักดันเหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้น เมื่อเหตุการณที่อาจจะ
เกิดขึ้นสงผลกระทบเชิงบวกกับองคกร รวมถึงกำหนดแผนการดำเนินงานเมื่อเหตุการณเกิดขึ้น แผนการ
บริหารจัดการความเส่ียงอาจประกอบดวย วิธีการจัดการความเส่ียง บุคคลท่ีรับผิดชอบ 
  ๗.๑.๗ การติดตามและทบทวน 
   การติดตามและทบทวนเปนกระบวนการท่ีใหความเชื่อมั่นวาการบริหารจัดการความ
เส่ียงที่มีอยูยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเส่ียงเปนส่ิงที่เกิดขึ้นและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นการ
ติดตามและทบทวนเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นสม่ำเสมอ ปจจัยที่ทำใหหนวยงานตองทบทวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง ไดแก การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญซึ่งเกิดจากปจจัยภายในและภายนอก หรือผลการ
ดำเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนดไว  
   การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี ่ยงสามารถดำเนินการอยาง
ตอเนื่องหรือเปนระยะ ซึ่งควรดำเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตาม
และทบทวนอาจนำไปสูการเปลี ่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนาระบบบริหารจัดการความเส่ียง 
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  ๗.๑.๘ การส่ือสารและการรายงาน  
  การสื ่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของ
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง การสื่อสารเปนการใหและรับขอมูล หนวยงานควรมีชองทางการ
สื ่อสารทั ้งภายในและภายนอก โดยการสื ่อสารภายในตองเป นการส ื ่อสารจากผู บร ิหารไปยัง
ผูใตบังคับบัญชา จากผูใตบังคับบญัชาไปยังผูบริหาร และระหวางหนวยงานยอยภายใน  
  หนวยงานควรกำหนดบุคคลที่ควรไดรับขอมูล ประเภทของขอมูลที่ควรไดรับ ความถี่
ของการรายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพื่อใหผูกำกับดูแล ผูบริหาร และผูมีสวนไดสวนเสียไดรับ
ขอมูลสารสนเทศที่ถูกตอง ครบถวน เกี่ยวของกับการตัดสินใจ และทันตอเวลา  
  การสื่อสารและรายงานตอผูกำกับดูแล เปนการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงใน
ภาพรวมขององคกร เพื่อสนับสนุนหนาที่ของผูกำกับดูแลในการกำกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
ฝายบริหาร หนวยงานอาจพิจารณากำหนดตัวชี้วัดความเส่ียงท่ีสำคญั เพ่ือติดตามขอมูลความเส่ียงและการ
รายงานเมื่อระดับความเส่ียงถึงจุดตัวชี้วัดความเส่ียงที่สำคัญ 
 
๔. แนวทางการปฏิบัติเรื่องการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการวางแผนการตรวจสอบ  
 การศึกษาแนวทางพัฒนางานตรวจสอบภายในสมัยใหม ของกลุมตรวจสอบภายใน สำนักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา จำเปนตองศึกษาตามแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ เรื่องการประเมิน
ความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ  โดยกระทรวงการคลัง กำหนดใหกอนเริ่มวางแผนการตรวจสอบ 
หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในควรประเมินความเสี่ยงเพื่อการวางแผนการตรวจสอบ เพื่อประเมิน
ระดับความมีนัยสำคญัของความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานของสวนราชการวา ความเส่ียงดังกลาว
อยูในระดับที่ยอมรับไดหรือไม หรือมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงมากนอยเพียงใด รวมถึงไดมีการควบคุม
และการจัดการความเสี่ยงของหนวยงานหรือไมอยางไร โดยวิธีการประเมิน ความเสี่ยงเพื่อวางแผนการ
ตรวจสอบ ควรเริ่มจากการศึกษาและรวบรวมขอมูล ระบุปจจัยเสี่ยง วิเคราะหความเสี่ยง และสิ้นสุดท่ี
ขั้นตอนการจัดลำดับความเส่ียง  
 การประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ จะทำใหทราบวาหนวยรับตรวจและหรือ
กิจกรรมตาง ๆ ของสวนราชการมีความเสี่ยงอะไรบาง โดยอาจแยกความเสี่ยงตามกิจกรรมการบริหาร
จัดการที่มี ๕ ดาน คือ ดานกลยุทธ ดานการดำเนินงาน ดานการบริหารความรู ดานการเงิน และดานการ 
ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ หรือแยกตามความสัมพันธกับวัตถุประสงค หลักของการตรวจสอบ 
รวมทั้งทราบวาแตละหนวยรับตรวจและหรือกิจกรรมมีคะแนนความเสี่ยงในแตละดานและโดยรวมมาก
นอยเพียงใด โดยเรียงลำดับจากคะแนนสูงสุดไปยังคะแนนต่ำสุด ดังนั้น การประเมินความเสี่ยงเพื่อวาง
แผนการตรวจสอบจึงถือเปนกระบวนการสำคัญท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานตรวจสอบเปนไป อยางมีประสิทธภิาพ 
การกำหนดเวลาตรวจสอบและการจัดสรรทรัพยากรของหนวยงานตรวจสอบเปนไปอยางเหมาะสมและ
กอใหเกิดมูลคาเพ่ิมแกองคกร 

 ๔.๑ วัตถุประสงคการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ 
 วัตถุประสงคเพื่อใหผูตรวจสอบภายในสามารถวางแผนการตรวจสอบ ไดครอบคลุมภารกิจท่ี
สำคัญและเปนไปอยางมีหลักเกณฑ มีประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสมภายใตขอจำกัดที่มีอยู ทั้งนี้     
ใหคำนึงถึงความสอดคลองกับวัตถุประสงคหลักของการตรวจสอบ ไดแก วัตถุประสงคดานการดำเนินงาน 
 

https://dl.parliament.go.th/browse?value=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%20%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87%20%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99&type=author
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วัตถุประสงคดานการเงินวัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ การประเมินความเสี่ยง
เพื่อวางแผนการตรวจสอบ มีประโยชนคือทำใหเขาใจในกระบวนการปฏิบัติงานของสวนราชการสามารถ
วางแผนการตรวจสอบไดตรงกับหนวยงาน/กิจกรรม ที่มีความเสี่ยงในระดับสูง การตรวจสอบภายใน         
มีประสิทธิภาพและเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มีการประสานงานความ
รวมมือและความเขาใจอันดีระหวางผูตรวจสอบและผูรับตรวจ 
 ๔.๒ กระบวนการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ 

๔.๒.๑ การระบุปจจัยและเกณฑความเสี่ยง 
    การระบุปจจัยเส่ียง เปนการบงชี้ใหเห็นถึงสถานการณที่เปนโอกาสใหเกิดความไมแนนอน
สงผลกระทบตอการดำเนินงานขององคกร การที่จะชี้ใหเห็นถึงประเด็นดังกลาวไดจำเปนตองศึกษาทำความ
เขาใจอยางมากเกี่ยวกับองคกร ลักษณะของผูรับบริการหรือผูมีสวนเกี่ยวของ สภาพแวดลอมตาง ๆ      
ท้ังทางกฎหมาย สังคม การเมือง วัฒนธรรม และตองเขาใจถึงวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ วัตถุประสงคในการ
ดำเนินงานของหนวยงานหรือกิจกรรมเปนอยางดี รวมทั้งเขาใจถึงปจจัยแหงความสำเร็จ อุปสรรค  
และโอกาส ที่เกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรนั้น การระบุปจจัยเสี่ยงอาจเกิดขึ้นทั้งจากปจจัย
ภายนอกและปจจัยภายใน ซึ่งควรจะดำเนินการดวยวิธีการที่เปนระบบ เพื่อใหแนใจวากิจกรรมสำคัญ
ทั้งหมดภายในองคกรไดนำมาพิจารณาแลว  และความเสี่ยงทั้งหมดที่เกิดจากกิจกรรมเหลานั้นไดมีการ
ระบุออกมาแลว นอกจากนี้ ผลกระทบหรือผลสืบเนื่องทั้งหมดที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้นก็ควรระบุและ
จัดแยกประเภทไวดวย 
   ในการดำเนินงานและการตัดสินใจของหนวยงาน ซึ ่งจะสงผลใหการปฏิบัติงานบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายของหนวยงานนั้น จะเกี่ยวของกับกิจกรรมการบริหารงานในดานตาง ๆ ที่อาจ
สงผลกระทบใหเกิดความเส่ียง ดังนี้ 

  - ดานกลยุทธ  เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวัตถุประสงคเชิงกลยุทธในระยะยาวขององคกร  
ซึ่งจะไดรับผลกระทบจากเรื่องสภาพแวดลอมขององคกร นโยบายของผูบริหาร ปริมาณเงินทุนที่มีอยูหรือ
งบประมาณท่ีไดรบัความเส่ียงทางดานนี้ เชน ความเส่ียงของการเสียอำนาจควบคุม การขาดระบบควบคุม
ความเสี่ยงเกิดจากการเมือง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและระเบียบ ชื่อเสียงและความเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ เปนตน 
  - ดานการดำเนินงานหรือปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับ
ประเด็นปญหาการปฏิบัติงานประจำวัน  หรือการดำเนินงานปกติที ่องคกรตองเผชิญเพื ่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ความเส่ียงทางดานนี้ เชน การปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไมมีผัง
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน หรือไมมีการมอบหมายอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบ เปนตน 
   - ดานการบริหารความรู เปนเรื่องที่เกี ่ยวกับการบริหารและควบคุมใหเกิดประสิทธิผล    
ในเรื่องทรัพยากรความรู การสรางองคความรู การใหการปกปองกลไกความรู และการสื่อสารความรูจาก
แหลงตาง ๆ ซึ่งจะกระทบจากปจจัยภายนอกและภายใน ปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบ เชน การขาดแหลง
ความรู การแขงขันทางเทคโนโลยี การลักลอบใชทรัพยสินทางปญญาโดยผูไมมีอำนาจหนาที่ สวนปจจัย
ภายในที่มีผลกระทบ เชน ระบบการทำงานผิดปกติ การสูญเสียเจาหนาที่ที่มีความรูในระบบงานที่สำคัญ
การไมสามารถนำความรูที่ไดรับมาใชประโยชนตอการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ เปนตน 
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  - ดานการเงิน  เปนเรื่องที่เกี่ยวกับการบริหารและควบคุมทางการเงินและการงบประมาณ
ขององคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล ผลกระทบทางการเงินที่เกิดจากปจจัยภายนอก  เชน ขอบังคับ
เกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก กรมบัญชีกลาง สำนักงานการตรวจเงินแผนดิน 
สำนักงบประมาณ และธนาคารแหงประเทศไทย   
  - ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบ  เปนเรื่องท่ีเกี่ยวกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ
การปกปองคุมครองผูรับบริการหรือผูมสีวนไดเสีย การปองกันขอมูล รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอื่น ๆ 

    ๔.๒.๒ การวิเคราะหความเสี่ยง 
   เมื ่อสามารถระบุปจจัยเสี ่ยงขององคกรไดแลว ขั ้นตอนตอไปของกระบวนการประเมิน         
ความเสี่ยง คือ การวิเคราะหความเสี่ยงหรือการพิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกร เปนการ
ประเมินถึงระดับความมีนัยสำคัญของความเสียหายท่ีจะเกิดความเส่ียงจากการกำหนดโอกาสท่ีจะเกิดหรือ
ความถี่ที่จะเกิดอาจวิเคราะหผลเปนระดับ เชน สูง กลาง ต่ำ หรือในรูปตัวเลข เปนตน ผลการวิเคราะห
สามารถออกมาในรูปเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพ ภายใตเงื่อนไขของความเปนไปได ความเสี่ยงที่กำหนด    
ใหอยูในระดับสูงจะตองมีผลกระทบมากกวาความเส่ียงในระดบัปานกลางหรือระดบัตำ่ ตัวอยางผลกระทบ
ที่เกิดจากความเสี่ยง เชน การตัดสินใจผิดพลาดเนื่องจากขอมูลไมถูกตอง การปฏิบัติงานไมเปนไปตาม
วัตถุประสงคหรือเปาหมาย การใชทรัพยากรอยางไมมีประสิทธิภาพ เปนตน การนำเทคนิควิธีการมาใชใน
การวเิคราะหความเส่ียงมีหลายวิธี เนื่องจากการวัดความเส่ียงเปนระดับหรือตัวเลขวามีผลเปนอยางไร หรือ
เทาใดนั้น เปนสิ่งที่ทำไดยาก โดยทั่วไปจะวิเคราะหความเสี่ยงโดยการประเมินนัยสำคัญหรือผลกระทบ
ของความเส่ียง (Impact) กับความถี่ที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) โดยใชวิธีการให
คะแนน ซึ่งในการวิเคราะหความเสี่ยงทั้งสองประเด็นนี้ตองใชวิจารณญาณอยางมากวาควรจัดความเสี่ยงที่
คนพบใหอยูในระดับใด ประสบการณของผูตรวจสอบภายในและผูเกี่ยวของจึงเปนสวนที่มีความสำคัญ
อยางมาก ดังนั้น อาจพิจารณาจากความสัมพันธระหวางผลกระทบของความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะเกิดวา
ทำใหเกิดความเส่ียง ในระดับใด เชน ระดับสูง  ระดับกลาง ระดับต่ำ แลวจึงแปรคาดังกลาวเปนตวัเลขอีก
ชั้นหนึ่ง และในทางปฏิบัติควรคำนึงถึงปจจัยอื่น ๆ ประกอบดวย เนื่องจากความเส่ียงในบางประเภทอาจมี
โอกาสท่ีจะเกิดสูงมาก แตผลเสียหายในแตละครั้งมีจำนวนเงินนอย แตหากพิจารณาในภาพรวมแลวอาจสงผล
อยางมีสาระสำคัญตอองคกร 

   ๔.๒.๓ การจัดลำดับความเสี่ยง 
   เมื่อไดศึกษาขอมูล จัดกลุมและวิเคราะหความเสี่ยงแลว ขั้นตอนตอไปคือการจัดลำดับ
ความเสี่ยง โดยการนำระดับหรือคาคะแนนความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะหในระดับหนวยงานหรือ
กิจกรรมแลวแตกรณี มาเรียงคาจากมากไปหานอยเพื่อสรุปคะแนนและเลือกหนวยงานหรือกิจกรรมที่มี
คะแนนสูงในการวางแผนการตรวจสอบเปนปแรก ๆ หรือเปนลำดับตน ๆ สวนจะสามารถจัดลำดับในการ
ตรวจสอบในแตละปเปนปริมาณมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับทรัพยากรของหนวยตรวจสอบภายในเปน
สวนประกอบดวย 
   นอกจากการพิจารณาถึงสถานการณในขณะนั้นประกอบการจัดลำดับความเสี่ยง เพื่อให
ไดการประเมินที่ใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุดแลว ผูตรวจสอบภายในควรมีการติดตามวาองคกร       
ไดมีการกำหนดนโยบายหรือมีวิธีการควบคุมความเสี่ยงนั้นอยางไร หรือไม หากผูบริหารไมใหความสำคัญ     
กับการกำหนดวิธีการควบคุมใด ๆ แลวผูตรวจสอบภายในควรจัดลำดับความเสี่ยงของหนวยงานหรือ 
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กิจกรรมดังกลาวเปนลำดับแรกที่ตองวางแผนการตรวจซ้ำในปตอไปปจจุบันแมวาจะมีแนวคิดเกี่ยวกับ         
การประเมินความเสี่ยง โดยใหที่ปรึกษาภายนอกเปนผูดำเนินการ แตวิธีที่ใหเจาหนาที่ภายในองคกรทำเอง
โดยใชกระบวนการและเครื่องมือท่ีสามารถส่ือสารใหทราบกันในองคกรเปนอยางดี  มีความสม่ำเสมอและ
มีการประสานกันมีแนวโนมจะใหผลที่ดีกวา เนื่องจากจะทำใหเกิดความรูสึกถึงความเปนเจาของประกอบกับ
ขั้นตอนในการระบุปจจัยเสี่ยง บุคลากรทุกระดับในองคกรเปนสวนสำคัญที่จะชวยใหการระบุปจจัยเสี่ยง   
มีความเหมาะสมและชัดเจน ประกอบกับเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยเพ่ิมขึ้น ผูตรวจสอบภายในอาจพัฒนา
โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการประเมินความเสี่ยงเพื่อชวยในการเก็บรวบรวมขอมูลและจัดลำดับความเสี่ยง  
อันทำใหเกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถประมวลผลในรูปแบบที่งายตอความ
เขาใจเพ่ือนำเสนอตอผูบรหิาร เชน รูปแบบของกราฟ ตารางเปรียบเทียบในรูปขอมูลสถิติ ขอมูลรอยละ เปนตน 

   ๔.๒.๔ บัญชีรายการความเสี่ยง 
   เมื ่อดำเนินการประเมินความเสี ่ยงตามขั ้นตอนดังกลาวขางตน รวมทั ้งจัดทำตาราง
คำอธิบายความเสี่ยงเสร็จแลว ผูตรวจสอบภายในควรนำขอมูลดังกลาวไปใชประโยชนในการวิเคราะห
ความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบในครั้งตอ ๆ ไป โดยรวบรวมและจัดแยกประเภทปจจัยเสี่ยงตาม
หนวยงานหรือกิจกรรม แลวแตกรณีใหเปนระบบเพื่อแสดงใหเห็นวาหนวยงานหรือกิจกรรมใดมีความเสี่ยง
อะไรที่สำคัญ ทั้งความเสี่ยงทั่วไปและความเสี่ยงเปนเรื่องเฉพาะเจาะจงของหนวยงาน ซึ่งอาจจัดรวบรวม
ความเส่ียงที่เกิดขึ้นในรูปของบัญชีรายการความเส่ียง (Risk Profile) 
  ผูตรวจสอบภายในสามารถใชตารางคำอธบิายความเส่ียงและการจัดทำบญัชีรายการความ
เสี่ยงดังกลาวเปนขอมูลเบื้องตนในการวิเคราะหความเสี่ยงในเชิงลึกเพื่อการประเมินผลความเสี่ยง (Risk 
Evaluation)  ซึ่งเปนกระบวนการภายหลังการวเิคราะหและจัดลำดบัความเส่ียงแลว  โดยนำขอมูลท่ีไดรบั
จากการตรวจสอบมาพิจารณารวมกับขอมูลที่ไดรับจากการประเมินความเสี่ยง เพื่อนำเสนอผูบริหาร
ประกอบการตัดสินใจในการบริหารความเส่ียงขององคกรตอไป 
 
๕. แนวทางการปฏิบัติเรื่องการติดตามผลและการใหคำแนะนำปรึกษา เพื่อการสรางมูลคาเพิ่มและ
การปรับปรุงในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
 เพื่อใหการดำเนินงานการตรวจสอบภายในดานการติดตามผลและการใหคำแนะนำปรึกษา      
เพื่อการสรางมูลคาเพิ่มและการปรับปรุงในกรรปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ใหเปนไปตามมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน กลุมตรวจสอบภายในจึงกำหนดแนวทางการปฏิบัติเรื ่องการติดตามผลและการให
คำแนะนำปรึกษา ดังนี้ 
 ๕.๑ ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในกำหนดวิธีการและเวลาที่เหมาะสม เพื่อใหการติดตาม
ผลทำไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ๕.๒ กำหนดตารางเวลาที่ใชในการติดตามผลรายงานผลการปฏิบัติงาน และการใหคำแนะนำ
ปรึกษาไวในแผนการตรวจสอบในปปจจุบัน การกำหนดตารางเวลาที่จะใชในการติดตามผล ควรหารือกับ
หัวหนาหนวยรับตรวจหรือผูที่เกี่ยวของ เพ่ือความรวมมือและอำนวยความสะดวกในการติดตามผล 
 ๕.๓ ผูตรวจสอบภายในที่ไดรับมอบหมายใหติดตามผล ตองไมมีสวนเกี่ยวของในการรายงานผล
การปฏิบัติงานนั้น ๆ เพ่ือใหมีมุมมองใหม ๆ และสามารถประเมินการปรับปรุงแกไขวาเหมาะสมสอดคลอง
กับขอเท็จจริงหรือไม 
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 ๕.๔ ผูตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหนาในการปรับปรุงแกไขจุดออน และขอบกพรอง
จากหนวยงานเปนระยะ ๆ หากมีปญหาผูตรวจสอบภายในควรเขาไปพิจารณาใหคำแนะนำปรึกษาเพื่อให
สามารถดำเนินการตอไปได 
 ๕.๕ ผูตรวจสอบภายในควรเขาไปมีสวนรวมกับผูบริหารระดับสูงของหนวยรับตรวจในการ
แนะนำวิธีการแกไขปญหา จุดออน และขอบกพรองตาง ๆ และกำหนดมาตรการปองกันความผิดพลาด
และขอบกพรองที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 ๕.๖ ควรมีการประเมินประสิทธิภาพการติดตามผล และเวลาในการดำเนินงานของฝายบริหาร
หรือผูที่เกี่ยวของตอการสั่งการหรือตอการแกไขปรับปรุงขอบกพรอง หรืออาจประเมินจากแผนงานหรือ
วิธีการแกไขปญหาตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน 
 ๕.๗ การใหคำแนะนำปรึกษาแกหนวยรับตรวจ เมื่อผูตรวจสอบภายในเขาพบหนวยรับตรวจ
เพื่อใหคำแนะนำปรึกษาหรือกรณีที่หนวยรับตรวจมีบันทึกขอความเห็นคำแนะนำปรึกษา ใหผูตรวจสอบภายใน
จัดทำบันทึกการใหคำแนะนำปรึกษา โดยระบุชื่อเรื่องของการใหคำแนะนำ หนวยรับตรวจที่ขอคำแนะนำ
และขอแนะนำ หรือความเห็นที่มีตอเรื่องนั้น ๆ เสนอผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน เพ่ือทราบทุกครั้ง 
 ๕.๘ ในการตรวจสอบครั้งตอไป เจาหนาที่ตรวจสอบภายในควรมีการติดตามประเด็นขอสังเกต
จากการตรวจสอบครัง้กอนวาไดมีการดำเนินการแกไขแลวเสรจ็ครบถวนหรือไม พรอมท้ังทำการตรวจสอบ
ซ้ำในกระบวนการที่มีความเสี่ยงและผลกระทบในระดับที่เปนสาระสำคัญ เพื่อใหมั่นใจวาการดำเนินการ
แกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามวัตถุประสงคของการควบคุมภายในไดอยางมีประสิทธิผล 
 5.9 การประสานงานและการใชผลการปฏิบัติงานของผูอื่น ในการแลกเปล่ียนขอมูล การประสานงาน
และการพิจารณาใชผลการปฏิบัติงานของผูอื่นที่ใหบริการดานการใหความเชื่อมั่นและใหคำปรึกษาในดานตางๆ 
ทั ้งจากภายในและภายนอกของหนวยงานของรัฐ เชน ผลการตรวจสอบของ สตง. ซึ ่งอาจมีขอสังเกต 
ขอเสนอแนะใหสำนักงานมีการปรับปรุงการปฏิบัติงาน และลดการปฏิบัติงานที่ซ้ำซอนกัน การแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับหนวยงานภายนอกเพื่อใหเสนอแนวคิดหรือวิธีการปรับปรุงงานตรวจสอบภายใน หรือเทคนิควิธีการ
ตรวจสอบสมัยใหม การประชุมประจำเดอืนของผูตรวจสอบภายใน เพ่ือทราบความคืบหนาหรือขอตรวจสอบพบ
ที่สำคัญในเรื่องนั้นๆ ตลอดจนการทำกิจกรรม COP การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการสรางนวัตกรรมใหมๆ เพ่ือ
สนับสนุนงานตรวจสอบภายใน 

๖. แนวทางการปฏิบัติเรื่องการควบคุมดูแล และเรื่องการเก็บรักษาขอมูลท่ีไดจากการปฏิบัติงาน 

 ๖.๑ การควบคมุดูแล : ภายหลังจากที่เจาหนาท่ีตรวจสอบภายในจัดทำกระดาษทำการแลวเสร็จ 
จะตองมีเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน ที่มีประสบการณมากกวาทำหนาที่เปนผูสอบทาน เพื่อใหเกิดความ
มั่นใจวา ไดมีการจัดทำกระดาษทำการครบถวน มีเนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงคของการตรวจสอบใน
แตละเรื่องท่ีตรวจสอบ และปฏิบัติงานเปนไปตามขอกำหนดหรือกฎหมายที่เกี่ยวของในการจัดทำกระดาษ
ทำการ โดยผูสอบทานตองลงชื่อผูสอบทานและวันท่ีสอบทานในกระดาษทำการใหชัดเจน 

 ๖.๒ การจัดเก็บ : หนาท่ีและความรบัผิดชอบท่ีเกีย่วของกับการควบคุมดูแลกระดาษทำการ การจัดเก็บ
และระยะเวลาในการจัดเก็บกระดาษทำการ ควรกำหนดใหสอดคลองกับนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติการ
กำหนดอายุการเก็บเอกสารของสำนักงานในการจัดเก็บเอกสารอื ่น ๆ และใหเปนไปตามขอกำหนดหรือ
กฎหมายที่เกี่ยวของในการจัดทำกระดาษทำการแตละเรื่อง เนื่องจากกระดาษทำการอาจมีการจัดทำขึ้นเปน
จำนวนมาก หากไมมีการควบคุมการจัดเก็บกระดาษทำการท่ีดีแลวอาจมีปญหาตอผูใชกระดาษทำการในภายหลัง 
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 ๖.๓ ลักษณะของการจัดเก็บกระดาษทำการ 
 ๑) กระดาษทำการแตละแผนควรมีการกำหนดเลขที่ไว โดยเลขที่กระดาษทำการที่ได
กำหนดขึ้นนั้น ในบางครั้งกระดาษทำการเรื่องหนึ่งอาจอางอิงถึงกระดาษทำการอื่น ๆ ได ดังนั้น เลขที่ของ
กระดาษทำการ จะชวยในการจัดเก็บกระดาษทำการแตละเรื่องใหเปนระเบียบเรียบรอยและสะดวกตอ 
การคนหาและอางถึง สำหรับกระดาษทำการที่จัดทำในรปูส่ืออื่น ๆ ที่ไมไดเปนแผนกระดาษก็ควรพิจารณา
ถึงการสำรองขอมูล (Backup) ดวยเชนกัน หากสื่อดังกลาวเกิดความเสียหาย และควรจัดทำทะเบียนคุม
การสำรองขอมูลดังกลาวไวดวย 
 ๒) เนื่องจากกระดาษทำการท่ีเจาหนาที่ตรวจสอบภายในจัดทำขึ้นมีมากมายหลายประเกท 
ดังนั้น ควรแบงประเภทการจัดเก็บออกเปน ๒ ประเภท คือ การจัดเก็บในแฟมถาวร และการจัดเก็บใน
แฟมปจจุบัน โดยกระดาษทำการที่สามารถใชประโยชนหรือใชอางอิงไดเปนระยะเวลานาน หรือมีการใช
เปนประจำ เชน ผังโครงสราง ภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานและการควบคุมภายใน เอกสารสำคัญตาง ๆ 
เปนตน กระดาษทำการเหลานี ้ ผ ู ตรวจสอบควรจัดเก็บไวรวมกันในแฟมท่ีเรียกวา "แฟมถาวร”                 
สวนกระดาษทำการบางประเภทที่เปนกระดาษทำการเฉพาะเรื่องที่ตรวจสอบเชน จดหมายขอคำยืนยันยอด 
การวิเคราะหเปรียบเทียบ การกระทบยอดและพิสูจนความถูกตองของยอดคงเหลือ เปนตน ควรจัดเก็บอยู
ในแฟมที่เรียกวา "แฟมปจจุบัน" โดยแฟมปจจุบันและแฟมถาวร ผูตรวจสอบควรจัดหมวดหมูอยางเปน
ระเบียบเพ่ือสะดวกตอการคนหา เชน จัดหมวดหมูตามชื่อของหนวยงาน หรือตามเรื่องท่ีตรวจสอบ เปนตน 
 ๓) แฟมกระดาษทำการควรจัดเก็บในสถานที่จัดเก็บเฉพาะ และจัดใหมีสภาพแวดลอม       
ที่เหมาะสม เชน การจัดวางแฟมกระดาษทำการ ความสะอาดของสถานที่จัดเก็บ นอกจากนี้เพื่อปองกัน
การสูญหายของขอมูลการตรวจสอบ ควรมอบหมายใหมีผ ู ทำหนาที ่ควบคุมดูแลสถานที ่จัดเก็บ              
ซึ่งครอบคลุมถึงการจัดทำทะเบียนการเขา-ออกสถานท่ีจัดเกบ็และการเคล่ือนไหวของแฟมกระดาษทำการ
ดังกลาวดวย 
 ๔) นอกจากนี้ กลุมตรวจสอบภายในควรควบคุมดูแลการเปดเผยกระดาษทำการตอบุคคลตาง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอก ดังนั้น การเปดเผยกระดาษทำการตอบุคคลตาง ๆ ควรตระหนักในเรื่องดังตอไปนี้ 
 ๔.๑) กระดาษทำการตรวจสอบถือเปนสมบัติและเปนความลับของกลุมตรวจสอบภายใน
การเปดเผยไดตามขอบเขตและเฉพาะบุคคลที่ไดรับอนุญาตจากผูบริหารกลุมตรวจสอบภายในเทานั้น  
สวนการเปดเผยตอบุคคลภายนอกตองไดรับอนุญาตจากผูบริหารระดับสูงของกลุมตรวจสอบภายใน 
 ๔.๒) การเปดเผยกระดาษทำการตรวจสอบตอหนวยรับตรวจ เฉพาะสวนที่เกี่ยวของใน
รายงานเทานั้น ไมควรเปดเผยแนวหรือวิธีการตรวจตอหนวยรับตรวจหรือบุคคลภายนอก 
 ๔.๓) ระยะเวลาการจัดเก็บกระดาษทำการตรวจสอบสำคัญใหจัดเก็บตามเวลา ดังนี้ 
  ๔.๓.๑) กระดาษทำการตรวจสอบแฟมปจจุบันเก็บไวไดนาน ๑ ป และกระดาษ
ทำการตรวจสอบแฟมถาวรใหเก็บไวนาน ๑๐ ป ควรเก็บกระดาษทำการตรวจสอบอางอิงหรือกระดาษทำ
การตรวจสอบยอย 
  ๔.๓.๒) เฉพาะที่สำคัญที่อางอิงถึงในรายงาน สวนที่หมดความจำเปนควรทำลาย 
รวมทั้ง ควรสงเอกสารคืนหนวยงานเจาของเรื่องเมื่อเสร็จงานตรวจสอบนั้นแลว 
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๗. การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  
 กลุมตรวจสอบภายใน จัดใหมีการประเมินคุณภาพและปรับปรุงคุณภาพในทุกประเด็นของ
กิจกรรมการตรวจสอบภายใน และใหมีการติดตามประสิทธิผลของการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง แนวทาง
ดำเนินงานการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในมีการดำเนินการ ดังนี้ 

 ๗.๑ การประเมินคุณภาพภายหลังการปฏิบัตงิานตรวจสอบ 
  กลุมตรวจสอบภายใน มีการรับฟงความคิดเห็นของผูรับตรวจจากแบบสำรวจความพึงพอใจ
ของผูรับตรวจตอกลุมตรวจสอบภายในเกี่ยวกบัผลการปฏิบัตงิานภายหลังเสร็จส้ินการปฏิบัตงิานตรวจสอบ
ทุกครั ้ง โดยรวบรวมขอมูลและประมวลผลความพึงพอใจทั้งหมดเมื ่อเสร็จสิ ้นการตรวจสอบประจำป           
โดยกำหนดใหมสีรุปผลการประเมินผลปละ ๑ ครั้ง เพ่ือนำความเห็นของผูรบัตรวจมาเปนสวนหนึ่งของการ
ประเมินคุณภาพจากภายในองคกร โดยกำหนดวิธีการขั้นตอนการประเมินดังนี้ 

 ๗.๒ การประเมินตนเอง 
 แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายใน
องคกรกำหนดขึ้นตามหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ ขอ ๑๙ (๓) โดยให
หนวยงานของรัฐตามมาตรา ๔ ของพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ นำรูปแบบ
และวิธีการการประเมินภายในองคกรที่กำหนดในแนวปฏิบัตินี้ไปใชเพื่อประเมินและปรับปรุงคุณภาพการ
ตรวจสอบภายใน 

รูปแบบและวิธีการการประเมินภายในองคกร 

 การประเมินภายในองคกร (Internal Assessment) มี ๒ รูปแบบ คือ 

 ๑) การติดตามประเมินผลในระหวางที่งานดำเนินไป (Ongoing Monitoring) เปนกระบวนการ
ที่รวมเขาเปนสวนหนึ่งของการควบคุมดูแล การสอบทาน และการวัดผลของหนวยงานตรวจสอบภายใน
 ๒) การประเมินตนเองเปนระยะ (Periodic Self Assessments) เปนการประเมินการตรวจ
ภายในของหนวยงานของรัฐเปนรายครั้ง 
 หนวยงานของรัฐตองดำเนินการประเมินภายในองคกรตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลาง
กำหนด ดังตอไปนี้ 
 ๑) การติดตามประเมินผลในระหวางที่งานดำเนินไป หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตอง
รายงานผลการติดตามประเมินผลในระหวางที่งานดำเนินไปใหหัวหนาหนวยงานของรัฐทราบเปนประจำ
ทุกป และ 
 ๒) การประเมินตนเองเปนระยะ ใหประเมินอยางนอยทุกปตามรูปแบบรายงานการประเมิน
ตนเองเปนระยะที่กรมบัญชีกลางกำหนด ทั้งนี้ หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในอาจกำหนดขอบเขต 
ความถี่ และรูปแบบการประเมินตนเองเปนระยะ เพิ่มเติมจากที่กรมบัญชีกลางกำหนดได โดยหัวหนา
หนวยงานตรวจสอบภายในตองรายงานผลการประเมินตนเองเปนระยะใหหัวหนาหนวยงานของรัฐ        
ทราบหลังการประเมินเสร็จส้ิน 
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หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองสรางวิธีการประเมินภายในองคกร โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหเกิดการพัฒนาหนวยงานตรวจสอบภายในอยางตอเนื่อง รวมถึงเพื่อตรวจสอบความมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของหนวยงานตรวจสอบภายใน การประเมินภายในองคกรตองดำเนนิการครอบคลุมงาน 
ใหความเชื่อมั่นและงานใหคำปรึกษา การประเมินภายในองคกรตองประกอบดวยการติดตามประเมินผล
ในระหวางที่งานดำเนินไปและการประเมินตนเองเปนระยะ โดยการติดตามประเมินผลในระหวางที่งาน
ดำเนินไปเปนการประเมินในระดับงานที่ไดรับมอบหมาย ซึ ่งเนนประเมินในสวนของมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐในสวนที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานของตรวจสอบภายใน สำหรับการประเมินตนเองเปนระยะ เปนการประเมินหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน ในการปฏิบัติตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐท้ังหมด 

ในกรณีที่หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไมไดเปนผูทำหนาที่ประเมิน ผูทำหนาที่ประเมิน
จะตองรายงานผลการตรวจสอบซึ่งรวมแผนการปรับปรุงแกไขและความคืบหนาของความสำเร็จโดยตรง
กับหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน และหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองสงรายงานใหกับ
หัวหนาหนวยงานของรัฐ 

รายงานผลการติดตามประเมินผลในระหวางที่งานดำเนินไปและการประเมินตนเองเปนระยะ
ควรระบุถึงแนวทางการพัฒนาหนวยงานตรวจสอบภายในอยางตอเนื่อง 

๗.๓ การติดตามประเมินผลในระหวางท่ีงานดำเนินไป (Ongoing Monitoring) 
การติดตามประเมินผลในระหวางที ่งานดำเนินไปเปนการประเมินคุณภาพของงานที่ไดรับ

มอบหมาย (Engagement Work) โดยหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองกำหนดวิธีการเพื่อใหมั่นใจ
ไดวางานที่ไดรับมอบหมายทั้งหมดมีคุณภาพ ทั้งในเรื่องของการใหความเชื่อมั่นและการใหคำปรึกษา 
ซึ่งวิธีการดังกลาวตองผนวกเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผานกระบวนการติดตามอยาง
ตอเนื่องตั้งแตการวางแผนการปฏิบัติงาน การควบคุมดูแล การปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน กระบวนการ
จัดทำกระดาษทำการ การลงนาม การสอบทานกอนออกรายงานผลการตรวจสอบ และการระบุจุดออน 
ขอเสนอแนะ และแนวทางการแกไข หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองกำหนดวิธีการปฏิบัติงานท่ี
เปนมาตรฐานของหนวยงานตรวจสอบภายใน 

ตัวอยางของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่สนับสนุนการติดตามประเมินผลในระหวางที่งาน
ดำเนินไป เชน การสอบทานการควบคุมดูแล การอนุมัติการปฏิบัติงาน การใชแบบรายการ (Checklist) 
และแบบฟอรมตาง ๆ ในการจัดทำกระดาษทำการ การใชแบบสำรวจผูรับบริการและผูมีสวนไดเสียและ
การรายงานผลตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน เปนตน 

๗.๔ การประเมินตนเองเปนระยะ (Periodic Self Assessment) 
การประเมินตนเองเปนระยะ เปนการประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน

สำหรับของรัฐ จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ กฎบัตรการตรวจสอบภายใน
กฎหมาย และระเบียบตาง ๆ และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหนวยงานตรวจสอบภายใน 
ซึ่งเปนไปตามการคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย 
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 หนวยงานของร ัฐต องดำเน ินการประเม ินตนเองเปนระยะ ตามร ูปแบบและวิธ ีการท่ี
กรมบัญชีกลางกำหนด ผูทำการประเมินตนเองเปนระยะ คือ หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือทีม 
ผูตรวจสอบภายในอาวุโสของหนวยงานตรวจสอบภายในที่ไดรับมอบหมาย หรือผู ที ่มีความรู ความ
เชี่ยวชาญดานตรวจสอบภายในท่ีไมไดอยูในหนวยงานตรวจสอบภายใน ท้ังนี้ หัวหนาหนวยงานตรวจสอบ
ภายในภายใตการกำกับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ หรือหัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ี
หนวยงานของรัฐไมมีโครงสรางองคกรในรูปแบบคณะกรรมการ) อาจกำหนดรูปแบบการประเมินตนเอง
เปนระยะ เพ่ิมเติมจากรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกำหนดได 

 ๗.๕ การประเมินคุณภาพจากภายนอกองคกร 
 กรมบัญชีกลางไดกำหนดหลักเกณฑการประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐจากภายนอกองคกร โดยเกณฑการประเมินไดพิจารณาตามกรอบมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่แกไขเพิ่มเติมรวมถึง
แนวทางการนำมาตรฐานไปใชปฏิบัต ิ(Implementation Guidance) และแนวทางเสริม(Supplemental 
Guidance) ของ The Institute of Internal Auditors (IA) เพื่อใหหนวยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติ
วินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ยกเวนองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ไมรวมกรุงเทพมหานคร)       
ใชเปนกรอบในการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในจากภายนอก ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เปนตนไป และไดกำหนดใหหนวยงานของรัฐเขารับการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในจาก
ภายนอกองคกรตามแผนการประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ
จากภายนอกองคกร ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๖๙ 
 เพื่อใหการดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของหนวยงานของรัฐ
เปนไปดวยความเรียบรอยและเปนแนวทางเดียวกัน จึงกำหนดแนวทางการประเมินการประกันและการ
ปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐจากภายนอกองคกร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ประกอบดวยสาระสำคัญดังนี ้
 ๑. เกณฑการประเมิน 
 ๒. การสรุปผลการประเมิน 
 ๓. รูปแบบและวิธีการประเมิน 
 ๔. ขอบเขตการประเมิน 
 ๕. ระยะเวลาและสถานท่ีสงหลักฐานท่ีใชในการประเมิน 

 ๗.๕.๑ เกณฑการประเมิน 
 เกณฑการประเมิน แบงออกเปน ๒ สวน ประกอบดวย ประเด็นพิจารณา ๑๒ ประเด็น
โดยในแตละประเด็นจะกำหนดเกณฑการพิจารณาและคาคะแนนตามความสำคัญและการสะทอน
ผลสำเร็จของการดำเนินงาน โดยมีคะแนนรวมท้ังส้ิน ๑๐๐ คะแนน ดังนี้ 
 ๑) สวนที่ ๑ การประเมินการปฏิบัติงาน มุงเนนประเมินการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ รวมทั้งแนวปฏิบัติที่ดีตามหลักสากล
ประกอบดวย การประเมิน ๔ ดาน ไดแก ดานการกำกับดูแล (Governance) ดานบุคลากร (Staff)       
ดานการจัดการ (Management) และดานกระบวนการ (Process) มีประเด็นพิจารณา ๙ ประเด็น ๖๐ คะแนน 
ดังนี้ 
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 ๑.๑) ดานการกำกับดูแล (Governance) จำนวน ๒ ประเด็น ประกอบดวย 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๑ โครงสรางและสายการรายงาน (๕ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๒ การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน (๕ คะแนน) 
 ๑.๒) ดานบุคลากร (Staff) จำนวน ๑ ประเด็น ประกอบดวย 
 ประเด็นพิจารณาที่ ๓ ความเชี่ยวชาญและการพัฒนาความรูความสามารถดาน
การตรวจสอบภายใน (๑๐ คะแนน) 
 ๑.๓) ดานการจัดการ (Management) จำนวน ๒ ประเด็น ประกอบดวย 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๔ การบริหารงานตรวจสอบภายใน (๑๐ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๕ ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน (๕ คะแนน) 
 ๑.๔) ดานกระบวนการ (Process) จำนวน ๔ ประเด็น ประกอบดวย 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๖ การวางแผนการปฏิบัติงาน (๑๐ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๗ การปฏิบัติงานตรวจสอบ (๕ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๘ การรายงานผลการตรวจสอบ (๕ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๙ การติดตามผลการตรวจสอบ (๕ คะแนน) 
 ๒) สวนท่ี ๒ การประเมินคุณภาพงาน มุงเนนประเมินคุณภาพของงาน ประกอบดวย 
 ประเด็นพิจารณา ๓ ประเด็น ๔๐ คะแนน ดังนี้ 
 ประเด็นพิจารณาที่ ๑๐ การระบุหัวขอของงานตรวจสอบท้ังหมด (Audit Universe) (๑๕ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๑๑ คุณภาพของการตรวจสอบ (๑๐ คะแนน) 
 ประเด็นพิจารณาท่ี ๑๒ คุณภาพของรายงานผลการตรวจสอบ (๑๕ คะแนน) 

 ๗.๕.๒ การสรุปผลการประเมิน 
 การสรุปผลการประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน
ภาครัฐจากภายนอกองคกร แบงออกเปน ๒ สวน ไดแก 
 ๑. การสรุปผลการประเมินแตละสวน เปนการใหคะแนนแตละประเด็นพิจารณาตาม
ความสำเร็จในแตละเกณฑการพิจารณา 
 ๒. การสรุปผลการประเมินภาพรวม เปนการสรุปผลการประเมิน โดยนำผลรวมคะแนน
ของสวนท่ี ๑ การประเมินการปฏิบัติงาน ๖๐ คะแนน รวมกับสวนท่ี ๒ การประเมินคุณภาพงาน ๔๐ คะแนน 
เปนคะแนนรวม ๑๐๐ คะแนน และนำมาสรุปผลการประเมินภาพรวม เปน ๔ ระดับ ดังนี้ 

 ระดับท่ี ๑ ระดับเริ่มตน (Beginning) คะแนนรวม นอยกวา ๖๐ คะแนน 
 ระดับท่ี ๒ ระดับกลาง (Emerging) คะแนนรวม ตั้งแต ๖๐ คะแนน แตไมถึง ๗๕ คะแนน 
 ระดับท่ี ๓ ระดับดี (Leveraging) คะแนนรวม ตั้งแต ๗๕ คะแนน แตไมถึง ๘๕ คะแนน 
  ระดับท่ี ๔ ระดับดีเย่ียม (Leading) คะแนนรวม ตั้งแต ๘๕ คะแนนขึ้นไป 
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๘. แนวทางการปฏิบัติเรื่องการกำหนดผูไดรับรายงานผลการตรวจสอบและผลการปฏิบัติงาน 

 เลขาธิการวุฒิสภาไดรับรายงานผลการตรวจสอบจากการนำเสนอของผู บังคับบัญชากลุม
ตรวจสอบภายใน หนวยรับตรวจไดรบัรายงานผลการตรวจสอบจากการอนุมัติและเห็นชอบจากเลขาธิการวฒุิสภา  
 นอกจากนี้ เลขาธิการวุฒิสภารับรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนงานรอบ ๔ เดือน ซึ่งรวมถึง
ประเด็นสำคัญในเรื่องการกำกับดูแล การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบที่เกี่ยวของ 
 
๙. การเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบตอผูท่ีเกี่ยวของ 
 ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายใน
สำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ กำหนดวา “หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองเผยแพรรายงาน
ผลการตรวจสอบใหบุคคลท่ีเกี่ยวของทราบตามความเหมาะสม”  
 โดยผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน มีหนาที่รับผิดชอบในการสอบทานรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในกอนที่จะเผยแพรผลการตรวจสอบ รวมทั้ง กำหนดผูที่ไดรับรายงานและวิธีการเผยแพร
รายงานนั้น ทั้งนี้ หากผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในจะมอบหมายหนาที่นีใ้หผูอื่น ผูบังคับบัญชากลุม
ตรวจสอบภายในยังคงมีหนาที ่รับผิดชอบในเรื ่องดังกลาว ทั ้งนี ้ ไดแบงการเผยแพรรายงานผลการ
ตรวจสอบตอผูเกี่ยวของได 4 ประเภทดังนี้ 
 1) การเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอเลขาธิการวุฒิสภา 
 เมื่อจัดทำรายงานผลการตรวจสอบภายในเสรจ็ส้ิน ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในตองเสนอ
รายงานผลการตรวจสอบตอเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อใหผูบริหารไดทราบถึงการดำเนินงานของหนวยรับตรวจ
วามีผลการดำเนินงานอยางไร มีขอตรวจพบที่ดี ขอตรวจพบที่มีสาระสำคัญ ขอเสนอแนะ และแนวทาง
การแกไขอยางไร โดยจัดทำในรูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบแบบเปนทางการ หรือแบบอื่นตามความ
เหมาะสม ทันกาล ซึ่งผูบริหารสามารถนำไปใชประโยชนในการวางแผนงานและการตัดสินใจตาง ๆ ได 
รวมทั้ง หากมีขอตรวจพบที่เปนสัญญาณของการทุจริต หรือมีความเส่ียงตอการเกิดการทุจริต ผูบริหารจะ
สามารถส่ังการเพ่ือยับย้ัง ปองกัน และปรับปรุงการดำเนินงานเพ่ือลดความเส่ียงได 
 2) การเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบตอหนวยรับตรวจ 

เมื่อผูบริหารหนวยงานไดรับทราบรายงานผลการตรวจสอบแลว หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 
ตองแจงรายงานผลการตรวจสอบตอหนวยรับตรวจ เพ่ือใหทราบถึงขอตรวจพบ ขอเสนอแนะแนวทางการ
แกไข เพ่ือหนวยรับตรวจจะไดดำเนินการแกไขตามขอเสนอแนะดังกลาวตอไป 
 3) การเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบตอหนวยงานภายในสวนราชการ  

หากหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในพิจารณาแลวเห็นวา เนื้อหารายงานผลการตรวจสอบเปน
ประโยชนตอหนวยงานอื่น ๆ ภายในสวนราชการ เชน เนื้อหาขอตรวจพบ ขอเสนอแนะแนวทางการแกไข 
เปนตน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบกายในอาจเผยแพรรายงานดังกลาว ตอหนวยงานภายในสวนราชการ 
เพ่ือใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน ปองกันกันเกิดความผิดพลาดไมใหเกิดซ้ำกับหนวยงานอื่น ๆ ตอไป 
โดยใหระบุในรายงานผลการตรวจสอบที่เสนอผูบริหารใหอนุมัติใหมีการเผยแพรตอไป แลวจึงนำเนื้อหา
รายงานท่ีเปนประโยชนมาปรับปรุงใหเหมาะสมตอการเผยแพรภายในหนวยงานตอไป 
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๔) การเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบตอบุคคลภายนอก 
หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในอาจตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของขอมูลที่จะเผยแพร 

เพื่อไมใหเกิดผลเสียหายตอหนวยรับตรวจ และหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน การเปดเผยขอตรวจพบที่มี
สาระสำคัญจากการตรวจสอบ ขอมูลที่เปนความลับของหนวยรับตรวจ เปนตน โดยอาจปรับรูปแบบการ
รายงาน ปรับปรุงเนื้อหาขอมูลตาง ๆ ใหเหมาะสมตอการเผยแพรใหบุคคลภายนอกไดทราบ หรืออาจ
จัดทำขึ้นใหมตามความเหมาะสม โดยใชวิจารณญาณ เย่ียงผูประกอบวิชาชีพ 

ทั้งนี้ หากมีเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบใหแกบุคคลภายนอกที่ไมไดระบุไวในกฎหมายหรือ
คำส่ังที่เกี่ยวของของทางราชการ หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองดำเนินการในเรื่องตอไปนี้ 
 - ประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้กบัหนวยงานของรฐั 
 - ปรึกษากบัหวัหนาหนวยงานของรัฐและหรอืท่ีปรกึษาดานกฎหมายตามความเหมาะสม 
 - ควบคุมการเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบโดยระบุขอจำกัด ในการใชรายงานดังกลาว 
 
๑๐. แนวทางการปฏิบัติงานเรื่องการดำเนินการกรณีที่ผูบริหารไมดำเนินการแกไขตามแผนการ
ปรับปรุงแกไข 
 ๑๐.๑ ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในเสนอรายงานผลการตรวจสอบใหเลขาธิการวุฒิสภา
เพื ่อพิจารณาสั่งการกลุ มตรวจสอบภายในสงสำเนารายงานผลการตรวจสอบใหหนวยรับตรวจเพ่ือ
ดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 ๑๐.๒ หากมีประเด็นที่หนวยรับตรวจรายงานผลการปรับปรุงแกไขไมครบถวนตามขอเสนอแนะ
ใหผูรับผิดชอบประสานงานทางชองทางตาง ๆ เชน โทรศัพท อีเมล เปนตน ในการชี้แจงทำความเขาใจ
สอบถามเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค เพื่อใหหนวยรับตรวจสามารถปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหครบถวน
พรอมทั้งตกลงระยะเวลาในการสงรายงานการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะตอไป หรือแจงเปนหนังสือ
ติดตามจนกวาจะไดรับผลการดำเนินการแกไขปรับปรุงครบถวน 
 ๑๐.๓ หากมีประเด็นที่หนวยรับตรวจไมไดดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอสั่งการขอเสนอแนะ
ของผูตรวจสอบภายใน เมื่อผูบริหารไดรับทราบแลวมิไดส่ังการใด ๆ แสดงวายอมรับภาระความเส่ียง หาก
เกิดความเสียหายขึ้นในอนาคตจากการไมปฏิบัติตามขอเสนอแนะ และจะไดรวบรวมประเด็นที่หนวยรับ
ตรวจไมปฏิบัติ เพ่ือเสนอเลขาธิการวุฒิสภาทราบตอไป 
 ๑๐.๔ ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายในมอบหมายผูตรวจสอบภายในรับผิดชอบติดตามผล
การรายงานการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 
๑๑. การสื่อสารความเสี่ยงท่ียอมรับได 
 ๑๑.๑ เมื่อพบความเสี่ยงที่เหลืออยูที่ฝายบริหารยอมรับ ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน 
ตองนำเสนอเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือหารือและพิจารณากำหนดมาตรการท่ีเหมาะสม 
 ๑๑.๒ หากความส่ียงที่พบยังไมสามารถควบคุมได ผูตรวจสอบภายในตองชี้แจงใหผู บริหาร
ตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ในความเส่ียงที่ยอมรับไดของหนวยงาน 
 ๑๑.๓ ผูตรวจสอบภายในตองสอบทาน และติดตามความเสี่ยงที่ยอมรับไดของหนวยงานกับ
หนวยรับตรวจ และหนวยงานท่ีเกี่ยวของตามความเหมาะสม 
 



ส่วนที� ๕
กระบวนการประเมินความเสี�ยง

เพื�อวางแผนการตรวจสอบ
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สวนท่ี 5 
กระบวนการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนระยะยาว  
ประจำปงบประมาณ 

 พ.ศ. XXX-XXX 
 
 
 
 
 

2568 

Audit Universe 
ขอบเขตการตรวจสอบภายใน 3 ป 

ครอบคลุม 18 สำนัก 

18 สำนัก 

1. ประเมินความเสี่ยง ระดับองคกร 

กำหนดปจจัยเสี่ยง ระดับองคกร 3 ดาน 
1. ดานการปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบ
(ดานการดำเนินงาน) (O) 
- ผลประเมินระบบการควบคุมภายในที่
ดำเนินการประเมินโดยกลุมตรวจสอบ
ภายใน ประจำป พ.ศ. 2564 
- ผลการประเมินการคัดเลือกสำนักที่มี
ผลงานดานการสงเสริมตามประมวล
จริยธรรมขาราชการรัฐสภาและความ
โปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
2. ดานการเงิน (F) 
 - จำนวนเงินงบประมาณโครงการที่ไดรับ
จัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
3. ดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ 
(C) 
- การมีกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
กฎเกณฑและมติคณะรัฐมนตรี การ

  

ผลการประเมินความเส่ียง ระดับองคกร 

 
 
 

ต่ำ 

ลำดับการเขาตรวจกำหนด
ตามลำดับความเส่ียง 

2. ประเมินความเสี่ยง ระดับกิจกรรม 

กำหนดปจจัยเสี่ยง 
ใหสอดคลองกับประเภทความเสี่ยง 5 ดาน จำนวน 34 ปจจัย 

ไดแก 
1) ดานกลยุทธ (S) จำนวน 8 ปจจัย 
2) ดานการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงาน (O) จำนวน 12 ปจจัย 
3) ดานการบริหารความรู (K) จำนวน 5 ปจจัย 
4) ดานการเงิน (F) จำนวน 3 ปจจัย 

        

เกณฑความเสี่ยง 3 ระดับ 

ระดับ 1 มีความเส่ียงนอย  
ระดับ 2 มีความเสี ่ยงปาน
กลาง  

   

ผลการประเมินความเสี่ยง 

สูง 
ปานกลาง 

ต่ำ 
 

เพ่ือจัดทำแผนการตรวจสอบ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. XXXX 

 

กิจกรรมการตรวจสอบตามผลการ
ประเมินความเส่ียง 

(คัดเลือก Audit Universe จาก xx กิจกรรม) 

- กิจกรรมสัมมนาของ
คณะกรรมาธิการ 
- กิจกรรมการบริหารวัสดุ

 

แผนการตรวจสอบภายใน  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. XXXX 

กฎระเบยีบ/คำสั่ง 
สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

- การตรวจสอบบัญชีสวัสดิการ 

กรมบัญชีกลาง 
1. การตรวจสอบรายงานคงเหลือประจำเดือน 

2. การปฏิบัติงานในระบบงานความรับผิดทางละเมิดแพง 

สำนักงบประมาณ 
1. การปฏิบัติตามมาตรการแกไข
ปญหาหน้ีคาสาธารณูปโภคคาง

ชำระของสวนราชการ 

2567 2566 

ปานกลาง  

กิจกรรมการตรวจสอบตาม นโยบาย/กฎ ระเบียบ 

โอกาส x 
 

สูง  

3-5 วัน 

3-5 วัน 
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 กระบวนการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ 
 การประเมินความเส่ียงเปนขั้นตอนสำคัญในการวางแผนการตรวจสอบ เพ่ือใหการตรวจสอบ
มุงเนนไปท่ีประเด็นทีม่ีความสำคัญและสงผลกระทบสูงตอองคกร กระบวนการนี้ประกอบดวยขั้นตอนหลัก
ดังนี ้

 1. การรวบรวมขอมูล 
     1.1 เกบ็รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางองคกร กระบวนการทำงาน กฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวของ รวมถึงขอมูลภายในและภายนอกที่อาจสงผลตอการดำเนินงาน 

    1.2 สอบถามผูบรหิารและบุคลากรที่เกี่ยวของเพ่ือรบัทราบประเดน็ความเส่ียงท่ีสำคัญ 
 2. การระบุความเสี่ยง 

  2.1 วิเคราะหเพ่ือระบุปจจัยความเส่ียงท่ีอาจสงผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกร 
เชน ความผิดพลาดทางการเงิน การปฏิบตัิตามกฎหมาย และความเส่ียงจากเทคโนโลยี 
  2.2 แยกประเภทความเส่ียง เชน ความเส่ียงดานกลยุทธ การปฏิบตัิการ การรายงาน 
และการปฏิบตัติาม 
 3. การประเมินและจัดลำดบัความสำคัญของความเสีย่ง 
  3.1 ประเมินระดับความเส่ียงโดยพิจารณาจาก โอกาสท่ีจะเกดิ (Likelihood) และ 
ผลกระทบ (Impact) 
  3.2 จัดลำดับความเส่ียงเพ่ือใหทรัพยากรในการตรวจสอบมุงเนนไปท่ีความเส่ียงที่สำคัญ
ที่สุด 

 4. การกำหนดขอบเขตและวางแผนการตรวจสอบ 
  4.1 กำหนดขอบเขตและวตัถุประสงคของการตรวจสอบโดยองิจากผลการประเมนิความ
เส่ียง 
  4.2 จัดทำแผนการตรวจสอบประจำป (Audit Plan) ทีส่อดคลองกับเปาหมายและ
ทรัพยากรที่ม ี

 5. การสื่อสารผลการประเมิน 
  5.1 รายงานผลการประเมนิความเส่ียงและแผนการตรวจสอบใหผูบรหิารทราบ 
   5.2รบัขอเสนอแนะเพ่ือปรบัปรุงแผนการตรวจสอบใหสอดคลองกับความคาดหวัง 

 6. การทบทวนและปรับปรงุ 
  6.1 ทบทวนความเหมาะสมของกระบวนการประเมนิความเส่ียงและแผนการตรวจสอบ
เปนระยะ 
  6.2 ปรับปรุงใหสอดคลองกบัสถานการณและความเปล่ียนแปลงในองคกร 

 
 
 
 
 
 
 

 



ส่วนที� ๖
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
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สวนท่ี 6 
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit Process) 
 

 กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจำเปนตองดำเนินการอยางเปนขั ้นตอน เพื ่อใหผู
ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางมั่นใจและไดผลงานที่มีคุณภาพ ทั้งนี้ ขั้นตอนของ
การปฏิบัติงานตรวจสอบท่ีสำคัญ ประกอบดวย 
 ๑. การวางแผนตรวจสอบ 
 ๒. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ๓. การจัดทำรายงานและติดตามผล 

๑. การวางแผนตรวจสอบ  

 การวางแผนเปนการคิดลวงหนากอนที่จะลงมือปฏิบัติงานจริงวาจะตรวจสอบเรื ่องใด      
ดวยวัตถุประสงคอะไร ท่ีหนวยรับตรวจใด ณ เวลาไหน และใชเวลาตรวจสอบเทาไร โดยใชทรัพยากรที่มีอยู 
คือ บุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณอยางเหมาะสม การวางแผนที่ดีชวยใหการปฏิบัติงานเปนไป
ตามวัตถุประสงคภายในระยะเวลา งบประมาณ และอัตรากำลังที ่กำหนดการวางแผนตรวจสอบ
ประกอบดวยเนื้อหาสาระสำคัญ ๓ เรื่อง ไดแก 
 เรื่องท่ี ๑ ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ 
 เรื่องท่ี ๒ ขั้นตอนของการวางแผนตรวจสอบ 
 เรื่องท่ี ๓ การเสนอแผนการตรวจสอบ 

 เรื่องท่ี ๑ ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ 
 ตามกรอบการปฏิบัติงานตรวจสอบ แบงการวางแผนตรวจสอบออกเปน ๒ ประเภท ดังนี้ 
 ๑.๑ การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) 
 ๑.๒ การวางแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) 
 

 ๑.๑ การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) 
 แผนการตรวจสอบ หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในจัดทำขึ้น
โดยทำไวลวงหนาเกี่ยวกับเรื่องที่จะตรวจสอบ จำนวนหนวยรับตรวจ ระยะเวลาในการตรวจสอบแตละ
เรื่องผูรับผิดชอบในการตรวจสอบรวมทั้งงบประมาณที่ใชในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ทั้งนี้ เพื่อประโยชน
ในการสอบทานความกาวหนาของงานตรวจสอบเปนระยะ เพ่ือใหงานตรวจสอบดำเนินไปอยางราบรื่นทัน
ตามกำหนดเวลา 
 แผนการตรวจสอบเปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทางของการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
ภายในใหเดินไปในแนวทางที่ไดกำหนดไว แผนการตรวจสอบจะกำหนดวัตถุประสงค เปาหมาย ขอบเขต
การปฏิบัติงานตรวจสอบอยางกวาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานและใชเปนแนวทางในการ
จัดทำแผนการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในตอไป ท้ังนี้แผนการตรวจสอบจะแบงเปน ๒ ระดับ ไดแก 
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 ก. แผนการตรวจสอบระยะยาว เปนแผนที่จัดทำไวลวงหนามีระยะเวลาตั้งแต ๑ ปขึ้นไป
โดยท่ัวไปมีระยะเวลา ๓ - ๕ ป และแผนฯ ตองกำหนดใหครอบคลุมหนวยรับตรวจท่ีอยูในความรบัผิดชอบ
ทั้งหมด 
 ข. แผนการตรวจสอบประจำป เปนแผนที่จัดทำไวลวงหนามีรอบระยะเวลา ๑ ป และ
ตองจัดทำใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบระยะยาวทีกำหนดไวโดยการดึงหนวยงานและเรื่องที่จะ
ตรวจสอบในแตละปตามท่ีปรากฏในแผนการตรวจสอบระยะยาวมาจัดทำเปนแผนการตรวจสอบประจำป 
 ๑.๒ แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) เมื่อหัวหนาหนวยงานดานตรวจสอบภายในได
จัดทำแผนการตรวจสอบตามขอ ๑.๑ เสร็จเรียบรอยแลวหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน จะตอง
มอบหมายใหผูตรวจสอบภายในดำเนินการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบที่วางไว โดยผูตรวจสอบภายใน
จะตองวางแผนการปฏิบัติงานกอนการตรวจสอบ ฉะนั้นแผนการปฏิบัติงานจึงหมายถึงแผนปฏิบัติงาน    
ที่ผูตรวจสอบภายใน ซึ่งไดรับมอบหมายใหดำเนินการตรวจสอบไดจัดทำขึ้นลวงหนาวาจะตรวจสอบเรื่องใด
ที่หนวยรับตรวจใด ดวยวัตถุประสงค ขอบเขต การตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบใด จึงจะทำใหการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสำเร็จตามที่ไดรับมอบหมาย 

 เรื่องท่ี ๒ ขั้นตอนของการวางแผนตรวจสอบ 
 เพื่อใหการวางแผนการตรวจสอบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูตรวจสอบภายในควร
ดำเนินการตามลำตับขั้นตอน ดังนี้ 
 ๒.๑ การสำรวจขอมูลเบื้องตน 
 ๒.๒ การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
 ๒.๓ การสำรวจขอมูลเบื้องตัน 
 ๒.๓ การประเมินความเส่ียง 
 ๒.๔ การวางแผนการตรวจสอบ 
 ๒.๕ การวางแผนการปฏิบัติงาน 

 ๒.๑ การสำรวจขอมูลเบ้ืองตน 
 การสำรวจขอมูลเบื้องตนมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูตรวจสอบภายในเรียนรู และทำความเขาใจ
เกี่ยวกับงานของหนวยงานที่ตองทำการตรวจสอบในรายละเอียด รวมท้ังทำความคุนเคยกับหนวยงานและ
ระบบงานที่จะเลือกมาตรวจสอบ ซึ่งจะชวยใหผูตรวจสอบภายในสามารถประเมินความเส่ียงในชั้นตนกอน
จะดำเนินการตรวจสอบไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ 
 ผูตรวจสอบภายในควรสำรวจขอมูลเบื้องตันทุกครั้งกอนดำเนินการตรวจสอบในแตละป 
หรือในขั ้นตอนถัดไปหากพิจารณาวามีความจำเปนตอการปฏิบัติงานโดยอาจศึกษาขอมูลตาง ๆ            
จากแผนภูมิการจัดแบงสวนงาน นโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงค ระเบียบปฏิบัติขององคกร และทำความ
เขาใจเกี่ยวกับแผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงาน และคูมือการปฏิบัติงานการใหไดมาซึ่งขอมูลดังกลาว
เพิ่มขึ้น ผูตรวจสอบภายในอาจใชวิธีการประชุมหารือกับผูบริหารของหนวยรับตรวจสัมภาษณหัวหนา
หนวยรับตรวจและ เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ สังเกตการณปฏิบัติงานจริงหากเปนการสำรวจขอมูลเบื้องตัน
เกี่ยวกับงานที่เคยมีการตรวจสอบมากอนแลว ผูตรวจสอบภายในควรศึกษาขอมูล จากกระดาษทำการ 
และรายงานผลการปฏิบัติงานในครั้งกอนประกอบดวย 
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 ๒.๒ การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
 ผูตรวจสอบภายในตองประเมินผลระบบการควบคมุภายในท่ีแตละหนวยรับตรวจไดจัดใหมี 
ขึ้นตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔     
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ตังนั ้น เพื ่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังกลาวและสามารถประเมินผลระบบการควบคุมภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูตรวจสอบ
ภายในควรมีความรูเกี ่ยวกับการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ       
๕ องคประกอบ คือ 
 - สภาพแวดลอมการควบคมุ (Control Environment) 
 - การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
 - กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities) 
 - สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
 - การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 
 การประเมินผลระบบการควบคุมภายในมีวัตถุประสงคเพื ่อประเมินความเพียงพอและ
ประสิทธิผล ของระบบการควบคุมภายใน เพื่อใหทราบวาระบบการควบคุมภายในที่ไดจัดวางไวนั้นได
นำไปปฏิบัติตามที่กำหนดและผลงานบรรลุตามเปาหมายขององคกร การประเมินผลการควบคุมภายใน
แบงไดหลายประเภท เชน การประเมินผลตามวัตถุประสงคของการควบคุม ประเมินผลตามองคประกอบ
การควบคุมภายใน ประเมินผลตามกิจกรรมการควบคุมเฉพาะดาน หรือเฉพาะงานใดงานหนึ่ง การประเมินผล
ตามกิจกรรมการควบคุมโดยรวมขององคกร เปนตน โดยปกติการประเมินผลการควบคุมภายในจะเลือก
ประเมินผลในประเภทใดประเภทหนึ่งโดยกำหนดขอบเขตในการประเมินผลตามความจำเปน 
 ๒.๓ การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 เนื่องจากภารกิจการปฏิบัตงิานมักจะแบงลงตามหนวยงานและกจิกรรม ดังนั้น การวางแผน 
การตรวจสอบภายในใหสามารถครอบคลุมหนวยงานหรือกิจกรรมที่ควรดำเนินการตรวจสอบในแตละป 
ไดอยางครบถวน และเหมาะสมกับทรัพยากรของงานตรวจสอบภายในที่มีอยู อันไดแก อัตรากาลัง 
งบประมาณวัสดุอุปกรณ และระยะเวลาการปฏิบัติงาน จึงมีความจำเปนตองนำแนวทางการประเมินความ
เส่ียงมาใชในการปฏิบัติงานตรวจสอบเพ่ือชวยใหสามารถพิจารณาถึงความเส่ียงหรือความนาจะเปนท่ีอาจ
เกิดขึ ้นและเปนผลทำใหการทำงานไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ซึ ่งหากพิจารณาแลวเห็นวามี
ความสำคัญในระดับสูงก็ควรวางแผนการตรวจสอบทันทีหรือในปแรก ๆ 
 ขั้นตอนในการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบผูตรวจสอบภายในสามารถ
เลือกประเมินความเสี่ยงในระดับหนวยงานทุกหนวยงานหรือระดับกิจกรรมทุกกิจกรรมภายในองคกร       
ก็ไดตามความเหมาะสมกับศักยภาพของตน 
 ๒.๔ การวางแผนการตรวจสอบ 
 จากผลการประเมินระบบการควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียง ผูตรวจสอบภายใน
จะสามารถพิจารณาไดวาควรวางแผนการตรวจสอบระยะยาว ในหนวยงานหรือกิจกรรมใด ดังนี้ 
 (๑) นำลำดับความเสี่ยงจากการประเมินความเสี่ยงมาพิจารณาจัดชวงความเสี่ยงเพื่อใหได
หนวยงานหรือกิจกรรมใดที่มีความเสี่ยงในระดับสูงเพียงใดที่ควรวางแผนการตรวจสอบในปแรก ๆ และ      
ไลเรียงความเส่ียงตามลาดับท่ีคำนวณไดในปถัด ๆ ไป 
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 (๒) พิจารณาความถี่ท่ีควรเขาทำการตรวจสอบ 
 (๓) คำนวณจานวนคน/วัน ท่ีจะทำการตรวจสอบแตละหนวยงาน หรือกิจกรรมท่ีจะตรวจสอบ 
 ขอควรระวังในการวางแผนการตรวจสอบ ควรตองพิจารณาวาผูตรวจสอบภายในมีความรู
ความสามารถ และความชำนาญในการตรวจสอบในรายละเอียดงานนั้น ๆ เพียงพอหรือไม มิฉะนั้นจะเกิด
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่เกิดจากตัวของผูตรวจสอบ ซึ่งอาจจะทำใหแผนการตรวจสอบไมประสบ
ความสำเร็จตามวตัถุประสงคได 
 ๒.๕ การวางแผนการปฏิบัติงาน 
 ผูตรวจสอบภายในควรจัดทำแผนการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน
ตรวจสอบภายในใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบประจำปในการวางแผนการปฏิบัติงานอาศัยขอมูล
จากการสำรวจขอมูลเบื้องตน การประเมินผลระบบการควบคุมภายในรวมทั้งผลการประเมินความเสี่ยง
เพื่อใหการวางแผนการปฏิบัติงานในแตละเรื่องครอบคลุมประเด็นการตรวจสอบที่มีความสำคัญการวางแผน 
การปฏิบัติงานควรจัดทำเปนลายลักษณอักษรและมีลักษณะยืดหยุน โดยสามารถแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม 
ตามสภาวการณไดตลอดเวลา และใหผานการสอบทานและเห็นชอบจากหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 

 เรื่องท่ี ๓ การเสนอและการอนุมัติแผน 
 เมื่อหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดวางแผนการตรวจสอบเสรจ็เรียบรอยแลว ใหเสนอ 
แผนการตรวจสอบตอผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ เพื่อพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนของทุกป 
(ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. ๒๕๕๑ หมวด ๒ หนาที่และความ
รับผิดชอบ ขอ ๑๓) และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนที่กำหนด ซึ ่งในระหวางการ
ปฏิบัติงาน ถาหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในพบวามีสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่ทำใหไมสามารถปฏิบัติงานให
เปนไปตามแผนการตรวจสอบไดหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในควรพิจารณาทบทวนและปรับปรุง
แผนการตรวจสอบใหม และเสนอใหผูบริหารพิจารณาอนุมัติอีกครั้งหนึ่งดวย 

๒. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 การปฏิบัติงานตรวจสอบ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวมหลักฐาน    
เพ่ือวิเคราะหและประเมินผลการปฏิบตัิงานของหนวยงานตาง ๆ วาเปนไปตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบ 
ปฏิบัติขององคกรรวมทั ้งกฎหมายที ่เกี ่ยวของ พรอมทั ้งเสนอขอมูลที ่ไดจากการตรวจสอบ และ
ขอเสนอแนะตอผู บริหาร เพื ่อประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
ประกอบดวยสาระสำคัญ ๓ เรื่อง ไดแก 
 เรื่องท่ี ๑ กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 เรื่องท่ี ๒ ระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 เรื่องท่ี ๓ การปฏิบัติเมื่อเสร็จส้ินงานตรวจสอบ 

 เรื่องท่ี ๑ กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 หลังจากจัดทำแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลว ผูตรวจสอบภายในตองจัดทำตาราง 
การปฏิบัติงานตรวจสอบในรายละเอียดของงานตรวจสอบแตละงานหรือกิจกรรมและทำความตกลงกับ
หนวยรับตรวจในเรื่องความพรอมขอบเขตของการตรวจสอบ กำหนดวัน และระยะเวลาที่ใชในการ
ตรวจสอบการดำเนินการกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
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 เรื่องท่ี ๒ ระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ผูตรวจสอบภายในเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบดวยการประชุมเปดงานตรวจสอบระหวางทีม
ตรวจสอบกับผูรับตรวจที่เกี่ยวของ หัวหนาทีมตรวจสอบจะเปนผูดำเนินการประชุมอธิบายวัตถุประสงค
รายละเอียดของขอบเขตการตรวจสอบใหผูรับตรวจทราบระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบมีขั้นตอนท่ีควร
ดำเนินการ ดังนี้ 
 ๒.๑ การมอบหมายงานตรวจสอบ หัวหนาทีมตรวจสอบควรมอบหมายงานตามท่ีผูตรวจสอบ
ภายในแตละคนมีความถนัด ความรู ความชำนาญ รวมท้ังควรเลือกงานท่ีสามารถพัฒนาความชำนาญและ
ประสบการณ แกผูตรวจสอบภายในแตละคนและไมกระทบตอความเปนอิสระดวย 
 ๒.๒ วิธีปฏิบัติการตรวจสอบ ผู ตรวจสอบภายในควรเลือกวิธีการตรวจและเทคนิคการ
ตรวจสอบใหเหมาะสมในแตละขั้นตอน ดังนี้ 
 (๑) การรวบรวมขอมูลและหลักฐานการตรวจสอบ ซึ่งอาจเปนทางการโดยเปนลาย
ลักษณอักษรและไมเปนทางการดวยวาจา 
 (๒) การเขาสังเกตการณปฏิบัติงานเพื ่อหาขอสรุปของการปฏิบัติงานนั้น ๆ วามี
ประสิทธิภาพเพียงใด 
 (๓) การทำการตรวจสอบ สอบทาน ทดสอบรายการเอกสารและสินทรัพย ทั้งนี้ รวมถึง
การสอบทานประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน 
 (๔) การทดสอบการปฏิบัติงานตามระบบท่ีวางไว 
 (๕) การตรวจสอบเชิงวิเคราะห ซึ่งเปนวิธีการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลท่ีเปนตัวเลข 
 ๒.๓ การกำกับดูแลการปฏิบัติงาน 
 หัวหนาทีมตรวจสอบมีหนาที่กำกับดูแลการปฏิบัติงานของผูรวมทีมอยางละเอียดสม่ำเสมอ
เพื่อใหแนใจวาการปฏิบัติงานตรวจสอบเปนไปตามวิธีปฏิบัติการตรวจสอบ และขอบเขตการตรวจสอบท่ี
กำหนดไวพรอมทั้งเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบที่กำหนดไว
 ๒.๔ การนำแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบมาใช 
 ผูตรวจสอบภายในตองนำแผนการปฏิบัติงานที่ไดจัดทำไวลวงหนามาใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบสามารถแกไขเพิ่มเติมใหเหมาะสมกับสถานการณ       
ไดโดยผู ตรวจสอบภายในควรระบุขอเสนอแนะในการแกไขแผนการปฏิบัติงานไวในกระดาษทำการ       
ซึ่งหัวหนาทีมตรวจสอบตองประเมินความสมเหตุสมผลของขอเสนอแนะ 
 ๒.๕ การเปล่ียนแปลงขอบเขตของการตรวจสอบ 
 หัวหนาทีมตรวจสอบอาจจำเปนตองเปลี่ยนแปลงขอบเขตของการตรวจสอบ เพื่อใหสอดคลอง
กับสภาพที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาความสมเหตุสมผลและความคุมคาที่จะเปลี่ยนแปลงขอบเขตการตรวจสอบ 
ทั้งนี้ ตองไดรับอนุมัติจากหัวหนาหนวยตรวจสอบภายในทุกครั้ง 
 ๒.๖ การประชุมปดงานตรวจสอบ 
 การประชุมปดงานตรวจสอบ จะกระทำเปนขั้นตอนสุดทายเมื่อหัวหนาทีมตรวจสอบไดจัดทำ
สรุปผลสิ่งที่ตรวจพบ หรือเมื่อจัดทำรางรายงานผลการปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลว ผูเขารวมประชุม    
ตองประกอบดวยผูบริหารหนวยรับตรวจที่มีอำนาจสั่งการใหปฏิบัติตามขอเสนอแนะหรือผลสรุปจากที่
ประชุมเรื่องตาง ๆ ท่ีนำเขามาเปนวาระการประชุม ดังนี้ 
 
 



- ๕๘ - 
 
 (๑) สรุปการตรวจสอบ 
 (๒) ทำความเขาใจและชี้แจงประเด็นที่ยังสงสัย 
  (๓) แลกเปล่ียนความคิดเห็น และหาขอยุติในประเด็นที่ยังมีความเห็นไมตรงกัน 
 (๔) แจงกำหนดการการออกรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 (๕) ขอบคุณผูเกี่ยวของในการใหความรวมมือ 

 เรื่องท่ี ๓ การปฏิบัติเม่ือเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ 
 หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตรวจสอบในหนวยรับตรวจแลว หัวหนาทีมตรวจสอบควร
สอบทานใหแนใจวาทีมตรวจสอบไดปฏิบัติหนาที่ตาง 'ๆ เสร็จสมบูรณ และเปนไปตามแผนการตรวจสอบ
ที่กำหนดไว นอกจากนี้หัวหนาทีมตรวจสอบตองสอบทานกระดาษทำการ เอกสาร หลักฐานที่รวบรวมไว 
จากการตรวจสอบและขอสรุปส่ิงท่ีตรวจพบ สอบทานรางรายงานผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผูตรวจสอบภายในแตละคนโดยประเมินจากความสำเร็จของงานตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวการ
ปฏิบัติงานเมื่อเสร็จส้ินงานตรวจสอบ ประกอบดวย 
 ๓.๑ การรวบรวมหลักฐาน 
 ๓.๒ การรวบรวมกระดาษทำการ 
 ๓.๓ การสรุปผลการตรวจสอบ 

 ๓.๑ การรวบรวมหลักฐาน 
 หลักฐานการตรวจสอบ (Audit Evidence) หมายถึง เอกสาร ขอมูล หรือขอเท็จจริงตาง ๆ      
ที่ผูตรวจสอบภายในไดจากการใชเทคนิคและวิธีการตาง ๆ ในการรวบรวมขึ้นระหวางทำการตรวจสอบ
รวมถึง หลักฐานที่ขอเพิ่มเติมเพื่อใชเปนขอมูลในการสนับสนุนความเห็นเกี่ยวกับขอสรุปหรือขอตรวจพบ
ในการพิสูจนวาส่ิงที่ไดตรวจพบนั้นมีความถูกตองนาเชื่อไดมากนอยเพียงใด 

 ๓.๒ การรวบรวมกระดาษทำการ (Working Papers Preparation) 
 กระดาษทำการ (Working Papers) คือ เอกสารที่ผูตรวจสอบภายในจัดทำขึ้นในระหวางการ
ตรวจสอบเพื่อบันทึกรายละเอียดการทำงาน ซึ่งประกอบดวยขอมูลตาง ๆ ที่ใชในการตรวจสอบ ขอบเขต
การตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ ขอมูลจากการประเมินและวิเคราะห และผลสรุปของการตรวจสอบ      
เพ่ือใชเปนแนวทาง ในการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

 ๓.๓ การสรุปผลการตรวจสอบ 
 การสรุปผลการตรวจสอบเปนวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบขั้นสุดทายกอนการจัดทำรายงานผล
การปฏิบัติงานหลังจากที่ผูตรวจสอบภายในไดทำการตรวจสอบ เรื่องใดเรื่องหนึ่งแลวเสร็จหรือเปนเรื่องท่ี
เห็นวาจำเปนตองรายงานผลระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผูตรวจสอบจะตองรบรวมขอเท็จจริง
และหลักฐานตาง ๆ ที่ไดระหวางการตรวจสอบ เพื่อสรุปหาขอตรวจพบหรือสิ่งที่ตรวจพบทั้งดานดีและ
ปญหาขอบกพรองที่คิดวามีคาควรแกการตรวจสอบ และรายงานใหผูเกี่ยวของทราบ 
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๓. การจัดทำรายงานและติดตามผล 
 ๓.๑ การจัดทำรายงาน 
 การจัดทำรายงานเปนการรายงานผลการปฏิบัติงานใหผูบริหารทราบถึงวัตถุประสงคขอบเขต  
วิธีปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบขอมูลท้ังหมดทุกขั้นตอนสรุปขอบกพรองที่ตรวจพบ ประเด็นความเส่ียง      
ที่สำคัญและการควบคุม รวมทั้งเรื่องอื่น ๆ ที่ผูบริหารควรทราบ พรอมขอเสนอแนะในการแกไข ปรับปรงุ
เพ่ือเสนอผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของพิจารณาส่ังการแกไขปรับปรุงตอไป 
 การเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานเปนเทคนิคอยางหนึ่งที่ผูตรวจสอบ จะตองเอาใจใสเปนพิเศษ
เพราะรายงานนั้นแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในทั้งหมด ลักษณะของ
รายงานที่ดีตองเปนรายงานที่มีประโยชนตอผูอานรายงานเรื่องที่มีสาระสำคัญ ขอตรวจพบเปนเรื่องที่ตรง
กับขอเท็จจริงขอเสนอแนะหรือ ขอแนะนำเปนประโยชนและสามารถปฏิบัติได 
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ขั้นตอนการรายงานผลการตรวจสอบ 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ 
๑ 

 
 

๓ วัน  - รวบรวมขอมูล ประเด็นขอ
ตรวจสอบและกระดาษทำการ
ท้ังหมด เพ่ือวิเคราะหและสรุปผล 
การตรวจสอบ 
หลักฐานอางอิง 
- กระดาษทำการ 

ผูตรวจสอบ
ภายใน 

๒ 

 
 
 
 

๑ วัน  - จัดทำกระดาษทำการสรุปขอตรวจพบ 
ประกอบดวย 
๑) ช่ือหนวยรับตรวจ 
๒) ช่ือผูรับตรวจ 
๓) วันท่ีจัดทำ 
๔) กิจกรรมท่ีตรวจสอบ 
๕) ประเดน็การตรวจสอบ 
๖) หลักเกณฑ (Criteria) 
๗) สิ่งท่ีเปนอยู (Condition) 
๘) ผลกระทบ (Effect) 
๙) สาเหต ุ(Cause) 
๑๐) ขอเสนอแนะ (Recommendation) 

๑๑) ช่ือผูตรวจสอบ 
๑๒) ช่ือผูสอบทาน  
หลักฐานอางอิง 
- กระดาษทำการสรปุขอตรวจพบ 
- กระดาษทำการและขอมลูหลักฐาน 

ผูตรวจสอบ
ภายใน 

๓ 
 

๒ วัน  - ผูตรวจสอบฯ จัดทำรายงานผลการ
ตรวจสอบ 
ประกอบดวย 
๑) ปกรายงาน 
 ๑.๑) ช่ือรายงานผลการ
ตรวจสอบ 
 ๑.๒) ช่ือหนวยรับตรวจ 
๒) บทสรุปผูบริหาร 
๓) สวนนำ 
 ๓.๑) ขอมลูเบ้ืองตน 
 ๓.๒) วัตถุประสงคการตรวจสอบ 
 ๓.๓) ขอบเขตและวิธีการ
ตรวจสอบ 
 ๓.๔) ระยะเวลาการตรวจสอบ 
๔) บทสรุป 
๕) ความเห็นของหนวยรบัตรวจ 
๖) รายช่ือผูตรวจสอบ 
เอกสารอางอิง 
- รายงานผลการตรวจสอบ 

ผูตรวจสอบ
ภายใน 

รวบรวมขอมลู ประเด็นขอตรวจสอบ และ

กระดาษทำการ 

จัดทำกระดาษทำการสรุปขอตรวจพบ 

 

จัดทำรางรายงานผลการตรวจสอบ 
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ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ 
๔  

 
 

 
 
 
 

๓ วัน  - ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน
สอบทานแฟมกระดาษทำการของ
ผูตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบดวย 
๑) หนังสือแจงเปดตรวจ 
๒) กระดาษทำการสรุปขอตรวจพบ 
๓) กระดาษทำการและขอมลู
หลักฐานตาง ๆ  
๔) รางรายงานผลการตรวจสอบ 
หลักฐานอางอิง 
- แฟมกระดาษทำการ 

ผูบังคับบัญชา 

๕ 

 
 
 
 
 

๕ วัน  - ทำหนังสือเชิญประชุมปดตรวจ 
- ตรวจสอบและลงนามในหนังสือ
เชิญปดตรวจ 
- สำเนาเอกสารเตรียมประชุม        
ปดตรวจ 

ผูบังคับบัญชา 

๖ 

 
 
 
 

๓ ชม.  - สรุปปดตรวจอยางเปนทางการกับ
หนวยรับตรวจ พรอมแจกแบบแสดง
ความคิดเห็นใหหนวยรับตรวจแสดง
ความคิดเห็นและประเมินความ      
พึงพอใจตอผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 
- บันทึกการปดตรวจ 

ผูบังคับบัญชา 

๗ 

 
 
 
 
 
 
 

๑ วัน  - จัดทำรายงานผลการตรวจสอบ 
กรณีไมมีการปรับแก 
- จัดทำรายงานผลการตรวจสอบ 
- เสนอผูบังคับบัญชา ลงนามใน
รายงานผลการตรวจสอบ 
- จัดทำรายงานผลการตรวจสอบ
ตามท่ีประชุมปดตรวจเสนอความ
คิดเห็น 
- เสนอผูบังคับบัญชา ลงนามใน
รายงานผลกาตรวจสอบ 
- รายงานผลการตรวจสอบ 

- ผูบังคับบัญชา 

- ผูตรวจสอบ
ภายใน 

๘  
 
 
 
 
 
 

๓ วัน  - ออกเลขหนังสือ 
- เสนอเลขาธิการวุฒิสภา 
- จัดทำหนังสือแจงหนวยรับตรวจ 

จนท. ธุรการ 

 

เสนอผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน 

 

เตรียมการกอนประชุมปดตรวจ 

 

ประชุมปดตรวจอยางเปนทางการ 

กับหนวยรับตรวจ 

 

จัดทำรายงานผลการตรวจสอบ 

 

เสนอเลขาธิการวุฒิสภาสั่งการ 
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 จากขั้นตอนการปฏิบัติงานในดานการจัดทำรายงานผลการตรวจสอบขางตน กลุมตรวจสอบภายใน 
ไดกำหนดแผนผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงานและผูรับผิดชอบไวอยางชัดเจน ชวยกำหนด  
ทิศทางการทำงานของผูตรวจสอบไปในทิศทางเดยีวกัน มีจุดเริ่มตนและจุดส้ินสุดของกระบวนการ แตละขัน้ตอน
ระบุถึงรายละเอียดตาง ๆ สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงไดตามความเหมาะสม ใชสอบทานไมใหเกิดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน หัวหนางานใชเปนแนวทางในการสอนงาน และใชควบคุมและติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน ชวยในการปรับปรุงงานและออกแบบกระบวนงานใหม สามารถใชเปนแนวทางเพื ่อการ
วิเคราะหงานใหทันสมัย และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

  3.2 พัฒนาการเขียนรายงานผลการตรวจสอบใหทันสมัยและเปนมาตรฐานเดียวกัน  
   จากผลการวิเคราะหปญหาการจัดทำรายงานผลการตรวจสอบ ของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
กลุมตรวจสอบภายในจึงไดกำหนดแนวทางเพื่อพัฒนาการเขียนรายงานผลการตรวจสอบใหทันสมัยและ
เปนไปตามมาตรฐาน เพื่อใหรายงานมีประสิทธิภาพและใชสื่อสารกับผูบริหารและหนวยรับตรวจใหเห็น
ภาพความเสี่ยงและการควบคุมที่ยังมีจุดออนและนำไปสูการปรับปรงุพัฒนาในการจัดการความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น กลุมตรวจสอบภายในไดศึกษาแนวทางการ
ปฏิบัติงานดานตรวจสอบภายใน โดยกรมบัญชีกลาง เพ่ือนำมาปรับประยุกตใหเหมาะสมกับการปฏิบัตงิาน
ของกลุมตรวจสอบภายใน ซึ่งปรับปรุงและพัฒนากระบวนการตรวจสอบ ในขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการ
เขยีนรายงานผลการตรวจสอบ ดังตอไปนี้ 

 3.2.๑ กำหนดลักษณะการเขียนรายงานผลการตรวจสอบ  
  กลุมตรวจสอบภายใน ไดกำหนดลักษณะการเขียนรายงานผลการตรวจสอบใหมีความ
ทันสมัยและตรงกับความตองการของผูบริหาร หนวยรับตรวจ และผูที่เกี่ยวของดังนี้ 
  3.๒.๑.๑)  มีความถูกตอง ขอมูลที่เขียนในรายงานผลการตรวจสอบจะตองตรงกับ
ความเปนจริง โดยผูตรวจสอบภายในสามารถยืนยันและพิสูจนไดโดยการใชเทคนิคการตรวจสอบการ
ประเมิน รวมถึงการสอบทานขอมูลเหลานั้นแลว 
 3.๒.๑.๒) ชัดเจน การสื่อสารรายงานใหผูบริหารเขาใจในเนื้อหา ลำดับเนื้อเรื่องใหมี
ความตอเนื่องกัน แสดงขอมูลที่เปนเหตุเปนผล หลีกเล่ียงการใชถอยคำที่เย่ินเยอ ใชถอยคำท่ีสุภาพ ซึ่งอาจ
ใชตาราง แผนผัง กราฟ ประกอบเนื้อหารายงาน   
 3.๒.๑.๓) กระชับ ผูตรวจสอบภายในตองเขียนใหเขาใจ ตัดขอมูลที่ไมเกี่ยวของกับ
ประเด็นที่กลาวถึงออก  
 3.๒.๑.๔) ทันตอเวลา ผูตรวจสอบภายในจะตองเสนอรายงานผลการตรวจสอบให
เปนไปตามระยะเวลาตามแผนตรวจสอบกำหนด และใหขอมูลที่เปนปจจุบันมากท่ีสุด  
 3.๒.๑.๕) สรางสรรค เนื้อหาที่นำเสนอมีความเหมาะสม และชี้ใหเห็นถึงปญหา สาเหตุ
ของปญหาและผลกระทบ ซึ่งอาจเปนขอผิดพลาดที่ปรากฏแลว หรือความเสี่ยงที่ไมไดถูกปรับปรุงแกไข 
รายงานไมควรเขียนเปนการวิจารณขอบกพรอง แตควรเขียนใหมีขอเสนอแนะท่ีสามารถนำไปปฏิบัติไดจรงิ 
เพ่ือนำไปปรับปรุงระบบหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
 3.๒.๑.๖) ความจูงใจ รายงานจะตองทำใหผูอานสนใจโดยใชรูปแบบของรายงานท่ี
นาสนใจ ถอยคำและภาษาที่ใชที่ทำใหผูอานยอมรับ พรอมแกไขปญหาตามขอเสนอแนะ 
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 3.3 พัฒนาการเขียนองคประกอบขอตรวจพบใหสมบูรณ  
 3.3.๑) พัฒนาการเขียนขอตรวจพบใหสมบูรณ 
 ขอตรวจพบที่แสดงขอเท็จจริงที ่ตรวจพบ ทั ้งดานดีและจุดที ่ควรไดรับการแกไข 
ความเห็นพรอมขอเสนอแนะ วิธีการดำเนินการ รวมถึงความเห็นของหนวยรับตรวจ ดังนั้น กลุมตรวจสอบภายใน
ไดกำหนดแนวทางการเขยีนขอตรวจพบใหครบองคประกอบ ท้ัง ๕ ดาน ซึ่งมีความสอดคลองตามหลักการ
เขียนขอตรวจพบใหมีความสมบูรณ ดังนี้ 

 3.3.2) เกณฑ/มาตรฐาน/หลักปฏิบัติที่ดี (Criteria) หมายถึง หลักปฏิบัติที่ถือเปน
เกณฑ มาตรฐาน ที่ผูตรวจสอบภายในนำไปใชเปนเครื่องวัดในการตรวจสอบเพื่อบอกใหกับผูรับตรวจ
ทราบถึง “หลัก” ที่ถือปฏิบัติ เชน นโยบาย ระเบียบ คำสั่งปฏิบัติงาน หลักกฎหมาย มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน แผนงานที่กำหนดหรือหลักปฏิบัติที่ดี  
 3.3.3) สถานการณที่เปนจริง (Condition) หมายถึง ส่ิงท่ีผูตรวจสอบพบเห็นจากการ
ตรวจสอบ การสังเกตการณ การสอบถามจากผูปฏิบัติงาน วิเคราะห ทดสอบ สอบทาน โดยมีขอมูลที่แน
ชัดขอเท็จจริงหรือความจริงที่พิสูจนได โดยอธิบายถึงสภาพปญหาสำคัญวาเกิดขึ้นที่ใด จำนวนและความถี่
ที่เกิด 

 3.3.4) สาเหตุ (Cause) หมายถึง ขอมูลแสดงสาเหตุของ “ปญหา” เชน เกิดจากระบบ
การควบคุมภายในที่ไมเพียงพอ หรือการไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ระบบ นโยบาย มาตรฐานท่ี
หนวยงานกำหนด  

  3.3.5) ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขอมูลแสดงโอกาสความเสี่ยง หรือผลเสียหาย 
ที่จะเกิด จากปญหาซึ่งเปนสวนที่สำคัญมากเนื่องจากจะแสดงถึงระดับความสำคัญของประเด็นที่ตรวจพบ 
ซึ่งสวนใหญจะอธิบายเชิงปริมาณ เชน สูญเสียจำนวนเงิน สูญเสียดานประสิทธิภาพ คุณภาพ จำนวนวันท่ี
ลาชา การระบุผลกระทบที่ชัดเจนมีสาระสำคัญ เปนปจจัยสำคัญที่ทำใหขอตรวจพบไดรับความสนใจจาก
ผูเกี่ยวของ  

 3.3.6) ขอเสนอแนะ (Recommendation) หมายถึง ขอมูลตามความคิดเห็นที่ผู
ตรวจสอบเสนอขึ้นมา โดยอาจเสนอตามความคิดเห็นที่พัฒนามาจากความเห็นของผูตรวจสอบ แตตอง
สอดคลองกับสาเหตุที่ระบุไว ขอเสนอแนะมีคุณคาเปนที่ยอมรับและปฏบิัติไดจริง ผลประโยชนที่จะไดรบั
คุมคาท่ีนำไปปฏิบัติ ในกรณีท่ีหนวยรับตรวจไดแกไขแลวจะระบุใหทราบในรายงานผลการตรวจสอบ 

 3.4 การสอบทานขอตรวจพบใหสมบูรณ 
 เมื ่อผูตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนามเสร็จ จะตองสอบทานและ
พัฒนาขอตรวจพบใหมีหลักฐานอางอิงสมบูรณ โดยผูขอรับการประเมินไดกำหนดแนวทางการสอบทาน      
ขอตรวจพบ ซึ่งมีความสอดคลองกับแนวทางการตรวจสอบภายในสมัยใหม ดังนี้ 
  3.4.๑) ประชุมทีมงานที่รับผิดชอบ โดยการตั้งคำถาม-คำตอบ ระหวางคณะผูตรวจสอบ 
เกี่ยวกับองคประกอบขอตรวจพบ และคนหาขอบกพรองหรือองคประกอบท่ียังขาดหลักฐาน 
  3.4.2) ผูตรวจสอบหาหลักฐานและขอพิสูจนที่นาเชื่อถือใหไดมากเพียงพอ เพื่อปองกัน
ขอโตแยงจากหนวยรับตรวจ  
  3.4.3) การแสดงขอเสนอแนะของผูตรวจสอบจะตองเปนการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
และไมควรวิจารณขอบกพรองในงานนั้น 
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ตัวอยางคำถามในการสอบทานขอตรวจพบ 
  กลุมตรวจสอบภายในไดวิเคราะหคำถามสำหรับใชในการประชุมคณะตรวจสอบ เพ่ือใหได
ขอตรวจพบที่สมบูรณ ดังนี้ 
  - ปญหาที่เกิดขึ้นมีสาเหตุและผลกระทบอยางไรบาง ?  
  - มีวิธีการควบคุมปญหานี้อยูหรือไม ? 
  - การกระทำดังกลาวผิดกฎหมายหรือกฎระเบียบขอบังคับหรือไม ? 
  - เปนการกระทำโดยเจตนาหรือไม ? 
  - มีการบริหารจัดการความเส่ียงในเรื่องนั้นหรือไม ? 
  - วิธีการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีอยูมีความเหมาะสม เพียงพอที่จะแกไขปญหา หรือมี
จุดออนในการควบคุมอยางไร ? 
  - ควรแกไขวิธีปฏิบัติงานดวยวิธีใด ? 
  - ควรทำเปนแผนปรับปรุงแกไข หรือกำหนดผูรับผิดชอบหรือไม ? 

 3.5 การกำหนดระดับของขอตรวจพบ 
 ตรวจสอบกำหนดขึ้นโดยใหสอดคลองกับผลกระทบ ระดับสาระสำคัญและระดับความ
ผิดพลาดท่ียอมรับได ซึ่งจัดประเภทขอตรวจพบเปน ๓ ระดับ ดังนี้ 
 3.5.1) ขอตรวจพบที่ไมมีนัยสำคัญ เปนขอตรวจพบในภาพรวมแลวความเสี่ยงมี
ผลกระทบนอยหรือมีความนาจะเกิดนอย แตตองพิจารณาวาเกิดจากการควบคุมหลักหรือไม เพราะจะ
แยกวิธีการส่ือสารตางกัน ดังนี้ 
  ก) ขอตรวจพบที่ไมมีนัยสำคัญและไมเกี่ยวของกับการควบคุมหลัก โดยจะส่ือสาร
ในรายงานผลการตรวจสอบใชแบบไมเปนทางการ โดยแจงใหผูบริหารทราบวาไมมีขอตรวจพบที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการควบคมุหลัก 
  ข) ขอตรวจพบที่ไมมีนัยสำคัญและเกี่ยวของกับการควบคุมหลัก โดยจะสื่อสาร 
ในรายงานผลการตรวจสอบใชแบบเปนทางการ โดยแจงใหผูบริหารทราบวาไมมีขอตรวจพบที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการควบคมุหลัก 
 3.5.2) ขอตรวจพบที่มีนัยสำคัญ เปนขอตรวจพบที่มีผลกระทบตอการบรรลุตาม
วัตถุประสงคสำคัญของสำนักงาน เปนขอตรวจพบสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน 
และการกำกับดูแล เปนสถานการณที ่ไมใชทางการเงิน เชน การไมปฏิบัติตามการควบคุมหลักการ
ออกแบบระบบควบคุมท่ีไมเพียงพอ ขาดประสิทธิภาพในการนำไปใชในการปฏิบัตงิาน ความเส่ียงคงเหลือ
ไมอยูในระดับท่ีสำนักงานรับได การส่ือสารรายงานผลการตรวจสอบใชรูปแบบเปนทางการ 
 3.5.3) ขอตรวจพบที่มีสาระสำคัญ เปนขอตรวจพบที่มีสาระสำคัญตอความถูกตอง
ของงบการเงินและยอดคงเหลือทางบัญชี ซึ่งสาระสำคัญจะกำหนดจากจำนวนเงินหรือเกณฑที่ผูตรวจสอบ
ภายในกำหนดขึ้นเพ่ือใชในการตัดสินใจวาจะปรับปรุงบัญชีหรือจะแสดงความเห็นการตรวจสอบ 
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4. ปรับปรุงรูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบใหทันสมัย 

 4.1 รูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบแบบสรปุแผนเดียว 
  รูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบแบบแผนเดยีว โดยเสนอรายงานตอเลขาธิการวุฒสิภา 
เปนการทำรายงานสรุปแบบส้ัน ๆ มีเนื้อหาในกระดาษแผนเดียว เปนวิธีท่ีนิยมในการบริหารสมัยใหม
ที่ผูบริหารไมมีเวลาในการอานรายงานแบบยาว และเพื่อใหไดรายงานแบบรวดเร็วและทันเวลา รายงาน
ดังกลาวจะใชโปรแกรมคอมพิวเตอรจัดทำรายงาน โดยมีความเชื่อมโยงในระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ
ที่สนับสนุนงานตรวจสอบภายใน ระหวางรายงาน กระดาษทำการ ขอตรวจพบ และเอกสารการนำเสนอ 
ซึ่งผูบริหารสามารถคลิกดูรายละเอียดที่ตองการเพิ่มเติมไดในปุม  ซึ่งรายงานแบบแผนเดียวจะแสดง
ขอมูลหัวขอสำคัญอยางสั้น ๆ ซึ่งหากผูบริหารตองการจะทราบรายละเอียดเพิ่มเติมก็สามารถทำได        
การรายงานผลการตรวจสอบจะแสดงเปนระดับหรือคะแนนรวมเพ่ือประโยชนในการเปรยีบเทียบ ประเดน็
ขอตรวจพบทั้งหมด โดยจะใชสีแสดงระดับความเส่ียงหรือคะแนนที่ไดพรอมขอเสนอแนะแผนการปรับปรงุ
แกไข  
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ตัวอยางการรายงานผลการตรวจสอบแบบสรุปแผนเดียว 

ชื่อรายงาน      
ระยะเวลาตรวจสอบ     
 
 

สำนัก      
วันท่ีรายงาน     

คณะผูตรวจ 
 
 

หนวยรับตรวจ 

วัตถุประสงคการตรวจ 
๑.              
๒.               
๓.               
 
 

 
คะแนนรวมท่ีได    
 
 ผลการตรวจ/ระดับ แผนการ 

ปรับปรุงแกไข 
เอกสาร 

ที่เกี่ยวของ ๑ ๒ ๓ ๔ 
๑.     
 

      

๒.     
 

      

๓.     
 

      

 
ความเหน็ของหนวยรบัตรวจ       เหน็ชอบ               ไมเหน็ชอบ    
ขอสังเกตอืน่  
 
 
 

 
ผูจัดทำ............................   วันท่ี.........................              ผูจัดทำ........................   วนัที่.................. 
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 4.๒) รูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบแบบเช็คลสิต  
 รูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบแบบเช็คลิสต  โดยจัดทำในรูปแบบฟอรมแผนงาน
ตรวจสอบและขอตรวจพบ เพื่อสะดวกและไมเสียเวลาในการจัดทำรายงาน การรายงานลักษณะนี้ใช      
ในการตรวจสอบประเภทการตรวจสอบการปฏิบัติตามเงื ่อนไข มาตรฐาน คุณภาพ หรือการติดตาม        
การแกไข เชน ตัวอยางแสดงแบบรายการที่ตรวจเปนเช็คลิสต แสดงผลรวมหรือแสดงคะแนนรวมที่ได    
เพื่อประโยชนในการเปรียบเทียบกับหนวยงานหรือสำนักอื่น โดยแตละขอจะทำเครื่องหมาย  หากการ
ปฏิบัติเปนที่พอใจ และ  ในขอที่ตองปรับปรุง และมีการกรอกอธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม 
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ตัวอยางรูปแบบการรายงานผลการตรวจสอบแบบเชค็ลิสต 

 

หนวยรับตรวจ      
รายงานผลการตรวจสอบเรือ่ง                                          ประจำป     
 
คณะผูตรวจสอบ รายชื่อผูรบัการตรวจ 

 
 

ผลการตรวจ คะแนนท่ีไดโดยรวม 
 

  พอใจ   ไมพอใจ 

วัตถุประสงคการตรวจ เปนการตรวจการปฏิบตัิงานการทำความสะอาดถานท่ี....ตามขอกำหนดใน
สัญญาจางเลขที่...... 
 

พ้ืนที่ตรวจ ผล ขอสังเกต 
๑. หองประชมุ 
 

 มีฝุนละอองและเศษกระดาษที่ไมใชงาน 

๒. พ้ืนที่สวนกลาง 
 

  

๓. หองอาหาร 
 

 พ้ืนมีเศษอาหารและคราบสกปรก 

๔. หองนำ้ 
 

  

๕. สวนสาธารณะ 
 

  

๖. หองทำงาน 
 

  

๗. อืน่ ๆ 
 

  

 
ความเหน็ของหนวยรบัตรวจ        เห็นชอบ          ไมเหน็ชอบ 
ขอสังเกตอืน่             
             
 
 
 
ผูจัดทำ                             วันที ่  
  

 
ผูสอบทาน                           วันที ่   
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 4.3 การติดตามผล (Follow Up) 
  การติดตามผลเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซึ่งถือไดวา   
เปนขั้นตอนที่สำคัญยิ่งของการตรวจสอบ เพราะแสดงถึงคุณภาพและประสิทธิผลของงานตรวจสอบ        
วาผูรับการตรวจและผูบริหารไดปฏิบัติตามขอเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือไม          
และขอบกพรองที่พบไดรับการแกไขอยางเหมาะสมแลวหรือยัง เมื่อผูตรวจสอบภายในเสนอรายงาน     
ผลการปฏิบัติงานตอผูบริหารระดับสูงแลว ผูตรวจสอบภายในตองติดตามผลวาผูบริหารฯ ไดส่ังการหรือไม
ประการใด และหากส่ังการแลวหนวยรับตรวจดำเนินการตามขอเสนอแนะของผู ตรวจสอบภายใน          
ที่ผูบริหารส่ังการหรือไม เพื่อใหแนใจวาขอบกพรองที่พบไดรับการแกไขอยางเหมาะสม หรือมีปญหา      
และอุปสรรคอยางไร และรายงานผลการติดตามตอผูบริหารตอไป ทั้งนี้ ผูบริหารที่ไดรับทราบแลวมิได              
ส่ังการแกไขตามขอเสนอแนะแสดงวาผูบริหารยอมรับภาระความเส่ียงหากเกิดความเสียหายขึ้นในอนาคต 

 กระบวนการติดตามการปฏิบัติงานตามขอเสนอแนะ 
 ๑) เลขาธิการวุฒิสภารับทราบผลการตรวจสอบและพิจารณาสั่งการใหหนวยรับตรวจ
ปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายใน 
 ๒) ผูตรวจสอบภายในแจงผลการตรวจสอบพรอมขอเสนอแนะใหหนวยรับตรวจรับทราบ
และปฏิบัติตามขอเสนอแนะ 
 ๓) ขั้นตอนการติดตามการปฏิบัติงานตามขอเสนอแนะ 
 ครั้ง ๑ ภายใน 45 วันทำการนับจากแจงผลการตรวจสอบผูตรวจสอบภายใน จัดทำ
หนังสือติดตามผลการปฏิบัติตามขอเสนอแนะ และใหหนวยรับตรวจตอบกลับภายใน 15 วันทำการนับ
จากวันที่ไดรับหนังสือทวงถาม 
 ครั้ง ๒ ภายใน 60 วันทำการนับจากแจงผลการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายใน จัดทำ
หนังสือการติดตามผลการปฏิบัติตามขอเสนอแนะ และใหหนวยรับตรวจตอบกลับภายใน 15 วันทำการ
นับจากวันที่ไดรับหนังสือทวงถาม 
 ๔) กรณีหนวยรับตรวจไมดำเนินการตามขอเสนอแนะ ผูตรวจสอบภายในจะรายงานตอ
เลขาธิการวุฒิสภาเพ่ือพิจารณาส่ังการตอไป 
 ๕) กลุมตรวจสอบภายใน เสนอรายงานสรุปผลการปฏิบัติตามขอเสนอแนะตอเลขาธิการ
วุฒิสภา ราย ๖ เดือน/ครั้ง 
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กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
(Internal Audit Process) 

 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 
การวางแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

การรายงานและติดตามผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสำรวจขอมูลเบื้องตน 

การประเมินผล 
ระบบการควบคุมภายใน 

การประเมินความเสี่ยง 

การวางแผนการตรวจสอบ 

กระดาษทำการ 
การวางแผนการปฏิบัติงาน 

กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ระหวางการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ 

การปฏิบตัิเมื่อเสร็จส้ิน     

งานตรวจสอบ 

การติดตามผล 

การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

3-5 วัน 

15-30 วัน 

1-5 วัน 



ส่วนที� ๗
การให้คําปรึกษาของผู้ตรวจสอบภายใน
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สวนท่ี 7 
การใหคำปรึกษาของผูตรวจสอบภายใน 

การตรวจสอบภายในเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของ
สวนราชการในสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ทำหนาที่เปนหูเปนตาใหผูบังคับบัญชา เพื่อใหมั่นใจไดวางาน
ที่มอบหมายใหทุกสวนราชการปฏิบัตินั ้น ประสบความสำเร็จเปนที่นาพอใจ การใชทรัพยากรใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ดูแลจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นไดอยางเหมาะสมเปนไปตามเปาหมายของงานนั้น ๆ 
ปจจุบันนี้งานตรวจสอบภายใน เปนลักษณะของการรวมมือกัน (Collaboration) ระหวางผูตรวจสอบ
ภายในและผูรับตรวจ โดยมีเปาหมายตรงกันเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรใหดีขึ้นดวยกลไกการ
ตรวจสอบภายใน (Internal  Audit) ซึ่งหมายถึง การใหความเชื่อมั่นและการใหคำปรึกษาอยางเท่ียงธรรม
และเปนอิสระ เพื่อเพิ่มมูลคาและปรับปรุงการดำเนินงานขององคกร การตรวจสอบภายในชวยใหองคกร
บรรลุวัตถุประสงคดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การ
ควบคุม และการกำกับดูแลอยางเปนระบบและเปนระเบียบ จากความหมายดังกลาวจะเห็นไดวา การ
ตรวจสอบภายในมี 6 ประเภทการบริการ คือ การใหความเชื่อมั่นและการใหคำปรึกษา  

การบริการใหคำปรึกษามีลักษณะงานที่กวางขวาง ซึ่งลักษณะงานบริการใหคำปรึกษาขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของผูรับบริการที่ตองการรับบริการ ในการแกปญหาหรือเพิ่มคุณคาใหกับองคกรในเรื่องตาง 
ๆ ซึ่งสวนใหญนั้นผูตรวจสอบภายในจะตองใหคำแนะนำเกี่ยวกับการออกแบบระบบการควบคมุภายในท่ีดี
และกิจกรรมการควบคุมภายในแกผูบริหาร ตลอดจนการชวยเหลือผูปฏิบัติงานทุกระดับขององคกรให
สามารถปฏิบัติหนาที่ของตนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ดวยการวิเคราะห ประเมิน ใหขอมูล ขอเสนอแนะ 
และการใหคำปรึกษาเกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ ขอบังคับดวยเชนกัน ดังนั้นผูตรวจสอบภายในควรมีความรู 
ทักษะ และความสามารถอื่น ๆ ที่จำเปนตอการใหบริการใหคำปรึกษา การขอคำปรึกษาสวนใหญที่ผูตรวจ
สอบภายในพบมักอยูนอกเหนือจากแผนการตรวจสอบภายในประจำปขององคกร มีหลากหลายรูปแบบ 
เชน การทำหนังสือมาขอรับการสนับสนุนวิทยากร บรรยาย การสอบถามโดยตรงกับเจาหนาที่ตรวจสอบ
ภายใน เมื่อมีโอกาส การโทรศัพทมาขอคำปรึกษาการสงขอความมาปรึกษาผานชองทางการส่ือสารตาง ๆ 
เชน Line e mail เปนตน ซึ่งพบวาที่ในปที่ผานมานั้น กลุมตรวจสอบภายในไดจัดทำนวัตกรรม Ask Me 
ถามสิ...อยากตอบ by Audit เปนระบบบรกิารใหคำปรึกษาออนไลนเปนการเพ่ิมชองทางการใหคำปรึกษา 
ซึ่งประกอบดวย 2 สวนคือ สวนที่ 1 หนากระดานถาม - ตอบ สวนที่ 2 การสอบถามเพ่ิมเตมิ โดยชองทาง
ที่จะเขาสูระบบ Ask Me ผานเว็บไซต อินทราเน็ตกลุมตรวจสอบภายใน หัวขอ งานบริการใหคำปรึกษา 
ในระบบ Ask Me สวนที่ 1 เราไดจัดทำฐานขอมูลที่รวบรวมประเด็นปญหาตาง ๆ ที่พบบอยในการ
ตรวจสอบ โดยผูรับบริการสามารถสืบคนไดทันทีโดยการพิมพ Key word ในชองคนหา สามารถตอบขอ
สงสัย หรือประเด็นปญหาของทานไดอยาง Real Time  และสวนที่ 2 กรณีผูรับบริการตองการสอบถาม
เพิ่มเติม สามารถกรอกแบบฟอรมการขอรับคำปรึกษามายังแอดมิน เมื่อกรอกขอมูลเสร็จและกดบันทึก 
ระบบจะแจงเตือนไปยัง Line ของแอดมินทันที ถาคำถามหรือประเด็นที่ถามมา มีลักษณะไมซับซอนหรือ
มีระเบียบที่กำหนดไวอยูแลว เจาหนาที่ตรวจสอบภายในจะติดตอกลับเพ่ือใหคำปรึกษา ผานทางโทรศัพท 
หรืออีเมล ใหไว แตถาคำถามซับซอน หรือตองใชเวลาในการคนหาคำตอบ ก็จะดำเนินการตาม
กระบวนการใหคำปรึกษา เสนอผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน และจะติดตอกลับโดยเร็ว  
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ลักษณะของการบรกิารใหคำปรึกษา 

การบริการใหคำปรึกษามีลักษณะงานที่กวางขวาง ซึ่งลักษณะงานบริการใหคำปรึกษาขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของผูบริหารในองคกรที่ตองการรับบริการ ในการแกปญหาหรือเพิ่มคุณคาใหแกองคกรใน
เรื่องตางๆ ประกอบกับในปจจุบันนี้หนวยงานกำกับตาง ๆ ผูตรวจสอบภายนอก ผูบริหารและบุคคลท่ี
เกี ่ยวของกับองคกรไดใหความสนใจตอระบบการควบคุมภายในขององคกรเพิ ่มมากขึ ้น สงผลใหผู
ตรวจสอบภายในจะตองใหคำแนะนำเกี่ยวกับการออกแบบระบบการควบคุมภายในที่ดี และกิจกรรมการ
ควบคุมภายในแกผูบริหาร รวมถึงการนำมาประยุกตใชภายในองคกรและการปรับปรุงพัฒนาระบบการ
ควบคุมภายใน เพ่ือใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  

ทั้งนี้ ผูตรวจสอบภายในควรมีความรู ทักษะ และความสามารถอื่นๆ ที่จำเปนตอการใหบริการให
คำปรึกษา เพื่อใหการบริการใหคำปรึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด ผูตรวจสอบภายใน
จะตองพิจารณาประเภทการบริการใหคำปรึกษาท่ีจะใหบรกิารและประเมนิความเส่ียงเพ่ือกำหนดนโยบาย
และวิธีปฏิบัติโดยเฉพาะสำหรับแตละกิจกรรม ลักษณะของการบริการใหคำปรึกษาสามารถแบงออกได 
ดังนี้ 

1. การบริการใหคำปรึกษาแบบเปนทางการ บริการใหคำปรึกษาลักษณะนี้ ผูตรวจสอบภายใน
ควรวางแผนและมีขอตกลงกับผูรับบริการหรือหนวยรับตรวจ อยางเปนลายลักษณอักษร 

2. การบริการใหคำปรึกษาอยางไมเปนทางการ บริการใหคำปรึกษาลักษณะนี้จะเกี่ยวของกับงาน
ประจำ เชน การเขารวมในคณะกรรมการประจำ งานโครงการท่ีมีกำหนดเวลา การประชุมเฉพาะกิจ เปนตน 

 
ขั้นตอนการดำเนินงานใหคำปรึกษา  
การบริการใหคำปรึกษาแบบเปนทางการ  
1. เมือ่มีหนังสือราชการมาขอรับบริการใหคำปรึกษา เชน การขอรับการสนับสนุนวิทยากร การ

เชิญรวมเปนคณะกรรมการตางๆ การมปีระเดน็ขอหารอื เปนตน ผูตรวจสอบภายในจัดทำทะเบียนคมุการ
ใหคำปรึกษาเพ่ือจัดลำดับการใหบริการ โดยเรียงตามลำดับการขอรับบรกิารหรือพิจารณาจากเรื่อง ที่มี
ผลกระทบหรอือาจกอใหเกิดความเสียหายแกสวนราชการ จะไดรับการใหบริการกอน และเพ่ือจัดเกบ็
ขอมูลและ สถิตขิองการบรกิารใหคำปรกึษา 

2. ผูตรวจสอบภายใน ศึกษาประเดน็เรือ่งท่ีจะดำเนินการใหคำปรึกษา โดยการศึกษาประเดน็ขอ
ตรวจพบจากการปฏิบัตงิานตรวจสอบภายในสำนักงานเลขาธกิารวฒุิสภา และผลการตรวจสอบจากหนวย
ตรวจสอบภายนอก (สตง.) ดังนี ้

 2.1 ส่ิงที่เปนอยู หรือสภาพที่เกิดขึ้นจริง (Condition)  หมายถงึ ส่ิงท่ีผูตรวจสอบภายในคนพบ 
และไดรบัการตรวจสอบแนชัดแลววาถูกตอง โดยมขีอมลูหลักฐานประกอบสนับสนนุ 

 2.2 ส่ิงที่ควรจะเปน หรือ เกณฑการตรวจสอบ (Criteria)  หมายถึง ส่ิงท่ีใชเปนเกณฑในการ
เปรียบเทียบกับสภาพที่เกิดขึ้นจรงิในการตรวจสอบ เชน กฎหมาย ระเบียบ คำส่ัง เปนตน 

 2.3 ผลกระทบ (Effect)  หมายถึง ความเส่ียง หรือ ผลเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการท่ีส่ิงที่เปนอยู
แตกตางไปจากส่ิงทีค่วรจะเปน 

 2.4 สาเหตุ (Cause) หมายถึง ส่ิงที่ทำใหส่ิงที่ตรวจพบหรือส่ิงที่เปนอยูแตกตางไปจากส่ิงที่ควร
จะเปน เชน การไมปฏิบตัติามระเบียบ หรอืการควบคุมภายในไมด ี

 2.5 ขอเสนอแนะ (Recommendation) หมายถงึ ความเหน็หรอืขอเสนอแนะของผูตรวจสอบ
ภายใน 
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3. กรณี สวนราชการใหขอมูลประกอบประเด็นหารือ ไมเพียงพอตอการการใหผูตรวจสอบภายใน
ติดตอประสานสวนราชการเพ่ือสอบถาม รวบรวมขอมูล หรือขอเอกสารเพ่ิมเติม 

4. กำหนดวัตถุประสงคของเรื่องท่ีจะดำเนินการใหคำปรึกษา 
5. วิเคราะหความเสี่ยง ขอดีขอเสียของเรื่องที่ขอรับบริการคำปรึกษา/ขอหารือ และกำหนด

ทางเลือกวิธีการใหคำปรึกษาที่เหมาะสม เพ่ือนำไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของการใหคำปรึกษา ดังนี้ 
 5.1 แจงโดยตรงเปนลายลักษณอักษรใหผูรับบริการรับทราบ 
 5 2 ชี้แจงทำความเขาใจโดยส่ือสารผานการพูดคุย 
6. ประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 
7. การกำหนดทางเลือกวิธีการใหคำปรึกษาเพื่อใหไดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติผูตรวจสอบภายใน

สามารถใชทางเลือกในหลาย ๆ รูปแบบพรอมกัน ดังนี้ 
 7.1 แจงไปยังผูปฏิบัติโดยตรง เพ่ือใหการขอรับคำปรึกษา/ขอหารือ ไดรับการแกไขทันที 
 7.2 แจงเวียนเปนการทั่วไปแกหนวยรับตรวจตาง ๆ เพ่ือเปนการเนนย้ำปองกันใหระมัดระวัง 
8. บันทึกการบริการใหคำปรึกษาในแบบบันทึกการบริการใหคำปรึกษา  
9. ติดตามและประเมินผลการบริการใหคำปรึกษา ภายใน 15 วัน (นับถัดจากวันที่ใหคำปรกึษา) 

รวมทั้งติดตามความคืบหนาในกรณีที่ใหคำปรึกษาแลวผูขอรับคำปรึกษาหรือหนวยรับตรวจยังดำเนินการ
ไมเรียบรอยพรอมทั้งรายงานผลการติดตามดังกลาวในรอบถัดไป 

10. การรายงานผลการบริการใหคำปรึกษา โดยกลุ มตรวจสอบภายใน รวบรวมผลการให
คำปรึกษาตาม พรอมแนบเอกสารท่ีเกี่ยวของ เสนอผูบังคับบัญชา ภายในส้ินไตรมาส 

11. การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานการบริการใหคําปรึกษาในภาพรวม และนำเรียน 
เลขาธิการวุฒิสภา ภายในวันส้ินเดือนถัดไปหลังส้ินไตรมาส 

การใหคำปรึกษาแบบไมเปนทางการ 
1. ผูตรวจสอบภายในรบัประเดน็ขอหารอืดวยตนเอง หรือผานชองทางการส่ือสารตางๆ เชน 
โทรศัพท อีมล และทางแอพพลิเคชั่นตาง ๆ เปนตน จากนัน้รวบรวมขอมูลประกอบประเดน็ขอรับ

คำปรกึษาจากผูขอรบัริการใหคำปรึกษา โดยสามารถเลือกใชเทคนิคในการใหคำปรกึษา เชน เทคนคิการ
นำเขาสูการสนทนาการฟง การใชคำถามปลายเปด การสรุปความ เปนตน 

ผูตรวจสอบภายในวิเคราะหขอหารือ/คำถาม 
กรณีที่ 1 ขอหารือ/คำถามไมซับซอน มรีะเบียบหรือหลักเกณฑกำหนดไวอยางชัดเจน 
- ผูตรวจสอบภายในวิเคราะห คนหาระเบียบฯ ที่เกี่ยวของ 
- แจงคำตอบใหผูขอรับบริการทันที หรือแจงกลับภายหลังโดยเร็ว 
กรณีที่ 2 ขอหารือ/คำถามมีความซบัซอน ไมมรีะเบียบหรือหลักเกณฑกำหนดไวอยางชัดเจน 
- วเิคราะหขอหารือ/คำถาม และหาขอสรปุรวมกับ ผูบงัคับบญัชากลุมตรวจสอบภายใน 
- แจงคำตอบใหผูขอรับบริการ 
- กรณียังหาขอสรุปไมได นำขอหารือ/คำถาม เขาประชมุวิชาการ เพ่ือจะวิเคราะหหาคำตอบขอ

หารือใหผูขอรับบริการ 
3. เมื่อผูตรวจสอบภายในใหบริการใหคำปรึกษา ทำการบันทึกขอมูลการใหคำปรึกษาในแบบ

บันทึกการใหบริการคำปรึกษา และทะเบียนคุมการบริการใหคำปรึกษา 
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4. ตดิตามและประเมินผลการบรกิารใหคำปรึกษา ภายใน 15 วนั (นับถัดจากวนัท่ีใหคำปรึกษา) 
รวมท้ังตดิตามความคืบหนาในกรณีท่ีใหคำปรึกษาแลวผูขอรับคำปรึกษาหรือหนวยรบัตรวจยังดำเนินการ
ไมเรียบรอยพรอมทั้งรายงานผลการตดิตามดงักลาวในรอบถดัไป 

5. การรายงานผลการบริการใหคำปรึกษา โดยผูตรวจสอบภายใน รวบรวมผลการใหคำปรึกษา
ตาม พรอมแนบเอกสารที่เกีย่วของ สง ผูบังคับบญัชากลุมตรวจสอบภายในภายในส้ินไตรมาส 

6. การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานการบรกิารใหคำปรึกษาในภาพรวม และนำเรียน เลขาธิการ
วุฒิสภา ภายในวนัส้ินเดือนถัดไปหลังส้ินไตรมาส 
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กระบวนการใหคำปรึกษา กลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริการใหคำปรึกษา 

แบบเปนทางการ 

• หนังสือราชการ 
แบบไมเปนทางการ 

• การสอบถามทางโทรศัพท 

• Line 

สอบถาม รวบรวมขอมูล 
วิเคราะห และสรุป 

- รวบรวมขอมูลวิเคราะห และสรุปปญหา 
- นำเรียน ผูบงัคับบัญชา กลุมตรวจสอบ
ภายใน   เพ่ือหาขอสรปุการใหคำปรึกษา ซับซอน ไมมรีะเบียบ 

หลักเกณฑกำหนดไว
 

ไมซับซอน ไมระเบียบ 
หลักเกณฑกำหนดไว

 
พิจารณา 
สงตอ ไมซับซอน 

- ใหคำปรกึษา 
- บนัทึกลงในแบบบนัทึกการ 
บริการใหคำปรกึษาและทะเบียน
คุมการบรกิารใหคำปรึกษา 

ผูบังคับบัญชา 
กลุมตรวจสอบ

 

- นำขอหาหรืประชุมวิชาการ 
- จัดทำหนังสือ นำเรียนผูบังคับบญัชา
กลุมตรวจสอบภายใน เพ่ือขออนุมตัิ
ตอบขอหาหรอื/คำถาม 
- บนัทึกลงในแบบบนัทึกการบริการให
คำปรกึษาและทะเบียนคุมการบรกิาร
ใหคำปรึกษา 

ซับซอน 

ประชมุวิชาการ 

- ตดิตามประเมินผลการใหคำปรกึษา ภายใน 15 วนั 
- รวบรวมสรุปผลการใหคำปรึกษา ภายในวนัท่ี 20 ของเดือนถดัไปหลังส้ินไตรมาส 

สรุปผลการการบริการใหคำปรึกษา 
- เรียน ผูบังคบับัญชากลุมตรวจสอบภายใน ภายในส้ินเดือนถัดไปหลังส้ินไตรมาส เพ่ือเสนอเลขาธกิารวุฒิสภา
รับทราบ 
- นำสรุปผลการบริการใหคำปรึกษาประกอบเปนหลักฐานการประเมินตนเอง  (Self-Assessment) สงกรมบัญชีกลาง
ภายในส้ินเดอืนธันวาคม 
 

3-5 วัน 1-2 วัน 

5-7 วัน 
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ขั้นตอนการใชงานระบบงานบริการใหคำปรกึษาออนไลน Ask Me ถามสิ...อยากตอบ by Audit 

ของกลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

กรณี : บุคลากรในสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

การเขาใชงานระบบงานบรกิารใหคำปรกึษา ผานเว็บไซต อนิทราเนต็กลุมตรวจสอบภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จะแสดงหนาเว็บเพจ ระบบงานบริการใหคำปรกึษา 

 

 

สามารถเขาสูระบบงานบริการใหคำปรึกษา ไดผานหนาเว็บอนิทราเนต็กลุมตรวจสอบภายใน 

และ ในเมนูบรกิารใหคำปรกึษาหรอืคลิกลิงก  https://qr.senate.go.th/sh/f/?k=MQLPL 

https://qr.senate.go.th/sh/f/?k=MQLPL
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กรณี : บุคคลภายนอก เขาผานลิงก https://qr.senate.go.th/sh/f/?k=H3MZ2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จะแสดงหนาเว็บเพจ ระบบงานบริการใหคำปรกึษา 

 

https://qr.senate.go.th/sh/f/?k=H3MZ2
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1. คลิกท่ี  จะแสดงหนาเวบ็ ชุดคำถาม – คำตอบที่พบบอย 

ในการตรวจสอบ โดยผูรับบริการสามารถ พิมพ Key word ในชองคนหา  
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          2. คลิกท่ี  จะแสดงหนาเวบ็แบบฟอรมการขอรับคำปรึกษา  

สำหรับผูรับบริการทีต่องการสอบถามเพ่ิมเติม สามารถกรอกแบบฟอรมสอบถามมายังผูตรวจสอบภายใน 
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3. ระบบจะแจงเตือนไปยงัแอปพลิเคชัน 

Line ไปยังแอดมิน 

 4. ขอมูลที่ผูรับบริการกรอกตามแบบฟอรมจะถูกบันทึกอัตโนมัติใน Google Sheet ทะเบียนคมุ การให

คำปรึกษา กลุมตรวจสอบภายใน สำนกังานเลขาธิการวุฒิสภา เมื่อกดปุม บันทึก  

ดังรูปภาพ 
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5. ดำเนินการตามกระบวนการใหคำปรึกษา กลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบไมเปนทางการ 
 Ask Me ถามสิ...อยากตอบ by Audit 

กระดานถาม-ตอบ กรอกแบบฟอรม 
การขอรับคำปรึกษา 

ไมซับซอน  

สอบถาม รวบรวมขอมูล 
วิเคราะห และสรุป 

- ไมซับซอน มีระเบียบ หลักเกณฑกำหนดไวชัดเจน 
- คำถามท่ีพบบอยในการตรวจสอบ 

ซับซอน  

พิจารณา 
สงตอ ไมซับซอน 

ประเมินความพึงพอใจการรับบริการ 

- ใหคำปรึกษา 
- บันทึกลงในทะเบยีนคุม
การบริการใหคำปรึกษา 

ผูบังคับบัญชา 
กลุมตรวจสอบภายใน 

ซับซอน 

สรุปผลการการบริการใหคำปรึกษา 
- เรียน ผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน ภายในสิ้นเดือนถัดไปหลังสิ้นไตรมาส เพ่ือเสนอเลขาธิการวุฒิสภารับทราบ 
- นำสรุปผลการบริการใหคำปรึกษาประกอบเปนหลักฐานการประเมินตนเอง (Self-Assessment) สงกรมบัญชีกลาง
ภายในสิ้นเดือนธันวาคม ของทุกป 
 

ประชมุวิชาการ 

- ติดตามประเมินผลการใหคำปรึกษา ภายใน 15 วัน 
- รวบรวมสรุปผลการใหคำปรกึษา ภายในวันท่ี 20 ของเดือนถัดไปหลังสิ้นไตรมาส 

1-2 วัน 15-30 นาที 

คนหาไดทันทีแบบ Real Time 



- ๘๓ - 
 

เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการใหคำปรึกษาผูรับบริการตอบแบบสำรวจความพึงพอใจดานการให

คำปร ึกษาของหนวยร ับตรวจ กล ุ มตรวจสอบภายใน สำน ักงานเลขาธ ิการว ุฒ ิสภา ตามล ิงก 

Google Forms เพ่ือติดตามประเมินผลความสำเร็จในการบริการใหคำปรึกษาออนไลน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เม่ือสิ้นปงบประมาณจะสรุปผลความพึงพอในการบริการใหคำปรึกษาเพ่ือเสนอเลขาธิการวุฒิสภาทราบตอไป 

          6. คลิกท่ี  จะแสดงหนาเวบ็แบบประเมินความพึงพอใจแบบประเมิน 
ความพึงพอใจ ดานการใหคำปรึกษาของหนวยรับตรวจ กลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
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กรณเีขาใชงานผานอุปกรณสมารทโฟน 

1. 

  

 

สแกนคิวอาร โค ดท่ี Info graphic นวัตกรรม 
กลุมตรวจสอบภายใน  หรือ กดท่ีลิงก 
https://qr.senate.go.th/sh/f/?k=JKT5J  

 

 

 

 

 

 

2. 

 

จะแสดงหนาเอกสาร ระบบงานบริการให
คำปรึกษาออนไลน 
1. กรณี : บุคลากรในสำนักงานเลขาธิการวุฒสิภา  
2. กรณี : บุคคลภายนอก 

3.  

 

 

กรณี : บุคลากรในสำนักงานเลขาธิการวุฒสิภา  
หนาจอจะแสดงใหกรอก Username และ
Password  
เม่ือกรอก Username และPassword  
หนาจอจะเขาสู ระบบงานบริการใหคำปรึกษา 
ของกลุมตรวจสอบภายใน  
 

https://qr.senate.go.th/sh/f/?k=JKT5J&fbclid=IwAR0vJaZ1EKdUhmFy8nUs1Ocbq5ddbQWYi06PNJ0OS7hVfj_t7mkPerNSq30
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4. 

 

หนาจอแสดงผลระบบงานบรกิารใหคำปรึกษา 

5. 

 

กรณี : บุคคลภายนอก หนาจอจะแสดงผลผาน 
Google Site 

6. 

 

 

คลิกท่ี  จะแสดงหนาเว็บ     
ชุดคำถาม – คำตอบท่ีพบบอยในการตรวจสอบ 
โดยผูรับบริการสามารถ พิมพ Key word ใน
ชองคนหา  
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7. 

 

คลิกท่ี  จะแสดงหนาเว็บ
แบบฟอรมการขอรับคำปรึกษา สำหรับ
ผูรับบริการท่ีตองการสอบถามเพ่ิมเติม 
สามารถกรอกแบบฟอรมสอบถามมายังผูตรวจ
สอบภายใน 

 

8.  

 

 

คลิกท่ี  จะแสดงหนาเว็บ
แบบประเมินความพึงพอใจแบบประเมิน 
ความพึงพอใจ ดานการใหคำปรึกษาของหนวยรับ
ตรวจ กลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา 
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 อินโฟกราฟก ประชาสัมพันธนวัตกรรม 
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ขั้นตอนการดำเนินการระบบบริการใหคำปรกึษา  Ask Me ถามสิ...อยากตอบ by Audit 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๘๙ - 
 
พัฒนางานดานการใหคำปรึกษา ของกลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 ๑) กำหนดกระบวนการปฏิบัติงานดานการใหคำปรึกษา ของกลุมตรวจสอบภายใน 
สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 ๑.๑) จัดทำแผนปฏิบัติงานบริการใหคำปรึกษา ผูตรวจสอบภายในดำเนินการจัดทำแผน
ของการใหคำปรึกษา โดยแสดงถึงขอบเขต วัตถุประสงค เวลา และการใชทรัพยากร และนำแผนดังกลาว
เสนอเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบและอนุมัติจากผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบภายใน 
 ๑.๒) จัดทำทะเบียนคุมการใหคำปรึกษา เพื่อจัดลำดับการใหบริการ โดยเรียงตามลำดับ
การขอรับบริการหรือพิจารณาจากเรื่องที่มีผลกระทบ หรืออาจกอใหเกิดความเสียหายแก สวนราชการ    
จะไดร ับการใหบริการกอนรวมทั ้งมีการกรอกเอกสารเปนลายลักษณอักษร เพื ่อใชเปนหลักฐาน
ประกอบการใหบริการ รวมทั้งมีการใหคำปรึกษาเชิงรุก เชน โครงการจัดการความรูเพื่อสรางเครือขาย             
งานตรวจสอบการใหคำปรึกษาที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานตรวจสอบ การประเมินความเสี่ยงและ            
การควบคุมภายในเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (Engagement Plan) เปนตน 
 ๑.๓) ศึกษาประเด็นหรือเรื่องที่จะใหคำปรึกษา โดยศึกษาจากประเด็นขอตรวจพบจาก
การปฏิบัติงานตรวจสอบทั้งหมดในสวนของรายงานผลการตรวจสอบของกลุมตรวจสอบภายในที่ผานมา 
และสำนักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) รวมทั ้งเรื ่องที ่ไดร ับการขอคำปรึกษาจากหนวยรับตรวจ                
ทั้งโดยวาจาและเปนลายลักษณอักษร ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑.๓.๑) สิ ่งที ่เปนอยู  หมายถึง สิ ่งที ่ผู ตรวจสอบภายในคันพบ และไดจากการ
ตรวจสอบที่แนชัดวา ถูกตอง โดยมีขอมูล เอกสาร หรือหลักฐานประกอบสนับสนุน 
 ๑.๓.๒) สิ ่งที ่ควรจะเปน หมายถึง สิ ่งที ่ผู ตรวจสอบภายในใชเปนเกณฑในการ
ตรวจสอบเปรียบเทียบกับสภาพที่เกิดขึ้นจริงในการตรวจสอบ ไดแก กฎหมาย ระเบียบ มติคณะรฐัมนตรี 
คำส่ัง และขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของ 
        ๑.๓.๓) สาเหตุ หมายถึง ส่ิงท่ีทำใหขอตรวจพบหรือส่ิงที่เปนอยูแตกตางไปจากส่ิงที่
ควรจะเปน เชน การไมปฏิบัติตามระเบียบ การควบคุมภายในท่ีไมมีประสิทธิภาพ เปนตัน 
        ๑.๓.๔) ผลกระทบ หมายถึง ความเสี่ยงหรือผลเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นเมื่อสิ่งท่ี
เปนอยูแตกตางจากส่ิงที่ควรจะเปน 
        ๑.๓.๕) ขอเสนอแนะ หมายถึง ความเห็นหรือขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายใน 
 ๑.๔) กำหนดทางเลือก หรือวิธีการในการใหคำปรึกษา ซึ่งสามารถใหคำปรึกษาโดยแจง
เปนลายลักษณอักษรหรือชี้แจงทำความเขาใจโดยสื่อสารผานทางการพูดคุย E-mail หรือ Line เพื่อใหผู
ขอรับบริการรับทราบ 
 ๑.๕) วิเคราะหความเสี่ยง ขอดีและขอเสียที่เหมาะสม หากเปนขอตรวจพบที่พบอยูเปน
ประจำหรือพบคอนขางบอยอาจใชวิธีการจัดประชุมชี้แจงหรือการจัดฝกอบรม เปนตน  
  ๑.๕.๑) กรณีขอหารือ/คำถาม ไมซับซอน มีระเบียบฯ หรือ หลักเกณฑกำหนดไว
อยางชัดเจน ใหผูตรวจสอบภายในจัดทำหนังสือตอบขอหารือ/คำถาม เสนอผูบังคับบัญชากลุมตรวจสอบ 
เพ่ือเสนอ พิจารณาและลงนามในหนังสือตอบขอหารือถึงหนวยงาน นั้น ๆ  
  ๑.๕.๒) สวนกรณีท่ีขอหารือ/คำถาม มีความซับซอน ไมมีระเบียบฯ หรือหลักเกณฑ
กำหนดไวอยางชัดเจนใหวิเคราะหขอหารือ/คำถาม และหาขอสรุปรวมกันในกลุมตรวจสอบภายใน  
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 กรณียังหาขอสรุปไมไดจะประสานไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของภายในสำนักงาน 
และตอบขอหารือใหผูขอรับบริการ หากยังมีความคิดเห็นไมตรงกัน กลุมตรวจสอบภายในจะทำหนังสือขอ
หารือไปยังหนวยงานเจาของระเบียบ และเมื่อไดรับการตอบขอหารือจากหนวยงานเจาของระเบียบแลว 
กลุมตรวจสอบภายใน จะดำเนินการแจงใหหนวยงานผูขอรับบริการใหคำปรึกษาทราบ กรณีเปนเรื่องท่ี
สามารถเปดเผยไดจะเผยแพร ในเว็บไซตของกลุมตรวจสอบภายใน พรอมทั้งแจงเวียน ใหเจาหนาที่และ
หนวยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติแนวทางเดียวกัน หากเปนเรื่องเฉพาะหนวยงาน/ ไมสามารถ
เปดเผยไดจะแจงใหเจาหนาที่ทราบตอไป 
 ๑.๕.๓) การใหคำปรึกษาเชิงรุก เชน จัดทำโครงการจัดการความรู เพื ่อสราง
เครือขายงานตรวจสอบ (IA Networking) การใหคำปรึกษาที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานตรวจสอบการ
ประเมินความเส่ียง และการควบคุมภายในของสำนักงาน เปนตน 
 ๑.๖) บันทึกและสรุปผลการใหคำปรึกษาในทะเบียนคุมการใหคำปรึกษา เพื่อเก็บเปน
ขอมูลและสถิติของการใหบริการ 
  ๑.๗) ติดตามผลการใหคำปรึกษา โดยดูจากผลการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจและ
ประเมินผลเพ่ือจัดทำรายงานสรุปผลการใหคำปรึกษา 
  ๑.๘) ผูตรวจสอบภายในนำเขาขอมูลเขาสูระบบสารสนเทศดานการตรวจสอบภายใน 
เพ่ือเปนฐานขอมูลการใหคำปรึกษา 
  ๑.๙) หนวยรับตรวจสามารถใชบริการใหคำปรึกษาผานระบบฐานขอมูลการใหคำปรึกษา
จากระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนงานตรวจสอบภายใน โดยการสืบคน“คำสำคัญ 
(Keyword)” พิมพลงในชองคนหา ระบบจะแสดงขอมูลของเรื่องที่เกี่ยวของทั้งหมดใหเลือก หรือเลือก
หัวขอลาสุดที่สนใจตามท่ีแสดงไวบนหนาจอ 
 
ตัวอยางทะเบียนคุมการใหคำปรึกษากลุมตรวจสอบภายใน สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

วัน 
เดือน 

ป 
ผูขอคำปรึกษา 

ตำแหนง/สำนกั/
เบอรติดตอ 

เรื่องท่ีปรึกษา 
ผูให

คำปรกึษา 

รายละเอียดใหคำปรกึษา 

คำถาม คำตอบ 
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