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คณะทำงานขั บเคลื่อนองค์ กร Strong จิตพอเพียงต้ านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
สำนกันโยบายและแผน สํานกังานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําป� งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙



 

 

 

 

 

 

 

 
  สำนักนโยบายและแผนได้ดำเนินการตามแผนบูรณาการส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินการ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และป้องกันการทุจริตของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ส่วนที่ ๒ การส่งเสริมความโปร่งใส ก.ด้านนโยบาย/ผู้บริหารและความพยายาม/
ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างวัฒนธรรมสุจริตและความโปร่งใส ข้อ ๒ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ
ป้องกันการทุจริตกับหน่วยงานภายนอก 
 

 
 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ สำนักนโยบายและแผนได้จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ
ป้องกันการทุจริตกับหน่วยงานภายนอก เพื ่อเสริมสร้างความรู ้ ความเข้าใจเกี ่ยวกับแนวทางและ
มาตรการป้องกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพแก่บุคลากรในสำนัก เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ร่วมกับหน่วยงานภายนอก ตลอดจนสร้างเครือขา่ย
ความร่วมมือในการส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริตและความโปร่งใส ซึ่งจะช่วยพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  
ในสำนัก และยกระดับการดำเนินงานของสำนักให้เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น จำนวน ๒ ครั้ง ได้แก่ 
 ครั้งที่ ๑ เข้าศึกษาดูงานด้านการส่งเสริมและสร้างสำนกึพลเมือง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ณ  บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จำกัด ในวันอังคารที่ ๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ เวลา ๐๘.๐๐ – ๑๓.๐๐ นาฬิกา เพื่อเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจแก่บุคลากรของสำนักเกี่ยวกับแนวนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ ปณท. 
 ครั ้งที ่ ๒ จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน ณ สำนักงานเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ใน 
วันพฤหัสบดีที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ เวลา ๑๓.00 - 16.00 นาฬิกา เพื่อเสริมสร้างเครือข่ายความ 
ร่วมมือด้านคุณธรรม แลกเปลี่ยนประสบการณ์การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมตน้แบบ และนำแนวปฏิบัติ
ที่ดีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการดำเนนิงานของสำนักให้มีประสิทธภิาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้
 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 

แบบรายงานสรุปการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการป้องกันการทุจริตกับหน่วยงานภายนอก 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ของสำนักนโยบายและแผน 
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กิจกรรมที่ ๑ 
เข้าศกึษาดูงานด้านการส่งเสริมและสร้างสำนึกพลเมือง และแลกเปลีย่นเรยีนรู้เกีย่วกับ         
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ณ บริษัท ไปรษณียไ์ทย จำกัด (ปณท) 
------------------------------ 

 วันอังคารที่ ๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ เวลา ๐๘.๐๐ - ๑๓.๐๐ นาฬิกา ณ บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จำกัด ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร นางสาวแก้วเกศร์ ถาวรพันธ์  
รองเลขาธิการวุฒิสภา นายสมใบ มูลจันที นางสาวนุตยา ลิขิตหัตถศิลป ที ่ปรึกษาด้านระบบงาน 
นิติบัญญัติ พร้อมด้วยนายเจษฎา ชำนาญป่า ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาทรัพยากรบุคคล และนางสาว  
สุภาวดี มงคลธรรมกุล ผู้อำนวยการสำนักนโยบายและแผน  ได้นำบุคลากรของสำนักนโยบายและแผน  
สำนักประชาสัมพันธ์ สำนักพัฒนาทรัพยากรบุคคล เข้าศึกษาดูงานด้านการส่งเสริมและสร้างสำนึก
พลเมือง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  ในการนี้ ได้รับเกียรติจากประธานเจ้าหน้าที ่บริหารสายงานพัฒนาประสิทธิภาพองค์กร 
รักษาการในตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายงานกลยุทธ์และการขับเคลื่อนองค์กร พร้อมทีม
ผู ้บริหาร ให้การต้อนรับและบรรยายแลกเปลี่ยนประสบการณ์การขับเคลื่อนองค์กรด้านคุณธรรม 
ความโปร่งใส และการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการบรรยายในหัวข้อ ดังนี้ 

 ๑. การบริหารจัดการส่งผลงานเข้าร่วมโครงการรางวัลพระปกเกล้าด้านสำนึกพลเมือง  
 ๒. การดำเนินงานด้านการขับเคลื่อนกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ 
 ๓. การดำเนินงานด้านธรรมาภิบาลและสร้างสํานึกพลเมืองแก่บุคลากรของ (ปณท) 
 ๔. การดําเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ (ปณท) 

 โอกาสนี้ บุคลากรสำนักนโยบายและแผนได้เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวอย่างพร้อมเพรียง โดยมี
ส่วนร่วมในการรับฟังการบรรยาย ซักถามข้อคิดเห็น และแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ของ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จำกัด อันเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และแนวทาง 
การปฏิบัติงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการดำเนินงานของ
สำนักนโยบายและแผนให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ จากการเข้าศึกษาดูงาน
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในครั้งนี้ ผู ้บริหารและบุคลากรได้รับองค์ความรู้ แนวคิด และประสบการณ์ 
ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานราชการ สามารถนำมาปรับใช้ในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานของ
หน่วยงาน ตลอดจนเป็นการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรระดับดีเด่นที่มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 
ด้านการส่งเสริมสำนึกพลเมือง การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล และการบำเพ็ญประโยชน์  
เพื่อชุมชน สังคม และประเทศชาติอย่างเป็นรูปธรรม 
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นโยบายการพัฒนาอย่างยัง่ยืนของ (ปณท) 
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องค์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยน 

  จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการดำเนินงานด้านความยั่งยืนของ บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จำกัด (ปณท) ซึ ่งขับเคลื ่อนองค์กรตามกรอบ ESG+E (Environment, Social, Governance และ 
Economy) สำนักนโยบายและแผนได้รับองค์ความรู้สำคัญเกี่ยวกับการบูรณาการแนวคิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืนเข้าสู่กระบวนการกำหนดยุทธศาสตร์องค์กร โดยเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนปฏิบัติ
การให้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล และเศรษฐกิจ ตลอดจนการกำหนด
ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานที่สามารถสะท้อนผลลัพธ์ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณได้อย่างเป็นรูปธรรม            
  ด้านสิ่งแวดล้อม ได้รับความรู้เกี่ยวกับการกำหนดเป้าหมายลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
การบริหารจัดการทรัพยากรและของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมการใช้พลังงานทางเลือก 
รวมถึงการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรคาร์บอนต่ำและ
บรรลุเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอนและการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ตามกรอบเวลา
ที่กำหนด 
  ด้านสังคม ได้เรียนรู้แนวทางการดูแลบุคลากรให้มีความปลอดภัยและมีสภาพแวดล้อม  
การทำงานที่เหมาะสม การพัฒนาทักษะรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ การดำเนินงานโดยคำนึง  
ถึงหลักสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า และการสร้างคุณค่าร่วมกับสังคมผ่านการใช้ความเชี่ยวชาญ
ทางธุรกิจในการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 
  ด้านการกำกับดูแลกิจการ ได้รับองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ความโปร่งใส การเปิดเผยข้อมูล การบริหารความเสี่ยงองค์กร และการจัดการความมั่นคงปลอดภัย  
ทางไซเบอร์ ตลอดจนการประสานความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ
เพื่อขับเคลื่อนความยั่งยืนอย่างเป็นระบบ 
  ด้านเศรษฐกิจ ได้เรียนรู้แนวทางการพัฒนาธุรกิจอย่างต่อเนื่อง การแสวงหาโอกาสใหม่จาก
ความท้าทายด้านสภาพภูมิอากาศ สังคม และเทคโนโลยี รวมทั้งการวัดผลตอบแทนจากการดำเนินงาน
ในมิติ ESG ที่เชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจและการเติบโตอย่างมั่นคงในระยะยาว 
 
นำมาใช้ในสำนัก/กลุ่ม อย่างไร 

 สำนักนโยบายและแผนได้นำองค์ความรู้ที่ได้รับจากแนวทางการดำเนินงานของ บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จำกัด มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการดำเนินงานของสำนักอย่างเป็นรูปธรรม โดยบูรณาการแนวคิด  
เข้าสู่กระบวนการวางแผนและการบริหารจัดการภายในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 
 ๑. นำมาปรับใช้ในการจัดทำและทบทวนแผนปฏิบัติราชการ โดยกำหนดกิจกรรม ตัวชี้วัด และ
เป้าหมายให้ครอบคลุมมิติด้านสิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล และความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ เพื่อให้
แผนงานมีความรอบด้าน ชัดเจน และสอดคล้องกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 ๒. สำนักได้จัดทำแนวปฏิบัติภายในเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล การป้องกันการทุจริต และ  
การบริหารความเสี่ยง พร้อมสื่อสารให้บุคลากรทุกระดับรับทราบและถือปฏิบัติ เพื่อเสริมสร้างองค์กร
คุณธรรมและความโปร่งใส 
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 ๓. ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรผ่านกิจกรรมอบรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์ 
รวมทั้งพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลและการบริหารความเสี่ยง 

 ทั้งนี้ การดำเนินการดังกล่าวส่งผลให้สำนักนโยบายและแผนมีระบบการวางแผนและบริหาร
จัดการที ่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมุ ่งสู ่ผลสัมฤทธิ ์อย่างยั ่งยืน อันเป็นการยกระดับ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานและเสริมสร้างความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระยะยาว 

 

ประมวลภาพประกอบการจัดกิจกรรม 
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กิจกรรมที่ ๒ 
กิจกรรมการศกึษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้กีย่วกบัการป้องกันการทุจรติ 

และความโปร่งใสขององคก์รภาครฐั  
ณ สำนักงานเทศบาลนครรงัสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี  

--------------------------- 
๑. การดำเนินกิจกรรมของสำนักนโยบายและแผน 

กิจกรรมดังกล่าวจัดขึ ้น ณ สำนักงานเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี  
เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ เวลา ๑๓.00 - 16.00 นาฬิกา โดยได้รับเกียรติจาก
ผ ู ้บร ิหารระด ับส ูงของหน่วยงานภาคร ัฐเข ้าร ่วมแลกเปลี ่ยนเร ียนร ู ้  ประกอบด้วย  นางสาว 
แก้วเกศร์ ถาวรพันธ์ รองเลขาธิการวุฒิสภา นายเจษฎา ชำนาญป่า ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และบุคลากรสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา จำนวน ๗๔ คน ทั้งนี้ มีผู้แทนบุคลากรสำนักนโยบาย
และแผน เข้าร่วมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ได้แก่ 

๑. นางมันทนา เอกลัคนารัตน์ ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานบริหารทั่วไป  
๒. นายสุรศักดิ์ มั่งคั่ง เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
๓. นางสาวมยุรฉัตร อักษรถึง เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส  

 ในโอกาสนี้ ได้รับเกียรติจาก ร้อยตำรวจเอก ดร.ตรีลุพธ์ ธูปกระจ่าง นายกเทศมนตรีนครรังสิต 
พร้อมด้วยคณะผู้บริหารและบุคลากรของเทศบาลนครรังสิต ให้การต้อนรับและร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เพื่อสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการขับเคลื่อนองค์กรด้านคุณธรรมต้นแบบ ความโปร่งใสและ  
การต่อต้านการทุจริต ด้านองค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม ส่งเสริมความโปร่งใส และการต่อต้านการทุจริต มุ่งหวังให้เกิด
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่นำไปสู่องค์ความรู้ที่เป็นรูปธรรม และสามารถนำองค์ความรู้ที่ผ่านการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ไปเผยแพร่ ขยายผล เพื่อสร้างคุณธรรมที่มีคุณภาพ และร่วมกันขับเคลื่อนการ
สร้างสังคมคุณธรรมอย่างยั่งยืน อันจะนำไปสู่ความสำเร็จตามวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรที่ได้
กำหนดไว้ การมีส่วนร่วมของผู้บริหารทั้งระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ สะท้อนถึงความมุ่งมั่นใน
การพัฒนาองค์กรสู่ความโปร่งใสอย่างเป็นรูปธรรม โดยเน้นแนวทางการพัฒนาเมืองภายใต้กลยุทธ์ 
“Smart City” ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล อาทิ ปัญญาประดิษฐ์ ( AI)  
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ควบคู่กับการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐให้มีความ
ทันสมัย โปร่งใส และตรวจสอบได้ ภายใต้แนวคิด “เปลี่ยนแปลงนครรังสิต เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีกว่า”  
โดยมีประเด็นหัวข้อในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 

 บทบาทและหน้าที่สำคัญของเทศบาลนครรังสิต 
๑. การพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานและสาธารณูปโภค : ดูแลรักษาถนน ทางเดิน ทางน้ำ 

การจราจร และการรักษาความสะอาดของเมือง 
๒. การจัดการเมืองอัจฉริยะ (Smart City) : นำเทคโนโลยีมาปรับปรุงการบริหารงานและ

บริการประชาชน 
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๓. การดูแลคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ : มีบริการรถรับ-ส่งไปโรงพยาบาลผ่านมูลนิธิ “สุขเสรี”  
การจัดหา Care giver เยี่ยมบ้าน นวดฟ้ืนฟู และให้ยืมอุปกรณ์ทางการแพทย์ 

๔. ด้านการรักษาความปลอดภัย: ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดให้มีเครื่องใช้ในการ
ดับเพลิง 

๕. การมีส่วนร่วมของชุมชน : พัฒนาโครงการที่เน้นการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างความเข้มแข็ง 
ของเมือง การดำเนินงานทั้งหมดอยู่ภายใต้การบริหารของนายกเทศมนตรีนครรังสิต (ร.ต.อ.ตรีลุพธ์  
ธูปกระจ่าง) โดยมีโครงสร้างแบ่งงานเป็นฝ่ายต่าง ๆ เช่น สำนักงานปลัดเทศบาล 

กิจกรรมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในครั้งนี้ จัดขึ้นเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ แนวปฏิบัติ
ที่ดี และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านการป้องกันการทุจริตและความโปร่งใสระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
ตลอดจนศึกษาแนวทางและรูปแบบการบริหารจัดการองค์กรภาครัฐที ่เป็นเลิศ  การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐเป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล (Good Governance) 
และยกระดับความเชื่อมั่นของประชาชนต่อหน่วยงานของรัฐ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัตดิ้านการ
ป้องกันการทุจริตและการส่งเสริมความโปร่งใส โดยมีวัตถุประสงค์ 

1. เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) 
2. เพื่อพัฒนาแนวทางการยกระดับมาตรฐานการบริหารงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและ

ตรวจสอบได้ 

สาระสำคัญของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
1. การพัฒนาองค์กรภายใต้แนวคิด “Smart City” 
เทศบาลนครรังสิตได้นำเสนอแนวทางการพัฒนาเมืองภายใต้ยุทธศาสตร์ “Smart City”  

โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ และสนับสนุนการบริหารงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได้แนวทาง
ดังกล่าวสะท้อนถึงการบูรณาการนวัตกรรมดิจิทัลเข้ากับการบริหารงานภาครัฐสมัยใหม่ แนวทาง
ดังกล่าวสะท้อนถึงการบูรณาการนวัตกรรมดิจิทัลเข้ากับการบริหารงานภาครัฐสมัยใหม่ โดยมุ่งเน้น 
การใช้ข้อมูลเป็นฐานการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศอย่างเป็นระบบ และการพัฒนากลไกการติดตาม
ประเมินผลที ่มีประสิทธิภาพ เพื ่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนควบคู ่กับการเสริมสร้าง  
ธรรมาภิบาลในองค์กรอย่างยั่งยืน 

2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) เทศบาลนครรังสิต ได้นำเสนอแนวทาง 
การดำเนินงานด้าน ITA โดยมุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดหลักคุณธรรม  การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะอย่างเป็นระบบ  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจน  
การปรับปรุงกระบวนการทำงานตามผลการประเมินอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้ เทศบาลนครรังสิต ได้รับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment 
: ITA)  คว้ารางวัลหน่วยงานที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ITA AWARDS 2025 
หน่วยงานที่มีผลการประเมินยอดเยี ่ยม  ประเภท รางวัล”หน่วยงานที่มีผลการประเมินสูงที ่สุด  
กลุ่มเทศบาลนคร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ “รางวัลพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
ที่ปฏิบัติหน้าที่ขับเคลื่อนการประเมิน ITA”  ได้รับผลการประเมินในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” คะแนนเฉลี่ย 
๙๙.๗๐ คะแนน และนับเป็นคะแนนสูงที่สุดในประเภทหน่วยงานอื่นของรัฐ มีการรักษามาตรฐาน 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) โดยบรรจุในแผนปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน เพื่อการสร้างความร่วมมือในการขับเคลื่อน และการรักษามาตรฐานร่วมกัน เพื่อความสำเร็จ
ในการดำเนินงาน 

ผู ้บริหาร และบุคลากรในสังกัดเทศบาลนครรังสิตทุกคนเน้นและให้ความสำคัญกับการ
ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส   มีการกำหนดนโยบาย No Gift Policy “งดรับ งดให้
ของขวัญ” ซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ ให้ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดทุกคนเข้าร่วม
กำหนดเป็นแนวทางให้หน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่  
ทั้งขณะก่อน และหลังปฏิบัติหน้าที่ โดยมุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล เพื่อสร้าง
ความศรัทธาและเชื่อมั่นแก่สังคมว่าเทศบาลนครรังสิตเป็นองค์กรธรรมาภิบาล  

หลักการและความสำคัญ ของการประเมิน ITA ของเทศบาลนครรังสติ 
๑. เป็นเครื่องมือบวกเพื่อช่วยให้เทศบาลนครรังสิตสามารถรับรู้สถานะของตนเอง ในด้าน

คุณธรรมและความโปร่งใส พร้อมกับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ การดำเนินงานก็จะมีการเก็บข้อมูล
อย่างรอบด้าน สะท้อนให้เห็นมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการดำเนินงานของเทศบาลนครรงัสิต  
เพื่อให้รับทราบถึงความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในองค์กร และวางแผนในการขับเคลื่อนเป็นโครงการและ
กิจกรรมป้องกันการทุจริตที ่รอบด้านและเป็นธรรม โดยมีหลักการประเมินจากมุมมอง ๓ มิติ  
(๑) Internal คือคนใน จะเป็นการประเมินด้านการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (๒) External 
คือ เป็นบุคคลภายนอก เป็นการประเมินของผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อ (๓) evidence หลักฐาน  
เป็นการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในเทศบาล ทั้งนี้ เทศบาลได้มีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการทำงานของเทศบาล เพื่อนำผล
คะแนน ITA มาพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้น ITA มีการประเมินทั้ง ๓ มิติ  

มิติแรก คือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เป็นการประเมินจากบุคลากรภายในหน่วยงาน ซึ่งก็คือ
บุคลากรภายในหน่วยงาน ที่มีอายุงานมากกว่า ๑ ปี หรือที่เราเรียกว่าการประเมิน IIT ซึ่งมีประเด็นใน
การประเมินทั้งหมด ๕ หัวข้อหลัก จะเป็นเรื่องของการปฏิบัติหน้าที่  การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ
ของผู้บังคับบัญชา การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาของการทุจริต  

มิติที่สอง เรื่องการตอบแบบวัดความรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือที่เราเรียกว่าการ
ประเมิน EIT เป็นการประเมินจากประชาชน ผู้รับบริการ และผู้มาติดต่อราชการที่มากรอกรับบริการกับ
เทศบาล มีการประเมิน ๓ ด้าน ด้านแรก เป็นเรื่องของคุณภาพการดำเนินงาน เช่น ความสะดวกในการ
ให้บริการ ความโปร่งใสในการให้ข้อมูล การเรียกรับผลประโยชน์หรือไม่  ด้านที่สอง ประสิทธิภาพของ
การสื่อสาร เช่น ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ระบบร้องเรียนออนไลน์  ด้านที่สาม 
ปรับปรุงการทำงาน เช่น ความรวดเร็วในการดำเนินงาน 

มิติที่สาม การตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ด้านนี้เรียกว่า OIT 
เป็นการตรวจสอบข้อมูลที่หน่วยงานเปิดเผยผ่านเว็บไซต์ มีประเด็นหลัก ๆ เช่น (๑) เรื่องการเปิดเผย
ข้อมูล เช่น โครงสร้างองค์กร แผนงาน/งบประมาณ รายงานผลการดำเนนิงาน (๒) การป้องกันการทุจรติ 
มีมาตรการป้องกันการทุจริต  

การประเมิน ITA ของเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาการ
บริหารราชการให้มีความโปร่งใส มีคุณธรรม และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลของภาครัฐ โดยการ
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ดำเนินงานตามตัวชี้วัด ITA ช่วยให้หน่วยงานสามารถปรับปรุงการทำงานอย่างต่อเนื่อง และสร้างความ
เชื่อมั่นแก่ประชาชนได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเทศบาลนครรังสิตได้ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์
ของเทศบาลอย่างครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ ITA เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ 

ความสำคัญของการประเมิน ITA ใน ระดับองค์กร โดยมีนโยบายภายใต้การบริหารงาน 
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครรังสิต (ร.ต.อ.ตรีลุพธ์ ธูปกระจ่าง) ซึ่งมีนโยบายชัดเจนในระดับองค์กร  
มีความต้องการยกระดับมาตรฐานการทำงาน โดยนำเครื่องมือประเมิน ITA เป็นเครื่องมือตรวจสุขภาพ
องค์กรทำให้รู้ว่าจุดไหนที่ทำได้ดี และจุดไหนที่มีการเสี่ยงต่อการทำทุจริต ตั้งระบบที่เป็นสากลในการ
เปิดเผยข้อมูล ช่วยลดการใช้ดุลพินิจส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ ทำงานให้เป็นระบบมากขึ้น ลดโอกาส  
การทุจริต เมื่อทุกอย่างเปิดเผยอยู่บนเว็บไซต์ ประชาชนก็สามารถตรวจสอบได้ ส่วนในระดับประชาชน 
มีเจตนาเชื่อมั่นและศรัทธา เมื่อการบริการจากเจ้าหน้าที่ สู่ประชาชนบริการอย่างเท่าเทียม ระบบงาน  
ก็จะมีความโปร่งใส ลดระบบอุปถัมภ์และมีการจ่ายสินบน และการเข้าถึงข้อมูลก็จะเข้าถึงได้ง่าย 
ประชาชนสามารถตรวจสอบงบประมาณ และโครงการต่าง ๆ ของหน่วยงานได้ โดยตัวเองเป็นผู้ร้อง  
ขอข้อมูล  

สรุปหลักการและความสำคัญของการประเมิน ITA ก็คือ หัวใจของการสร้างธรรมาภิบาล  
ที่เปลี่ยนจากการทำงานแบบระบบปิดลับ เป็นแบบเปิดเผยเพื่อสร้างความศรัทธาที่ยั่งยืนจากประชาชน 
ต่อมากล่าวถึงเจตนารมณ์ของการประเมิน ITA การนำผลการประเมิน ITA ไปใช้และประโยชน์ที่ได้รับ
จากการประเมิน ITA การพัฒนาองค์กรภาครัฐให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ จะนำไปสู่การเสริมสร้างธรรมาภิบาลและความเชื่อมั่นของ
สังคมในระยะยาว 

๒. องค์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 ๒.๑ บ ุคลากรได้มีส ่วนร ่วมในการแลกเปลี ่ยนเร ียนรู้  (Knowledge Sharing) ด ้าน ITA  
เป็นกระบวนการถ่ายทอดประสบการณ์ แนวปฏิบัติ และวิธีการดำเนินงานเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้บุคลากรมีความเข้าใจตรงกัน และสามารถนำไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง โดยเฉพาะในด้านการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีจิตสำนึกด้านคุณธรรม  
โดยสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน การจัดเก็บเอกสาร และการดำเนินงานตามระเบียบ
ราชการได้อย่างเป็นระบบ เพื่อยกระดับคุณธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในองค์กร   
ลดข้อผิดพลาดในการจัดทำข้อมูล สร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต  
 ๒.๒ บุคลากรมีความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด ITA ทั้ง 3 ด้าน จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทำให้
บุคลากรมีความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับ 
  IIT (Internal Integrity) การประเมินจากบุคลากรภายใน 
  EIT (External Integrity) การประเมินจากประชาชน 
  OIT (Open Data Integrity) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
ซึ่งทำให้บุคลากรได้ทราบหน้าที่ของตนในการจัดเตรียมข้อมูล เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานที่ปฏบิัติหน้าที่
ในด้านองค์กรนิติบัญญัติ 
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 ๒.๓ บุคลากรได้ตระหนักว่า ITA ไม่ใช่หน้าที่ของงานใดงานหนึ่งทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการร่วมกัน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สัมฤทธิ์ผล โดยองค์กรจะมีการจัดตั้งคำสั่ง
คณะทำงานด้าน ITA ขึ้นมา มอบอำนาจหน้าที่ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด เพื่อจัดประชุมคณะกรรมการ
ด้าน ITA ตามแผนปฏิทินการดำเนินงานการจัดทำข้อมูลถูกต้อง ร่วมกันตรวจสอบโดยคณะกรรมการ
เพื่อลดความผิดพลาด และรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารของสำนักงาน สามารถดำเนินงานได้
อย่างถูกต้อง เป็นระบบ และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล ส่งผลให้การบริหารงานมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และยกระดับผลการประเมิน ITA ของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องก่อนเริ่มการประเมินทุกปี 
 ๒.๔ สามารถจัดเก็บเอกสารและหลักฐาน ITA ได้อย่างเป็นระบบ จำแนกแยกแฟ้มงานตาม
ตัวชี้วัด จัดเก็บไฟล์ไว้ในระบบกลางตั้งชื่อไฟล์ตามเกณฑ์ ITA ที่เป็นสากล การเปิดเผยข้อมูล การกำหนด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการควบคุมภายใน เพื่อช่วยให้ตรวจสอบได้ง่ายขึ้นและลดความผิดพลาด  
ซึ่งช่วยให้สำนักงานสามารถยกระดับผลการประเมิน ITA และพัฒนาการบริหารงานให้เป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและหลักเกณฑ์การประเมินของ
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาตกิารส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ ITA และนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน จะช่วยให้องค์กรสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นหน่วยงาน
ที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างยั่งยืน 
 ๒.๕ สามารถจัดทำคู่มือให้ความรู้ ความเข้าใจเพื่อเผยแพร่ให้ได้รับทราบโดยทั่วกัน โดยจัดเก็บ
เอกสารเป็นหมวดหมู ่ไว้ในระบบ Clould / Drive กลาง ระบบเว็บไซต์ของสำนักงาน เช่น ระบบ 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบ e-book ของสำนักงาน เป็นกระบวนการถ่ายทอดประสบการณ์  
แนวปฏิบัติ และวิธีการดำเนินงานเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสำนักงาร เพื่อให้
บุคลากรมีความเข้าใจตรงกัน และสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และซักถาม 
ถึงแนวทางการดำเนินงานเกี่ยวกับการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงาน รวมถึงการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรในสำนักงาน ยกระดับภาพลักษณ์ขององค์กรไปสู่ภายนอกได้ สามารถเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะ เช่น โครงสร้างหน่วยงาน อำนาจหน้าที่ แผนงานและงบประมาณ รายงานผลการดำเนินงาน 
คู่มือการปฏิบัติงาน การให้บริการประชาชน การป้องกันการทุจริต  การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย ความคุ้มค่า   

โดยสรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน ได้ดังน้ี 
องค์ความรู้ด้านที่สามารถนำไปปรับใช้ได้ในหลายด้าน ได้แก่ 

 การเปิดเผยข้อมูล 
 การบริหารงานอย่างโปร่งใส 
 การพัฒนาบุคลากร 
 การให้บริการประชาชน 
 การป้องกันการทุจริต 
 การจัดเก็บเอกสารอย่างเป็นระบบ 

 การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการป้องกันการทุจริตและความโปร่งใสในครั้งนี้  
เป็นกลไกสำคัญในการยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการภาครัฐ โดยอาศัยการบูรณาการองค์ความรู้ 
เทคโนโลยีดิจิทัล และการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในองค์กร การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเทศบาล
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นครรังสิต ทำให้เห็นแนวทางการพัฒนาองค์กรภาครัฐให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ ่งจะนำไปสู ่การเสริมสร้างหลัก  
ธรรมาภิบาล (Good Governance) และสร้างความเชื่อมั่นของสังคมในระยะยาว ทั้งนี้ การขับเคลื่อน
นโยบาย “เปลี่ยนแปลงนครรังสิต เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีกว่า” มุ่งเน้นการพัฒนาอย่างรอบด้าน ได้แก่ 
 - การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
 - การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมาปรับปรุงการให้บริการสาธารณะ 
 - การดูแลและคุ้มครองกลุ่มเปราะบางและผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง 

๓. การนำมาปรับใชใ้นสำนักนโยบายและแผน 

 สำนักนโยบายและแผน สามารถนำผลสมัฤทธิ์จากการเข้ารว่มศกึษาดงูานในครัง้นีม้าเป็นกรอบ
ในการกำหนดทศิทางการวางแผนการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรได้อย่างเป็นรูปธรรม ดงันี้ 
 ๓.๑ สามารถนำความรู้มาพัฒนาแนวทางการดำเนินการด้านคุณธรรม และความโปร่งใน (ITA) 
เพื่อเป็นประโยชน์ในการยกระดับค่าคะแนน เพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับการประเมิน ITA โดยเฉพาะ
ด้านการบริหารงานบุคคล การใช้งบประมาณ การใช้ทรัพย์สินทางราชการอย่างถูกต้องและคุ้มค่าที่สุด  
 ๓.๒ สามารถจัดทำ/ทบทวน No Gift Policy กำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ถือเป็น
กลไกสำคัญในการยกระดับมาตรฐานภาครัฐไทย การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลการประเมิน ITA 
และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน จะช่วยสร้างความเชื่อมั่นและลดปัญหาการทุจริตได้อย่างยั่งยืน 

๓.๓ สามารถนำหลักการบูรณาการเรื่อง ITA เข้าในแผนปฏิบัติราชการประจำปี จัดหมวดหมู่
ข้อมูลตามเกณฑ์ ITA ได้อย่างถูกต้อง 

๓.๔ สามารถนำแนวปฏิบัติที่ดีไปปรับใช้ในการบริหารงานเกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานด้านการป้องกันการทุจริต บุคลากรมีความตระหนักรู้ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน ส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม และสนับสนุนการพัฒนาองค์กรคุณธรรมต้นแบบสู่การเป็นองค์กรโปร่งใสอย่างยั่งยนื 

 การเข้าร่วมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบในครั้งนี้ 
เป็นการดำเนินการตามแนวนโยบายของ นางปัณณิตา สท้านไตรภพ เลขาธิการวุฒิสภา ในการรักษา
มาตรฐานคุณภาพและความสำเร็จของสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภาให้มีความต่อเนื่องและยั่งยืน และ
ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อการเป็นองค์กรอัจฉริยะ “SMART 
to SMARTER” ด้วยนโยบาย ISENATE+ ด้าน Transparency การสร้างความโปร่งใสในองค์กร และ
สอดคล้องตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ  พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู  เป็นไปตาม
ประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐสภา ข้อ ๕ (๒) ซื่อสัตย์ สุจริต ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมา  
เพื ่อร่วมรักษามาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ขับเคลื ่อนสู ่สังคมอุดมคุณธรรมต่อไป  
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                                    ประมวลภาพประกอบการจัดกิจกรรม 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวแกว้เกศร์  ถาวรพันธ์ รองเลขาธิการวุฒิสภา และบุคลากรสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ถา่ยรูป
ร่วมกับร้อยตำรวจเอก ดร.ตรีลุพธ์ ธูปกระจ่าง นายกเทศมนตรีนครรังสิต และคณะเทศบาลนครรังสิต 

ร้อยตำรวจเอก ดร.ตรีลุพธ ์ธูปกระจ่าง นายกเทศมนตรีนครรังสิต  
กล่าวต้อนรับคณะดูงานจากสำนกังานเลขาธิการวุฒิสภา 

ระดับคะแนน ITA ของเทศบาลนครรังสิต ประจำป ีพ.ศ. ๒๕๖๘ 

การบรรยายแลกเปลีย่นเรียนรู้ โดยนางสาวบุญฤทธิ์ ภู่ระยา้ หวัหนา้ฝ่ายยุทธศาสตร์และแผนงาน กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
ให้ความรู้เรื่องการยกระดบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
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ผู้แทนบุคลากรสำนักนโยบายและแผน เข้าร่วมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ได้แก่  
๑) นางมันทนา เอกลัคนารัตน์ ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานบริหารทั่วไป  ๒) นายสุรศักดิ์ มั่งค่ัง เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส  

๓) นางสาวมยุรฉัตร อกัษรถึง เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
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หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางสื่อครบทุกช่องทางตามท่ีกำหนด ดังนี้ 
 

- ช่องทางเพจสำนกันโยบายและแผน 
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ช่องทาง เว็บไซต์คณุธรรม คนสภา สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 
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- ช่องทาง ไลน์ สำนักนโยบายและแผน 
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- ช่องทาง facebook ของสำนักนโยบายและแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คณะทํางานขบัเคลืżอนองคก์ร Strong จิตพอเพียงตา้นทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของสํานกันโยบายและแผน สํานกังานเลขาธิการวุฒิสภา

ประจําปƒ งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙
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